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KONYVTARPOLITIKA

Bartos Eva

,2Diplomas kényvtaros allast keres™

Bevezetés

A cim 6nmagaért beszél. Eldrulja, hogy konyvtdrosi dlldshirdetésekr6l lesz sz
valamilyen formaban. Mi késztetett akonyvtaros palyanak éppen ebbdl a nézGpont-
bal vald vizsgélatdra? Taldn az, hogy hazai el6zményét még nem taldltam, viszont
tudomdsom van az eljrds gyakori kiilfoldi alkalmazdsairdl, tehdt feltehet6en hoz-
hat 4j felismeréseket, érdekes megéllapitasokat az elemzés. A munkaerdpiac atala-
kuldsa lényegében a rendszervéltozas 6ta fokozatosan észlelhetd, de az Eurépai
Unidhoz valé csatlakozdsunk 6ta hihetetleniil felgyorsult az élet minden teriiletén.
Nyilvanvalo, hogy szakmankat sem hagyja érintetlenti] a valtozas. Hogy miként is
all a konyvtaros munkaerdpiac — a kérdés megkozelitésének egyik lehetséges esz-
kozeként probdltam meg az dllashirdetéseket elemezni. Ezek koziil is csupdn azo-
kat, amelyek a konyvtdrosok levelezélistdjan, a Katalisten jelentek meg. A vizsgalt
iddszak az 1999. és 2007. ¢v kozé esik, az utolsd €v csak toredékes, mivel jilius
31-ével zartam le. A Katalist archivumdabdl el6hivhato t6bb mint 6tszdz hirdetésbdl
—azismétlddések kiiktatasa utdn — kozel 400 (egészen pontosan 190 dlldst keresé és
195 allast kindld, azaz 6sszesen 385 hirdetés) bizonyult alkalmasnak az elemzésre.
A hozzdjuk mellékletben csatolt 6néletrajzokat és szakmai pdlyaképeket nem vet-
tem figyelembe, ez egy masik vizsgdlodds targya lehet majd. Szdndékom szerint
kizdr6lag az apréhirdetés szovegét vizsgéltam, feltételezve, hogy ebben a hirdets a
legtémorebben a legfontosabb informdaciot kozli magérdl, s engem éppen ez érde-
kelt:, mi szamit fontos informacionak teriiletiinkon.

Hogy egydltaldn mekkora ez a ,,piac”, mekkora a teriilet munkaerd sziikséglete.
ehhez adnék néhany tdimpontot a foglalkoztatottak szdmardl, valamint a szolgalati
helyeken miikdddk végzettségérdl, a konnyebb megjegyezhetdség érdekében erds
kerekitéssel

Néhdny orientdlé adat a 2005-0s statisztika alapjdn:

Konyvtari szakalkalmazott 10 000 6
Konyvtaros-tandr 1 700 fo
Egyéb konyvtdri munkakdrben alkalmazottak 2 000 8

* Elhangzott a tiszadjvarosi Derkovits Gyula Mivelddési Kozpont és Varosi Konyvtar ., A
konyvtaros mint eréforrds” cimi konferencidjan, 2007. szeptember 17-én.



Tovdbb bontva a konyvtdri szakalkalmazottak kategdridja konyvtartipusokban
valé alkalmazdsuk szerint:

Kozkonyvtarakban 6 300 f6
Orszagos ¢s egyéb szakkonyvtarakban (OSZK is) | 600 (6
FelsGoklatdsi konyvtdrakban I 500 f6
Egy¢éb nem nyilvanos kényvtarban 600 6
Osszesen 10 000 G

Konyvtari szakalkalmazottak végzettségi szint szerinti megoszldsa:

felséfoku szakirdnyu és egyéb felsGfoku végzettség 6 100 {6
kozéploku (asszisztens) végzettség 2 100 t6
alapfoku vagy nem szakirdnyd kozépfokd végzettség 1 800 [6
Osszesen 10 000 f6

Ez a létszdm, mely a gépesitési és a tobbszori leépitési hullimot kovetden
kialakult a 2000-es évek elejére, a zavartalan teljesitmények biztositdsa érdekében
viszonylagos egyensilyt kell mutasson. A munkaerd sziikséglet egyensilyat a
palydra 1épdk és a pdlydt elhagy6k nagyjdbdl azonos tomege teremtheti meg. A
palydra I€pdket jelentik a felsGoktatasbél és az OKJ-s képzésbdl kikeriild palya-
kezddk, az egycéb, f6ként a rokon szakmdkbdl (pl. pedagégus) érkezd pdlyamo-
dositok, a belsé atképzés révén szakképzettséget szerzSk, valamint a kiilsé atira-
nyitds, athelyezés (pl. intézmény-Osszevonds esetén) dtjdn a kdonyvtdrba keriild
munkatdrsak. A pdlyat elhagydk természetszeriileg az oregségi vagy rokkantsdgi
nyugdijba vonuldk, a mds szakmdkba atlépdk, a sziilés utdn gyedre, gyesre mend
munkatdrsak, illetGleg a 1étszdmleépités kovetkeztében eltdvozdk. Az duckinthe-
16ség kedvéért kis tdblazatba rendezve tehdt az egyensulyt tenntartd tényezdk:

Palyara lépés Palyit elhagyas
frissen végzett palyakezddk nyugdijba mendk
palyamddositok palyamodositok
belsé atképzés gyes, gyed

kiilsg atiranyitds Iétszdmleépités

Ezeket a tényezdket évente vizsgilnia kellene szamszerdségében a szakmanak.
Biravégeredményrdl értesiiliink az éves statisztikabdl, de az egyes tényezdk okoz-
taaranyokat nem ismerjiik. Vannak becslések, példaul a felsGoktatdsban zajlé ,,bo-
lognai rendszer” el6készitésekor az informatikus konyvtdros képzés érvrendszeré-
ben €vi kb. 400 f6 friss diplomds kibocsdtdsa szerepelt, a nyugdijba vonuldk éves
dtlagdnak figyelembevételére alapozva. Napjainkban mind a friss diplomdsok.
mind a nyugdijba vonuldk szdma, mind a leépitendSk, mind pedig a kiilsd atirdnyi-
tds kovetkeztében ,, mozgd” munkatirsak szdmaranya nehezen becsiilhetd — mas-
mads, de mindenképpen kényvtaron kiviili erdk és koriilmények miatt.



A munkaerdmozgds csatorndi a konyvtari teriileten

Mik a jelenlegi lehetGségek?

— palydzatok: a kozalkalmazotti torvény bevezetése 6ta a magasabb vezetdi
allasok elnyeréséhez feltétleniil sziikségesek, s e torvény legtijabb médosi-
tdsa nyomdn 2008-t41 pedig minden dlldshelyet pdlydzni kell majd,;

— irdnyitds a felsooktatasbol: ennek alapveté formaja ma mar az dlldshorze. a
tapasztalat szerint kdnyvtdrosok viszonylatdban nem tdl jellemzd. Gyako-
ribbnak mondhaté az a megoldds, hogy a képzés részeként végzett gyakor-
latok alkalmédval — a kolcsonos rokonszenv alapjan — dllapodik meg egymas-
sal a hallgato és a leendd munkahely;

— személyes ismeretség, személyes kérés/ajdanlds: ma is ez tinik az egyik leg-
jobb referencidnak;

— ,,sajdt nevelés”: a konyvtdros palya problémainak feltérképezésére lefoly-
tatott 2002-es férumsorozat tapasztalatai szerint a kozkonyvtarak vezeldi
ebben biznak a legjobban;

— dllashirdetés (dlldskeresés—dlldsajdnlat): nyomtatott vagy internetes napi-
lapokban, hirdetési ijsdgokban konyvtarosi 4lldst a legritkdbb esetben ke-
resnek vagy kindlnak; szinte csak a Katalist szolgdl lelShelyiil;

— ligyndkségek, fejvaddsz cégek kozvetitése: legfeljebb kiemelkedSen magas
beosztasok betdltésénél, esetleg a kdnyvtdrosi vallalkozdi szféra munkatdr-
sainak korében lehet szereplik;

~ dllami munkaiigyi kézpontok, munkakézvetité szolgdlatok: szerepik a
konyvtdri teriileten jelentéktelen, egyetlen kivétel talan a '90-es években
elterjedt, irdnyitott munkanélkiili-foglalkoztatds és a polgdri szolgdlat koz-
vetilése volt, f6ként a nem szakképzettséghez kotott konyvtdri munkakorok
esetében. Ezek a formdk részben mdr nem, az onkéntes munkaerd irdnyitdsa
pedig még nem vagy csak alig jellemzé résziikrdl a konyvtdri teriiletre.

— a Magyar Konyvtdrosok Egyesiilete dllaskézvetitd szolgdlata: sok-sok évig
hagyomdnyos — céduldn 6sszegyjtott és a Hirlevélben kozzétett hirdetések
formdjdban mikodott, a beérkezd ajanlatokat ma mar az MKE titkdrsdga is
a Katalistre tovabbitja.

,»Allast kinal”

A bevezet§ gondolatok és megfontoldsok utdn most mar térjiink 4t csakugyan
az allashirdetések megismerésére. El6szor néhany észrevétel az allast kindlo in-
t€zmények megoszldsdrdl. Legnagyobb mértékben a felsdoktatdsi konyvtdrak él-
tek/€lnek a hirdetés lehetdségével. Az aldbb emlitett 86 hirdetésiikb6] onmagaban
az E6tvos Lordand Tudomédnyegyetem, ugyan mint legnagyobb egyetem, de 43-at
Jjegyzett! Kindlt még alldst tovabbi hét budapesti és négy vidéki felsGoktatdsi
konyvtdr. A telepiilést konyvtarak kozott kozségi konyvtartdl szarmazo hirdetést
egydltaldn nem taldltam. JelentGsnek mondhaté az ,,egyéb intézmények™ allaski-
ndlata. immdron annak a jelenségnek a kézzelfoghaté bizonyitékaként, hogy a
konyvtdros végzettség mas, rokon teriiletek szdmdra is alkalmasan képzett mun-
kaerdt jelent.



Az dlldst kindlé kényvidrak leggyakoribb tipusai
Felsdoktatdsi konyvtdrak

(kozponti, kari, intézeti, tanszéki) 86
Tudomanyos és szakkonyvtarak

(benne OSZK,
muzeumi, levéltari konyvtarak is) 51
Kéozkonyvtdr

(FSZEK, megyei, vdrosi) 24
Egyéb intézmény

(oktatdsi kizpont, kiadd, szerkesztGség, kozalapitvany stb.) 20
Iskolai konyvtar 14

Az dlldst hirdetd intézmények igyekeznek pontosan megjeldlni a kindlt mun-
kateriiletet vagy az dltaluk elvart végzettséget, hatdrozott szandékkal adjdk fel a
hirdetést. egyértelmd, hogy milyen munkaerdre van sziikségiik.

Az dlldaskindlatokban megnevezett munkateriiletek vagy igényelt végzettségek

Konyvtdros, felséfokid szakirdnyu végzetiséggel 113
Adminisztrativ és gazdasagi ligyintézé 30
Konyvtdros asszisztens kozépfoku végzettséggel 24
Konyvtaros-tandr 8
Raktdros 8
Egyéb diplomds 6
»Munkatdrs™ 6

Toviébb részletezve a konyvtdros felsdfoku végzettséggel betdlthetd munkako-
roket, munkateriileteket, hossza, részletezd listat taldlunk, benne néhdny ujszer.
a hazai gyakorlathban eddig szokatlan, vagy inkdbb taldn az ,.egyéb tipusi intéz-
mény” tevékenységére jellemzd munkakdri megnevezéssel is taldlkozunk — még
a kozépfokd végzettség szintjén is.

Kényvtdros felsdfoki végzettséggel hirderett munkakorok, munkateriiletek

..konyvtaros” 54 emlités
feldolgozo konyvtaros 10 emlités
olvasdszolgdlatos 7 emlités
folyéiratos™ (rendelés, érkeztetés, feldolgozas) 7 emlités
szakozo, cimleird, katalogizdlé 7 emlités
tdjékoztatd konyvtdros 6 emlités
gyerekkonyvtaros 5 emlités
kozonségszolgilat (olvasdszolgalat+tajékoztatds) 2 emlités
zenei konyvtaros 2 emlités
internetkonyvtdros | emlités

clektronikus informéciokeresd eszkozoket kezeld 1 emlités
nemzetkdzi konyvidrkozi kélesonzést bonyolitd I emlités
nemzetiségi letéti és egyéb térségi szolgiltato | emlités
EU-referens | emlités
muzedlis kényvédllomany gondozo 1 emlités



konyvtarbuszos szolgaltatds 1 emlités

konyvtarszakmai tandcsadds 1 emlités
konyvtdrvezetd 1 emlités
plakdttiros 1 emlités
kisnyomtavidnytdros 1 emlités
researcher 1 emlités
design adatbézis kezeld 1 emlités

Kozépfokii végzettséghez kitott munkakiorok, munkateriiletek

asszisztens vagy kozépfoku végzettségd munkatars

olvasdszolgdlati munka (olvasétermi feliigyeld, olvasdszolgalat
adminisztracio)

rendelési asszisztens, gydjteménykezeld

iskolai kényvtadri munka

sajtészemle készités

co

— L) I co

Most mar kézelitiink az érdemi kérdésekhez: mit tart igazdn fontosnak az dllast
kindld intézmény, amely pontosan leirta a betdltendé munkateriiletet, munkakort?
Milyen kompetencidkat, készségeket, tuddst var el az dllasra jelentkezoktS1? Litha-
té, hogy alegnagyobb mértékben a ,,papirra”, az iskolai végzettségre kivancsi.

Az dlldskindlo intézmény elvdrt szakmai kévetelményel, feltételei

Megfteleld végzettség, képzettség 112 emlités
Idegennyelv tudds 38 emlités
Szamitastechnikai, informatikai ismeretek 35 emlités
Kordbbi gyakorlat 19 emlités
Vezetési készség 1 emlités

A munkakorén, munkateriileten és bizonyos készségeken tul fontosnak tartjak
az alkalmazdas utdni koriilményeknek a tisztdzasat is. Az alkalmazdssal kapcsola-
tos munkaligyi, munkajogi kérdések meglehetdsen nagy szerepet kapnak az dllds-
kindlat megfogalmazédsdban.

Az dlldskindlatban érintett egyéb elemek

Bérezés, belépési idg 53 emlités
Munkaidé (teljes vagy részidg, 2 mdszak, specidlis munkaidg-
beosztas) : 51 emlités
Alkalmazdsi forma (status, szerzGdés, helyettesités, vallalkozoi
igazolvany, startkdartya) 41 emlités
életkori megkotés 30 emlités
foldrajzi megkotés 3 emlités

Az dlldskindlatban emlitett egyéb ajdnlatok, a , csdbitds triikkjei”, avagy
éppen a lebeszélés, a tavoltartds fogdsai
kivalé munkafeltételek ., mindent csinalni kell”
nyelvtanulasi lehetség nehéz munka



szolgdlati féréhely szolgdlati lakds nincs
kutatonap

Taldlunk utaldst a keresett, a leendd munkatdrs idedlis tulajdonsdgaira is. ezek
féként a munkavégzésben ¢€s a viselkedésben elvirt, az adott munkahely kialakult
szokdsaihoz jol alkalmazkodo, abba mintegy belesimuld leendd munkatdrsat finak le.

A belépdtdl elvidrt tulajdonsagok, jellemzd viselkedésformdk (a kifejezéscket
sz6 szerint idézem):

ambicidzus disztingvalt jdmodor
megbizhato hatdrozott fellépés
szolgdlatkész olvasé- és knyvszeretet
preciz belsd fegyelmezettség
gyors szakmai alapossag
talpraesett 6 helyesiras, fogalmazds

,,Allast keres”

Az dllast keresd hirdetésekben az eddigiekkel ellentétes tendencidk érvénye-
stilnek. Minél kevésbé kivannak konkrétak lenni a hirdetdk, nem akarvin ezzel
sajat maguk korldtozni a lehetéségeiket. Sem az intézménytipus, sem a munkate-
riilet, munkakor koriilhatdrolasdban nem fogalmaznak meg hatdrozott igényt, sok-
kal inkdbb a mindent elfogadni hajlandé, a ,,minden megoldas érdekel™ attitddot
hangsulyozzidk. Emiatt a hirdetések legtipikusabb megfogalmazasa a cimnek va-
lasztott mondat: .Diplomds konyvtdros dlldst keres.”

Az dllaskeresd hirdetésekben megemlitett néhdny kaonyvidrtipus

Kozkonyvtar 7 emlités
Iskolai konyvtar 7 emlités
egyéb intézmény (oktatdsi, kulturdlis stb.) 5 emlités
kis konyvtar” 2 emlités
.hagy konyvtar” | emlités
WKozmivelGdési vagy szakkonyvtar” 1 emlités

Az dllaskeresd hirdetésekben megnevezett munkakérok, munkateriiletek

kényvtari munka, konyvtdros allas, munkalehet&ség 110 emlités
konyvtdros, konyvtaros-tandr 52 emlités
Lbdrmilyen munkateriilet, minden lehetGség” 15 emlités
konyvtdros asszisziens 5 emlités
informatikai munkakor (programoza, operator) 4 emlités
raktdros 3 emlités
adminisztrativ. tgyint€zai 3 emlités
szamitogépes adatrogzitd 2 emlités
olvasdszolgdlati munka 2 emlités

Milyen kompetencidkat tartanak fontosnak az allaskeresGk, amit hangstlyozni
kivannak, hogy minél jobb szinben tiinjenek f6l lehetséges alkalmazéik korében?
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A | papir”, a végzettség koriikben is alapvetd fontossdgi, de a megszerzett tapasz-
talat is er6s hangsilyt kap — fontos szakmai kompetencidkkal egyiitt.

Az allaskeresok dltal hangsilyozott szakmai adottsagok, elonyok

Szakképzettség, iskolai végzettség 111 emlités
Eletkor hangsidlyozdsa 77 emlités
Kordbbi gyakorlat 72 emlités
Idegennyelv ismerete 55 emlités
Egyéb specidlis tudas, érdeklddés 52 emlités
Szdmitdstechnikai, informatikai ismeretek 40 emlités

Erdekes részletesebben megnézni az életkorra valé hivatkozds kategoridjat:
barmilyen életkorral rendelkezé allaskeresék valami pozitivumot, nyomos érvet
hoznak ki életkorukbdl, ami feltétleniil kivanatossa teszi alkalmazdsukat.

Az életkort hangsiilyozok megoszldsa

Fiatal, palyakezdé 26 emlités
Fiatal, diploma el6tt 22 emlités
Kozépkort (40-50) 17 emlités
Oregségi és rokkant nyugdijas 12 emlités

A ,fiatal, diploma el6tt” kategéria dj jelenség: élelmes és leleményes ifjak
ardnylag sokan hirdetnek mar elére, mondvin, még egy, két, harom stb. évem van
a diploma megszerzéséig, allapodjunk meg maris, mindketten jél jarunk. Tanul-
minyaik befejezéséig is kotddni szeretnének mar a befogad6 kényvtarhoz.

A szakmai kritériumok mellett az dlldskeres@k is kitérnek — kisebb mértékben
¢s nagyon megengedd stilusban — a vdrva vért alkalmazas egyéb feltételeire. Is-
mert magyarorszdgi jelenség — a konyvtarosok korében sincs masképp — a fold-
rajzi kotoség, amely erSteljesen meghatdrozza, pontosabban szélva korldtozza a
munkavdllaldst.

Az dlldskeresck dltal megnevezett egyéb elemek

Foldrajzi megkotés 62 emlités
Munkaidé (teljes vagy részidd, 2 miszak, specidlis munka-

idébeosztds) 40 emlités
Alkalmazdsi forma
(stdtus, szerzOd€s, helyettesités, villalkozoi) 7 emlités
bérezés, belépési idd 5 emlités
idénymunka (nydri munkavéllalds) 4 emlités

Néhdnyan sziikségesnek tartjdk megmagyardzni, megindokolni dlldshirdetésii-
ket, ezek kdzott magabiztos és kétségbeesett, valamint tdrgyszerd megfogalma-
zasokkal talalkozhatunk.

Az dlldskeresck dltal megnevezett indokok
Alldst vdltoztatna Alldsa megszint, megszinik
Erdekes feladatot keres Munkaszerzddése hamarosan lejar



Uj kihivést keres
Kiegészitd jovedelmet akar
Gyes-rdl (ér vissza

Munkanélkiili
Ko6ltozés miatt

A csaladi allapotra, helyzetre utalé megjegyzések a fentebb emlitett életkori
adottsdgokhoz hasonléan viselkednek, a hirdet§ értelmezésében mindegyik meg-
jelolés valamilyen elényt, pozitiv indokot hordoz. Tulajdonsdgaik pedig a kelle-
mes, idedlis munkatdrsat vetitik elére.

Az dlldskeresék személyes megjegyzései snmagukrol
(dallapot és tulajdonsdgok)
nds — fiiggetlen — gyermektelen — gyermekét egyediil neveld — 4 gyermekes

elhivatott preciz
szorgalmas pontos

16 képességi rugalmas
megbizhaté nem dohdnyzé

J6 kommunikacios képesség

Osszegzés

Meglehetdsen ellentétes érdekek és indittatdsok elemezhetdk ki a néhany szdz
apréhirdetés vizsgalata nyoman. A fentiekben egymdst kovetGen taglalt jelenségek
koziil néhdnyat most tegylink egymas mellé, s érzékelni fogjuk az ellentéteket.

A munkaltaté legfébb tdjékozoddsi pontja a szakmai végzettség, nem érdeklik
egy€b tuddsok, specidlis képzettségek, és ugyancsak nem érdekli a kordbban meg-
szerzett gyakorlat. SGt, taldn drtalmasnak is gondolja bizonyos fokig. Nem érdeklik
tovdbba foldrajzi tényezdk (hol lakik az illetd), viszont nagyon hatarozott feltételei
vannak az alkalmazasi formak, a munkaidd, a belépés datuma, a bérezés kérdéseiben.

A munkavdllalé legf6bb érdeme, érve is a szakképzettsége, de szeretne jé pon-
tokat egyéb, specidlis képzettségeire valé hivatkozdssal elérni. Ertéknek tartja
megszerzett tapasztalatait, gyakorlottsdgét, nem pedig rutinnak. Helyhez kotott-
sége kiszolgaltatotta teszi, legalabb is teheti, akdrcsak az alkalmazasi méd vagy
bérezés munkdltaté altal diktalt feltételei.

Szakmai feltétel, kompetencia Alldskindlék Allaskeresdk
Szakképzettség, végzettség 112 111
Egyéb speciilis képzettség - 52

r_l(rorzibbi gyakorlat 19 72
Idegennyelv ismerete 38 55
Szamitdstechnikar ismeretek 35 40
Munkakiriilmények Allaskinalék Allaskeresik
Féldrajzi megkdtés 36 2
Alkalimazdsi forma 41 7 T
| Munkaido 51 40
Bérezés, belépési 1d6 53 5
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Ennek az 6sszehasonlitdsnak a kovetkeztetéseit nagyon hatarozottan megerdsiti
a legvégiil bemutatott grafikon is, amely j6l szemlélteti, az idében a jelenhez
kozeledve milyen ellentétes tendencia jatszodik le a kereslet—kindlat viszonylatban
a keresOk rovésdra: a kindlat 2003-ig minden évben jéval meghaladta a keresletel.
azoéta viszont fordult a kocka. Ez persze, jelenti azt is, hogy az dlldst kinalo in-
tézmények elébb ismerték fel a hirdetésben rejls lehetdséget, mint az alldst keresd
munkatarsak, s el6bb kezdtek élni vele. Valészinlibb magyarazat azonban az, hogy
tényleges szerepcsere kovetkezett be a keresdk és kindlok kozott, amely hosszi
idére befolydssal lehet a kdnyvtdrosok elhelyezkedési lehetSségeire, ezen keresz-
tiil a konyvtaros munkaerdpiac egyenstlyi dllapotéra.
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