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6. A stratégia sziikségessége

6.1. Magyarorszag mai helyzetében barmiféle “moderni-
zacioés” program kialakitasanal elkeriilhetetlen az
informaciés tarsadalom jelenségeinek a kell6 suly-
lyal térténé figyelembevétele és azokra a_megfelelé
magyar reaqalds stratégidjanak kidolgozasa.

Sziikség van erre tobbek kdzétt azért, mert

0 az informaci6és téarsadalom jelenségeinek fentiekben targyalt globalis jellege
koévetkeztében azok terjedése nem fog “a hatarnal megallni’, hanem a magyar
gazdasag és tarsadalom intenziv nemzetkozi kapcsolatai kvetkeztében “akar akarjuk,
akéar nem” hatéassal lesz rank is;

0 a sok tekintetben at- ill. djjhalakulé magyar ipar szamara alapveté fontossagi a
legkorszeriibb informatikai és tavkozlesi eszkozok, valamint az ezekre épiilé
szervezési és miikédtetési médszerek bevezetése;

0 az informéciés forradalom alapjaul szolgélé informatikai és tavkézlési teriiletek egyes
részein a hazai kutatds és ipar rendelkezik olyan jé adottsagokkal amelyek
lehetévé tehetik a nemzetkézi munkamegosztasban valé hatékony részvételt (erés
szakembergarda, épiil6 korszer(i tavkézlési infrastruktira, intézményes tamogatési
rendszer (NIIF), az elmilt 5 év Osszességében a régidban Magyarorszagon a
legmagasabb az egy f&ére es6 informacié-technoldgiai beruhéazasok értéke);

0 a “foldrajzi” tényezdk jelent6ségének a 2. fejezetben emlitett héattérbe szorulasa
kiilonleges lehetdséget és kihivast jelent a kis orszagok
allampolgarai és gazdasagi szervezetei szamara: nem kell az élenjaro
orszagokban fizikailag jelen lenni ahhoz, hogy a nemzetkézi tarsadalmi-gazdasagi
életbe (termelés, kutatas-fejlesztés, kultira stb.) valaki eredményesen bekapcsolédjék.
A tovabbra is sziikséges személyes kapcsolatok részben hélézaton keresztill is
apolhat6ak.

6.2. A stratégia f6 célkitiizéseinek meghatarozasahoz az emberi
tékét is figyelembe kell venni

A legfejlettebb orszagok hatarozott célokat tliztek ki az informaciés tarsadalommal
kapcsolatos stratégiajukban. Az Egyesiilt Allamokban példaul a gazdasag névekedését jelslte
meg alapvets célként. A gazdasagi novekedés kovetkezményeként kezel olyan jelenségeket,
mint a termelékenység névekedése, az amerikai termékek nemzetkdzi versenyképességének
fokozasa és az allampolgarok életminéségének javitdsa. Japénban ugyanezeket a célokat
alternativ médon fogalmaztak meg azaltal, hogy el6térbe helyezték az intellektualisan kreativ
tarsadalom fogalmat és erételjesen koncentraltak egyes, ezzel kozvetleniil ©sszefiiggd
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specifikus tarsadalmi probléméaknak (foglalkoztatas, k&rnyezet, egészség, oktatas, nyilt
tarsadalom stb.) informaci6s tarsadalmi eszkézokkel térténd megoldasara.

Az amerikai és japan célok Magyarorszag szamara is mintaul szolgalhatnak.
Magyarorszagon azonban a célrendszert ki kell bSviteni olyan specialis célokkal, amelyek az
orszag elmaradottsaganak felszamolasaval és a tarsadalmi modernizacié minél gyorsabb és
hatékonyabb végrehajtasaval kapcsolatosak. Nevezetesen a magyar informaciés tarsadalom
céljai kdzott a tarsadalom emberi t6kéjének fejlesztését is meg kell jel6ini.

Itt a legfontosabb feladatok:

1. aglobalis informacidhoz valé szabad, kénnyii és olcsé hozzajutas univerzalis biztositasa;

2. az oktatasi és a tudoméanyos alkalmazasok kifejlesztésének és elterjesztésének észtonzése
és finanszirozasa;

3. az életmin8ség javitasat szolgalé jelentés alkalmazasok &szténzése és finanszirozésa,
elsGsorban az egészségiigy és a kdrnyezetvédelem teriiletén;

4. a biirokracia lekiizdését biztositd alkalmazasok és szolgaltatasok (példaul az allami
biirokracia funkcitit helyettesithet informaciés adatbazisok és on-line engedélyezések)
osztbnzése;

5. ademokrécia tovabbfejlédését szolgalé alkalmazasok és szolgaltatasok (példaul
elektronikus népszavazasok és valasztasok, valamint a népesség kézvetlen politikai
véleménynyilvanitasanak egyéb formai) észténzése.

A stratégiai tervezésnek kiilonésen érzékenynek kell lennie a valtozas globalis
vonatkozasaira. Az "informaciés korszak" yjfajta hatalmi-politikai jatszmainak tétie a nemzeti
informatikai iparok nemzetkozi versenyképességének fokozasan keresztiil jutni fejlédési
tempodelényhdz vagy modernizacids felzarkozasi lehet8séghez. Ebben a versenyben az
informatikai iparok teljesit6képessége és az elért technikai szint csak az egyik meghatarozé
mozzanat. A tarsadalom teljesit6képességének, kreativ erejének titka a szellemi tékében rejlik.
Kulcs-kérdéssé tehat a mindség mellett a tdmegesség valik, hiszen a kedvezé hatasok
igazabol csak adott nagysagrend felett szamottevSek. Eppen ezért a kulturalis hatranyok
Gjratermelése és a regionalis elmaradottsag fennmaradasa komolyan
veszélyeztet mindenfajta tarsadalmi programot. (Ne feledjik: a vilagon az
analfabétak abszolit szama né, még ha aranyuk csékken is.)

6.3. Az informaciés tarsadalom alapveté elemeit magan vallalkozéi
alapon kell Iétrehozni, de az 4llamnak is jelentos szabalyozé és
katalizal6 szerepe van, kiilonésen a kezdeti id6szakban.

Fontos el8szér is szétvalasztani az allam és a magéanszféra feladatait. Az informacios
tarsadalom "felépitése", vagyis az infrastruktira, a technolégia, a szolgaltatasok létrehozasa
alapvetéen az iizleti élet feladata. Az allam a térvények és szabalyozasok megalkotasaval, a
keretek megrajzolasaval, pozitiv példamutatassal és talan a legfontosabbal, az oktatassal
jatszik meghatéarozé szerepet a folyamatban. Nem lehet eleget hangstilyozni, hogy a korszak
legfontosabb jellemz6je az olcsé mikrochip és az olcs6 kommunikéacié. Mivel a profitorientalt
magénszektor leghatékonyabb arcsokkentd tényezdje a verseny, az allam a monopéliumok
megsziintetésével, a biirokratikus szabalyozasok korlatainak lebontasaval, a minél szabadabb
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verseny engedélyezésével biztosithatia az informéaciés tarsadalom kiépiilésének ezt az
“olcsbsagi” feltételat.

Ki kell azonban emelniink, hogy az allam feladata lényegesen nagyobb az informécits
tarsadalom kezdeti fazisaban, mint a kialakulast kdvetéen. Az informacids tarsadalom gyors
kialakulasahoz ugyanis szitkség van egy Gn. “kritikus témegre”, vagyis elegendd szama
felhasznaléra. Ezért nagyon fontos, hogy az allam segitse elinditani a "hélabdat’, majd a
lavina megindulasa utdn hatrébb vonuljon. Az allamnak &sztéonsznie kell az allampolgarok
szamitbgéphez jutasat { lehetfvé téve a nagy szami felhasznald kialakulasat ), mind
informacié szolgaltatoként, mind informacié vasarloként fel kell lépni { névelve a piacot) és
katalizalnia kell a "de facto" szabvanyok kialakulasat, segitve az egyszer{i hasznalatot.

6.4. Az informacios szolgéltatisok a felhasznalok széles kére
szamara kell, hogy elérhetdk legyenek.

Ahhoz, hogy az informéacids tarsadalom fentiekben ismertetett tulajdonségai a ma vagy
a kozelivé Magyarorszagan érvényesiilhessenek, szilkség van atra, hogy az informacids tarsadalom
szolgaltatasait el tudjak érni mindazok, akiknek erre szitkségiik van. Ennek tobb feltétele van:

a) infrastrukturdlis feltételek: a halozati eléréshez szitkséges orszagos fizikai infrastruktira megléte

b} szolgditatdsi feltételek: annak biztositasa, hogy rendelkezésre alljanak mindazok a
szolgaltatasok, amelyekre a felhasznaloknak sziikségiik lehet: pl. a nemzetkézi szamitogép-
halozatok elérése, hazai informacios szolgaltatasok, az ligyintézés kiilonbozs (pénziigyi,
kereskedelmi, adminisztrativ stb.) eszkézei;

c} tudati feltételek: tajékoztatas és propaganda az igények felkeltésére, oktatas és képazés,
konzultacids lehetéségek biztositasa stb.

és természetesen a mindezeket lehetéve tevd

d) pénziigyi feltételek: olyan arstruktira és -szinvonal kialakitasa, amely biztosithatja a
szolgéltatasok tényleges értékének megfelels, megfizethetd arak alapjan a szolgaltatdk szamara is
befektetéseik jSvedelmezd megtériilését is lehetéué tevs fizetéképes keresletet.

A jelenlegi magyarorszagi helyzetet az jellemzi, hogy a szélesebb értelemben vett
“akadémiai” felhasznalék {felsSoktatasi intézmények, kutatéintézetek, kdzgylijtemények stb.)
szaméara az IIF program Kkielégits, esetenként a nyugat-eurdpai szinvonallal 8sszemérhetd
infrastrukturalis és szolgaltatasi feltételeket biztosit, gyakorlatilag téritésmentesen.

Az IIF folytatasaként indult NIF program keretében célkitlizés ezeknek a szolgal-
tatasoknak a kiterjesztése a kutatdk egy még szélesebb kére valamint a kdzépiskolak szamara.

Ugyanakkor a hélézati és informaciés szolgaltatasok kialakuléban 1évé piacan tébb hazai
és kllfsldi vallalkozas is megjelenik, amelyek teljesen Uzleti alapon nyujtjiak a szolghltatasokat.
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6.5. Komoly veszélyt jelenthet dj tarsadalmi egyenlétienségek
kialakulasa az Informaciés tarsadalomban,

Az informaciés forradalom kovetkeztében az informaciés technolégia mikodtetésének
képessége az orszagok kozotti illetve a tarsadalmi egyenl6tlenségek egyik alapvetd
osszetev@jéveé valhat. Természetesen igaz az ellenkezdje is: megfelel$ stratégia alkalmazasaval
orszagok, régidk a gazdasagi fejlettség hatalmi sorrendjében elérébb keriilhetnek (ez a hit
élteti a jelen tanulmany kidolgozoit is).

Akik nem sajatitjiak el az informacids technolégidk kezelését, mind gazdasagi alanyként,
mind allampolgarként hatranyba keriilnek. Mint munkavallalék lassan a munkaer&piac
peremére szorulnak, mint vallalkozék hatranyos helyzetbd) indulnak az iizleti versenyben,

A gazdasag kiilonb6z8 szféraiba egyenetleniil t6r be az informacids technolégia, fay
elészér a tudoméanyos- és felsGoktatast intézményekben, egyes nagyvallalatoknal, a pénziigyi
szferaban és a nagy biirokratikus non-profit szervezetekben dolgozék talaljak szembe magukat
az informéciés forradalom kihivasaival. Egy korabban jobban fizetett rétegnek tehat jelentds
statusvesztéssel kell szamolnia, ha nem tud az 0j helyzetnek megfelelni. A vallalkozok
esetében a kdnywvitel, a raktari készletek nyilvantartasa illetve a piaci informaciék beszerzése
és a szakmai ismeretekhez valé hozzajutis teszi szilkségessé az informatikai jartassagot.

Kénnyen kialakulhat tehat egy olyan tarsadalmi tagozédas, ahol az informacié-
szegényeket hatalmas gazdasagi és politikai szakadék valasztja el az informaci6-gazdagoktol.
Mivel informatikai kultirank igen kezdetleges, valos annak a veszélye, hogy az informacio-
szegények alkotjdk maijd a tarsadalom talnyomé tébbségét. Ez a polarizacié nem kfvanatos.

a) Nem kivanatos az informatikai polarizacié, mivel az informatikai ismeretek széleskérii hianya
csBhkkenti a munka termelékenységét. A vilagpiaci versenyben csak (gy maradhatunk talpon, ha
noveljiik a termelékenységet, hacsak nem akarjuk csékkenteni a munkaerd kéitségeit - azaz ha
nem fizetiink alacsonyabb béreket.

b} A thrsadalom informatikai meghasadtsaga kénnyen vezethet politikai fesziiltségekhez és kulturalis
meghasadtsaghoz, hiszen egészen mas kulturalis univerzumban mozog az, aki ismereteit és
kapcsolatait egy, az egész vilagra kiterjedd haldzaton keresztil szerzi be, és az, aki egy térben
ersen lehatarolt vilaghol meriti azokat.

¢} Alapvets demokratikus elvek szenvedhetnek csorbat. Ahogy az irastudés nélkill elvileg sem
biztosithatd a politikai esélyegyenl®ség, tgy fokozhatja le az informatikai analfabetizmus a
népesség jelentds részét masodosztalya allampolgérra.

Nemzetktzi adatok jelzik, hogy az 1 informaciés technolégidk a tarsadalmi
egyeniétienségeket Gjratermelik és novelik. Az Egyesiilt Allamok-beli Internet hasznalék 80%-
&nak fels6foka végzettsége van és jovedelmik az atlagjvedelmet 30%-kal haladja meg.
Kétszer annyi férfi van az Internet hasznaléi kézétt, mint né, és a hasznaltk 80%-a 18 és 45
év kozotti. Az Internet a fold északi féltekéjére koncentralédik, ott is a fejlett poszt-
indusztrislis orszagokra.

A modern témegkommunikacios lehetéségek képesek arra, hogy tagitsak a szakadékot
a birtokon belilliek és kiviliek kozbtt. Az G médiumok az informécibos
thrsadalombdél kizart embereket és orszagokat - mivel szegényesek haldzati
kapcsolataik, cenzura uralkodik koritkben, vagy a hozzaférést egyéb tényezék akadalyozzak -
marginalizaljak. Az (j birtokosok olyan szereplék, akik virtuélis helyeket teremtenek zleti
céljaik szamara. Az 0 tulajdonnélkiiliek bamészkodhatnak, fogyaszthatnak, de informacist
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nem hozhatnak létre. A bamészkodék az informaciés téarsadalom vaélasztasi joggal nem
rendelkezé tomegei. Az aktiv szereplék szabjak a tdrvényeket és aratjgk le a hasznot. A
megkildnboztetés a lathatdsagon malik, mely a technolégiatol, a szoftvertdl és a tartalomtol
fiigg. A megfelelé virtualis jelenlét ma egy WWW allomas miksdtetésén malik. Ugyanakkor
az informaci6s technologiakra is igaz az, ami a tdbbi technolégiara: nem dnmagukban
felelések a forradalmi sikerekért vagy kudarcokért, hanem a felhasznalasukat iranyitéd,
befolyasolé gazdasagi-politikai kdrnyezet érdemli a gloriat vagy a kritikat.

6.6. Az informacios szolgaltatasokhoz valo hozzajutas szabalyozasa
nem hagyhato teljes mértékben a piacra.

Ha a jelenlegi tendencidk nem valtoznak meg, né a tarsadalmi szakadék gazdagok és
szegények kozott, s a tavolodasban nagy sullyal esik latba az informécios javak birtoklasaban
kialakult kiilénbség. A piact alapon formalt arviszonyok esetleges hozzaférés- és
fogyasztaskorlatozé hatasa tehat hosszli tavon nagysagrendekkel nagyobb tarsadalmi
karokhoz vezethet, ha idében nem indulnak el korrekcits lepések. Ahol az informacié csak
egy aru a sok kozill, vagy a jobb milkodés egyik feltétele, a felismert érdek mentén az
informatizdlds folyamata Gnszabdlyozd, dn-inspirdlé és profit-aorientélt. Mikdzben tehat
mindenfajta kiilsé beavatkozas vagy tervezés nélkill is el8retér, hajlamos révid taven
szembekeriilni a tarsadalom értékrendjével és ezen keresztill érdekeivel. A hosszabb tava
tarsadalmi érdek felismerésének és érvényesitésének az eszkézei azonban a piacon kiviil
keresendék (gondoljunk c¢sak a kérnyezetvédelem helyzetére - méltan beszéthetiink
"informacids kbrnyezetvédelemrs!” is.)

A modernizaciét az informatikaval 8sszekdté, s6t arra épité régiok és allamok nem
"aszhatjak meg” latvanyos allami szerepvallalas nélkill. Az okiatasi rendszer korszerfisftése
nem tarcafeladat, hanem kor-kihivas. Az elmaradott térségek bekapcsolasa egy jo! miiksds
informaciés infrastruktiréba (telefalu- ill. telehdz-mozgalom) nem kizarélag telepiilés- vagy
foglalkoztataspolitikai feladat, hanem a generacidés versenyképesség alapjaul szolgald
informatikai kultira témeges méretekben valé megteremtésének elGszobaja.

6.7. A nehézségek és veszéiyek ellenére kimondhatjuk, hogy
az informacioés tarsadalom jelenségeihez valé hatékony
alkalmazkodas a fejlett vilaghoz vald felzarkozdsunknak
(“kitérésiinknek”) nagy iehetdségét jelenti, amelyre vonatkozé
alapvetd, stratégiai déntéseket tudatosan, a hazai tarsadalom,
gazdasag és kultiira érdekeinek figyelembevételével kell az
érdekelt szerepléknek (dllam, tarsadalmi szervezetek, a gazda-
sdgi élet résztvevai) meghozniuk. Ezt a céit kell, hogy segitse a
Nemzeti Informatikai Stratégia kidolgozasa is.

51 " Alemzeti lupormatiear Stratégia - 51


http://Jle.nze.ti

Tervezet

*

6. A stratégia szikségessége

*

Javaslat

52

NMemzeti Inpormatikai Statégia

52





