tar, amely egyben informacios kozpont is; e kettd elengedhetetlentiil fontos a ki-
hasznaltsag ¢s latogatottsag noveléséhez.

Jovobe mutato elképzeléseinkkel remélhetdleg, eldsegithetjik a kulturalis és
kozmiivelddési élet felpezsdiilését a varos kozpontjaban az Europa Kulturalis Fo-
varos 2010 program utan ujbol.

Kohlmanné Sinké Judit

Kotelékben a kényvtarosokért*

Bényei Miklos és a Kényvtari Intézet kdzds erbfeszitései
a kényvtaros palya jobbitasaért

Bevezetésként

Az tinnep lirtigyén dtgondoltuk azt a tobb mint tiz éves tevékenységet, amelyet a
Konyvtari Intézet — 2000-beli ujjasziiletésétdl kezdve napjainkig — Bényei Miklds
folyamatos és hathatds tdimogatasaval folytatott, elsésorban a human eréforras, az-
az a konyvtarosi életpalya korszertsitése, a konyvtarosok versenyképességének
megorzése érdekében.

Eloljaroban hadd emeljiink ki néhany olyan szalat, amely ezt a koteléket erds és
teherbird, megbonthatatlan szovetté tette. A megtjult Konyvtari Intézet megalaku-
lasa pillanatatol kezdve, ,,hivatalbol” allandé meghivast kapott Bényei Mikldstdl a
Magyar Konyvtarosok Egyesiilete altal alapitott, majd 2000-t61 az Informatikai s
Konyvtari Szovetséggel kozosen miikodtetett oktatasi és képzési munkacsoport
(Bényei 2011: 43—44.) vezetdjétdl a bizottsdg munkajaban valo részvételre. Ez a
gesztus biztositotta az intézet szdmara a direkt informacidkhoz vald rendszeres
hozzajutas, a tapasztalatcsere, a képzés és tovabbképzes problémairdl vald kozos
gondolkodas lehetdségét.

2001-ben a Konyvtari Intézet 01j tankdnyvsorozatot inditott Gtjara, Az iskola-
rendszeren kiviili konyvtari szakképzés fiizeteit, amely a kozépfoku, akkor konyv-
taros asszisztensnek nevezett képzes céljait szolgalta. Bényei Miklos kéréstinkre
azonnal elkészitette a helyismereti munkardl szolo kotetet. Késobb, a konyvtaros
tovabbképzés fejlesztésével és kiteljesitésével kapcesolatos folyamatban elinditot-
tuk a Tovabbképzés felsofokon ciml sorozatunkat, amely az akkreditalt tanfolya-
mok képzési programjait, st —hianypotld jelleggel —a felsdoktatasban folyd konyv-
taros képzést volt hivatott tamogatni. E sorozatnak két jelentds kotetét készitette el
szamunkra Bényei Miklds: Genius loci — a helyismereti tevékenységrsl cimi hely-
ismereti és a Legyen minden helységben olvasdintézet cimi kényv- és konyvtar-
torténeti tanulmanykatetet.

* Ezzel a tanulmannyal koszontjik a 70 éves Bényei Miklost.
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Bényei Miklos a Konyvtari Intézethez k6t6dd szakmai organumokban folyama-
tosan jelen volt és van. A Konyvtari Figyel6ben tudomanyos érdeklddését, kutatd-
munkajat tiikrozo szamos igen jelent6s, atfogd tanulmanya jelent meg. A Konyv,
Konyvtar, Konyvtdros hasabjain az adott iddszakunkban — ha csak egy gyors sta-
tisztikat készitlink is — 3 milivelddéstorténeti, 4 konyvtartorténeti, 11 helyismereti
cikket és 13 konyvismertetést publikalt. A kolcsondsség jegyében 6 méltatas rdla,
illetve munkairol is megjelent a lapban.

A Konyvtari Akkreditacids Szakbizottsdg képviseletében a tanfolyamaink
megvaldsulasat ellenérzd szakértoként értékes észrevételekkel timogatta tovabb-
képzési tevékenységiinket.

Tobb éves késziilodés utan sikeriilt megvaldsitani a szakma egyik, a képzésre
vonatkozd régi kivansagat: az MKE Helyismereti Konyvtarosok Szervezetének
védnokségével, Bényei Miklos személyes iranyitasaval 2010 augusztusaban meg-
szliletett a 60 6ras akkreditalt tovabbképzési program A helytorténetirds modsze-
rei, segédeszkozei, a publikdlas formdi és lehetéségei; helyismereti—helytorténeti
informdciok kozzététele konyvtari honlapokon cimmel.

»A konyvtaros palya vonzobba tétele” stratégiai bizottsag
tevékenysége

Az el6zbekben felvazolt sokrétli kapcsolatrendszerben a legjelentésebb elméleti
kozos munkanak mégis A magyar konyvtariigy stratégiai terve 2003—-2007 megal-
kotasa kapcsan létrejott stratégiai munkabizottsagban végzett egyiittes tevékenysé-
giink bizonyult. A kényvtdaros pdlya vonzobba tétele elnevezéslii munkabizottsag
tagjai voltak: Bakonyi Géza, Baratné Hajdu Agnes, Bartos Eva, Bényei Miklos,
Hangodi Agnes, Horvath Sandor Domonkos, Nuridsany Judit, Redl Karoly, Tamasi
(ma: Kovacs) Csilla. A bizottsag megalakulasakor, 2003 tavaszan fogalmaztuk meg
azokat a legfontosabbnak itélt feladatokat, amelyeknek megvizsgalasat és megolda-
sat akkor kulcskérdésnek tartottuk a konyvtaros szakma jovoje és a stratégiai célok
elérése szempontjabol. Mar akkor érzékelhetd volt, hogy — a célok természetébol
adoddan — tobb iranybol elinduld, szamos aprd, mozaikszerlien 6sszeilld feladat
megvalositasara lesz sziikség. E sokrétiiség miatt viszonylag nagy 1étszamu munka-
bizottsagot hoztunk 1étre, ami a témakorok minél teljesebb lefedettsége miatt volt
sziikséges. A stratégiai bizottsag munkéja révén koordinalando teriiletek feladatai
részben Osszekapcsolodtak a Konyvtari Intézet feladatkorével. Ezért mindenkép-
pen célszerii volt a munka 6sszehangolasa; folosleges energiapazarlas lett volna bi-
zonyos feladatokat mindkét helyen elvégezni.

A szakmdnkban zajlé események, valtozasok olykor természetesen érintették a
stratégiai munkabizottsagban elvégzendd feladatok elére elhatarozott sorrendjét,
mivel bizottsagi tagjaink személyiikben is részesei voltak ezeknek az események-
nek. Némely feladatok eldbbre kertiltek, méasok hatrébb tolodtak. Iranyt szabott a
munkabizottsag tevékenységének tobbek kozott a felsdoktatas dtszervezése, a szak-
képzés feliilvizsgalata vagy az egységes kozszolgalati reform megvaldsitasa iranti
allami szand¢k és tarsadalmi igény is. Az utolag is megfelelden koriiltekintének mi-
noésithetd tobbéves tevékenység minden allomasat és eredményét itt és most nem
sziikséges felidézni, annak teljes dokumenticidja ma is olvashat6 a Konyvtari Inté-
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zet honlapjan'. A vallalkozas nagysaga és lendiilete, a szakmai inspiracié megnyil-
vanulasa, valamint az tinnepelt, Bényei Miklos iranti tisztelet és megbecsiilés miatt
azonban egy rovid attekintést feltétlentil adnunk kell e nagy ivii tevékenységrol.

Az 1997. évi CXL. torvényben megfogalmazott uj vonasok, a konyvtari intéz-
ményrendszerben tapasztalhato valtozasok, a kommunikacios és informacids tech-
nolodgia fejlodése, a kozszolgalati reform és a mindennapi életiinkben zajlo demok-
ratikus fejlodési folyamatok 11j kihivasokat jelentettek a tobb évszdzados multa
konyvtaros szakma szamadra, hogy helyét, szerepét — a megvaltozott koriilmények
kozott — adekvat modon hatarozza meg. A stratégiai munkabizottsag a rendelkezé-
sére allo eldzetes felmérések, vizsgalatok, adatok és elemzések, tanulmanyok,
publikaciok alapjan négy kérdéscsoportnak a vizsgalatat tiizte ki céljaul:

O A konyvtdaros miiveltségtartalma, személyisége, magatartdasa

® Felkésziilés a konyvtdros palydra

© Miikodés a konyvtaros pdlyan

O© Onértékelés és kiilsé megitélés

Ezek a témakorok szoros kolesonhatasban vannak egymassal, [ényegében ugyan-
annak a kérdésnek mas és mas oldalat mutatjak. A konyvtaros tudasanyaga a palya-
ra vald felkésziilési idoszak végeredménye, mintegy célja, ugyanakkor a palyan
vald eredményes miikodés elofeltétele, eszkoze. A palyan vald miikodés hatékony-
saga, eredményessége, sikeressége meghatarozza a kényvtarosok belsé onértékelé-
sét, és természetesen befolyassal bir a kiilsd, a tarsadalmi megitélés alakulasara is.
E megitélés is befolyasolja a konyvtaros palya presztizsét, népszerliségét, keresett-
ségét, azaz meghatdrozza: kik, milyen korbdl, milyen elhivatottsaggal valasztjak
majd ezt a hivatast, milyen alapossaggal késziilnek fel a palyara (Bartos 2000).

O A konyvtdros tuddasanyagdnak, miiveltségtartalmanak meghatdrozdsa soran

— figyelembe véve egyfeldl a torténeti és nemzeti hagyomanyokat, masfeldl a
XXI. szazad kiiszobén ismert miiveltségelméleteket — eldszor is meg kellett ha-
tarozni a korszerii ismeretanyag dsszetételét, az altalanos miiveltség, az infor-
macids tudas, a szakmai ismeretek, az idegennyelv-tudas aranyait ¢s tartalmat;
tovabba a konyvtarossaghoz sziikséges készségek s képességek, kompetenciak
kovetelményeit és kialakitasuk, fejlesztésiik eszkozeit, modjait. A feladat meg-
valdsitasahoz a bizottsag felhasznalta a rendelkezésre allo aktualis téziseket €s
vitaanyagokat, mint a Kényvtdrosok kézikonyve megteleld koteteit, a szakmai
folyoiratokban publikalt szakirodalmi szemléket, a korabbi szocioldgiai és pszi-
chologiai szempontl, a KMK-ban — a késdbbi Konyvtari Intézetben — késziilt
vagy a kozvélemény-kutatok altal végzett felmérések eredményeit.
A felsdoktatasi képzés oldalardl mint elvarasok fogalmazodtak meg a konyvta-
ros palyahoz sziikséges korszerli készségek és kompetencidk, olyan tapasztalt és
elismert oktatok vallaltdk ennek feleldsségét, mint Bényei Miklos, Palvolgyi
Mihaly (Bényei 2005) (Palvolgyi 2005).
Folyamatban volt, illetve befejezéséhez kozeledett a kozépfokt szakképesitést
nyujté6 OKIJ-s konyvtaros asszisztens képzés szakmai atvilagitasa, feliilvizsga-
lata — az Nemzeti Szakképzési Intézet fennhatdsdga alatt, a Konyvtari Intézet
munkatarsainak jelentos kozremitkodésével —, példat szolgaltatva egy foglalko-
zas, munkakor feladat- és tulajdonsagkompetencidinak egzakt, korszerii megfo-
galmazasara, a feladatkorok mellé rendelt tudasanyag meghatarozasara.
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A felkészultség mérésének lehetosége és Gsszehasonlithatosaga, eurdpai szinti
kvalifikacioja érdekében a Konyvtari Intézet honositotta a CERTIDoc minésité-
si rendszert; és 2006-ban az MKE szervezeteivel karoltve megkezdte a magyar-
orszagi (szakiranyu és egyéb diplomas, valamint nem diplomas) konyvtarosok
felkészitését az onértékelésen alapuld szisztéma alkalmazéasara (Grebot—
Hangodi 2008).
A konyvtarosok idegennyelv-tuddsanak javitasa érdekében — az eurdpai unids
kovetelményekkel €s az altalanos tarsadalmi igényekkel 6sszhangban —a Konyv-
tari Intézet a szakmanak nyujtando szolgaltatasként tovabbképzési rendszert dol-
gozott ki, mivel az akkori tapasztalatok szerint a felsdoktatasban megszerzett dip-
lomaval nem jart egyiitt j6 szinvonall, megbizhat6 nyelvtudas, de semmiképp
nem a specialis szaknyelvi tudas. A nyelvtudas meglévo szintjének, valamint az
idegen nyelv kényvtarban valo alkalmazasi teriileteinek a feltérképezése mellett
megkezdddott a szaknyelvi tematika dsszeallitasa, ezzel parhuzamosan a Buda-
pesten miikodo kiilfoldi kulturalis intézetekkel valo k6zos, akkreditalt nyelvi to-
vabbképzés rendszerének kialakitdsa: elsoként a Goethe Intézettel, a késdbbiek
soran pedig a British Council, az Olasz Kulturintézet, a Budapesti Francia Inté-
zet, valamint az ELTE BTK Ruszisztikai Kozpont partnerségével.
A stratégiai id0szak legnagyobb, a szakma egészét atfogo vallalkozasa a magyar
kényvtdrossag etikai kédexének kidolgozasa volt. Ugy véltik: megérett az id6,
hogy egy szakmai konszenzuson alapul6 etikai kodexben, ,,jog alatti szinten” rog-
zitsiik a kozszolgalatisaggal jaro felelosséget, az értékkozvetitdi szerepkor vallala-
saval jaré magatartas kovetelményeit, a konyvtarban térténd informaciokezeléssel
Osszefliggd valamennyi egyezményes jog (személyiségi jogok, szerzoi jog) betar-
tasanak ¢s betartatasanak kotelezettségeit. A kddex 2006-ban elfogadasra kertilt.
® A konyvtaros palydra valo felkésziilés témakorében tobb fazist kivantunk meg-
vizsgalni, eldszor is azt, hogy milyen modon torténik a palyara keriilés: tudatos
palyavalasztas, véletlenszer( . kivalasztddas™, vagy a palyara torténd tanari orien-
tacié dimenzidiban. Ebben a témakorben a Konyvtari Intézetben lefolytattunk
egy palyamotivacids vizsgalatot két foiskola és két egyetem elsdéves s végzos
hallgatéi korében. Elemeztiik az évente kiadott Felsdoktatdsi tdjékoztatoban a
konyvtéros, illetve informatikus konyvtaros szak ismertetésérol megjelend szo-
vegeket, tovabba a konyvtaros szakra vonatkozo palyavalasztasi statisztikakat.
Legnagyobb sullyal a fels6oktatas akkori rendszerében a konyvtari tanszékek (12,
illetve id6kozben 13 tanszék) tevékenységét, személyi feltételeit, infrastruktira-
jat, képzési formadit, az egyes képzohelyeken megszerezhetd diplomak ,értékét”
kellett vizsgalnunk. A megtervezett munkanak varatlan esemény szabott Gij iranyt:
a bolognai rendszer azonnali bevezetésének fényében kellett megfogalmazni a
magyar konyvtaros képzés jovdjére vonatkozo, merdben 11j szakmai elképzelése-
ket. A 2004/2005-6s tanévben kezd6dott meg az uj informatikus kényvtaros kép-
z¢s. Még szinte alig voltak vele kapcsolatos tapasztalatok, mikozben szinte egyi-
dejtileg megkezdddtek egy 0j struktiiraja, tobbeiklust képzésre valo atallas eloké-
sziiletei. A szakma szdmdara mindenesetre nagy elismerést jelentett, hogy az 1j
strukturadban is direkt bemenetli 6nalld szakként remélhettiik az informatikus
konyvtaros képzést, a tarsadalomtudomanyi teriilethez tartozoan. A tanszékek
példasan egyiittmiikodve, kozosen dolgoztak ki az alapképzes (BA) fokozat egy-
séges tervét.
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A bolognai egyezmény értelmében kialakitando 01j felsdoktatasi struktira ered-
ményeként automatikusan megvaldsult a tanszékek ,,megmérettetése”, hiszen
ujra kellett akkreditaltatniuk szakinditasi kérelmeiket. Akkor még csak tovabbi
atgondolasra vart néhany alapvetden fontos kérdés: hogyan érinti majd szak-
mankat a kétszakos képzés megsziinése; miként alakul majd a munkakérre fel-
készitd specializacio lehetdsége; elegendd lesz-e a haroméves képzés, illetve
mire lesz elegendd ez a felkésziilési id9.

Nagy gondot forditott a stratégiai munkabizottsag a konyvtari szakember kép-
z¢s ,,diploma alatti” szintjeinek (konyvtari asszisztens, segédkonyvtaros) elem-
zésére?.

Az életen at tartd tanulds konyvtarosokra is vonatkozo kovetelményének jegyé-
ben ki kellett dolgoznunk a munka melletti tovabbképzés kotelezd és onkéntes,
hatékony és rugalmas formait. Az 1/2000-es NKOM rendelet nyomén megindult
tovabbképzés elsd ciklusanak zaréévében, 2006-ban elemeztiik az elsd hét év fo-
lyaman 6sszegylilt konyvtarosi tapasztalatokat, megvizsgalva a teljesités i vagy
mas eszkozeinek és formainak a lehetdségét is (Hangodi—Torokné 2007). Ezeket
a javaslatokat az MKE-IKSZ oktatasi-képzési munkabizottsag vezetdje, Bényei
Miklés befogadta, és a megfeleld forumokhoz eljuttatta.

A konyvtaros képzés egész (alap- és tovabbképzeés, iskolarendszerti és iskola-
rendszeren kiviili) rendszerére vonatkozdan, az elméleti képzés eredményes ki-
egészitésére elemezniink kellett a gyakorlé konyvtarak, a konyvtari gyakorlat-
vezetdk (mentorok, tutorok) mikodésének rendjét is. Az elméleti képzést kiegé-
szit gyakorlati képzés (gyakorld konyvtarak, gyakorlatvezetd konyvtarosok)
helyzetének felmérésére szolgalo kérddiv a Konyvtari Intézetben késziilt el. A
tanszékektdl kis szdmban visszakapott valaszok alapjan az Gsszesitésre még
2005-ben sor kertilt, a javaslatok megfogalmazasa a tanszékek egytittmiikodési
féruma keretében, az MKE-IKSZ oktatasi-képzési munkabizottsdga, annak ve-
zetdje, Bényei Miklos timogatdsaval megtortént.

Sziikségesnek tartottuk megvizsgalni a tanulmanyaikat befejez6 fiatal diploma-
sok elhelyezkedésének ésszerii irdnyitasi lehetdségeit, hogy az egyenletesebb
Hteritéssel” biztositott legyen a szakember-sziikséglet orszagos kielégitése.
Célvizsgalatot folytattunk le a stratégiai munkabizottsag tamogatasaval, amely
a munkatarsak kivalasztasanak gyakorlatat tarta fel a magyarorszagi konyvta-
rakban. Elemeztiikk a KATALIST-en kozzétett allashirdetéseket, valamint az
MKE allaskozvetitd szerepét, kiilonos tekintettel a palyakezdo fiatalok lehetd-
ségeire.

A kényvtaros palyan valo miikodés elemzése és vizsgalata is sokrétli feladatot
jelentett. Ezt a fejezetet nehéz elvalasztani az els6tdl, ahol azt targyaltuk, mire
alkalmas, mire kap kiképzést, felkészitést a konyvtaros. Most ennek az éremnek
amasik oldalat kellett nézniink: hogyan hasznositja mindezt a gyakorlatban, mit
kivannak tdle, azaz adekvat-e¢ a felkészités a gyakorlatban sziikséges tudassal. A
munkahelyi kovetelmények kozott fontos volt tisztazni, milyen szakmai elvara-
sokat fogalmaznak meg a konyvtarossal szemben (beosztas, munkakor, a min6-
sitési rendszer miikodése, a vezetdvé valas lehetdségei), ehhez képest milyen
munkafeltételeket kindlnak a kiilonb6z6 intézményekben (infrastruktura,
egészséges munkavégzes, egzisztencidlis és szocialis biztonsag, kulturalis és
szocialis kedvezmények, jogorvoslati lehetoségek stb.).



@ A belsé és kiilsé megitélés, azaz a reélis 6nértékelés és a szakma presztizse mint a
tarsadalmi megitélés megnyilvanulasa az eddigiekhez képest nehezebben megra-
gadhat6, de nagyon fontos tényezdk a szakmai identitas és onbecsiilés, végsd so-
ron a konyvtaros palya vonzobba tétele szempontjabol. Ennek érdekében fel kel-
lett tarni mindazokat a megosztd (pl. a képzési helyek, képzési formak, majd a
munkahelyek ¢s munkakorok 1étez6 hierarchidja, vagy a kozalkalmazotti és a val-
lalkozdi szféra munkavallalasi eltérései), valamint az egységesito (szakmai koz-
¢let, szakmai férumok, szakmai szervezetek, orszagos és helyi szaksajtd, elektro-
nikus levelezolistak stb.) tendencidkat, amelyek eldsegitik a szakman beliili kom-
munikaciot, ezaltal a realisabb onértékelést. A tovabbiakra nézve is alapvetden
fontosnak latszott a kozvélemény-kutatasi eredmények folyamatos elemzése, a
tarsadalomban €16 konyvtaros-kép valtozasainak kovetése. Meggydzddésiink
volt, hogy a soktényezos (fenntarto, tényleges és potencialis hasznaloi kor, helyi
tarsadalom, laikus és szakmai korok stb.) és differencialt tarsadalmi megitélés
szempontrendszerének feltarasaval, tovabba a konyvtari PR-tevékenység egy-
idejli erdsitésével, kiterjesztésével, Uj csatorndk és eszkozok bevetésével meg
fogjuk talalni a tarsadalmi vélemények hatékony befolyasolasanak eszkozeit is.

A segédkonyvtaros képzés allomasai

Bényei Miklos az oktatasi és képzési munkacsoport vezetdjeként folyamatosan
figyelemmel kisérte a Konyvtari Intézet oktatasi tevékenységének mindkét — tan-
folyami és szakképzési — iranyat. A szakképzés vonalan a munkacsoport eldszor
2002 majusaban foglalkozott azzal a javaslattal, amely az Orszdgos Képzési Jegy-
zékben szerepld iskolarendszeren kiviili konyvtari szakképzés megujitasat célozta
meg. Az intézet Oktatasi osztalya altal kidolgozott 4j képzési forma, az akkor még
fels6foku szakképzésként megtervezett segédkonyvtaros képzés a mar 1étezd ko-
zépfoku konyvtaros asszisztens végzettséggel rendelkezOk szakmai, tovabbképzé-
si, valamint egzisztencialis tovabblépését jelentette volna. A munkacsoport elé ke-
rilt tervezet tobb mint egyéves mithelymunka eredménye volt, amelyben a
Konyvtari Intézet munkatarsain kiviil részt vettek az asszisztens képzést folytatd
képzohelyek képviseldi; a programkészités kiillonbozo fazisaiban a tervezetet vé-
leményezték a megyei konyvtarak igazgatoi, a felsdoktatasi konyvtaros tanszékek
vezetdi, a vélemények Osszegzését pedig fiiggetlen szakértd végezte. A munka-
csoport szakmailag indokoltnak tartotta és timogatta az intézetnek a szakképzés
kétlépcsdssé tételére vonatkozo inditvanyat, elfogadta a tervezett képzés szakmai
¢és vizsgakovetelményeit, s felhivta a figyelmet a leendd képzési helyek kortilte-
kintd, felelds kivalasztasara. Véleménye Osszegzésével kérte az agazati miniszté-
rium Konyvtari Osztalyat, hogy kezdeményezze a szakképzés jovahagyasat és az
Orszagos Képzési Jegyzékbe torténd felvételét. Az alapos elokészité munka €s a
szakmai tamogatd vélemények ellenére a képzés bevezetésére 2002-ben nem ke-
rilt sor.

A Konyvtari Intézet oktatassal, képzéssel, oktatasszervezéssel foglalkozd mun-
katarsai nem adtak, nem adhattak fel a segédkonyvtaros képzés bevezetésére vonat-
koz6 elképzeléseiket — mar csak azért sem, mert e végzettség megszerzési lehetdsé-
gének sziikségessége mar az intézet jogelddjének, a Konyvtartudomanyi és Mod-
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szertani Kozpontnak a céljai kozott is szerepelt. Magat a segédkonyvtaros elneve-
z¢st eldszor egy, a hetvenes évek elején megjelent, kiilfoldi példakra és munkaero-
mérleg-vizsgalatokra hivatkozo, a KMK munkatarsa altal készitett tanulmany (Szabd
1973) hasznalta, részletesen koriilirva azokat a tudastartalmakat, amelyekkel e kate-
goriaban a konyvtarosnak rendelkeznie kell.

A segédkonyvtaros képzés elinditasanak tigyét 2005-ben vehette el6 tjra a
Konyvtari Intézet: az akkori Nemzeti Szakképzési Intézet meghivasara részt vallalt
abban az eurdpai unids Humdnerdoforras-fejlesztési Operativ Program (HEFOP)
keretében megvaldsuld, tobb évig tartd palyazati folyamatban, amely unioés forra-
sok felhasznalasaval az Orszagos Képzési Jegyzéken (OKJ) szerepld szakmaszer-
kezet 4talakitasat, fejlesztését célozta meg. A fejlesztés célja olyan, az Eurdpai
Unio egész teriiletén elfogadhatdé moduléris képzési rendszer kialakitdsa volt,
amelyben eldsegithetd a szakképesitések kozotti atjarhatdsag, megvalosithatd a
képzés és a tovabbképzés harmonikusabb egymasra épiilése, gyorsabban és gazda-
sdgosabban korszerisithetd a szakképesitések tartalma.

A HEFOP-programban valé kozremtikodésre iranyulo felkérés idején a Konyv-
tari Intézet mar aktiv résztvevoje volt az életen at tartd tanulds konyvtarosokat is
mozgdsitd folyamatanak; mint azt mar korabban emlitettiik: a Magyar Konyvta-
rosok Egyesiiletével kozosen munkalkodott a konyvtaros és informacids szakem-
berek eurdpai unids szakmai mindsitési utmutatdja, a CERTIDoc magyarorszagi
bevezetésén®, ezért tevékenységébe szervesen illeszkedo feladatként véllalhatta a
konyvtari szakmatertilet kidolgozasat. Az elért eredmény alapjan komoly siker-
ként konyvelhettiik el, hogy az 11j rendszer lehetdségeit kihasznalva, a konyvtaros
asszisztens képzés tartalmanak erdteljes atalakitdsaval, a korabbi kozépfoku he-
lyett Un. emelt szintii formaban, segédkonyvtaros elnevezéssel fogadtattuk el az 1]
OKIJ-s szakmat. Az 0j szakképzés bevezetése hianyt potolt a konyvtari munkako-
rok sordban is: lehetové valt a kozalkalmazotti térvény végrehajtasardl szo6ld
150/1992. kormanyrendeletben nevével mar korabban meghatarozott, a rendelet 1.
szamu mellékletében a Konyvtdri szakmai munkakorok kozott megjeldlt, E katego-
ridhoz tartozo segédkonyvtaros végzettség megszerzése.

A HEFOP-palyazatban valo részvétel a teljes konyvtari munkafolyamat valida-
lasaval kezdddott: ennek soran fontossag, gyakorisag és nehézségi fok szerint, va-
lamint a 1étez6 ¢s a tervezett végzettségekhez kapcsolva kellett meghatarozni a
konyvtari teriileten végzett munka fazisait. A kdvetkezo 1épés a konyvtaros asz-
szisztens €s a segédkonyvtaros mint foglalkozas kompetenciaprofiljanak kialakita-
sa volt, itt az eldzéleg meghatdrozott munkafolyamat egyes részeihez kellett ren-
delni a feladat elvégzéséhez sziikséges szakmai ismereteket és készségeket, a mod-
szer-, a tarsas és a személyi kompetencidkat. A két munkakor tartalmi leirasaban a
kovetkezoképpen definialtuk a kiilonbségeket. Az asszisztens olyan kozépfoku
szakképesitéssel rendelkezd konyvtari szakember, aki okleveles konyvtaros ird-
nyitasa mellett 1atja el a konyvtari tevékenység legkiilonb6zobb munkateriiletein a
dokumentummal és szolgaltatasaval kapcsolatos, meghatarozott szabalyok szerinti
konyvtarkezelési, konyvtartechnikai rutinfeladatokat, valamint a konyvtar miiko-
déséhez sziikséges tigyviteli és iratkezelési adminisztrativ feladatokat. A segéd-
konyvtaros pedig olyan emeltszintli szakképesitéssel rendelkezd konyvtari szak-
ember, akinek képzése a kozépfoku szakképzettségre épiil, szakmai elméleti és
gyakorlati ismeretei valamennyi konyvtartipusban alkalmassé teszik okleveles
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konyvtaros ellenérzése és jovahagyasa mellett a nagykonyvtarak kvalifikalt rész-
feladatainak elvégzésére, kivételes esetben a kisebb telepiilési és szakkonyvtarak,
illetve teleptilési szolgaltatohelyek onallo mitkodtetésére is.

2008. julius végén jelent meg az oktatési és kulturalis miniszter 4gazataba tar-
tozod szakképesitések szakmai és vizsgakovetelményeirdl szol6 20/2008. (VII. 29.)
OKM rendelet*, amely 45. sorszamon vette nyilvantartisba a segédkonyvtaros
képzést; és e képzés részszakképesitéseként megujitott tartalommal hatarozta meg
akonyvtari asszisztens képzést is. gy végre megnyugtatoan tisztazédott az utobbi
elnevezés szemantikajanak ¢s helyesirasanak korabbi ,,zlirzavara” is: konyvtaros
asszisztens vagy konyvtarosasszisztens helyett a ’konyvtari asszisztens’ kifejezés
I1épett életbe — nem utolsd sorban a MKE—-IKSZ oktatasi és képzeési munkacsoport-
janak javaslatara.

A képzést a rendelet hét modulba szervezi:

Kozgylijteményi feladatmegosztas (asszisztens és segédkonyvtaros modul)
A konyvtarak mikodése (segédkonyvtaros modul)

Konyvtari gylijteményszervezés (segédkonyvtaros modul)

Konyvtari allomanygondozas (asszisztens modul)

Konyvtari feldolgozé munka (segédkonyvtaros modul)

Konyvtari olvasoszolgalat (asszisztens modul)

Konyvtari tdjékoztatas (segédkonyvtaros modul)

Egy-egy modul szerkezete a feladatprofil és a tulajdonsagprofil kett6ésébol épiil
fel, utébbiakon beliil szakmai kompetenciak és készségek, személyes, tarsas €s
modszerkompetencidk felsorolasabol all. A részszakképesités harom modul telje-
sitése utan szerezhetd meg; az elmélet és a gyakorlat aranya a teljes képzésben
40/60 szazalék.

A segédkonyvtaros képzés az iskolarendszeren kiviili képzési formdk kozé tar-
tozik, igy a jogszabalyban rogzitett szakmai és vizsgakovetelmények mellett nincs
rendeletileg eléirt, kotelezd érvényii képzési programja. Mivel mar a korabbi kép-
z¢si forma oktatasa is zajlott vidéki helyszineken is, az 01j képzés esetében is fon-
tossa valt az egységesség: ezért a Konyvtari Intézet az agazati minisztérium
Konyvtari osztalyanak tAmogatasa mellett vallalkozott arra, hogy sajat, 450 érara
(350 kontaktora, kétszer 50 dra koz-, illetve szakkonyvtarban elvégzett szakmai
gyakorlat) kidolgozott képzési programjat felajanlja ,,k6zos hasznalatra”. A kép-
z¢és megkezdése elott, 2008 szeptemberében a potencialis képzohelyek részvételé-
vel megtartott értekezleten a program konszenzussal elfogadésra keriilt. Ugyanek-
kor sziiletett egyetértés a modulok befejezését kovetd, rendeletileg eldirt, un. mo-
dulzaré vizsgak egységes tartalmarol és formajardl, valamint a kétszer 6tven dras
szakmai gyakorlatnak a modulok tuddsanyagéhoz csatlakozé tartalmarol és lebo-
nyolitdsdnak modjarol, valamint a gyakorlat al6li felmentés kritériumairol.

A segédkonyvtaros képzés elso, egyéves idotartamu tanfolyamat a Konyvtari
Intézet inditotta 2008 szeptemberében, majd keresztféléves tanfolyam-indulassal
kovette a Konyvtari Intézetet a budapesti BMGE OMIKK ¢és a miskolci megyei
konyvtar, 2009 szeptemberében pedig a Févarosi Szabd Ervin Konyvtar mellett to-
vabbi harom megyei konyvtar (Szeged, Gyor, Eger). Azdta — egyszeri vagy tobb-
szori alkalommal — szervezett mar képzést a fentick mellett a nyiregyhazi, a szek-
szardi, a szolnoki és a pécsi megyei konyvtar is. Az ujonnan kialakitott képzés elsé

31



tapasztalatairdl a Konyvtari Intézet — mivel onnan mar korabban is kapott tamoga-
tast és szakmai tanacsokat — tobbszor tajékoztatta az oktatasi képzési munkacso-
portot is. 2010 novemberében a képzohelyeken 6sszegylijtott tapasztalatok alapjan
sor keriilt a képzési program frissitésére, modositasara: uj témak bevezetésére és
— az Osszoraszam megtartasa mellett — egyes tantargyak oraszamanak atalakitasara.

A szakmai zsargonban csak ,,szvk”-ként (a ,,szakmai ¢s vizsgakovetelmények”
kifejezés roviditése) emlegetett rendelet tartalmazza a képzés vizsgakovetelménye-
it is: valamennyi modul esetében meghatdrozza a vizsga tartalmat (vizsgafeladat),
vizsgatevékenységeit (szobeli, irasbeli, gyakorlati), idétartamat és a stilyozott, sza-
zalékokban rogzitett értékelési modot. Az 6t szobeli, harom irasbeli és négy gya-
korlati, azaz 6sszesen 12 vizsgatevékenység rendeletben meghatarozott mdodjanak
minél zokkendmentesebb lebonyolitdsa érdekében a Konyvtari Intézet a miniszté-
rium Konyvtari osztalyanak tAmogatasa mellett 2008 novemberében megpalyazta
a segédkonyvtaros konyvtari asszisztens rész-szakképesitéssel elnevezésii szakma
(és emellett tovabbi két konyves szakma: a konyvesbolti eladd antikvariumi keres-
kedd raépiiléssel, és a restaurdtor technikus szakképesités-raépiilés konyv- és pa-
pirrestaurator szakiranya) vizsgaztatasi jogat. Az els6 képzések befejezése ota el-
telt mintegy harom év alatt az intézetben és a kiillonb6z6 képzési helyszineken 6sz-
szesen mintegy 530 vizsgdzo teljesitette sikeresen az eldirt kovetelményeket.

2011 jiniusaban a kormany szakképzés-fejlesztési koncepciot® fogadott el, amely-
ben hangsulyozottan jelent meg az Orszagos Képzési Jegyzék formai, tartalmi
megujitasanak, atdolgozasanak sziikségessége, emellett a modularis OKJ 2007.
évi bevezetése 6ta eltelt iddszakban Gsszegylt tapasztalatok, és a gazdasagi kor-
nyezet valtozasa is alapot szolgaltatott a 2011 dszén elkezdett tartalmi feliilvizsga-
lat elvégzésére. A feliilvizsgalat koordinatori szerepét — a hasonlo tapasztalatokkal
mar rendelkezé Nemzeti Szakképzési és Felnéttképzési Intézettel (2012. januar el-
sejétol: Nemzeti Munkaiigyi Hivatal Szakképzési és Felndttképzési Igazgatosag)
egylittmiikodve —a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaralatta el. Az OKJ atdolgo-
zasanak konkrét céljai kozott az alap- €s részszakképesitések szamanak, illetve az
egyes szakmakhoz tartozé modulok szamanak csokkentése, a szakképesitések
kompetenciaprofiljainak, a modulok szerinti szamonkérésnek és az iskolarendsze-
ren kiviili képzések draszamainak feliilvizsgalata jelent meg.

A fejlesztésben valo részvételre a konyvtaros szakmateriilet tekintetében ismét
a Konyvtari Intézet kapott felkérést. A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara kéré-
sére elsd 1épésként 2011 novemberében megszereztiik és az agazati minisztérium
Szakképzési és Felnottképzeési osztalyanak kozvetitésével az OKJ-s jogszabalyok
modositasat feliigyelé Nemzetgazdasdagi Minisztérium Szakképzési és Felndttkép-
zési Féosztdalydra juttattuk el a konyvtaros szakmai szervezeteknek a segédkonyv-
taros szakképzés megtartasat timogatod nyilatkozatat. A Magyar Konyvtarosok
Egyesiilete €s az Informatikai és Konyvtari Szovetség egyarant amellett tett hitet,
hogy a konyvtari szolgaltatas rendszerszerii miikodtetése megkivanja a felséfoku
végzettséggel rendelkezd konyvtarosok mellett — a munkaerd-piaci €s szakmai
megfontoldsok alapjan — a szinvonalasan dolgozé nem diplomds konyvtari szak-
emberek jelenlétét a konyvtarakban, és a szakma ennek a feltételnek az OKJ-s
szakképzés keretei kozott tud optimalisan megfelelni. A szakmai szervezetek ta-
mogatasa és az OKJ-atalakitas ideje alatt tartott értekezleteken az intézet altal min-
den alkalommal hangoztatott szakmai indoklés ellenére — miutan a képzések sza-
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manak radikalis csékkentése erdsebb érvnek bizonyult — a szakképzés megdrzése a
segédkonyvtaros szakma esetében sikeriilt, a konyvtari asszisztens részszak-
képesités esetében azonban, sajnos, nem.

2012 februarjaban és marciusaban a fejlesztés masodik Iépéseként a Konyvtari
Intézetben sort keritettiink a segédkonyvtaros képzés moduljainak modositasara.
Megtartottuk a képzés bemeneti feltételeként a sikeres érettségi vizsgat, az atalaki-
tas altalanos feltételeinek megfelelve a gyakorlati képzési id6 novelése mellett ja-
vaslatot tettiink a képzés eddigi draszdméanak megtartasara; és hétrél haromra
csokkentettiik a képzés moduljainak szamat — természetesen anélkiil, hogy a mo-
dulokba foglalt tudastartalom a korabbiakhoz képest sériilést szenvedett volna:

® A konyvtari rendszer mikodése

® Konyvtari gylijteményszervezés és allomanyfeltaras

® Konyvtari olvasoszolgalat és tajékoztatas

A modulokon beliil rogzitettiik a szakmai ismeretek és készségek, valamint a
szintén eldiras szerint csokkentett szdmi modszer-, személyes és tarsas kompe-
tenciak rendszerét.

Az OKJ-mddositas eldirasai szerint megterveztiik az uj szakmai és vizsgakove-
telmények atalakitasat, ez az eddigi 12 vizsgatevékenység komplex (szobeli, irasbe-
li, gyakorlati) vizsgava formalasat jelentette. K6zponti irasbeli vizsgatevékenység-
ként a konyvtari rendszer miikodése, a konyvtari gylijteményszervezes és allomany-
feltaras szakmai ismereteire vonatkozo irasbeli feladatlap kitoltését, gyakorlati
vizsgaként egy adott konyvtartipus gytjtokori és konyvtarhasznalati szabalyzatanak
Osszeallitasat, szobeli vizsgaként pedig az elsajatitott szakmai ismeretek alapjan
Osszeallitott, kétkomponensi kozponti tételsorbol huzott kérdésekre adott feleletet
hataroztuk meg. Mindezekkel reményeink szerint elérhetévé valik a vizsga iddtarta-
manak csokkentése és attekinthetobbé a szerkezete a modulos vizsgadkéhoz képest,
valamint — merthogy ennek minden hatranyat nemcsak képzoként, de vizsgaszerve-
z6ként is viseltiik eddig — egyszerlisodik a vizsgakkal kapcsolatos dokumentacio ve-
zetése.

2012. julius elején megjelent az Orszagos Képzési Jegyzékrol €s az Orszadgos
Képzési Jegyzék modositasanak eljarasrendjérol szolo 150/2012. (VII. 6.) kormdny-
rendelet, amely az 01j rendszer altalanos bevezetését ugyan 2012. szeptember elsejé-
tol irja eld, az iskolarendszeren kiviili képzési formak esetében azonban kivételt
tesz: egyrészt lehetdséget biztosit arra, hogy a 2012 szeptemberében indult képzése-
ket még a régi szakmai és vizsgakdvetelmények szerint lehessen lebonyolitani, mas-
részt 2013. januar elsejére tolja ki az 1j forma bevezetését. A rendelet szerinta 383-as
sorszamon rogzitett segédkonyvtaros képzés tovabbra is a kultiraért felelés minisz-
ter hataskorébe és a Miivészet, kozmiivelddés, kommunikdcio elnevezésii 4-es szak-
macsoportba tartozik; tanulmanyi rendje az iskolarendszeren kiviili képzési forma-
nak megfelelden tanfolyami képzés. A rendeletben az draszamok a feln6ttképzési
szakmai szervezetek kérésének megfelelden végiil -tél-ig forméaban keriiltek rogzi-
tésre, a segédkonyvtaros képzés esetén megszabott 6raszamok kereteibe (360540
ora) az altalunk eddig is hasznalt és a tovabbiakra is tervezett 450 ora elfogadhato
kozépértékkel fér bele. A korabbi OKJ-hoz képest teljesen megvaltozott a szakkép-
z¢sek szintjeinek besoroldsa, tobbek kozott kiilon szint jelzi az iskolarendszer(i és az
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iskolarendszeren kiviili képzéseket — sajnos azonban erre a modositasra a szinteket
meghatarozo régi szamok felhasznalasaval, de mogottes tartalmuk radikalis megval-
toztatasaval kertilt sor, ez a késobbiekben még okozhat majd félreértéseket. Mindez
a segédkonyvtaros képzést is igen erdteljesen €rinti, mert a szakképesités az eddigi
54-es szint (amely az érettségi mint bemenet mellett az un. emelt szintli képzési for-
mat is jelentette) helyett a tovabbiakban 52-es szintii lesz, azaz a szint 1 fogalomma-
gyarazata szerint érettségi végzettséghez kotott és iskolarendszeren kiviili szakkép-
zésben megszerezhetd felsd kozépfoku szakképesitéskent keriilt meghatarozasra. Az
ehhez a képzési szinthez kapcsolt négyes nemzetkézi ISCED-szint meghatarozasa
viszont pontosan megadja a segédkonyvtaros képzés felvallalt céljat: kozvetlentil a
munkaer6piacra torténd belépést biztositani hivatott képzési forma.

Befejezésként

A kozosen végzett céltudatos és céliranyos tevékenységeknek csak a Konyvta-
ri Intézet nézépontjabdl kiemelt eredményeit igyekeztiink tinnepi csokorba kotni.
Az is koztudott, hogy ezzel egyidejiileg Bényei Miklos jelentds konyvtarvezetoi,
egyetemi oktatdi és tudomanyos kutatoi tevékenységet is folytatott és folytat;
munkdassagaval akadémiai doktori mindsitést szerzett. Gazdag tudasat és tapaszta-
latait mindig a hattérbol, szinte észrevétlenil terjesztette ki a konyvtariigyben te-
vékenykedd intézmények, szervezetek, maga a konyvtaros szakma és az egész tar-
sadalom javara. Nyilvanvalo tehat, hogy ez a folyamat ezutan sem allhat meg: az
uj feladatok, az 0j kihivasok folyamatosan eldttiink allnak, €s tovabbi tdmogatast,
kozos eréfeszitéseket kovetelnek.

JEGYZETEK

1 A teljes dokumentaciot 1d. http://ki.oszk.hu/content/konyvtarosi-eletpalya-vonzobbe-tetele
[A letoltés ideje: 2012. augusztus 31.]

2 A témaval részletesen a tanulméany harmadik fejezete foglalkozik.

3 A CERTIDoc a kévetkezé mindsitési szinteket hatarozza meg: asszisztens, technikus, mene-
dzser, szakértd. A leiras és a feladatmeghatarozas szerint az asszisztens szintnek a magyar kép-
z¢ési rendszerben a konyvtari asszisztens, a technikusinak pedig a segédkonyvtaros felelhet meg.

4 A rendeletet a tovabbiakban egyszer modositottak (e modositas azonban a mi szakképzésiin-
ket nem érintette), igy jelent meg a napjainkig, azaz 2012. augusztus 31-ig hatalyos 25/2010.
(V. 14.) OKM rendelet.

5 A szakképzési rendszer atalakitasara, a gazdasagi igényekkel valo 6sszehangolasara vonatko-
z6 koncepciorol szold 1198/2011. (VI. 17.) Korm. hatarozat: http://www.njt.hu/cgi_bin/njt
doc.cgi?docid=140638.204715 Ezt megel6z6en mar a 2012. januar elsején életbe lépett
2011. évi CLXXXVIL. szakképzési torvény is valtoztatott az OKJ tartalmara vonatkozé el6-
irasokon.

6 Az atalakitasi munkalatok soran résztvevoként a Konyvtari Intézet hozzajutott valamennyi, a
kormany szamara készitett eldterjesztéshez, az atalakitdsra vonatkozo informacidk dontd
tobbsége e dokumentumokon alapul.
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FORRASOK

150/1992. (XI. 20.) kormanyrendelet a kdzalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII.
torvény végrehajtasarol a miivészeti, a kozmiivelddési és a kozgytjteményi teriileten foglal-
koztatott kozalkalmazottak jogviszonyaval osszefiiggd egyes kérdések rendezésére: http://
www.njt.hu/cgi_bin/njt doc.cgi?docid=17700.222324 [A letoltés ideje: 2012. augusztus 31.]

20/2008. (VII. 29.) OKM rendelet az oktatasi és kulturalis miniszter agazataba tartozé szakké-
pesitések szakmai és vizsgakovetelményeirdl: Attp.://www.njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=
117139.167307 [ A letoltés ideje: 2012. augusztus 31.]

30/2008. (XI. 24.) OKM rendelet az oktatasi és kulturalis miniszter hataskorébe tartozo szakké-
pesitések megszerzésére iranyuld szakmai vizsga szervezésére feljogositott intézményekrol:
http://'www.njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=117439.167924 [A letoltés ideje: 2012. augusz-
tus 31.]

25/2010. (V. 14.) OKM rendelet az oktatasi és kulturalis miniszter agazataba tartozé szakképe-
sitések szakmai és vizsgakovetelményeirdl: http://www.njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=
117439.167924 [ A letoltés ideje: 2012. augusztus 31.]

Forgacs A. (0sszedll.) ISCED — Az oktatas egységes nemzetkzi osztalyozasi rendszere: http://
www.oki.hu/oldal.php ?tipus=cikk&kod=iskolarendszerek-forgacs-isced [A letoltés ideje:
2012. augusztus 31.]

Bartos Eva—Hangodi Agnes
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