KONFERENCIAK

Az Europeana Awareness projekt
és egy konferencia Spanyolorszagban

Az Europeana az Eurdpai Unid programjai kozott kiemelt helyet foglal el. A
program nagy lendiilettel indult!, ami az elmult évek alatt kissé lelassult. Ezért az
europai digitalis portal tartalmi és technoldgiai fejlesztésére folyamatosan ujabb és
ujabb projekteket irnak ki. 2012-ben tartalomfejlesztésre 26, technologiafejlesz-
tésre hat, mig a tartalom és a technologia egylittes fejlesztésére szintén hat kiilon-
b6z0 projektet futtatnak az Europeana keretei k6zott.

A tartalomfejlesztési projektek felosztasa hasonlé az Europeana feltsltését koor-
dinalé nemzeti intézmények (un. aggregatorok) rendszeréhez. Talalunk kozottik
szakteriileti projekteket, amelyek egy-egy kozgyljteményi tipushoz tartoznak. A
Natural Europe példaul a természettudomanyi miuzeumok, az European Film Gate-
way a filmarchivumok, az APEnet a levéltarak, az ATHENA a muzeumok, az
Europeana Libraries pedig a konyvtarak digitalis objektumai metaadatainak feltol-
tését és a hozzajuk kapcsolodo technoldgiai és szabvanyositasi eljarasokat végzi.
Léteznek kiilonbozo teriileteket és régiokat lefedd projektek is, ilyen példaul az
Europeana Local, ami t6bb mint 6tmillié helyi jellegli dokumentum metaadataival
gazdagitotta eddig a digitalis portalt. A specialis érdeklddés felkeltésére néhany te-
matikus projekt is indult: pl. az Europeana Travel (utazasi tematika), az Europeana
Fashion (divat) vagy az Europeana 1914—1918 (az els6 vilaghdbora emléker). Itt
kell hangstlyoznom, hogy az Europeana nem a digitalis tartalmak ,,raktara”, hanem
az objektumokat leiré adatok adatbazisa ¢s szolgaltatd portalja. Maguk az objektu-
mok fizikailag az adatokat bekiildo anyaintézményeknél talalhatok.

A technoldgia fejlesztését célzd projektek koziil kiemelenddnek tartom az
ARROW+ programot, ami a digitalis szovegekhez és képekhez kapcsolodo jogok
nyomon kovetését teszi lehetové. Egy masik kezdeményezés, az EuropeanaCon-
nect a portalon torténd tobb nyelvii keresés automatizalasat tiizte ki célul.

A vegyes (technologiai €s tartalmi) fejlesztési projektek kozott talalhatd példaul
a kéziratokat és a hirlapokat digitalizalod két projekt (Digitised Manuscripts to
Europeana és az Europeana Newspapers), valamint az Europeana Awareness
program is.?

A Europeana Awareness projekt

Az Europeana futd projektjeinek legalabb vazlatos szintli attekintése azért is
szlikséges volt, mert az Europeana Awareness éppen ezek ismertségének megerod-
sitését tlizte ki célul. A projekt in. j6 gyakorlatok halozata (Best Practice Network)

formajaban mikodik az Europeana Alapitvany vezetésével.
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A fobb célok:

® A hasznaldk, politikai véleményformalok, politikusok, kulturalis 6rokségi
szervezetek figyelmének felhivasa az Europeanara minden tagorszagban,
tartalmanak fejlesztése és a hasznalatanak tdmogatasa; annak a tudatnak a
megerdsitése, hogy a kulturalis 6rokség a gazdasag hajtdereje és a tudas at-
vitelének elémozditoja.

® Az Europeana kiilonb6z6 indittatdsu hasznalatanak tamogatasa a széles ko-
zonség szamara (pl. pihenés, hobbi, kutatas, tanulas, csaladkutatas és turisz-
tika), a hasznalok 6sztonzese a sajat tartalmak létrehozasara, a torténetek di-
gitalis formaban valo elmesélésére és a tarsadalmi halozatépitésre.

® Partnerkapcsolatok fejlesztése a jelenleg kevésbé képviselt négy teriilettel: a
kozkonyvtarakkal, a helyi levéltarakkal, a televizids és radids szervezetek-
kel és a nyilt kultara jrafelhasznaléival (programozok, fejlesztdk, kutatok
és aktivistak).

o Uj terjesztési csatorndk kialakitasa az Europeanaban megjelend tartalmak
szamara, amelyek turizmushoz kapcsolddnak.

® A kulturalis intézmények tovabbi batoritasa a tartalmak fejlesztésére, kiils-
nos tekintettel az Europeana Licensing haldzat altal nyujtott lehetdségekre,
a kozos jogkezelés mechanizmusanak fejlesztésére és a szabadon felhasz-
nalhaté Europeana-tartalmak mennyiségének novelésére.

Az Europeana Awareness projekt célja tehat elsdsorban a népszertsités, a figye-
lem felhivdsa az eurdpai digitalis konyvtarra. A projekt partnerek a GLAM
(Galleries, Libraries, Archives, Museums) korbol kertiltek ki, ebben a kérben Ma-
gyarorszagot az Open Society Archives képviseli.?

A partnerek kozott szerepld 6t kozkonyvtarnak* a projekt teljesitése soran ki
kellett dolgozni azt az eszkdzrendszert, ami a konyvtari teriileten a figyelem fel-
keltését leginkdbb szolgalhatja. Ezt a projekt céljai kozott felsorolt, kissé hattérbe
szorul6 kozkonyvtari szerepvallalas novelése érdekében két workshop keretében
fogalmaztak meg. Az Europeanat népszerisitd és az emberekhez kdzelebb hozo
eszkozoket tobb szempontbol rangsoroltak, és végiil a kovetkezo ajanlati listat tar-
tak a kozkonyvtarak elé tesztelésre és jovahagyasra:

® Europeana keresdeszkodz kozkonyvtaraknak (search widget)

Europeana keresési alkalmazas a kozkonyvtaraknak (APT)

A targyszavazas és a geokodolas tomeges kiils6 lehetéségének timogatasa
Digitalis torténetek elmesélése (storytelling)

Publikalas a Wikimédian

A ,,search widget” alkalmazasahoz nem sziikséges fejlesztés, a konyvtar hon-
lapjéaba illesztve egyszerli gyorskeresést tesz lehetévé az Europeana adatbazisa-
ban.

Az ,,API” ennél t6bb lehet6séget biztosit a keresésben: alkalmas Gsszetett kere-
sésre, keresett €s nem keresett mezok szelektalasara, a kapcsolddo tartalmak (térkép,
kép, egyéb szoveg stb.) megjelenitésére. A Google forditoprogramjanak alkalma-
zasaval tobb nyelvii keresést is lehetové tesz. Ha a kozkonyvtar az API alkalmaza-
sa mellett dont, minden valoszinliség szerint fejlesztésekre lesz sziiksége sajat
rendszerében, de — amint lattuk — sokkal strukturaltabb keresés indithato segitsé-
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gével. Mindkét eszkoz hasznalatdhoz alapos technikai dokumentacio talalhaté az
Europeana honlapjan.> A search widget végleges valtozata jelenleg is hozzaférhe-
td, az API let6lthetd valtozatat néhany honapon beliil igérik a fejlesztok.

A kovetkez6 lehetdség annak timogatasa, hogy maguk a felhasznaldk is lehetd-
séget kapjanak a tartalmak metaadatainak pontositasara. Ehhez regisztraciora van
szlikség, ami utan a hasznalo targyszavak, geokodok hozzaadasaval jarulhat hozza a
digitalis dokumentumok jobb visszakereshetéségéhez. igy példaul egy Europeana-
ban megtalalt varoskép fotdjahoz barki hozzéadhatja a hely vagy az épiiletek nevét,
geokodjat, netan a képen szerepld felismert személy nevét stb. Ebben az esetben a
hasznalé mar az Europeana alakitjava valik.

A beavatkozasnak még egyértelmiibb mddja a ,,digitalis torténetek elmondasa-
ra” alkalmazhato feliilet. Hasznalata kozvetlen lehetdséget ad a felhasznaldnak uj
tartalmak létrehozéasara az Europeanan beliil. A platform tdmogatja, hogy a sajat
torténetem (amit szeretnék masokkal megosztani) mellé képeket, zenéket és vide-
okat helyezzek.

A projekt szervezodi ezen eszkdzok terjesztésére szaz eurdpai kozkonyvtarat ke-
restek meg. Ezek képviseldit hivtak meg 2012. oktdber 7—-11. kdzott egy konferen-
ciara és a hozza kapcsolodo mithelytalalkozora. A miihelymegbeszélésen mintegy
40 kozkonyvtar képviseldje vett részt; Magyarorszagrol a Fovarosi Szabo Ervin
Konyvtar €s a pécsi Tudaskozpont képviseltette magat. A taldlkozon azt vitattuk
meg, vajon a fentebb ajanlott eszk6zok hasznalataval a kozkonyvtarak az Euro-
peana ismertté tételében megfeleld hatékonysaggal tudnak-e részt venni, illetve
ezeket az eszkozoket elfogadjak-e tesztelésre, kiprobalasra.

Orszagos Kozkonyvtari Konferencia Burgosban

Spanyolorszagban kétévente tartjadk meg az orszdgos kozkonyvtari konferenci-
at. A szervezok idoben egymas mellé tették az Europeana Awareness workshop-
pal, igy alkalmunk volt részt venni mindkét rendezvényen. Tanulsagos volt a prog-
ram, amibdl kidertlt, mik a spanyol kozkonyvtarakat leginkabb foglalkoztatd kér-
dések. A konferencian kiilf6ldi eléadok is szerepeltek.

Inditasként Roger E. Levien, az ALA (Amerikai Konyvtar Szovetség) tanacs-
addja tartott bevezetd eldoadast a XXI. szazadi kozkonyvtarak stratégiai lehetdsé-
geirdl. Levien 2011-ben készitett egy tanulméanyt az ALA szdmdra, amelyben
szamba vette a kozkonyvtarak jelenlegi helyzetét, valtozo kornyezetét és ajanlaso-
kat tett a jovobeli fennmaradasuk érdekében.® Jollehet az amerikai kozkonyvtarak
helyzete sok tekintetben eltér a hazaitol, megallapitasai sok szempontbol megfon-
tolanddk. A jovot négy dimenzioban vizsgalja tanulmanyaban. Az elsé szempont a
konyvtarak virtualizacidja. A hagyomanyos fizikai konyvtari allomény, a konyvta-
rosok személyes kapcsolata a hasznalokkal, a helyi szolgaltatasok mellett (he-
lyett?) a hangsuly egyre inkabb eltolddik a virtualis szféra felé. A masodik dimen-
zioban a konyvtarhasznalok szempontjait veszi Levien alapul: mennyire fokuszal-
nak a kozkonyvtarak az egyénre és milyen mértékben elégitik ki a kozosségek
igényeit? A harmadik teriilet a gyiijteménycentrikus szolgaltatasok eltolddasa a
kiilonbozo eszk6zok segitségével a hasznalok kozremiikodésével felépiild konyv-
tar ,teremtése” felé, amelyben az alkoto tevékenység kertil tilsulyba. Negyedik di-
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menzioként pedig Levien a kozkonyvtarak jelenlegi portal-tipust kozvetito szere-
pével (ti. a konyvtarak altal megrendelt vagy altaluk 1étrehozott kiillonb6z6 adatba-
zisok hasznalatanak segitése) szemben az archivalasi funkcié erdsodését prog-
nosztizalja. A dimenzidk sz¢lsdségeit a kovetkezd abran mutatja be:’

. >
Totally Physical Totally Virtual

(facilities and media) (facilities and media)

Individual Focus Community Focus
Collection Library Creation Library

{physical or virtual)

>[C]

Portal Archive

Levien kovetkeztetése szerint a XXI. szazadi kézkonyvtarban a tevékenységek
kore a fizikai szférabol inkabb a virtualis felé tolodik el; az egyénekre fokuszald
konyvtari szolgaltatasi szemlélet egyre jobban a kozosségi szolgaltatasok felé for-
dul; a fizikai és virtualis gyljteményen alapuld konyvtar az alkotd tevékenységet
tamogato hellyé valik; és —nyilvan a felfuté digitalizalasi tevékenység miatt — egy-
re erdteljesebb lesz archivum-jellege.

A spanyol konyvtarosokat — hasonléan mas orszagok szakembereihez — rendki-
viili médon foglalkoztatja az e-bookok elterjedésének hatdsa a konyvtari rendszer-
re. A konferencian tobb eldadas és hozzaszdlas foglalkozott a témaval, tobbek ko-
zott a kiadok és a konyvtarak kapcsolataval és az e-book kolcsonzéssel. Koztu-
dott, hogy az e-bookkiaddk €s a konyvtarak viszonya nem mindig felhdtlen, a
konyvkiadok tizleti érdekeik veszélyeztetését 1atjak a konyvtarak e-book koleson-
z¢ési torekvéseiben. Ugyanakkor a konyvtarak ugy érzik, hogy ha nem foglalkoz-
nak az e-bookokkal, a megvaltozo hasznaldi szokasok miatt lassan kiszorulnak a
hasznalok mindennapjaibdl, és 1étiik keriil veszélybe. A spanyol huelvai konyvtar
igazgatdja, Antonio Augustin Gomez szerint elsd 1épésként az e-book kolcsonzés
technoldgiai modszertani hatterét kell biztositani, majd pontosan fel kell térképez-
nie az e-book piacot. Ezutan meg kell vizsgalni, hogy a konyvtarak milyen tartal-
makat tehetnek hozza a mar 1étez6khoz, és végiil meg kell taldlni a megfeleld kol-
csonzo programot. Megjegyzendd, hogy az eldadd a problémat nem helyi szinten
vizsgalta, az egyes konyvtarak szempontjaira sziikitve. Nincs is erre mas megol-
das: a kozkonyvtarak kapcsolatat az e-bookkiaddkhoz és az egységes kolcsonzési
rendszer kialakitasat itthon is orszagos szinten lenne célszerti megoldani, amint
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erre az OSZK ELDORADO elnevezésii programja reményt is ad. Igy tortént az
Egyesiilt Kiralysagban is, amir6l Martin Palmertdl (Essex megyei konyvtar) hall-
hattunk: 2009-t61 elérheté a Public Library Online orszagos szolgaltatasa a koz-
konyvtarak szdmara; az e-bookkolesonzés az angol konyvtarakban egyre elterjed-
tebbé valik.

A spanyol kozkonyvtari konferencia masik sarkalatos pontja volt a helyi doku-
mentumok digitalizalasa és szolgaltatasa. Tobb eldado esettanulmanyban ismertet-
te digitalis konyvtarat (pl. Cartagena, Girona korzet Barcelonaban, A Coruiia stb.);
ezek koziil kiemelkedik a madridi digitalis konyvtar®, amely nyolc févarosi konyv-
tar, levéltar és miazeum kozos projektje nyoman jott Iétre. A digitalis konyvtarak
kapcsan tobb eldadasban is hangsulyoztak a projektekben résztvevo intézmények
kozotti egyiittmiikodés fontossagat. Spanyolorszagban a Kulturalis Minisztérium
koordinalasaval Iétrehoztak az Europeanaba érkezé metaadatok 6sszegytijtésében
fontos szerepet jatszd nemzeti aggregatort ,,Hispana” néven. A minisztérium — a
cikk megirasakor — 24 egyliittmiikodési megallapodas alapjan 574 kozgylijtemény
digitalis allomanyanak metaadatait kdzvetitette az Europeana felé.

A spanyol példak mellett a konferencian az Europeana kiilonb6zo projektjeit is-
mertetd eldadasok is elhangzottak, valamint tobb beszdmoldban foglalkoztak kii-
16nb6z6 — nem spanyol — digitalis konyvtarakkal: pl. az egyestilt allamokbeli
Tulane Egyetem konyvtaranak ismertetése mellett a mexikoi, valamint a finn digi-
talis konyvtarrol is hallhattunk.

Az egész vilag konyvtariigyét meghatarozd események a spanyol k6zkonyvtari
konferencidn szinvonalas eldadasok és izgalmas program keretében tiikrozodtek
vissza.
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