Pegan Anita: Elsé tiszt a fedélzeten - Beszélgetés Kiszl Péter egyetemi
adjunktussal a piacképes konyvtaros diplomakrol és az ELTE BTK
konyvtari rendszerérol

Az interjura valo felkésziiléshez segitségiil - tobb mas anyaggal egyiitt - egy szakmai onéletrajzot
kaptam Kiszl Pétertél. Kideriilt beldle, hogy az ELTE BTK Informatikai és Konyvtartudomanyi
Intézet Konyvtartudomanyi Tanszékének egyetemi adjunktusa, szakiranyfeleldse, intézeti titkara és
a kar konyvtari koordinatora, aki tobb egyetemi bizottsdgban is dolgozik. Emellett cimzetes
egyetemi docensként oOraadd tanar az Eszterhdzy Karoly Fdiskolan, valamint a Magyar
Informéciobrokerek Egyesiiletének alelndke, az MTA koztestiileti tagja.

Ahogy olvastam az anyagot, teljes természetességgel vettem tudomasul, hogy kitlind mindsitéssel
végezte az ELTE konyvtar szakat, a Szolnoki Féiskolan pedig kivaléan diplomazott kereskedelmi
szakos kozgazdaszként. Es summa cum laude PhD-zett. Az, hogy kényvet irt - a sok-sok tanulmény
és tevékenység felsorolasa miatt - csak az dnéletrajz sokadik oldalan kapott helyet. De most talan én
sem kezdek hosszas felsorolasba, hiszen akkor mit mondana el az interjiban?

Tehat mindezt atolvasva, és annak a félinformacionak a tudatdban, hogy egy fiatal egyetemi
oktatdval fogok talalkozni, elindultam az interjura. Ez a félinformdcié csak annyiban volt fontos
szamomra, hogy egy, a harmincas éveiben jar6 emberrdl szamomra kdnnyen elképzelhetd volt,
hogy ennyi mindent tett le az asztalra és ilyenfajta megbizdsokat kapott.

A tanszéki iroddjaban fogadott. Mint megtudtam, évekig két kollégandjével osztotta meg ezt a kis
szobat: Voit Krisztinaval és Baratné Hajdu Agnessel. Nagyon jo hangulatban dolgoztak egyiitt, s a
mai napig igen szoros kapcsolatban allnak.

Ahogy helyet foglaltunk az iroddban, 6 szinte rogton a kozepébe vagott: a képzésekrdl és az
egyetemi munkardl kezdett beszélni. Latszott rajta a hozzaértés, a Iényeglatas és a tenni akaras.
Ennek ellenére probaltam a beszélgetés témajat a kezdetekre terelni.

- A kollégai segitették a palyaja elején?

- Természetesen, egytdl-egyig az Osszes munkatdrs, de azt gondolom, hogy kézzelfoghato
segitségrol ilyen értelemben nem lehet beszélni. Mindenki a sajat karan tanul. Ugyse hissziik el,
hogy talan veliink is megtorténhetnek azok a "bukéasok", amelyek a masikkal. Mar az elején észnél
kell lenni, ezzel egyiitt egyszer-kétszer csapdaba esik az ember. Nekem ez a felkérés hatalmas
megtiszteltetés volt, amelyért csak koOszonettel tartozhatom Sebestyén Gyorgy professzornak,
tanszékvezetdmnek €s intézetigazgatomnak, akivel a tansz€k, majd az intézet hajdjat - a felsGoktatas
elmult évtizedének igen mozgalmas, sokszor viharos tengerén - azdta is teljes Osszhangban
kormanyozzuk: mindvégig a kapitany mellett 4llhattam elsd tisztként. De visszatérve a kérdésre:
szinte a fellegekben jartam. Akik addig a tanaraim voltak, azoknak a munkatéarsa lettem. Az eddig
emlitett oktatoimon kiviil Szelle Bélardl is meg szeretnék emlékezni: Béla bacsival szamos délutant
- rendkiviil vidim hangulatban - beszélgettiink 4t a tanszéken. O mar sajnos, két éve eltivozott
koziiliink. Egytitt dolgozhattam Szabd Sandorral is. Vele kiilondsen akkor volt élénk a kapcsolatom,
amikor a fOiskolai kifutdé konyvtarosképzés feleldse lettem. Azt gondolom, ezek utdn nem kell
tovabb magyarazni a meghatottsdgomat.

Kiilonds volt - jo értelemben - a masik oldalra keriilni. Nagyon nehéz volt abbdl a tekintetbdl, hogy
mindent fel kellett épitenem. Az ordkat, a tanmeneteket, hiszen jaliusban még hallgatd voltam,
szeptember 1-jén pedig oktatd. Harom-négy év utdn éreztem azt a rutint, ami ahhoz kellett, hogy
tényleg ugy torténjen minden az 6ramon, ahogy kell.

Altalaban az elején a hallgatok nemigen tudjak ezt a helyzetet (a nappalisok a kis-, az esti tagozaton
éppenséggel a nagy korkiilonbséget) kezelni. Fdleg akkor, ha olyanok is a tanitvanyok kozé
keriilnek, akikkel valaha csoporttarsak voltak. Ilyen velem is eldfordult. Olyan egyetemistakra
gondolok, akik halasztottak vagy barmi mas okbdl még az egyetemre jartak.



Az elsd években tegezOdtem a didkokkal. Aztan rajottem, hogy nem célszerli, mert a hallgatokat
megzavarom, volt rd példa, hogy az elején nem érezték a hatarokat. A jo értelemben vett "harom
1épés tavolsag" miatt akkor sziikség volt a magazodasra, igyhogy véltottam. (Erzésem szerint ez ma
mar tegezddéssel 1s menne, de hat 6regszem...) Ezzel egyiitt az 6raimnak kdnnyed a hangulata, nem
poroszos a modszerem. Viszont kovetkezetes vagyok mind a kitlizott célok, mind a
kovetelményrendszer tekintetében. Nalam nagyjabol mindenki be tudja 16ni vizsga eldtt, hogy
hanyast kap. Fontos a 1ényeglatés, a logikus gondolkodas, hogy vegylik észre az Osszefiiggéseket,
ne csak leird, hanem elemzé modon szemléljiik a szakmat és a vilagot. A mellébeszélést nagyon
nem szeretem. Erre a mai vildgban se idd, se energia. Az oktatasban nem "tdmegszolgaltatast"
nyujtok, figyelek mindenkire, igyekszem - személyre szabottan - az Osszes hallgatot szora birni.
Nagy értéknek tartom a véleményliket és azt, hogy beszélgessiink. Oldott tehat a hangulat, humor
nélkiil, sotlanul talan nem is tudnék létezni, de amikor munka van, akkor munka van. Akkor nincs
mese, csak az szamit, ki mit tesz le az asztalra! Nem vagyok megsértédve senkire, de ha nem
teljesit, akkor nem tudok 6tdst adni. Es négyest sem. Es igy tovabb... Kicsit nehezen fogadtak el,
hogy nalam a legrosszabb jegy - sajnos - az egyes, a skdla ugyanis 1-t6] 5-ig terjed. Rovidtavon
konnyli népszerlinek lenni, de azt vallom: hosszutdvon az igazi. Egyébként remek viszonyban
vagyok azokkal a didkokkal is, akik lazdbban veszik a dolgokat. Elbeszélgetiink, kirdndulunk
egyiitt, de a vizsgan a tudads szdmit. Ezt mar a golyak is tudjdk rendszerint, gyorsan terjednek a
hirek. Persze, egy-két kalandor mindig akad, és beismerem, a szerencse is lényeges tényezd lehet
egy vizsgan.

A renomé - a megfeleld tanar-didk viszony - kialakitasa a kelld, kdlcsonos tiszteleten alapul. Ezzel
egyiitt legyenek szakmai vitaink! Ezek fontosak. Gy6ézzenek meg! Hiszen folyamatosan €s nagyon
gyorsan valtozik koriilottiink minden. A tandr nem birtokosa a bolcsek kdvének.

- Mindig is tanar akart lenni?

- Egyaltalan nem! Ha Sebestyén Gyorgy professzor ur nem kér fel annak idején, akkor lehet, hogy
soha nem leszek tanar, de még konyvtaros sem. Akkor lehet, hogy szdzszazalékosan a vallalkozoi
szféraban dolgoznék. De sokak szerencséjére vagy szerencsétlenségére igy tortént...

Az ember el is hiszi, hogy hatalmas megtiszteltetésként érte Kiszl Pétert a felkérés. Hiszen egy
olyan felsdoktatasi intézményben oktatni, ahol az orszdgban eldszor inditottak egyetemi
konyvtarosképzést (az 1948/49-es tanévben), ahol az elsé konyvtartudomanyi doktori szigorlat
zajlott (1958-ban), és olyan kivalosagok utan allni a katedran, mint példanak okéaért Varjas Béla,
Haraszthy Gyula, Kovacs Mat¢, Kiss Istvan, Fiilop Géza - valdban nagy megtiszteltetés.

- Mikor kezdett el foglalkozni - a tanitas mellett - a képzés tartalmi kérdéseivel?

- Négy évig voltam tanarsegéd. Még a hagyomanyos, "nem kredites" iddszakban kezdtem el
oktatni. Akkoriban, tanszékvezetdém tamogatidsaval két targyat illeszthettem be a tanmenetbe,
kotelezd  oraként:  Vallalkozdéi  ismeretek, téritéses informdacioszolgaltatdsok, valamint
Informacidbrokeri ismeretek, téritéses informacioszolgéltatasok cimmel. 2002-ben, az informatikus
konyvtaros szak kredit, tanulmanyi, tantervi (allanddan valtozik a neve) feleldse lettem, €s jelenleg
1s vagyok. Ezek voltak az elsd 1€épések a rogds uton. Aztdn a Bologna-folyamat lehetdvé tette, hogy
ne csak egy-egy targy beépitése torténhessen meg, hanem szakiranyok létesiilhessenek. A 2004/05-
0s tanév fordulopont volt. Kezdetektdl fogva - a gazdasagi vénamnak koszonhetden - fontosnak
tartottam azt, hogy a hagyomanyos tipustt konyvtaros képzést megujitsuk, de kizardlag a régi
értékek megtartdsa mellett: régi az 0jjal egyiitt éljen. Néhai Rézsa Gyorgy professzor ur, doktori
védési bizottsagom elndke - aki nagy formatumu konyvtartudosként vezette az MTA Konyvtarat, de
az ENSZ genfi konyvtarat is, és aki €letre szolo utravalokkal latott el, nekem irt, 2003-ban sziiletett
disszertdciomat elemzd, féltve Orzott jegyzeteiben és leveleiben - egyértelmlien alahtzta: a
konyvtari rendszer kozgazdasadgi kategoria, ami azonban nem von le semmit kulturdlis és
tudomanyos jelentdségébdl. A mai napig az a véleményem, hogy annyi klasszikus értelemben vett
konyvtarost a szakma nem tud felszivni, amennyi a fels6oktatasbol kikeriil. A nonprofit szféra mas



szektorai és a versenyszféra pedig némileg mas felkésziiltségli szakembereket igényelnek. Ha
megnézzilk a felvételi adatokat, brutdlis szamokat taldlunk. Ennyien nem fognak tudni a
konyvtarainkban elhelyezkedni. Ha viszont egy olyan piacképes diplomat adunk a végzdsok
kezébe, amivel nemcsak a konyvtarakban, hanem mashol is el tudnak helyezkedni, akkor a kecske
is jollakott és a kadposzta is megmaradt. Ha nem is a piaci trendeket nézziik - bar a "manidm": a
kinalatot és a keresletet viszonylag Gsszhangba kell hozni, mindig fel is rajzolom a Marshall-
kereszetet a tablara -, akkor is van egy optimélis helyzet, amit figyelembe kell venni. Altaldnosan
jellemzd, hogy az emberek hajlamosak csak kinalni, az igény vizsgalata nélkiill. Nem csak a
munkaerd-piaci igények miatt van sziikség az ujfajta képzésekre. Azért is sziikség van ezekre, mert
ha nem kdovetjiik a trendeket, akkor elszalad felettiink az 1d6! Olyan korszerti megold4sok vannak a
konyvtari-informacios szféraban, hogy a képzéseknek ezt le kell tudniuk képezni. Bévebben errdl a
Tudomanyos és Miiszaki Tajékoztatas 2010/1. szamaban irom le gondolataimat, izlik-e a bolognai?
cimi cikkemben.

- Hogyan jellemezné a Konyvtartudomanyi Tanszéken mara kialakult képzéseket?

- A mi tanszékiink az informaciomenedzsment iranyaba pozicionalta magat. Ugy gondolom, hogy a
bolognai folyamat fontos hozadéka: a szakiranyos kinalatbol valamilyen iranyultsdgot valamennyi
felsOoktatasi intézmény felvallalt, hol tobbet, hol kevesebbet; hol heterogénebb az dsszetétel, hol
homogénebb. A specializdlodéas napjainkban létkérdés, hiszen mindenhez nem lehet érteni. Tisztelet
a kivételeknek, példaul a polihisztoroknak... A tanszékiink vezetése arra tette le a voksat, hogy a
modern stidiumok felé nyit. A Magyar Akkreditaciés Bizottsdg inditasi engedélyt adott
konyvtorténetre is, de azt most - az elobbiek miatt - sziineteltetjiik.

Az els6 1épcsd a BA vagy alapképzés. Nagyon leegyszerlisitve az egykori foiskolai képzés. Célja,
hogy gyakorlatias, a mindennapokban hasznalhaté ismereteket adjon. Az informatikus konyvtaros
alapszakon két szakiranyunk van: az EU-informécié és az Informécio- és tuddsmenedzsment
szakirany. Utobbinak vagyok a feleldse. Azok a hallgatok, akik ezen a szakirdnyon tanulnak, olyan
gazdasagi, jogi, vallalkoz6i és marketing ismereteket kapnak, amelyeket valoban nem csak a
konyvtari kornyezetben tudnak hasznositani. Viszont azt is latni kell, hogy egyrészt ezek az
ismeretek mar az altalanos miiveltség komponenseivé valtak, masrészt pedig ma a konyvtarban
végzett munkdnak is ugyanugy szerves része példaul palyazatok és a pénziigyi beszamolok
készitése, mint a cimleiras...

- Az MA képzésben milyen szakiranyok vannak?

- Az MA vagy mesterképzés, jellegébdl adédoan, természetesen egy magasabb szintli curriculum:
szervezési, vezetdi munkdra és a tudomanyos kutatasra, akdr a majdani doktori tanulméanyok
végzésére készit eld. (Nalunk miikodik az orszagban az egyetlen, "tisztan" konyvtartudomanyi
doktori program.) Az informatikus konyvtaros mesterszakon is két szakirdny akkreditacidjaval
rendelkeziink: a Kutatas-fejlesztési informaciomenedzser és az Uzleti informacidmenedzser. Az
utdbbit vezetem.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a hallgatok korében nagyon népszertiek ezek a képzések. A
palyam elején sokan tdmadtak, mert azt képviseltem, hogy a vallalkozdi kompetencidkat nem lehet
kizarni a konyvtari vildgbol. Mara, azt hiszem, megvaltozott ez a vélemény, az eltelt kozel egy
évtized engem igazolt. Csak végig kell gondolnunk egy napunkat.

- A képzések soran kiemeltnek tartja a gyakorlati ismeretek oktatdsat. Mondana erre egy példat?

- Kitlind bizonyiték erre, amikor a hallgatoknak egy informacios kisvallalkozast kell modellezniiik
egy szemeszteren keresztiil. Haromfés csoportokban dolgoznak, ezzel megtanulnak teamben
gondolkodni, egymasért feleldsséget vallalni stb. Mindig hangstlyozom, jol vélasszak meg
tarsaikat... A cég létrehozasaval kezdjiik a félévet - persze csak modellezve. A legnehezebb kérdés
mindig az, hogy ebben a piaci helyzetben (kdrnyezeti tényezdok: politika, gazdasag, tarsadalom,
technologia - és mar a menedzsmentnél is tartunk, egy PEST analizis) mivel is foglalkozzon a
vallalkozas. De a hallgatok roppant kreativak! Olyan tevékenységeket talalnak ki, amelyek



megallndk a helyiiket a valosagban is, hiszen nem gy6zom aldhuzni, az a cél, hogy a mindennapi
¢letben boldogulni képes didkok keriiljenek ki az iskolapadbol, nem szabad burokban tartani a
fiatalokat. Ez az egyik legnépszeriibb tantargy. Ot-hat éve kezdtiik el ezt a komoly jatékot a
diakokkal. A gyakorlatnak akkor is hasznat fogjdk venni, ha konyvtarba mennek dolgozni, hiszen -
ha csak az alapvetd dolgokat nézem - kdltségtervet ott is kell csindlni! Egy blogban olvastam, hogy
most mar mas tanszéken is hasznaljak az oGtletet. Biiszke vagyok ra, hiszen ha igy tortént, akkor
talan jo lehet!

A kurzus a didkok korében tényleg népszerti. Errdl ir Habok Lilla, a KIT Hirlevél 2009/19.
szamaban:

"Mikor cégtarsammal megtartottuk elsé taggytilésiinket, minden koriilottiink 1évé ember felkapta a
fejét az ELTE BTK-n: itt ilyet is tanitanak? Pedig ez a mi konyvtartudomanyi tanszékiinkén -
hosszu évek oOta - mar nem kiilonds. E16z6 félévben elsajatitottuk a gazdasagi és jogi ismeretek,
valamint a menedzsment €s marketing alapjait, amelyeket most a gyakorlatban kellett alkalmaznunk
dr. Kiszl Péter iranyitasaval, aki konyvtarosként és kozgazdaszként egyarant segitette, de szigorian
meg 1s kovetelte a hatékony csoportmunkat. Hétr6l-hétre wjabb feladatokat kaptunk, az
eredményeket pedig minden cégnél egyesével elemezve ¢épitettiik fel informdacios
kisvallalkozasunkat. Mindvégig a valds piaci igények kielégitését tartottuk szem el6tt, ennek
figyelembevételével allitottuk dssze projektdokumentumunkat, amely nemcsak a szeminariumi jegy
megszerzéséhez volna jo, hanem ha szeretnénk, akkor segitségével meg is alapithatnank elsd
cégiinket. Hogy milyen cégprofilok, tevékenységi korok fordultak el6? Az mar tizleti titok."*

- Sokat foglalkozik a tehetséges hallgatokkal.

- Igen. A tehetséges (és a nem tehetséges) hallgatokat sarkallom arra, hogy a maximumot hozzak ki
magukbol. Az elején akad, aki nem olyan lelkes, de amikor sikerélményeik lesznek, azutdn még 6k
kérnek plusz munkét, jonnek, hogy dolgozni akarnak. Toérekvésem, hogy a didkok publikédljanak a
szaksajtoban és mas forrasokban is. Erre jo példa, hogy a Tudoményos és Miszaki Té4jékoztatas
2009 juniusdban korszerli menedzsment tematikus kiillonszdmot jelentetett meg szakdolgozoim
(Juhasz Eva: mystery shopping, Horvath Sarolta: panaszkezelés, Toth Gabriella: 6nkormanyzati
informacioellatds) munkaibol. De a Konyv, Konyvtar, Konyvtarosban és a Konyvtari Levelez6/lap-
ban is rendszeresen eléfordulnak az ifji kollégdk irdsai, a szerkesztéknek eziton is kdszondom
pozitiv hozzaallasukat, segité kozremiikodésiiket. Konferencidkon is szerepelnek, sot, szerveznek
is, gondoljunk csak az MLS sorozatra vagy a Konyvtari Napokra az ELTE BTK-n. Ide kapcsolhatd,
hogy folyamatosan részt veszek PhD mindsitésekben (szigorlati, védési bizottsagok tagjaként),
doktori témavezetd is vagyok, ezek rendkiviill megtiszteld, ugyanakkor nagy feleldsséggel jaro
elfoglaltsagok.

Most mar ugy veszem észre, hogy a hallgatoink tobbsége maximalisan partner abban, hogy ne csak
az atlagos kovetelményt hozzak. Akarnak dolgozni, mert az utcara kilépve latjak a véres valosagot!
Tudjék, hogy nincs meg az a plusz, ha nem hajtanak, nem emelkednek ki valamiben, akkor késébb
"sziirke egér"-ként nem tudnak boldogulni az ¢életben.

- Hogyan fogadjdk On szerint a tapasztalt konyvtarosok, féként, akik mar évtizedek ota a
szakmaban dolgoznak a fiatal, még igazi tapasztalat és élettapasztalat nélkiili fiatalok publikacioit?

- Tiz évvel ezelbtt talan kevésbé befogaddak lettek volna. Szerintem ez is valtozéban van. Es ha
mar itt tartunk: ez is a szemléletvaltas része. Nem minden érintett Oriilt, amikor Takacs Daniel
hallgatom, egy hozzdm irt szemindriumi dolgozatat - amely a megyei konyvtarak honlapjait €s
informacidszolgaltatasat vizsgalta - kdzzétettiilk a Konyvtari Levelezd/lap 2006. marciusi szamaban.
Pedig Dani ¢épitd szadndékkal élt kritikaval (és dicsért). Szakértelmét ma mar nem nagyon
kérdéjelezik meg, Elet és Konyvtar cimii blogjat (ek.klog.hu) és a kapcsolodé klog.hu csalad tagjait
jelentds szamban olvassak. De ugyanigy emlithetném Nagy Nikolett CRM-rdl irt szakdolgozatat,
mely a Tudoményos és Miiszaki Tajékoztatas 2007. 7. szamanak nyit6 tanulmanya, és amelybdl
szerzOje szamos eldadast tartott mar orszagszerte konyvtari korokben. Sok minden tehat nem pénz



kérdése. Egy kis gondolkodéssal, kreativitassal, szervezéssel, nyitottsaggal gyakran az
elérhetetlennek vélt cél is elérhetd. Példaul, ha arra gondolok, hogy draga eléfizetések helyett, olyan
ingyenes informacioforrasokat lehet felkutatni, amik nagyon nagy segitséget nyudjtanak. Persze
vannak summas pénzért prémiumszolgaltatisok, de egy kis ligyességgel, kutatassal ingyen is
boldogulhatunk (elismerem, ez nehezebb 1Ut). Azt gondolom, hogy a versenyszféra
torvényszeriiségeit nem egy az egyben kell atiiltetni, de legalabb meg kell probalni alkalmazni
bizonyos modszereit a konyvtari keretek kozott. A legelsé menedzsment 6rat mindig azzal kezdem:
definialjuk, hogy mi a kdnyvtar, mi a feladata: dokumentumszolgaltatas, informacioszolgaltatas (ma
mar ennek is alapszolgaltatasnak kell lennie), kulturalis értékek megdrzése, kozdsségi tér. Aztan
persze vannak egyéb elvarasok, €s egy nagy adag szocialis funkcio. Ez utobbi is hozzatartozik a
szakmahoz, akarhogy is nézziik! Nemcsak a szorosabb értelemben vett konyvtarszakmai dolgokat
kell targyalni a képzéseken, hanem ezeket mind. Hogyan kezeliink egy WC-be koltozott
hajléktalant, vagy hogyan banunk olyan emberrel, aki rank akarja boritani az asztalt, mert késedelmi
dijat kériink. Csindlunk is a szakirdnyon ilyen helyzetgyakorlatokat, amelyeknek én is hasznat
veszem olykor, amikor magukbdl kikelt sziilok - szerencsére nagyon ritkdn - felkeresnek, miért
bukott meg példaul allamvizsgan a gyermekiik, ahol négytagi bizottsag egyhanguan dontott igy.
Félelmetes, hogy e tekintetben hol tartunk, de ez mar messzebbre vezet. Kiilon interju targya
lehetne...

- Rengeteg dologgal foglalkozik, és latszik, hogy teljes erObedobassal csinalja. Nem tudom
megallni azonban, hogy ne kérdezzem meg: mi az, amit kevésbé szeret?

- Zarthelyi dolgozatot javitani nem nagyon szeretek. - Itt dllnak a dolgozatok - mutat egy nagyobb
kupacra a polcon. - Persze szeretem Oket olvasni, de rengeteg id6. Mint emlitettem, a szeminariumi
¢s szakdolgozatok kozott vannak olyanok, amelyek kis atalakitas utan publikalasra is alkalmasak, ez
villanyoz fel ilyenkor. De a javitas tényleg sok munka. Viszont nagyon szeretem a szervezési tipusu
feladatokat. Mivel az intézetiink szervezése, adminisztracigja titkarként foképpen az én feladatom,
szervezhetek is béven. De ebben Sebestyén professzor Ur igazan szabad kezet ad nekem. Szeretem a
tanulmanyi teenddket, 0j tipust képzések ligyes-bajos elintéznivaloit, mert tanulok mindegyikbdl.
Es természetesen kedvelem a vesszGparipamat, a céginformaciét, illetve altaldban az iizleti
informaciot, annak forrasfeltarasat, menedzselését.

Ami a szdmomra a legfontosabb a munkam soran, az a hallgatok elégedettsége. Ebben a szakmaban
ez a lényeg, és ezért érdemes dolgozni! Nalunk az egyetemen, létezik egy "Oktatdéi munka hallgatoi
véleményezése" nevll féléves felmérés, amellyel kapcsolatban talan nincs okom szégyenkezni.
(Tényleg igy van, az interja készitje latta az értékeléseket.) Az ember szivéhez nének a diakok. Es
nem csak a nappalisok! S6t, az estis-levelezds (foként iddsebb, tapasztalt, gyakorld kollégakkal)
egész mas, mert szakmai kapcsolatok ¢és értékes emberi kapcsolatok fokozottabban kialakulnak.
Nem azt mondom, hogy baratsdgok, mert nekem a baratsaghoz tobb kell (persze van arra is példa),
de az biztos, hogy ¢letre sz6l6 élményeket kap az ember. Amikor végeznek (€s megtanulom a
neveket, mert a BA-sok mar nyolcvanan vannak egy évfolyamban), akkor az ember szivébol
kiszakad egy darab. De jonnek vissza rendszeresen, meglatogatnak a tanszéken, sokakkal tartom a
kapcsolatot e-mailen, Skype-on, megkeresnek, és szdmon tartom a sorsuk alakulasat.

Mielétt a tanitds témajarol tovabblépnénk, néhany széval érdemes bemutatnom Onoknek az ELTE
BTK konyvtari rendszerét.

A BTK kozel 1,2 milliés konyvallomanya az ELTE 06sszes konyvtari egységének harmada, surolja
az Egyetemi Konyvtar 1,4 millidos dokumentumszamat. 7000 négyzetméteren, 860 olvasoi hellyel
varja a kdnyvtarhasznalokat. 50 konyvtaros dolgozik a haldzat 38 helyszinén. Az ELTE BTK kari
konyvtar helyett Kari Olvas6t miikddtet, valamint intézeti €s tanszéki konyvtarai, szakgylijteményei
vannak. Impozéans kiilongytijteményei, egykori professzorainak, neves tudodsainak hagyatékai és
magankonyvtarai, muzedlis allomanyai, sajat iddszaki kiadvanyai, doktori disszertacidi, nem
hagyoméanyos dokumentumai (pl. kottdk, fotok) a magyar kulturdlis O6rokség kincsei. Tobb
gyljteménye orszagos szakkonyvtarként is funkcional, néhany bolcsészettudomanyi konyvtar holt



vagy egzotikus nyelveken irddott, kiilonleges forrasokat gytijt, ritkasagaikat a vildg minden részébdl
felkeresik.

- Szeptember elsejével Dezsé Tamas dékantdl 1) megbizast kapott. Kari konyvtari koordinatori
feladatokat lat el, ami tulajdonképpen kari konyvtarvezetdi posztot jelent?

- Igen. Dékani megbizottként végzem ezt a feladatot, €s kozvetleniil Borsodi Csaba, a kari
konyvtartigyért felelds oktatasi dékanhelyettes munkajat segitem. Megbizdlevelem szerint kiemelt
teenddim: a kar konyvtarai szakmai munkdjanak irdnyitdsa, ellendrzése; a kari konyvtari
egyeztetések megszervezése, vezetése; a folyamatban 1évd egyetemi konyvtari reformmal
parhuzamosan a kari konyvtari stratégia kidolgozasa; a konyvtarak allapotanak felmérése és
fejlesztési terv készitése. Feladatom, hogy a kar érdekeit képviseljem az Egyetemi Konyvtari
Tanacsban. Létkérdésnek tartom, hogy a formalodo 0j egyetemi konyvtari szolgalatban jo poziciot
tudjunk kiharcolni. Azt hiszem, hogy azért talalt meg ez a megbizds, mert menedzser-szemléletem
van, nem csak a hagyomanyos konyvtaros vonalat viszem.

- Milyen konkrét teenddket 14t, amit a kdzeljovoben meg szeretnének valositani?

- A bolcsészkaron nincs kari konyvtar. Egy Kari Olvasé miikodik, ami tulajdonképpen egy szép
nagy olvasoterem, ahol kdlcsonzés is zajlik. Jellemzden tankonyvek, folyodiratok talalhatoak ott. Ezt
szeretnénk valodi kozosségi térré fejleszteni, rendezvényekkel, adatbazis-tréningekkel stb. Maga a
konyvtari rendszeriink - a 38 helyszinével - nagyon differencidlt és széttagolt. Egyrészt
torténelmileg igy alakult, masrészt a felhasznalokat, a hallgatokat, az oktatokat, a kutatokat nagyon
kényelmesen tudja kiszolgdlni, hiszen én is csak kilépek az iroddmbdl és itt van az intézeti
konyvtar. A bolcsészkar kivald oktatdsi és tudomanyos teljesitményének egyik zaloga a tandrok
magas mindsitettsége. Husz akadémikus, 6tvennyolc akadémiai doktor dolgozik nélunk. Ilyen -
Magyarorszagon egyediilallo - oktatdi garda mellett a gyorsasag ¢€s a kényelmi szempont nagyon
fontos!

Most az els6 nagy feladatom, hogy végiglatogassam a konyvtarakat allapotfelmérés céljabol.
Hiszen akkor fogok pontos képet kapni a jelenlegi helyzetrdl, és 0sszekotom a kellemeset a
hasznossal, sokszor kézbe vehetek egy-egy dsnyomtatvanyt is...

Szeretném, ha a kari konyvtarak viszonylagos elszigeteltsége mérséklddne. Vannak, akik nem is
ismerik egymast, pedig hosszi évek ota itt dolgoznak. A jobb egyiittmiikodésnek pedig az a
feltétele, hogy ismerjék egymast a kollégéak, a megfeleld szervezeti kultara kulcskérdés.

Az egylittmlikodés egyik fontos eleme a beiratkozas egységesitésének megteremtése, és a
parhuzamossagok ésszerli megsziintetése, ami eddig még nem tértént meg.

Fontos feladatunk a retrospektiv konverzid befejezése, amitdl sajnos, elég messze jarunk. Ezzel
Osszefiiggésben a szamitdgépes infrastruktira meghjitdsa sem eloddzhatd, ugyanigy az internetes
szolgaltatasok fejlesztése. Az ELTE integralt konyvtari rendszere valtas eldtt all, ez is kritikus pont
lehet.

Tervezziik tankonyvek, muzedlis értékek digitalizalasat, hiszen az Egyetemi Konyvtarnak van egy
korszertien felszerelt digitalizalo laborja.

- Ez nemcsak nagy, de nagyon komplex feladatnak tlinik.

- Nagyon nagy feladat, még sorolhatndm tovabb a koncepciom részleteit. Ahogy most is, eddig is
mindig szerencsésen taldltak meg a kihivasok, és Osszességében ugy érzem, sikeriilt is eleget
tennem nekik. Harcos tipus vagyok. Nem vagyok felad6s! Ha valamit meg akarok csinalni, akkor
nincs akadaly!

- Es hogy 4ll a nap 24 6rajaval? Minderre elég annyi?

- Sokan kérdezik ezt! 48-cal talan kiegyeznék. Nagyon nagy szervezéssel élem az életem. Konyvtari
vildgon kiviili, a gazdasagi szféraban 16v6 érdekeltségeim is vannak. Es az embernek, igy a
harmadik ikszen til mar magéanélete is kell, hogy legyen. Most vagyok ott, hogy ennél tobbet mar
nem szivesen vallalné€k, csak ugy, ha valamitdl megvalok. Bar ennek éppenséggel ellentmond, hogy



2010-t6]1 a Nemzeti Tankonyvkiado felkérésére - Sebestyén professzor urral egyiitt - kdnyvtar- €s
informacidtudomany szakteriileten az Oktataskutatod €s Fejlesztd Intézet vezetd szakértdje leszek.
Es persze annyi tervem van...

- Tehat nincs hianya a tervekbdl sem! Annak ellenére, hogy ugy latom, j6 id6re van elfoglaltsaga,
megkérdezhetem, hogy mik a hosszu tavu tervei?

- Hosszi tdvon itt szeretnék dolgozni. Kitlinden érzem magam az egyetemen, a hallgatok
tarsasagaban. Itt nem lehet ellustulni, folyamatosan karban kell tartania magat az embernek, tényleg
érvényesiil a "life long learning." Nagyon jol kijovok tanszékvezetdmmel, aki mindig hagyta és
hagyja, hogy "kibontakozzak," és a tobbi kollégdmmal. Igazi Osszetartd és energikus csapat
vagyunk, zomében nalam fiatalabbak, tobbiik tanitvanyom volt. Ha lehetdséget kapok, szeretném a
szivos munkéval megkezdett modernizalast tovabbvinni. Az oktatd munka mellett kivanom
magamnak, hogy tobb idém legyen konyvet irni, kutatni, vildgot latni, és természetesen a
csaladalapitas sem maradhat el. Taldn az életemnek erre a szakaszdra a "Teher alatt né a palma" a
legtalalobb mondas. De barmennyi is most a dolgom, mindegyikbdl rengeteget tanulok, amely az
oktatéi munkémat is fejleszti. Antoine de Saint-Exupérytdl kélesonzott mottom: "Ha hajot akarsz
¢épiteni, ne azért trombitald 0ssze az embereket, hogy fat szerezzenek, kioszd nekik a feladatokat, és
iranyitsd a munkat, hanem tanitsd meg Oket sdvarogni a végtelen tenger utan."

Miutdn az interjuval végeztiink, a didkok mar vartdk a folyoson. ZH-ra késziilédtek. Ahogy
odament hozzajuk, latszott rajta a magabiztossag. Es az a teljes odafigyelés is, amivel a hallgatéihoz
fordult. Arra gondoltam, hogy nem volt véletlen, hogy eszébe sem jutott a beszélgetést a multtal
kezdeni. Hiszen régen volt mar a kezdet! Ma mar valdsziniileg egyetlen didkjdban sem mertilne fel,
hogy tegeznie kellene 6t.

* http://www.kithirlevel.hu/index.php?kh=informacios_vallalkozasok a bolcseszkaron



