Bankeszi Katalin: A MOKKA-ODR egyesitésének elokésziiletei

Bevezeto

Az Orszagos Széchényi Konyvtar (OSZK) nyertes TAMOP-palyazatanak harom pillére koziil
az egyik a MOKKA ko6z06s katalogus tovabbfejlesztése és az Orszagos Dokumentum-ellatasi
Rendszer (ODR) adatbazisaval torténd egyesitése. A régdta huzodo feladat végre
megvaldsulhat, hiszen az unids tamogatasok bevonasaval rendelkezésre allnak a sziikséges
anyagi forrasok.

Mint bizonyara ismert a konyvtarak vilagaban, a Kozép-Magyarorszag teriiletén miikodo
intézmények nem vehettek részt a TIOP-palyazatokon, igy az eszkozpark frissitésére, a
nagyobb szakmai feladatok infrastrukturalis hatterének megteremtésére nem volt médjuk. Az
OSZK is csak a feladat szakmai megvalositasara palyazhatott, ¢s a mar meglévd eszkozokon
tudja azt elvégezni. Korabban e lap hasabjain is beszamoltunk arrol, hogy 2008-ban
vasaroltunk egy szervert a MOKKA {iizemeltetésére. 2009 folyaméan megtdrtént az adatbazis
migralasa az 0j kornyezetbe, és kisebb javitasokat is végeztiink a rendszeren, majd teljesen
atalltunk a szolgaltatassal erre az eszkozre. Jelenleg is ezt a szervert hasznaljuk az adatbazis
¢s a keresofeliilet muikodtetésére. Az Informatikai Igazgatdsdg munkatarsai és a kiilsOs
rendszergazda kozosen gondoskodnak a zavartalan iizemeltetésrdl és a karbantartasrol.

Illeszkedés az orszagos konyvtari fejlesztések rendszerébe

A MOKKA-fejlesztés azon orszagos programok egyike, amelyek egymassal Osszefiiggésben,
a partnerintézményekkel egyeztetve valosulnak meg. Debrecenben az Egyetemi ¢s Nemzeti
Konyvtarban (DEENK) alakitjak ki az Orszagos Dokumentum-ellatdsi Rendszer (ODR)
megujuld szolgaltatasat, amely a MOKKA-ODR egyesitett adatbazisara €piil. Debrecenben a
konyvtarkozi kolesonzés infrastrukturalis hatterét alakitottdk ki TIOP-forrasokbol. Szintén a
TIOP-palyazat keretében szerzett be egy hattérszervert a Szegedi Egyetem Egyetemi
Konyvtara a MOKKA-fejlesztések céljara. A harom szerver egyiittmiikodésérél és a
kapcsolodd  szolgaltatasrendszer  kialakitasarol, 0Osszehangolasarol az  intézmények
folyamatosan egyeztetnek; egylittmiikodési szandékukat megallapodéasban is rogzitették.

Ilyen atfogd, orszagosan kihato fejlesztések természetesen csak 0sszefogassal johetnek 1étre,
egyetlen intézményre nem terhelhetd ekkora feleldsség és munka. Az Oktatasi és Kulturalis
Minisztérium szandéka is az volt, hogy az ot kiemelt fejlesztési program kiilon orszagos
kiirasban kapjon helyet, amelyre a legnagyobb tapasztalattal rendelkezé intézmények
palyazhattak.

Az OSZK ¢s a DEENK Aaltal vallalt feladatokat mar nagy vonalakban ismertettem. A Miskolci
Egyetem Konyvtar, Levéltar, Muzeum menedzseli a digitalis részdokumentumok és cikkek
archivumanak kialakitasat, amelyet a MATARKA tartalomjegyzék-szolgaltatassal, a
HUMANUS szakirodalmi adatbazissal ¢s az Elektronikus Periodika Archivummal (EPA)
egyarant 0Ossze kell hangolni a sikeres és hatékony muikodés érdekében. A
cikkszolgaltatasoknak is integralodniuk kell az ODR-feliiletbe. Az archivumban a tervek
szerint folyoiratcikkek, kiilonféle forrasbol szarmazo tanulmanyok €s részdokumentumok is
helyet kapnak, hiszen - lathatéan - ezekre is van igény a madsolatkéréseknél, amelyek
hatékonyabba valnak a mar digitalizalt dokumentumok tarolasaval €s Ojrafelhasznélasaval.



Egyre nagyobb gondot jelent az a tény, hogy az olvasok - foként a felsdoktatasban - sokszor
szivesebben kérnének ¢és hasznalnanak elektronikus dokumentumokat. Ehhez nemcsak
archivumokat kell 1étesiteni, hanem azt is meg kell oldani, hogy jogszerti lehetdség legyen a
digitalis formdban is elérhetd, de a szerz6i jog altal még védett anyagok eljuttatasara a
felhasznalokhoz. A védett dokumentumok elektronikus formdban torténd szolgaltatasa
elsdsorban a konyvtarakban oldhat6 meg, de a szerzdi jogi torvény értelmében a korszerli (s
igy még védelem ald esd) forrdsok elektronikus formaban nem tovabbithatok a
felhasznalokhoz. A ma rendelkezésre allo eszkozok lehetové teszik, hogy technoldgiai
védelemmel ellatva forgalmazzuk a dokumentumokat, de ez a probléma még ennél is sokkal
atfogobb megoldast kivan, ha a konyvtarak meg akarnak felelni az olvaséi igényeknek. A
megoldas érdekében a veszprémi Pannon Egyetem Konyvtar és Levéltara kapta azt a feladatot,
hogy atfogd modszert dolgozzon ki az elektronikus dokumentumok konyvtari forgalmazasara,
beleértve a tavoli elérést is. A probléméanak komoly szerzéi jogi vonatkozédsai vannak,
amelyekkel erre specializalodott szakértdk foglalkoznak a koncepcio elkészitése soran.

Az orszagos fejlesztések megvalositasanak 6tddik szerepldje az Oktataskutatd és Fejlesztd
Intézet (OFI) feliigyelete ala vont Orszagos Pedagodgiai Konyvtar és Muzeum, amely a
kozoktatasi olvasasfejleszté programok gazdaja. A kozoktatasi kereteken kiviil esé (otthoni,
konyvtari stb.) olvasasfejlesztéssel, a "Csaladi olvasds éve 2010" elnevezésli orszagos
kampany inditasaval a Konyvtari Intézet foglalkozik az OSZK TAMOP-palyazata keretében,
egylittmikodve az Informatikai és Konyvtari Szovetséggel.

Valamennyi orszadgos fejlesztés célja, hogy egységes, kozpontilag menedzselt ¢&s
koltséghatékony szolgaltatasok jojjenek létre, hiszen egy ponton torténik meg a fejlesztés, de
az egész konyvtari rendszer hasznara valik az eredmény: minden konyvtar hasznosithatja
azokat sajat szolgaltatasainak kibdvitéséhez és korszeriisitéséhez.

A MOKKA-ODR kozos adatbazis kialakitasara tett elokésziiletek

A TAMOP-palyizat beadasit megelézéen szamos egyeztetés zajlott a konyvtarakkal, a
megvaldsitasban egyiittmiikodd intézmények vezetdivel, a tdmogatast biztositd minisztérium
képviseldivel, illetve a lehetséges szolgaltatokkal. Igyekeztiink feltérképezni az elvarasokat, a
konyvtarak igényeit, a fejlesztok megolddsi javaslatait és a korabbi évek tapasztalatait.
Erdekes volt megfigyelni, hogy a konyvtarak részérdl sok kritika érte a MOKKA-t, de
viszonylag kevés konkrét javaslat érkezett az 0j rendszer tervezéséhez. A fejlesztd csoportok
aktivabbak voltak, alternativ lehetdségeket mutattak be egy 1) MOKKA-megoldasra.

Az egyeztetések eredményeinek figyelembevételével késziilt el szakérték kozos munkédja
nyoman a kozos katalogus terve. A palyazat beadasahoz atfogoan fogalmaztuk meg a kitlizott
célokat, és mintegy hét honapra iitemeztilk a megvalositast. Ugy terveztiik, hogy ha nyer a
palyazatunk, akkor 2010 januarjaban indulhat a munka a szakértdi csoport Osszehivasaval,
majd a kozbeszerzés lebonyolitasa utdn juliusban kezdddhet a részletes rendszerterv
kialakitisa, a nyertes palyazé ¢és a megrendeld szakembereinek a bevonasaval. Ezt kovetden
decemberig zajlana le az intenziv fejlesztési iddszak, amit kéthonapos tesztelés és adatfeltoltés
kovet. Az egész folyamatot végigkiséri a monitoring tevékenység, ami (kiilondsen ilyen
feszitett tempo esetén) elengedhetetlen, és mindségbiztositasi szempontbdl is fontos.

Sajnos, a megvalositds szamos okbol csuszik, késobb kezdddhet el az érdemi munka, mint
ahogy szerettiilk volna. Szerencsére van még némi iddtartalék a palydzatban, amivel ez a
probléma athidalhat6. Indokolt esetben hataridé modositast fogunk kérni, ami azt jelenti, hogy
tovabbi harom hénappal meghosszabbodhat a végsd teljesitési hatarido. Ez utobbi esetben is
legkésébb 2011. juliusra mar miikdddképes adatbazisnak és szolgaltatasnak kell 1étrejonnie.



Az orszagos fejlesztésekre felhasznalhato Osszegeket befolydsolta az is, hogy az orszagos
programokat megval6sité intézmények is csak egy palyazatot nyujthattak be, ami azt
jelentette, hogy a sajat fejlesztéseiket ¢és az orszagos feladatokat egy palyazatba kellett
integralni, és ennek megfelelden kell a pénziigyi keretekkel gazdalkodni.

Az OSZK TAMOP-palyazata (TAMOP 3.2.4/08/2-2009-0002)

Az Orszagos Széchényi Konyvtar A nemzeti konyvtar az ¢élethosszig tartd tanuldsért.
Orszagos ¢s intézményi fejlesztések a tanulds szolgalataban az  allomanyok
hozzatérhetdségének biztositasara, innovativ 0j szolgaltatasok kialakitasara €s az olvasas
népszeriisitésére cimii palyazatanak harom pillére koziil az egyik a MOKKA-ODR-egyesités
¢s a kozos katalogus rendszerének a megljitasa, valamint a Koztaurusz karbantartd
rendszerének korszerlsitése. E két, egymassal 0sszefiiggd, de kiilon kezelt feladat abban a
tekintetben, hogy nem feltétleniil ugyanazzal a fejlesztovel fogunk dolgozni a két téman.

A masik pillér az online katalogus bovitése, amely egyittal a MOKKA-katalogus tartalmi
bovitését is jelenti, hiszen a bevitt rekordok (ellendrzés utan) napi stiriiséggel toltddnek at a
kozos katalogusba. Az adatbazis-bdvités sordn az 1926 és 1949 kozott allomanyba vett és
feldolgozott konyvanyag korszerii feltarasa torténik meg (mintegy 250 000 cédula rogzitése
kozvetleniil az AMICUS-ba). A konyvtarak katalogizaldsi munkdjat is megkdnnyiti, hogy
ellendrzott rekordokat tolthetnek le a sajat adatbazisukba.

A harmadik pillér a Konyvtari Intézet égisze alatt valosul meg. Az intézetben 1) akkreditalt
tanfolyamokat szerveznek ¢€s inditanak a konyvtarosok tovabbképzése céljabol, nagyszabasu
olvasasnépszeriisité kampanyt terveznek és szerveznek, amelybe a konyvtarak orszagos
szinten is bekapcsolodhatnak. Ezen til az interaktiv konyvtari portal fejlesztése is feladataik
koz¢é tartozik.

A kozos katalégus megujitasanak elokészitése

A palyazatban is jeleztiik, hogy egy kisebb 1étszdm szakértdi csapatot hivunk meg a kdzdos
katalogussal szemben tdmasztott elvarasok 0sszegyiijtésére és egy tervezet megfogalmazasara.
A szakmai egyeztetések 2009 Oszén kezdddtek meg. Ezzel parhuzamosan felkértiik a
Konyvtari Intézet munkatarsait, hogy frissitsék az altaluk kordbban készitett és kozzétett
bibliografiat, amely a k6zos katalogizalassal kapcsolatos szakirodalombol nyujtott valogatast.
Ro6vid 1d6n beliil el is késziilt az aktualizalt verzio.*

Rendelkezésiinkre allt a MOKKA Egyesiilet altal 2008-ban végzett felmérés eredménye,
amely a tagkonyvtarak korében a MOKKA hasznalatat és a fejlesztési igényeket mérte f6l. A
kérdésekre 26 konyvtar valaszolt. Decemberben kértiink egy tanulmanyt az egyesiilettdl,
amelyben a tagkOnyvtarak elvarasait, javaslatait Osszesitették a leendd szakértéi csoport
szamara. Az egyeslilet elnoke az Informatikai Bizottsagot kérte meg a vélemények
Osszegzésére. A Megvalosithatosagi tanulmany a MOKKA projektrél cimmel elkésziilt
dokumentumot késébb a szakértdk rendelkezésére bocsatottuk. Az eCorvina Kft.-tdl is
kértiink egy - a legutobbi fejlesztéseket is tartalmazd - Osszefoglalot a jelenleg miikodo
funkciokrol ("Mit tud most a MOKKA ¢és mik a tervezett fejlesztések?").

A félreértések elkeriilése végett hangsulyozni szeretném, hogy a fent emlitett hattéranyagok -
a bibliografia, az egyesiileti felmérés, az Informatikai Bizottsdg tanulmanya, az eCorvina Kft.
osszefoglald tablazata - nem a TAMOP-fejlesztés részeként késziiltek, nem a szakértsi
bizottsdg anyagai, finanszirozdsukhoz az OSZK nem jarult hozza, és nem a palyazati
forrasokbol késziiltek. A szakértdi javaslat kozzétételekor beérkezett vélemények arra
engedtek kovetkeztetni, hogy ebben a kérdésben volt egy kis félreértés, mivel a szakértdi



anyag mellékleteként ezeket a dokumentumokat is feltiintettiik. A fent emlitett anyagokat
azért irattuk meg, hogy kiindulasként, illetve hattér-informacioként szolgalhassanak a
szakért6i munkéhoz, amely januar folyaméan indult el.

A szakért6i csoport felkérésekor arra torekedtiink, hogy legyen koztiik olyan kolléga, aki a
korabbi években a fejlesztés soran Osszegylilt tapasztalattal rendelkezik, és legyen teljesen
fliggetlen, adatbazis-épitésben gyakorlott tagja is a csoportnak. A webszolgaltatas
tervezéséhez egy fiatal munkatéarsat kerestlink, aki jartas a korszerli technologidk vildgaban.
Mivel a MOKKA-bovités egyik célja, hogy az 6sszes ODR-tagkonyvtar adatai bekeriiljenek a
katalogusba, ezért a megyei konyvtarak korébol is meghivtunk egy kollégat. Arra is kellett
gondolnunk, hogy a Koztaurusz rendszere meglehetdsen specidlis, és mivel az adatbazis és a
karbantartd rendszer fejlesztése is a tervek kozott szerepelt, ezen a téren is megfeleld
szakértelemre volt sziikség.

A meghivott szakértdi csoport dsszetétele a kovetkezoképpen alakult:

- Bir6 Szabolcs informatikus, dokumentator (jelenleg Active Vision Kft.),

- Burgermeister Zsolt: informatikus, fliggetlen szakérto,

- Kevehazi Katalin féigazgato-helyettes, SZTE, MOKKA-R projektvezetd,

- Koltay Klara foigazgato-helyettes, DEENK, MOKKA projektvezetd,

- Tozsér Istvanné igazgatd, BSMK (Eger), a megyei konyvtarak képviseletében,

- Ungvary Rudolf koztaurusz-szakértd.

A csoport munkajanak iranyitasara engem kért fel a nemzeti konyvtar. Dippold Péter, az
OSZK TAMOP-pélyazatanak projektvezetSje is figyelemmel kisérte a munkankat, a
jegyzokonyvek elkészitésére Szaloki Gabriellat, a TAMOP-palyazat projektasszisztensét
kértiik fel. A kommunikacié megkonnyitésére 1étrehoztunk egy zartkorti weboldalt, ahol
minden résztvevd szamara elérhetdvé tettiik a hattéranyagokat, valamint itt nézhették meg a
késziil6 oldalterveket, és szintén ide toltottiik fel a munkaanyagokat.

2010. januar masodik felében kezdddott el az érdemi munka. Az elsé személyes taldlkozon
felosztottuk a feladatokat: Tozsér Istvanné felkérésiinkre egy felmérést készitett az 55
ODR-tagkonyvtar korében*™*. Ezaton is koszonjiik az intézmények egylittmiikodését, hiszen
viszonylag rovid id6 alatt kellett a kérdésekre valaszolni. Az eredmények kiértékelése bekertilt
a végsdé dokumentumba is.

Kevehazi Katalintol, aki egyuttal a MOKKA-R projektvezetdje, a nemzetkozi gyakorlat
attekintését és né¢hany jo példa bemutatasat kértiik, tovabba 6 irta le a régi konyvek és a
muzealis dokumentumok adatbazisdhoz torténd kapcsolodas feladatait is.

Koltay Klara, a MOKKA jelenlegi egyik projektvezetdje a korabbi fejlesztések tapasztalatai
alapjan tett javaslatokat tobb téméban az 1ij rendszerrel kapcsolatban, valamint vazolta az
ODR-szolgaltatds szamara sziikséges funkciokat. Jelentds részt vallalt az authority fajlok
kezelésének tervezésében, valamint a Koztaurusz-adatbazis kapcsolodasanak atgondolasaban.
A technoldgiai elvarasok Osszefoglalasara Burgermeister Zsolt vallalkozott, aki korabban
konyvtari kornyezetben is dolgozott, ¢s a MOKKA-val is foglalkozott még a kezdetek idején,
de az utobbi években mdés teriileten végzett nagy mennyiségli rekordot kezeld
adatbazisrendszerek fejlesztésével kapcsolatos munkakat.

Bir6 Szabolcs az anyag elkészitése idején az OSZK Informatikai Igazgatdsagan dolgozott,
tovabba az XML oktatasaval is foglalkozott a Konyvtari Intézet tanfolyamain. Szamos uj
funkcio bevezetésén faradozott az OSZK katalogusa kereséfeliiletének megtjitasanal. Ot
kértiik fel a szolgaltatasi oldal tervezésére.

Ungvéry Rudolf mint a Koztaurusz fejlesztdje és szinte egyetlen szakértdje vett részt a
munkaban. Korabbi tapasztalatait felhasznalva igen részletes anyagot készitett a tervezett
fejlesztésrdl, amelynek egy roviditett verzidja keriilt a végsé dokumentumba.



A szakértok heti rendszerességgel egyeztettek, a koltségek csokkentése érdekében elsGsorban
videokonferencian, illetve e-mailben kommunikalva. Nem volt egyszerii a sok szempont
egylittes érvényesitése, a kiilonbozo allaspontok dsszehangoldsa. A szakértok ennek ellenére
jol tudtak egylitt dolgozni, és egyetértésben dontdttek gy, hogy az eredetileg tervezett egy
honap helyett tobb id6t szannak a részletek kidolgozésara, igy a csoport munkéja elhuzodott
marcius elejéig. Ez is okozta, hogy a javaslat nyilvanossagra hozatala késett, és csak néhany
napot tudtunk adni a kiilsé vélemények megfogalmazasara. Ugy gondoltuk, hogy még az
OKM Tamogataskezeld Igazgatdosagahoz (OKMT) valdo benyljtas elott modositjuk a
dokumentumot, amennyiben ¢érdemi javaslat érkezik. Iddkozben kideriilt, hogy a
kozbeszerzési szakértdvel az egyeztetés elhuzodik, ezért a véleményezésre szant idot
meghosszabbitottuk, ennek ellenére késébb csak néhany javaslat érkezett.

A szakeért6i vélemény két helyen volt elérhetd: a Konyvtari Intézet honlapjan, ahol egy e-mail
cimet adtunk meg a hozzaszolasok bekiildéséhez, valamint a MOKKA weboldalan, ahol
kozvetleniil a honlapon lehetett véleményezni. Erdemes megjegyezni, hogy utobbi helyre
egyetlen hozzaszolas sem érkezett, és az e-mail cimre is csak néhany levél jott a témaval
kapcsolatban. A Katalisten tobbnyire a fejlesztdi csoportok irtak kritikai észrevételeket. A
szakértOk az altaluk is elfogadhat6 javaslatok alapjan moédositottak az elvarasokra vonatkozo
részt, amely a kozbeszerzés szakmai tartalmanak alapjaul szolgalt.

Sajnos, a kdzbeszerzési szakértovel nehezen haladtunk a dokumentacio dsszeallitasaval, végiil
masik szakértdvel folytattuk a munkat. A kozbeszerzési dokumentaciot junius végén adtuk be
az OKMT-hez mindségellendrzésre.

A kozbeszerzés két feladatot tartalmaz:

1. Komplex konyvtari informatikai megoldas - a MOKKA kozds katalogus rendszer -
szallitasa, fejlesztése, testre szabasa, tAmogatasa, oktatasa;

2. A Koztaurusz-rendszer fejlesztése és dsszekapcsolasa a MOKKA-adatbazissal.

A feladatok kiilon-kiilon is megpalyazhatok, vagyis elképzelhetd, hogy két kiilonbozo palyazéd
nyeri meg a két feladat elvégzésre kiirt tendert. A kdzbeszerzési palydzatban megadtuk a két
részfeladatra szant 6sszegeket is, hogy némileg mederben tartsuk az arakat. Nehéz feladat volt
meghatarozni az alkalmassagi feltételeket és az értékelési szempontokat, mivel nem egyszerii
ilyen egyedi fejlesztés esetén mérhetd szempontokat meghatdrozni a szakmai tartalom
elbiralasdhoz. Arra torekedtiink, hogy ugy szabjuk meg a feltételeket, hogy megfeleld
referencidkkal rendelkezd, stabil cég legyen, amely megnyeri a palyazatot.

Az orszadgos programok megosztott megvaldsitdsa sordn olyan kozos katalogus jon 1étre,
amely egyarant szolgélja az olvasoi igényeket és a rekordszolgaltatas révén a konyvtarakat. A
kozos katalogus az alapja a dokumentumforgalmazé szolgéltatdsoknak és a konyvtarkozi
kolcsonzésnek. Az ODR tovabbfejlesztése a MOKKA kialakitasaval parhuzamosan zajlik,
ami neheziti az egymasra ¢épiilo fejlesztések tervezését. Reméljiik, az erdfeszitések
eredményeként korszerti, modern szolgéltatdscsokorral gazdagodhat az orszadgos konyvtari
rendszer.

* http://ki.oszk.hu/content/mokka-szakertoi-velemeny
** http://www.mokka.hu/files/tampo/A MOKKA tovabbfejlesztése 5 20100323.pdf



