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Az Ev Kényvtara 2010-ben
az Orszagos Idegennyelvl Kényvtar

A dfjrél

Az Ev Konyvtara cim a felhasznalokszpont miikodést és innovaciét mindsitd
legmagasabb szakmai kitiintetés. A konyvtariigy dgazati irdnyitasaért felelds mi-
nisztérium a Magyar Koényvtarosok Egyesiiletével, valamint a Informatikai és
Konyvtari Szovetséggel egyiittmiikddve 1996 6ta hirdeti meg az ,,Ev Konyvtéra”
pélyazatot, amelynek célja, hogy a kdnyvtarakat megujuldsra, korszeri, sokszin,
felhasznaldbarat szolgaltatasok nytjtasara és ezek mindségének javitdsara §szto-
nézze. A palyézatok elbiralésdnal fontos szempont a hasznalék véleménye is. Ok a
Konyvtari Intézet honlapjan kozzétett kérd6iv segitségével nyilvanithatnak véle-
ményt.

A dij odaitélésének indokai

2010-ben az Orszagos Idegennyelvii Kényvtarnak itélték oda ezt a rangos ki-
tiintetést.

A dijat november 29-én az Orszagos Idegennyelvli Konyvtar olvasétermében
Kaélnoki-Gyongydssy Marton, a Nemzeti Er6forras Minisztérium kulturaért fele-
16s helyettes dllamtitkdra nyujtotta at a konyvtar foigazgatoéjanak, Mender Tibor-
nénak és altala a munkak6zosségnek. ,

A kitarté és kivalosagra torekvo munka elismerése az Ev Konyvtara cim. Az ér-
tékeld bizottsag szerint az Orszagos Idegennyelvil Konyvtar azért nyerhette el a di-
jat, mert az ,, intézmény vezetése az elmult években az orszdgos konyvidri stratégid-
hoz illeszkedd intézményfejlesztési terv mentén alakitotta at a konyvtdr miikodeését,
Kiilénds gondot forditanak a mindségmenedzsmentre, igy szakmai munkdjukban
Jfokozottan érvényesiil a mindségelvii szemlélet, fokeént a haszndlok szamdra nyjtott
szolgdltatdsokban. Kiemelten fontosnak tekintik, hogy szolgdltatasaikat a fogya-
tékkal él6k is igénybe vehessék, ezért az épiilet nagy része mdr akaddlymentesen
haszndlhato. Nagy hangsulyt fektetnek mind az intézményi, mind a személyes part-
nerkapcsolatokra, valamint az aktiv és potencidlis haszndlok megszolitasdra. Kii-
lonleges dsszetételil gytijteményiikre és a konyvtdri infrastruktirdra épitve nagyon
sok rendezvényt (hangversenyek, filmvetitések, irodalmi estek, kidllitdsok, nyilt na-
pok) kindlnak az érdeklidéknek. Ennek kdszonhetden a kinyvitdr a févaros egyik
vonzo kulturdlis szinterévé valt.”

Valdban, a visszajelzések igazoljak, hogy a konyvtar gyljteménye és szolgalta-
tasai fontosak a kozosség szamara. A kényvtar munkatarsai igyekeznek a lehetd
legjobb szinvonalon kiszolgalni a hasznalokat. Folyamatos a szakmai és hasznal6i
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tendencidk figyelése, igy sok esetben kreativitissal és innovacidval sikeriil elébe
menni az igényeknek. (V6.: Séron Ildiké: Hasznéldi elégedettségvizsgalat az Or-
szagos Idegennyelvii Kényvtarban 2008. = 3K, 2010. 1. sz., 27-40. p.) Fontos,
hogy a kényvtar sikeresen reagélni tudjon az informatikai fejl6dés és az 1ij kommu-
nikacios formék terjedése kévetkeztében jelentkezd gyors valtozasokra.

Mindig a haszn4ilé latokorében

Az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar arra térekszik, hogy a hasznalok szdmara
folyton ,lathat6” legyen, ezért a hagyomanyos és a folyamatosan megujulé kom-
munikacids csatornakat egyarant igénybe veszi. Egyre tobb helyen lelhet6k fel a
konyvtar magyar és idegen nyelvii altalanos és tematikus szérélapjai. Hasonléan, a
késziilé OIK-plakat is sok szinhelyen szolitja meg majd a hasznalokat. A szak-
konyvtari status miatt a kdnyvtar legnagyobb hasznéldi rétege a felsdoktatas szfé-
rajabol keriil ki. A kényvtar informacioés standdal jelenik meg minden olyan ren-
dezvényen, amely ezt a réteget szdlitja meg. Ilyen példaul az ELTE Bolcsész Na-
pok; az ELTE Konyvtari Nap, a Nyelvparadé. Efféle alkalmakkor mindiglehetéség
van kedvezményes beiratkozasra.

A regisztralt és potencialis felhasznéalokkal gyakorlatilag folyamatos a kommu-
nikacid. Az aktiv hasznalék e-mailben és SMS-ben kapnak tdjékoztatast a kol-
csonzéseik allapotardl, illetve olvasdjegyiik érvényességi idejének lejartardl. A ta-
jékoztatd szolgalattal a telefonon és e-mail-en kiviil chaten is kapcsolatba 1éphet-
nek.

A konyvtar az online kozosségi feliiletek nyujtotta lehetdségeket is igyekszik
kihasznélni. A gylijteménnyel, szolgaltatdsokkal, programokkal kapcsolatos in-
formaciok a hivatalos honlapon kiviil blogon is megjelennek. Az OIK sajat profil-
lal van jelen a Facebookon és az Iwiwen. Ezek a forumok mar a hétk6znapi élet ré-
szeivé valtak, és kivalo szociélis terek egy szakkdnyvtar szamara. Péld4ul a Face-
book egyik legjelentdsebb hasznéldi csoportja (35%) a felsGoktatasban résztvevok
korébél keriil ki. A virtualis szocialis terekben globélis és dinamikus kozdsségek
jonnek létre, ahol az informécid gyakorlatilag azonnal terjed. A potencialis és re-
gisztralt hasznalé szamara gyorsan és kényelmesen elérhet6 minden, ami a kényv-
tarral kapcsolatos, informacio, ijdonsag.

Vezetés gazdasagi valsag alatt

A valsagos id0szak miatti koltségvetési hidny ellenére az OIK fenntartotta és
tovabb fejlesztette szolgéltatasait, gylijteményét, sok érdekldd6t vonzo kulturalis
programokat szervezett. A vezetdség és a munkatarsak egyarant 0j finanszirozasi
forrasokat, egyiittmiikodési lehetdségeket kutattak fel. A szellemi és anyagi po-
tenciallal igyekeztek a lehetd leghatékonyabban gazdalkodni. A kdnyvtar regiszt-
ralt olvasoinak szama emelkedett. Kalnoki-Gyoéngydssy Marton a dijatadén ezt
értékként emelte ki. Elmondta, hogy az orszag jelenlegi gazdasagi helyzetében a
kulturalis intézmények fenntartdsa nagyon fontos, viszont rendkiviil nehéz fel-
adat. Ezért a dij odaitélésekor a tarca azt is figyelembe vette, hogy a palyaz6 intéz-
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mények mennyire hatékonyan hasznéljak fel a rendelkezésre allé forrasokat. Eb-
ben a tekintetben az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar ,, nemcsak megugrotta ezt a
mércet, hanem messze tul is teljesitette”. Az erbforrasokkal valo sikeres gazdalko-
das az olvasoi 1étszam novekedésében is megmutatkozik. A varakozasokkal ellen-
tétben a recesszid ideje alatt a regisztralt hasznalok szama nem csokkent, sét fo-
lyamatosan novekedett.

Fejlesztés — mindenkori cél

Az Orszagos Idegennyelvii Kényvtarban a fejlesztésorientéltsag fontos vezeté-
si elv. Mindig van ,tartalékban” fejlesztési terv, elképzelés, amely finanszirozasi
forras megjelenése esetén gyorsan kidolgozhato, igy az intézmény jé eséllyel szall-
hat versenybe a megvalositashoz sziikséges forrasokért. Ennek is koszonhetd,
hogy a kozelmultban a kényvtar két projektje jelentds eurdpai uniés tdmogatast
nyert.

A ,,T5bb szélamban” projekt (TAMOP 3.2.4.-08/1/KMR-2009-0006) 19 367 770
forint timogatasban részesiilt, és a nemzetiségi és zenei szolgaltatasok fejlesztését cé-
lozza. A Nemzetiségi adatbézis kiegésziil az 1985-1991 kozbtti szakirodalommal, a
katalégus pedig ezer darab bakelitlemez adataival boviil. Igy teljesebbé valik a zenei
és a nemzetiségekkel kapcsolatos tudasanyag, amely az ODR-tagsag és a HUMA-
NUS-egytittmiikodés révén attekinthetd egységes formaban, kozos feliileten valik
hozzaférhet6vé, megismerhetové barki szdmara.

A konyvtar honlapjat portal valtja fel, amelyen beliil miikédni fog nemzetiségi
és zenei alportal. A nemzetiségi alportalon a kényvtarral kapcsolatos informacidk
a tizenharom hazai kisebbség nyelvén lesznek olvashatok, a zenei alportalon pe-
dig 6t nagy vilagnyelven (angolul, németiil, franciaul, olaszul, oroszul).

A nemzetiségi alportdlon miikddni fog a , Kérdezd a kényvtarost anyanyelve-
den” szolgaltatas, éspedig kilenc (bolgdr, gbrdg, horvat, lengyel, német, roman,
szerb, szlovék, szlovén) nemzetiségi nyelven. A fejlesztés lehetévé teszi a nemze-
tiségek és a magyartdl eltérd nyelvet beszél6k szamara az anyanyelven vald tajé-
kozodast és informacidszerzést.

A koényvtarhasznalat lehet6 legjobb koriilményeinek biztositdsa érdekében a
hasznaléi terek butorzatanak kisebb mértéki korszer@isitésére is sor keriil. A szol-
galtatidsok minéségének javitasara a konyvtar munkatarsai szakmai és nyelvi kép-
zéseken vesznek részt.

Azért, hogy a konyvtar nydjtotta tanulasi, képzési lehetdségeket és a projektfej-
lesztéseit minél tobben megismerjék és hasznaljak, folyamatosan fogadunk a
konyvtarat és a szolgéltatdsokat megismerni kivand csoportokat, és szerveziink
konyvtarhasznalatot 6sztonz6 foglalkozasokat, rendhagyé orakat, vetélkedSket.

A projekt f6 célcsoportja — ahogy mar utaltam r — a tanul6 ifjusag, de ezen til
természetesen mindenki, aki 6nképzés, tovabbképzés, informacidszerzés vagy
szinvonalas szdrakozas céljabol latogat a konyvtarba.

A ,Komplex akadalymentesités az Orszagos Idegennyelvii Kényvtarban pro-
jekt” (KMOP 4.4.2-/09-2010-0001) 6t szolgaltatotér teljes akadalymentesitését
célozza; a tervezet 22 308 753 forintos timogatast nyert. Ezeket a tereket barmi-
lyen fogyatékkal é16 személy problémamentesen tudja majd hasznalni. Tovabbd
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sor keriil egy akadalymentes parkol6 kialakitasara, az elsé emeleten pedig egy
akadalymentes, pelenkéazot is magaba foglalé vizesblokk megépitésére. A 1atassé-
riilt 1atogatok rendelkezésére fog allni egy specidlis szoftverekkel felszerelt szami-
togép és laptop. A konyvtar épiiletében hangos térkép fog miiksdni a latassériiltek
koényvtaron beliili tajékozodasanak megkonnyitésére. Elkésziil az intézmény hon-
lapjanak akadalymentes valtozata és Braille-irast kényvtarismerteto.

A fejlesztés eredményeként az OIK a fogyatékkal €16 olvasok igényeinek meg-
feleld, akadalymentes kényvtarra valik, ahol mindenki szdmara lehet6ség nyilik a
szabadid6é hasznos eltoltésére, és biztositott lesz az informaciéhoz valé egyenld
esélyli hozzaférés. A konyvtar igy hozzajarul a fogyatékkal é16k munkaer6-piaci
helyzetének javitasahoz is.

Téavlati szemlélet

Az OIK munkakdzossége a jelen igényeit szolgélja, ugyanakkor a jévére is fi-
gyel. A konyvtar 2009-2013-as stratégiai terve a jovoben megvalodsitani kivant
célok dokumentuma.-Irdnyjelzd €s-emlékeztetd minden-dolgozd szdmara arrol,
hogy szakmailag hova szeretnénk eljutni, és a hasznalok legjobb kiszolgalasa ér-
dekében mit sziikséges megtenni.

Réviden 6sszefoglalva: a cél az, hogy az olvasok szamara az Orszagos Idegen-
nyelvii Konyvtar — a cimt6! fiiggetleniil — minden esztend&ben az év konyvtéra le-

gyen.
Papp Annamaria

Nyolcvannégymilliés beruhazas
Szabolcs-Szatmar-Bereg megye
kdnyvtaraiban

Napjainkban, a modern vildg gyorsan valtozé informacids kérnyezetében je-
lentdsen moédosult a kdnyvtarak szerepe is. A XXI. szdzad megkoveteli, hogy a
gyljtemények mind nagyobb része legyen elérhet6 tavoli felhasznalok szdmara is.
A konyvtarak megujuldsara és tartalomszolgaltato szerepének novelésére 1j lehe-
téségek nyiltak meg a TIOP- és TAMOP-palyazatok segitségével.

A nyiregyhazi Méricz Zsigmond Megyei és Véarosi Konyvtar mindkét palyaza-
ton sikeresen szerepelt. Mig a TIOP tdmogatasaval jelent6s infrastrukturalis fej-
lesztést hajtottunk végre a megye tobb konyvtardban, addig a TAMOP paly4zat-
ban a tartalomszolgéltatas bovitésére helyeztiik a hangsulyt.

A Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar altal menedzselt projektben a me-
gye nyolc véarosanak 23 intézménye vesz részt; Nyiregyhaza mellett Kisvarda, Maté-
szalka, Nagykallo, Nyirbétor, Tiszavasvari, Tiszalok és Vasarosnamény konyvtarai
és a hozzajuk kapcsol6do6 tarsintézmények az adott varosbol vagy vonzaskorzetébol.
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