NAPLO

Hivatasturizmus:
kényvtarosok a tengerparton

Nyari konferenciabeszamolé
angol-magyar kdzhelyszétarral

Talan mégsem a vilag vége, ha egy tudomanyos konferenciat a tengerparton ren-
deznek. Arra a kovetkeztetésre jutottam, még ha szezon el6tt torténik az esemény,
ugy is kibirhatd. Eme nagyszabéasi agymunka mindéssze néhany pillanatot vett
igénybe k6zalkalmazotti munkaidémbél, amikor a New Jersey-i kényvtarosok le-
velez6listajan észrevettem, hogy valaki megkérddjelezte a helyszint. Miért ugyan-
ott mar megint, és lehetne-e esetleg valami k6zponti helyen? Egyb6l a Balaton ju-
tott az eszembe, f6idényen kiviil az sem centralis, vajon a magyar konyvtarosok t-
megesen tiltakoznanak-e egy keszthelyi vagy siéfoki rendezvény ellen?

A New Jersey Konyvtarosok Szévetsége éves allami konferencigjat hagyoma-
nyosan az Atlanti-Ocean partjan talalhaté Long Branch nevii varoskéban tartja ma-
jus els6 hetében. Az esemény hétf6t6! szerdaig egy konferenciaturizmusra beren-
dezkedett, Ocean Place nevii part menti szallodaban zajlik. Az idépont idealisnak
mondhato a tanév vége felé. Még nincs fiillesztd, paras meleg, viszont szerencsés
esetben mar lehet napozni. A tengerpart elvileg csak Memorial Day utin nyilik,
ami méjus utolsd napjén a veterdn katondk emléknapja, Nincs tomeg, akar parkold-
helyet is talal az ember két percre a vizt6l. De semmi lanyi strandolas! Nem futkos-
nak még lenge ruhajukban a Baywatchbol ismert kisportolt vizimentdk a homokon,
és nem kell még a sziiletett feleségeknek sem eltakarni ifji csemetéjiik szemét, ha
erre tévedne egy kelet-eurdpai turista az amerikainak tulsdgosan szexis fecskében.
Az Ocean Boulevard millids villdinak lakéi sem koltoztek at még téli szallasukrol.
A hétvégi New Jersey maraton és félmaraton utén szinte tiresek a széllodak is, ki-
halt a tengerpart, a vendéglato-ipari egységek konganak, ami azt jelenti, hogy a
konyvtarosok minden bizonnyal kedvez aron kapjak a konferenciaval kapcsola-
tos szolgaltatasokat. ,, 4 konyvtdros rendezvények elég csorok, nem ugy, mint a
gydgyszergydrak vagy computercégek dltal szponzordlt konferencidk” — jegyezte
meg valaki egy orszagos konyvtaros szervezet vezetdségeébol, ,, télen a hideg, észa-
ki dllamok jutnak, nydron meg a meleg, déliek.”’

A helyszin
A kényvtarosok egész évben késziilnek az éves konferenciara. Az ideinek a cime
— Egyenldség, szabadsdg, lehetdség: fontos a konyvtdr — mintha kissé nevetsége-

sen hangzana magyarul igy els6re, de bizton igérhetem, nem ez lesz az egyetlen ki-
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zéaroélag rosszul fordithato és fintort kivalté kozhely ebben a beszdmoléban. Errél
majd kés6bb, térjiink inkabb vissza a helyszinhez.

Mint rendes tengerpart nélkiili orszgbol vald magyart, a tenger és az 6cedn min-
dig is lenyligozott. Talan a gyerekkori nyaraldsok emléke teszi? Ugyan ki ne tudna
felidézni Constantét: sirdlyok csemegéznek a fiird6zdk altal eldobalt ételmaradékon,
mikozben tengerjard hajok ontjdk a keményvalutaval fizetd turistikat. Varnaban
csak hideg viz jut a zuhanyzdban, de azt alaposan megfizettetik a barati szocialista
orszagbol érkezdvel. A Balti-tengernél a Hel-félszigeten az alkalmi 4rus hajnalban
hangos jagody-jagody kialtassal ébreszti a vadkempingez6ket. Vagy szebb emlékek
kés6bbi id6kbol: kanyarog az ut lefelé Triesztbe, mar rendszervaltozas utin szaba-
don, amint az ember el6sz6r megpillantja az Adriat. Esetleg a Foldkozi-tenger, ha va-
laki szerencsés, sét, Capri szigete a kristalytiszta kék vizben. Ami eszembe juttat egy
masik bajos tengerparti varoskat: Ostia, egy kéhajitasnyira talalhaté Rématol, pont
ezzel egy szélességi fokon rendezik a konferenciat a New Jersey-i konyvtarosok.

Long Branch kiilonosen kedves szamomra. Lektor koromban egy didkunk meg-
hivott a Fulbright-vendégprofesszorral egyetemben, hogy megismerked;jiink a szii-
leivel is. A tengerparti hdzukhoz érve nem hittiink a szemiinknek. Hamisitatlan
magyar, s6t, szabolcsi kiskert fogadott a haz elétt, rendes magyar viragokkal, tati-
ka, portuldcska, kardvirag, petinia, s6t, muskatli! A hdz asszonya pedig izes t4j-
szblassal iidvozolt benniinket. Mint késébb kideriilt, ugyanabban a kisvarosban
sziilettiink. S6t, par nappal késdbb, amikor anyukamnak lelkesen beszamoltam a
latogatasrol és a falusi portarél, megemlitettem a csaladfd nevét, jott az igazi meg-
lepetés: ,, Na ne mondd mdr, a Lacika? Hat hozzdm jdrt 6voddba”. Kicsi a vilag.

A nem minden tejfel az Operencias tengeren tl és annak partjan sem, valamint
a kolbaszbol 16v6 kerités kérdését mar tobb iras tisztazta. Atlantic City, ahol Erdei
Zsolt bokszolt a minap, példaul nem tartozik a kedvenceim k$z¢. Las Vegashoz ha-
sonlban egyfunkcids varos, és ugyszintén til csicsas-aranyozott, miutdn Donald
Trump ingatlanmogul j6 sok pénz belepumpalt. Kaszin6 kaszind hétan, szigorian
21 éven feliilieknek, mint a kocsmaban (a 18 éves amerikai fiatal vezethet autét,
bevonulhat a hadseregbe, kezét-labat—életét adhatja a hazéért, de egy sort nem ihat
meg elétte, hivta fel ra figyelmem valaki egyszer). Az mindenesetre sokatmondo,
hogy a parkolésért elére kell fizetni. Az a néhény nagyszerli koncert sem valtoztat
véleményemen, ami miatt lenyeltem ezt a békat. A Jethro Tull vagy Crosby, Stills,
Nash and Young miatt csak er6t vesz magén az ember egyszer-egyszer, hogy tvag-
jon a félkara rablok elétt pacemakeriiket teszteld nyugdijasok toémegén. Tiszta sze-
rencse, hogy nem itt rendezik a konferenciét!

Asbury Park kézenfekvdbb lenne a kdnyvtarosoknak, dllamunk hires sziilsttje,
Bruce Springsteen zenélt itt sokat. A kézépkorti amerikai konyvtarosndk tekintete
elhomadlyosul, ha meghalljak, amikor a Fénok a Jersey girit énekli — lojalitisat hir-
detve, miszerint mit érdekli 6t a sok csinos 1dny New York sugaritjain, inkabb at-
kel a folyon szerelméhez a tilsé partra. Van ebben minden: tdnc, tengerpart, gytirt,
s6t, még kisbaba is a nehéz gazdasagi helyzetben! Ezek szerint nem lettem még ti-
pikus kdnyvtaros, a kodos tekintetet szimomra legfeljebb a Streets of Philadelphia
idézhetné el6 a maga emlékeivel, de a vonatkozo film témaja miatt inkabb vissza-
fogom magam. Marad a Born to run (Futésra sziilettiink) kevésbé meghat6 sora:
Tramps like us, baby, we were born to run (az ilyen vildgcsavarg6k, mint mi, bébi,
futasra sziilettiink).
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Esetleg Sandy Hook johetne még szdba konferencia-helyszinként a tengerpar-
ton, ahonnan j6 id6ben 14tni lehet a velem egykora Verrazano-hidat is. Idény el6tt
jO id6ben iskolai tanulmanyi kiranduldsokat szerveznek a torténelmi jelent6ségii
helyszinre. Csak tudnam feledni Fort Hamilton elhagyatott katonai barakkjait az
egykori haditengerészeti bazis helyén! Ha bevdrod, egyhamar meglatod, mds vildg
Jjon rdtok — dudoltam magamban, amikor a biciklizés kézben a multkor az iskola-
buszok nem gydztek keriilgetni benniinket. A hideghaborit legfeljebb torténelem-
konyvbdl ismerd korosztaly a helyszinen tanulhat az amerikai hadihajokrol, fegy-
verekr6l, New York védelmér6l, megnézhetik a 1égelharitd rakétikat és az 6rokre
bebetonozott 16vegallisokat. Persze a kisebbeket legfeljebb a vildgitétorony ér-
dekli, a nagyobbak pedig az allam egyetlen nudista strandja felé tekintgetnek. Va-
jonmit mond a tanit6 néni Gtban idefelé az Earle haditengerészeti fegyverallomas-
ra vezet6 vastutrol (a népnyelvben egyszerlien ,,halalvasut™), amivel a hadihajokra
szant a nuklearis t6lteteket szallitottak az orszag belsejéb61? Keep on rocking in the
Jree world? A csatatiizek halavany visszfényei helyett legfeljebb a cruise shipek
vilagitanak, amint elindulnak tdbbnapos hajokoritra fedélzetiikén vidaman unat-
kozé utasaikkal, akiknek minden szavét lesi egy José Pombio pincér. Repiil6gép-
hordozék ma mar legfeljebb mint latvanyossag lathatdk errefelé, mint a USS
Intrepid muzeumnak atalakitott hadihajé, amir6l nem szall mar fel t6bb Hornet
vagy Tomcat. A parti Orség, a Coast Guard jelenléte nem hagyhato figyelmen ki-
vill, a félsziget végén elkeritett részen zajlo 16gyakorlat néha odahallatszik strando-
las kozben. Hatalmuk nagyobb, mint a haditengerészeté a hazai vizeken. A Posse
Comitatus Act szellemében a szovetségi katonai er6k nem végezhetnek rendfenn-
tarto tevékenységet orszagon beliil, és a parti rség nem tartozik ebbe a kategoria-
ba. Konyvtarosként nem art, ha az ember ismeri a térvényt, és tudja, mit tegyen, ha
megjelenik két férfi feketében (Men in Black) a tajékoztat6 pultnal. A legjobb va-
lasztas konferencia helyszinnek Long Branch: inké4bb tidiil6hely, mindenféle poli-
tikai toltet nélkiil, hidba ugyanaz az 6cedn mossa a partjat. Ennek akér szimbolikus
jelentése is lehetne, de nincs.

A tenger

Amikor a tengerre keriil a sor, cserben hagy a szokincsem, elall a szavam. Mint az
Indian Trails (indidn 6svények) nevii versenyen, ahol az igéret szerinti lélegzetelal-
1it6 latvanyban volt résziink, amikor a tizennegyedik kilométernél a hegyrol lefelé
futva megpillantottuk a tengert. Nan4, hogy sz6 bennakad annyi futds utan! Azzal
nyugtatom magam, hogy egy csomo tengerrel kapcsolatos kifejezésre biztos nincs
is magyar sz0: a viz szinére, illatara, a hullimok fajtéira, a tenger habjéara és igy to-
vabb. Az Orszagh-féle szétarban pedig minden benne van, {gy tanitottdk az egyete-
men, tényleg, még a curlinget is megtalltam. Tengeri szokincsem fogyatékosséga a
konyvtar-informatikusi szokincsemével vetekszik magyarul. Hogy is mondjak ma-
gyarul hogy approval plan vagy crowdsourcing? Collaborative filtering és
selector? A tengernyi sz6r6l nem is beszélve, amelyeket a kényvtarosok mas szak-
tertiletekrdl fogadtak drékbe. Annak idején olasz tanulmanyaim sorén is kevésnek
éreztem a magyar tengeri szokincset, pedig ott féleg az ehetd dolgokkal voltam
gondban. Frutti di mare, a tenger gyiimélcsei, miféle gyiimélcs a kagylo—béka—rak?
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A rikokkal vagyok a legnagyobb gondban, garnélarak, homdr, languszta, annyiféle
van bel6liik, és egyik finomabb, mint a mésik. Az angol shrimp, mint gyengeelméji
torténelmi hésiink, Forrest Gump meggazdagodasanak egyik forrasa, a sz6tarban
példaul apro tengeri rak, garnélarak néven szerepel. De van kicsi, kézepes, nagy és
orias valtozata. Akkor a jumbo shrimp ezek szerint ,,0rids apr6 tengeri rak”? Forrest
még ma is futna, ha ezen kéne tornie a fejét.

A haditengerészet is egy sor talald kifejezéssel gazdagitotta az angol nyelvet,
ezekbdl is vett at a szakma. A konyvtérosok is tartanak boot camp-et, vagyis alap-
kiképzést, ahol bakancsot (boot) viselnek a katondk. A népnyelvi joe a kdvé neve
a tengerészeti miniszter utan, aki betiltotta az alkoholt a hadihajokon, meghagy-
van a kavét, mint legerdsebb stimulanst, és kis fantaziaval a barakk-kiralynd értel-
me is kitalalhatod. Ilyesmirdl nem beszéliink: dont ask, don 't tell, vagyis ne kér-
dezd, ne mondd meg, ami a katondk szexudlis orientdltsigira vonatkozd iratlan
szabaly. Inkabb talpra huszar, l6ra! De a Navy, vagyis a haditengerészet nem azo-
nos a Marine Corps-ral (tengerészgyalogséag). A tengeralattjdron szolgalé matrdz
bubblehead (buborékfejli), a tengerészgyalogos jarhead (befbttestiveg-fejti), a
tengerész squid (tintahal). A Navy SEAL-nek jar a legnagyobb megbecsiilés, a kii-
l16nlegesen kiképzett katonak elit alakulata vizen, f61don és levegdben (innen név:
Sea, Air, Land) végzi a legveszélyesebb €s az elképzelhetd legnagyobb megpré-
baltatast jelent6 harcéaszati feladatokat, legyen az mentés vagy a 6 terrorista ellen-
ség eliminaldsa a SEAL Team 6 éltal.

Ennyit a konferencia tengerparti helyszinérél a szituacids tudatossag (situation
awareness) jegyében, hogy a kdmyezeti elemek taglalasa utan az olvasé is felké-
sziilve érezze magat a konferenciabeszamol6 befogadaséra. A sense-making értel-
mében, szakmank jeles képviselje, Brenda Dervin utan szabadon, ezaltal kivan-
tam athidalni a kognitiv szakadékot, amit képzeletbeli olvasom tapasztal, mikoz-
ben megprobalja kihdmozni eme irds 1lényegét.

A felhozatal

Emlék egyetemista korunkbol: deresedd halantéki, am délceg nyelvész pro-
fesszor tétovan nézelddik a harmadik emeleten szeptember els6 napjaiban az elsds
egyetemista leanykéak k6zott: vajon milyen a felhozatal? Ez jar a fejemben, amikor
elészor megpillantom az eldtérben a vegyes kdnyvtaros csapatot. Hova lett a szte-
reotip kontyos—szemiiveges—enyhén molett, k6zépkort konyvtaros? Kik ezek a
furcsa alakok? J6 helyen jarunk?

A kirivé arnyalat festett haj (értsd neonzo6ld, hupikék és rozsdas egyazon fejen),
akozszemlére bocsatott tetovalds vagy stratégiailag pozicionalt piercing a radikalis
ifju titanokat jellemzi, plusz fiiknal 16farok, fejfedd, esetleg siméara borotvalt kopo-
nya. A par centisre kurtitott haj a kényvtarosnék esetében a szexudlis orientéltsag
nyilt felvéllalasa egyéb kiils6ségek mellett, ellentétben a korabban emlitett katonai
gyakorlattal. Nem ujdonsag, hogy a GLBT (Gay, Lesbian, Bisexual and Trans-
gender) -kerekasztal tagjai sajat programokat szerveznek hasonléan az egyéb
alszovetségekhez. Az egyik el6dém a konyvtarban lelkes tagja volt a szervezetnek,
a hatramaradt sok szivarvanybdl ez a szimbdlum is egyértelmii. A nyaron itt rende-
zik az LGBT-barat triatlont is, jut eszembe, kival6 alkalom lenne arra, hogy a kom-
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fortz6nabdl vald kilépést gyakorolja az ember, ugyanis Giszni sem tll egyszerii az
erds hullamzas kozepette. A punk kényvtaros sem ritka latvany a konferencian, ott-
hon vajon beengedné-e a portas a tarajos konyvtarost egy ilyen elokel helyre? A
lila pliiss szabadid6 ruha viszont gondolkododba ejt, és nem én vagyok az egyetlen.
Kétked6en néziink egymasra a lanyokkal.

Lanyok, vagyis a kollégan6im, akikkel egy posztert hoztunk, illetve délutan el6-
adunk. Ugyanis abban a megtiszteltetésben van résziink, hogy a kényvtaros-kuta-
t6i férumra a mi bibliometriai témankat vélasztottdk a négy el6adas egyikeként a
tudoméanyos eredmények mérésére szolgalé mutaték elemzésérél (reklam: a kuta-
tas egy része olvashatd magyarul a Konyvtari Figyeld 2011-es els6 szamaban). A
konyvtar szakos didkjaimat is kollégaknak szamitom, koziilikk kett6t az allami
kényvtaros szovetség felsGoktatdsi konyvtarosi csoportja szponzoral jutalomként
amentor-programban valo részvételiikért. A mentor én lennék, akit viszont elfelej-
tettek meghivni a diszebédre, de sebaj.

Az elbzetes programot bongészve feltlint egy-két érdekesség. Mostandban egy-
re t6bb a nem kényvtaros végzettségii vagy jelentdsebb konyvtari gyakorlat nélkii-
li el6add. Vajon ez arra utal, hogy a konyvtaraknak érdemes még jobban kifelé te-
kintgetni és kiviilr6] behozni az wjitidsokat? Vagy a kiilsé szemlél6 1ényeglatobb?
Esetleg jobb belatasra tériink mi konyvtarosok, és odafigyeliink, hogy masok mit
mondanak a konyvtarunkrél? A minap az 4llami egyetemi konyvtarosok konfe-
renciajanak elékészitd értekezletén is felmeriiltek lehetséges outsider kiils6 el6-
adok, mint akiknek esetleg nagyobb rélatasa és 1ényegi mondanivalja lehet a mi
téménkrdl. Ennek a konferencidnak a munkacime megint csak dilettdkban fordit-
hat6: Szép uj kdnyvedros: taldalkozds a kihivdsokkal és a valtozds elfogaddsa.

Milyen praktikus, hogy a programokat téma, helyszin és iddpont szerinti tabla-
zatban is k6zzéteszik, mint az orszagos konferencidkon. Ott szinte lehetetlen a gaz-
dag programajénlatbdl valasztani. Most ez a veszély nem fenyeget, bar bosszantd,
amikor az embert érdekl6 program ugyanabban az iddpontban van, mint a sajat el6-
adésa, vagy a kételezd pofavizit. Minden kényvtaros minden tipust konyvtarbol
megtalalhatja itt a neki valot, és a kiilonboz6 konyvtartipusok taldlkozasa is szeren-
csés lehet abban az esetben, ha Uj jelenségre hivja fel a figyelmet, vagy olyan 1)
problémaéra hoz megoldast, amivel eldbb-utébb mi is talalkozni fogunk.

Mieldtt megkezdddnének a programok, azok szdmadra, akik a szallodaban t6ltik
az éjszakat, ott a reggeli joga szakképzett oktatdval. Esetleg el lehet menni, futni
vagy sétalni a tengerparton: a deszkazott sétany kevésbé viseli meg az iziileteket
és iiléshez szokott egyéb testrészeket, mint a beton. Egész nap rendelkezésre all a
Tech Lounge (mondjuk, kiityiivard), ahol kiprobalhatjuk a kényvtari programok és
szolgaltatasok szamara érdemleges jatékokat és eszkozoket. Olcséd és egyszerii
moédja annak, hogy kisérletezzen az ember olyasmivel, amit egyébként nem venne
a kezébe, mert draga, bonyolult, zavarba ejt6, elérhetetlen vagy hasonld. Rogton-
zott ajandékboltban vasarolhatunk konyvtarosoknak szant disztargyakat: az idén
ismét a cicds dominal, llapitottuk meg elégedetten.

A hagyomanyos el6adasokon kiviil szerepelnek a programban még a kiilénféle
fogadasok, villasreggeli az dllami fékonyvtarossal, dedikélasok, dijkiosztd ebé-
dek, ahol a szerzéknek vagy kényvtarosoknak adjak at az allami dijakat, a mento-
rok és konyvtarszakosok fogadasa és villimebéd, ahol otperces kisel6adasokat
halthatunk a kényvtarosokat jelenleg foglalkoztaté vegyes témakrol. A konferen-
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ciakozben természetesen folyik a mar megszokott twittelés és egyéb kozosségi hir-
megosztas, a haromnapos esemény utdn pedig az interneten teszik k6zzé a
PowerPoint-el6addsokat, jegyzeteket, posztereket, fényképeket és videofelvétele-
ket, amihez el6zetesen kikérték az elbadok és résztvevok engedélyét. A visszacsa-
tolas, vagyis feedback az ingyenes surveymonkey kérd6ivgyart6 alkalmazas segit-
ségével torténik a konferencia utani hetekben.

A szakmai kidllitas

A konyvtaros konferencidk expoit nyilvan nem kell senkinek sem bemutatni,
egyik olyan, mint a masik. S6t, meglepden hasonlit egy maratoni futéverseny ex-
péjahoz. A latogatok egy része a minél t6bb ingyen cuccra hajt, masok igyeksze-
nek elkeriilni a szemkontaktust, nehogy hozzdjuk szdljon valaki. A nagy allami
konferencia kiallitasan iigyes konyvtari biitoroktol kezdve elektronikus szolgélta-
tasokig mindenfélét reklamoznak. Sok a baratsagos cégképviseld, egyesek nem is
annyira ramendsek, mint ahogy az ember megszokta. A nagy kényvterjesztok és
elektronikustartalom-szolgaltatok jol tudjak, hogy a dontés nem egy ember kezé-
ben van egy nagyobb kényvtarban, igy aztin igyekszenek mindenkihez testre sza-
bottan kedvesnek lenni. Az egyaltalan nem meglepd, hogy mennyire felkésziiltek
a portékajukat és a konyvtarak altalanos helyzetét illetden, legyen akar magazin
cimlapra valé huszonéves hélgy vagy kozépkort, enyhén pocakos férfi a rep, va-
gyis cégképviseld. Az alapkiképzésiikben szerepelhet az is, hogyan kell felmérni a
potencialis vevot, mert nemcsak a latogatokon fityegd jelvény adataihoz igazitjak
mondandojukat konyvtartipus €s -méret, beosztés, szakteriilet szerint, hanem igyek-
szenek személyesebb hangot megiitni par bemelegit6 kérdéssel. Hidba, egyre ne-
hezebb a dolguk. Osszegyijtik az informéci6t azért igy is a jelen 1évé konyvtaro-
sokrol: a napi tobbszori sorsoldsokon csak igy vehet részt az ember, ha otthagyja
névjegykartydjat a kiallitopultnal. Ennyi szerencsejatékot mindenki megenged
maganak egy-egy iPod vagy e-kényv olvasd reményében, bar az ACRL-konferen-
cian a tavasszal Philadelphiaban iPadeket is sorsoltak.

A cégek tobbféleképp is taimogatjak a konferenciat, példaul kavét és péksiite-
ményt hozatnak mindenkinek reggelire és sziinetben. Szerencsére ebben az 4llam-
ban nem divat az, ami a nagy ALA-konferencian, ahol az egyik cég a kényvtari ko-
csitologatd versenyt szponzoralja. Hogy mirdl beszélek? Ha valaki esetleg elma-
radt volna a modern kényvtartudomany eme vivmanyanak megismerésében,
tessenek tovabb olvasni. Konyvtéri dolgozok elbre tervezett koreografiara lejtenek
araktari kényveskocsikkal, az eléadast kdnyvtaros-szakmai zsiiri pontozza. Ha hi-
szik, hanem, ebbdl vilagbajnoksag is 1étezik, és konferenciaprodukcidk nagy része
fenn van YouTube-on. Csak be kell gépelni, hogy: book cart drill team, vagyis
koényveskocsi kiképzd csapat, ami lehet akdr vikingnek 61toz6tt, acélmelld vas-
sziizek csoportja. A 2010-es ALA-nyertes is kissé ellentmondasos azokkal a sirko-
vekkel a kocsikon. Mi a mondanivalé itt, kérem? Most akkor temetni jottek vagy
mi? A zenei aléfestés némiképp érzékelteti a kdnyvtarosok széles kérli miiveltsé-
gét, sok a klasszikus €s a témahoz ill6 dallam. A texasi csapat viszont kifejezetten
szanalmas. Hosszutavfuté énem szemrevételezi, hogy ezen a versenyen nem divat
asportmelltartd. A narancssargara festett haji, r6zsaszinii térdzoknis, hawaii szok-
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nyas vagy rojtos farmer révidnadragos éltesebb konyvtarosnék produkcidja pedig
mar-mar meghaladja a j6 izlés hatérait. XXXL-es, 58-as méretben mashol taldn
6riasi iizleti bukas lenne forrénadragot forgalmazni, de ez tiszta Amerika. Girls
wanna have fun, énekli Cindy Lauper a hattérben, vagyis a lanyok jol akarjak érez-
ni magukat. A probléma ott kezdédik, hogy lanyok. A tancmozdulatok sem a fiatal
John Travoltat idézik. De hat mas kultiira, mas felfogas, a feledésbe meriil 6rokér-
vényl idézet szerint. A jelen amerikai kdnyvtaros-generaciok énéletrajzaban sze-
repelhet a cheerleader, vagyis hajraz6, vezérszurkol6. Az USA-ban évtizedes ha-
gyomanyai vannak a kézépiskolai és egyetemi sportversenyeken és bajnoksago-
kon a meccsek eldtt €s a sziinetben zenére eldadott, gondosan koreografélt
produkcidknak. Bar eredetileg férfiak buzditottak a férfiversenyzdket, manapséag
szinte kizarélag lanyok razzédk a pomponos egyenruhaba bijtatott hatsé feliiket,
jollehet a sok akrobatikus és gimnasztikus elem, az emelgetések és piramisok ko-
zelebbi elemzése minden bizonnyal értékelendd sportteljesitményt takar. A k6z-
ben fennhangon skandélt rigmusok és csasztuskdk poétikai értéke megint més elbi-
ralas ald esik. A konyvtéros lanyok viszont szemmel 14thatéan remek hangulatban
vannak a videdkon.

Elékonferencia, nem-konferencia

Lemaradtunk az el6z& napi prekonferenciarél, ahol Maureen Sullivan, az ALA
az6ta beiktatott \ij elndke, arrdl beszélt, hogyan tudjak a kényvtarosok egyéni befo-
lyasukat és meggy6zési képességeiket mozgdsitani céljaik elérése érdekében. Az
Osszefoglald szerint a sziikiil6 anyagi lehetéségek koz6tt minden taktikat ismer-
niink kell, amelyekkel a kényvtar értékét bizonyitani lehet. A koényvtarosoknak
meg kell ismerniiik sajét erejiiket és hatalmukat, érteniiik kell a masok meggy6zé-
sének elveihez és technikéihoz, fel kell mérnilik egyéni lehetségeiket e téren, és a
megfeleld megkozelitési méd tudatdban $ssze tudnak éllitani egy, a kényvtiruk
miikddését elésegitd programot. Maureen Sullivan szervezetfejlesztési tanacsad6
(organization development consultant), elsésorban konyvtarak (egyetemi, k6z-, is-
kolai és szakkonyvtarak, konyvtari konzorciumok) és egyéb informacidszolgalta-
tasi szervezetek szamara végzi tandcsadasi és oktatasi tevékenységét. Tobb mint
huszéves gyakorlattal rendelkezik a szervezetfejlesztés, stratégiai tervezés, veze-
toképzés, szervezeti valtozdsok bevezetése és menedzselése, szervezeti és munka-
folyamat-tijratervezés és munkaer6-tovabbképz6 programok dsszeallitisa terén. A
Yale és a marylandi egyetemi konyvtarak humaneréforras vezetéségében szerzett
tizenkét éves gyakorlata, az orszagos kényvtaros szévetségek elnbkségi és bizott-
sagi tapasztalata bizonyara jol jén jelenlegi pozicigjaban és a szakma szamara,
csakigy, mint a szakteriiletek, amelyekben jartas és rendszeresen tart tovabbkép-
zéseket: példaul munkahelyi kapcsolatok javitdsa, stresszmenedzselés, palyaterve-
z¢€s, csapatépités, kollaborativ intézmény kialakitasa, egyéni és szervezeti teljesit-
mény javitdsa, interkulturdlis kommunikacié és projektmenedzselés. Elnskségi
kampanya idején, minden blogolas, twittelés és facebookolds mellett, a mi egyete-
miinkre személyesen is ellatogatott. A kényvtarosok és konyvtar-informatika sza-
kos oktatdok kozonsége el6tt rendezett nyilvanos vita masik elndkjelolt résztvevdje
videokonferencia segitségével volt jelen. Sullivan a honlap hangzatos szavainak
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beharangozésdhoz képest kellemes csalddast okozott, ahogy megnyerd médon, de
hatérozottan foglalt allast az érintett kérdésekben: a konyvtar szerepe a gazdasagi
nehézségek kozepette, a frissdiplomasok elhelyezkedési lehet6ségei, a diverzifi-
kalt szakemberréteg kialakitasanak és megtartasanak lehetdsége és természetesen
az e-konyvek koriil kialakult 4j helyzet. Amellett, hogy a kényvtar célkdzonségé-
vel val6 kapcsolatteremtésre és ezen kapcsolatok apoldsara hivta fel a figyelmet az
egyetemi forumon, Sullivan hangsilyozta a kollegak k6z6tti egyiittmiik6dés szere-
pét, az ismeretek, Gtleteket és tapasztalatok megosztasat, az egymastdl vald tanulas
lehetdségét — megfigyelés, részvétel &s aktiv tevékenység révén. A konyvtarosok
konferenciaja mindezekre kivalé alkalmat biztosit, és nemcsak hagyomanyos for-
makban, mint tapasztalhattuk az idén.

Egy mésik, nagy érdeklddést kivalt6 cimii prekonferencia-program, amit sajna-
latosan kihagytunk, a Bringing Sexy Back: Future of Library Service, vagyis Ismét
divat a szexi: a kényvtari szolgaltatisok jévOje. Ennek formdja is rendhagyd volt:
nem-konferencia (unconference). A miifaji elnevezés lényegében a résztvevok 4l-
tal iranyitott talalkoz6t jelenti egy esetleges bevezetd utan, vagyis a felhasznalok és
résztvevOk biztositjék a tartalmakat az eseményen. Tobb fajtdja is ismeretes, ki-
sebb-nagyobb kozdnségek szamara, illetve hosszabb-révidebb eléadoi id6tartam-
mal. A BarCamp, sz6jaték a katonai Bootcamp (alapkiképzés) és Foo Camp (com-
puter hackerek dsszejovetele) szavakbol. Ez utdbbi része a Foo Bar, amelyben a
bar mint vendéglato-ipari egység értendd, de kiejtése megegyezik a matrézok
FUBAR roviditésével, aminek jelentése, nyomdaképes valtozatban ,,javithatatla-
nul elcseszve”. Egy masik forma a BoF, vagyis Birds of a feather, ami a ,,madarat
tollar6]l” mondéasbol szarmazik (Birds of a feather flock together), és gyakorlatilag
a hagyoményos érdekcsoportok megfeleldje. A Fishbowl (gombakvarium) kon-
centrikus kérdkben helyet foglalo résztvevokkel rendezett nem-konferencia na-
gyobb kozonség szamaéra is megfelel. A zart valtozatban a legbelsd kérben 116k vi-
tatjak meg a moderétor 4ltal felvezetett témat, a tobbiek hallgatnak. Adott id6 utan
az egész csoportot ujabb résztvevok valtjak fel a k6zonség soraib6l. A nyitott valto-
zatban a bels6 kor négy-6t széke koziil egy iiresen marad, ezt barki elfoglalhatja a
vita soran, akinek mondanivaldja van. Ugyanakkor valakinek el kell hagynia a bel-
s6 kort. Ugyancsak nagyobb kdzonségek szamara rendezett taldlkozasi forma a tu-
daskavézo (knowledge café), ahol a bevezetd és dltalaban két kiegészitendd kérdés
elhangzésa utan a résztvevok kisebb csoportban vitatjak meg a témat negyvenot
percig. A masodik negyvenét perces iddszakban pedig egy moderator iranyitasaval
ateljes résztvevd garda osztja meg a korabban kiscsoportban megbeszélteket.

Vannak aztdn gyorstiizel6 eldadasformak, mint a Lightning Talks, vagyis vil-
lamel6adasok, ahol a résztvevok, akar a plenaris eldadas utan azonnal, tperces be-
szédekben adhatjak el mondanivaldjukat egymas utén, sziinet nélkiil, mindenféle
dia és egyéb segédeszkéz nélkiil. A japan eredetli Pecha Kucha, terefere talan mar
kevésbé népszertli, mint par éve, hiszen valéban nagyon nehéz a formai kvetelmé-
nyeknek eleget téve 20 diat bemutatni, amikor mindegyikre csak 20 mésodperc jut,
vagyis minden eldadonak §sszesen 6 perc 40 masodperc! Ennél is nehezebb taldn a
Speed Geeking (lefordithatatlan, talan villamkockulas), amikor a Speed Dating,
vagyis a villimrandi mintajéra 6tpercenként csengéhangra rendezédik 4t a terem,
A korben elhelyezkedd geek (computerzseni, kocka) eléadokhoz Gjabb csoport ér-
kezik, az eléaddonak 6t perce van mondanddja felvezetésére, és a kovetkez csen-
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g6re mindenki jobbra at, és eggyel odébb iil. A TeachMeet (mondjuk, OktKonf
vagy TanKonf, ami benniink a tudszoc és okiteki roviditéseket idézi fel) inkabb a
tanérok, oktatasi szakemberek korében terjedt el, ahol hétperces mikro-eldadasok
vagy kétperces nano-el6adésok valtjak az egymast elézetesen onként jelentkezd
el6adokbdl véletlenszerlien valasztva. Nagy szerepe van a k6zonség részvételének
ebben a formdban is, és az egész gyorsan pordg, szimulalva a gyors informacid-
aramlashoz és feldolgozashoz szokott mddot. Kérdés, hogy mennyire lehet elmé-
lyedni barmiben is egy zanzasitott TIT-el6adas soran.

A konferencia programja

A plendris iilések eldaddjaként orszdgosan ismert figurak, altalaban irok, koz-
életi személyiségek és mas, konyvtar irant elkbtelezett, lehetSleg a konyvtaros t6-
megek figyelmét egy 6ran at lek6tni képes személyiségek szerepelnek. Koztiik is
el6fordul unalmasabb, de a csillagaszati honorariumért ezek az eléadok igencsak
igyekeznek, hogy megtalaljak a hangot a kényvtaros kozénséghez. Viszont idege-
sitd, ahogy jonnek-mennek az emberek az el6adas kozben, sot, esznek-isznak és
z6rognek a cukros zacskdval. Egy masik fogalom, a brown-bag lunch, amit sose
fogok megszokni. El8szor is, a brown bag, a barna zacsko a legtobb amerikai 4l-
lamban az alkoholtartalmu italok elrejtésére szolgal, miutan megvette az ember az
erre célra fenntartott tizletben. A kozteriileteken ugyanis tilos az italozas és a bon-
tott alkoholos iiveg, ezt nagyon szigorian veszik. A barnazacskos ebéd viszont az
az esemény, amikor a kozalkalmazott a neki jaro fizetetlen ebédid6t kollégai tarsa-
sagaban szakmai tovabbképzéssel t6lti. A tartalom valtozatos, de a zacskdzorgés, a
kéla raboritasa a mellettiink {ilore, a csamcsogas és hasonlék nem igazan teszik
vonzova ezt a tudomanyos kommunikacios format. Vajon mi lehet a zacskdban a
tengerparti konferencian? Koktélrak?

A konferencia témai k6zt a mostanaban divatos tartalmak szerepelnek: vezet az
informéacios irastudas, ezt koveti az innovacid, 1j technologiak, videojatékok, web-
kett, olvasasfejlesztés, kozosségi média, a konyvtarosi szerepek stb. Az embedded
librarian, vagyis a beépitett konyvtaros nem annyira 0j, de egyre jobban elterjedd-
ben 1év6 fogalma a kényvtaros tavoktatasban betoltendd szerepére hivja fel a figyel-
met, vagyis a konyvtér szolgaltatasainak beépitésére az oktatdsmenedzselési rend-
szerekbe, mint a Meebo, Sakai vagy ECollege. A cenzura ¢s betiltott konyvek téma-
ja 6rokzold, beleértve a tandcsokat, hogyan reagljunk sajat konyvtarunkban az
olvaséi panaszokra. Népszeriiek az igynevezett hands-on programok, vagyis ahol a
taktilis-kinetikus tipust tanulok nagy 6romére teszek-veszek formaban zajlik az
el6adas: hagyomanyos és interaktiv konyvtari médszerek osszekapcsolasa gyer-
mek- és ifjusagi konyvtarakban, f6z€stél a barkdcsolason 4t a videojatékig. A koz-
konyvtarak nagy szdmét tekintve érthetd, hogy sok a populdris téma: milyen kény-
vekkel lehet a tinédzsereket olvasasra szoktatni, melyek a legjobb gyerekkonyvek,
képregények. Mit olvassunk csak uigy, szérakozasbol: a biiniigyi torténetek, mys-
tery, szerelmes €s torténelmi regények népszeriisége elsépré. Mégiscsak meg kelle-
ne probalkozni A test angyala (Parti Nagy Lajos miive 1997-bdl) angol kiaddsaval?

Tobb elbadas érinti a konyvklubok €s a konyvajanlas témajat is. A nyar és a
sziinid6 kozeledtével gyakorlati tanacsokat kaphat az ember a nyéri olvasasi prog-
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ram Osszeallitasdhoz kiilonféle olvasoi rétegek szamara, beleértve a jelbeszédet ér-
toket is. Az iskolai és gyermekkényvtarosok érdeklddésére tarthat szamot az
Gsszefoglald a videojatékok szerepérél a gyermekek fejlédésében, amely hangsi-
lyozza a komolytalannak tiin6 téma szerepét olyan teriileteken, mint tArsasagi és ta-
nulasi készségek, szokasok kialakitdsa, memorizalas és az alapvetd olvasasi kész-
ségek fejlesztése. Elmaradhatatlan a lamentalas a kdnyvtarak kiils6 tAmogatasardl,
Jundraising, corporate sponsor stb. vagy annak hianya. E-konyvek, hangoskony-
vek, webes és mobilszolgaltatasok tovabbra is raghat6 csontok, sok az ismeretter-
jesztd program ezekben a téméakban. Uditden hat az ételreceptek és konyvtari tajé-
koztatas témaji program a sok komoly targy k6zott, étvagygerjesztd tengeri finom-
sagok jelennek meg az ember lelki képerny6jén, semmi olyan koleszterines. De az
eléadas inkabb arrdl sz61, hogyan lehet megitélni a f8z8s honlapok értékét.

Altalanosabb jellegii az ingyenes szamitogépes alkalmazasok gyiijteményérol
sz010 6sszefoglald, amelyek k6ziil minden kényvtar szabadon valogathat. Egy ma-
sik eldadas mintegy térképként vezet minket a permanens szamitogépezés vilaga-
nak hyperlinkelt konyvtiraba, amely a szakma alapjainak és értékeinek szellemé-
ben atlathatd, részvételre épiild, jatékos és felhasznalo kdzponti. Ezutan kdvetke-
zik egy el6adés a katasztrofa-helyzetekrdl, az elharitasrol, amely az elére tervezés
szerepére mutat rd. Nem maradhat el a kényvtarak jovOjének latolgatasa, az 4j
elem itt a buzditas a kockazatok véllaldsara, beleértve a lehetséges kudarc elfoga-
dasatis. Hogyan léphet til a konyvtaros a rosszul sikeriilt probalkozas utan? Lehet-
e tanulni a kudarcbdl és erdt gyiijteni a jovobeli innovaciékhoz? Elsére nehéz az
eldadoval azonosulni: egy befuccsolt véllalkozas vagy teljes cséd — szerinte —
fényt derithet erényeinkre és fogyatékossagainkra, a koriilmények értékelése és a
hibak elemzése er6sebbé tesz benniinket, inspiral és batorsagot ad. Ez valami élta-
lanos adaptéacios szindroma alkalmazasa lenne konyvtari komyezetre? Kétségte-
len, hogy tijfajta, harcedzett konyvtiros-generaci6 van kialakuléban (,,Rambo a
konyvtarban”, lehetne egy adekvat el6adascim). A hallottak szerint a sikertelen
probalkozasok €s az adott helyzet Gjraértelmezésének képessége, magyarul a sziik-
ségbol erényt kovacsolas, nagyobb eséllyel fog egy 0j perspektivahoz vezetni a 1at-
sz6lag mellékes tényezk figyelembe keriilése révén, mint a kudarcon valé tépel6-
dés. Next—mondja az amerikai, vagyis: a kdvetkez6. De talan az ,,ugorgyunk” még
jobb forditas.

A konkrét megoldasokat javaslé eldadasok kevésbé tiinnek hasznosnak elsére.
Aunnyira masok a kériilmények mindenhol, bar egy-két j6 otletet kaphat az ember.
Keserti sz4jizzel hallgatta a kozonség a kdnyvtari szolgaltatdsok hatranyos helyze-
tiieknek témaju el6adast is. A konyvtari dolgozok koziil is sokan elvesztették alla-
sukat, vagy fizetés nélkiili szabadsagra kellett menniiik (furlough, az Orszagh-féle
szétérral ellentétben nem katonai szabadsig, hanem a kézalkalmazott kényszer-
szabadsagoldsa, fizetés nélkiil, szerencsére nincs még igény a magyar széra). Egy
masik aggaszto téma a bullying, a basaskodas az iskolakban és azon til, igy a cy-
ber-bullying, ami dllamunkban nagyon is idszerli. Tavaly szeptemberben tértént
az a tragikus esemény, hogy egy tehetséges, tizennyolc éves egyetemista fili leug-
rott a George Washington hidr6l, miutén szobatarsa a kozdsségi média (Twitter és
YouTube) segitségével webkameraval egyenesben kozvetitette homoszexudlis
kapcsolatanak legintimebb pillanatait orszag—vilag szamara. A réla elnevezett t6r-
vénycikkelyt villamgyorsan megfogalmaztak, de Tyler Clementi ezt nem érte meg.
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A poszter szekci6

A poszter szekcidba bekertilni altaldban nem annyira nehéz, bar az utdbbi id6-
ben eléggé megndvekedett a palydzok szdma barmilyen konferencian. Mindenki-
nek dokumentalnia kell a tudomanyos és egyéb tevékenységet, ki kell allni a szak-
mabeliek elé, és vallalni kell a megmérettetést. Tobb poszter szekci6 is van a kon-
ferencian, altaldban egyo6ras idétartamuak. A hét-nyolc allvany vagy asztal mellett
a kialliték fegyelmezetten varjak, hogy a koényvtarosok izlésiik szerint atfussak
vagy végigolvassdk a posztert és kérdezzenek. Ehhez is illik tisztességesen felol-
tozni, férfiaknak 6ltony-nyakkendd, ndknek nadrigkosztiim vagy legaldbb egy
elegéns bliz. A cip6 a konferencian kevésbé szamit, annyit kell jénni-menni, hogy
legjobb a kényelmes, lapos sarku kényvtaros 1dbbeli.

Nagy rutint szereztiink mar a posztergyartasban. Nehéz olyan témat talalni, ami
még nem teljesen leragott csont, amihez értiink is, és sajat anyagunk is van hozza.
Tapasztalataink szerint sokat segit, hogy harom-négy ember dolgozik a poszteren,
csakiigy, mint minden egyéb konyvtari feladaton. A sokféleség, a kiilénb6z6 szel-
lemi hattér, érdekl6dés és nézGpont szinte minden esetben a javunkra szolgalt,
aminek eredménye a mai poszter is. Egyik hallgatonk érdekl6dési teriilete a szora-
koztat6 olvasmanyok, a masik kolléga lelkes webkett6s-katalogizald, a harmadik
szivesen olvas memodrokat, jémagam pedig beledstam magam az olvasasfejlesz-
tésbe az OSZK jovoltabol, igy csak a kézos nevezd és az j nézdpont hidnyzott.
Az eléadésok és poszterek cimei egyre meghokkentdbbek és lebilincseldbbek, va-
gyis fel kell kétni rendesen, amikor beadja az ember a javaslatot. A miénket siman
elfogadtak, sikeriilt egy kézenfekvd, enyhén nagyképli cimet talalni: Az Elefdnt-
csonttoronybdl az Uvegpalotdba: az olvasds népszeriisitése az egyetemi konyvdr-
ban. Az utalas részben az egyetemi konyvtar kiilénleges helyzetére torténik, mi-
szerint, az igény ellenére nem szokds szérakoztatd jellegii konyvekkel gyarapitani
az allomanyt. Viszont a k6zdsségi konyvtari alkalmazasok kreativ felhasznalasa-
val mint a LibraryThing vagy a LibGuide, a kdlcs6nzési adatok ¢s a jelzetszamok
osszefliggéseinek segitségével, szinte barmilyen témaban 6ssze lehet llitani egy
félig virtualis, félig valos gylijteményt. Az divegpalota, Jeannette Walls magyarul
is megjelent konyve, konyvtarunk leggyakrabban kélcsonzott konyvére utal.

A poszterek tartalma és kivitelezése szintén nagy valtozatossagot mutat. Meg-
lepd, amikor viszonylag nagynevii intézménybdl hézilag takolt, filléres kartonra
ragasztgatott A/4-es lapokon, fekete-fehér szoveggel prébaljak az informéacié-tal-
terhelésben szenvedd konferencialatogatok figyelmét megragadni.

A maisik véglet a szines-szagos-beszélds valtozat, amikor haromdimenzids
poszter mellé még egy véget nem érd diavetités is fut laptopon vagy dridsképerny6-
re kivetitve, hattérben diszkréten szalondzsessz, mikézben a szerz6k csokoladét és
cukorkat osztogatnak a nézelddoknek. Nem vicc, Hershey Mini képre tessék rake-
resni, a konyvtarosok kedvence a hajdani hatvanfilléres Boci csokit idézi. A mi
poszteriink az intézeti 6riasnyomtatdn késziilt, egy egyszeri(i PowerPoint-dia sab-
lonjéra, és az egészet tépbzarral tessziik fel a poszterallvanyra. Még nem éltiink a
legujabb lehetdséggel, a textil-alaph poszterrel: a posztert egy textillel bevont pa-
pirfeliiletre nyomtatjuk, majd a textilrészt szépen lehamozza az ember, és ezutan
kedvére hajtogathatja, gyiirheti, akar zsebre is vighatja — utazashoz praktikus mo-
don.
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A t6bbszerzds poszter masik nagy eldnye, hogy sokan tudunk egyszerre véla-
szolni a sok kérdésre, mikdzben van id6nk megnézni masok munkait is. A kérdések
a totalsotéttdl a beleokoskodéig skaldjan mozognak, de ez nem meglepd ilyen val-
tozatos k6z6nség mellett. Mar rég megtanulta az ember, hogy nyugalmat megoriz-
ve, mosolyogva valaszol a legostobabb kérdésre is. Az egyik latogat6 szamara til
sok az informacid, a masik a részleteket kéri szdmon. Egy tengerparton rendezett
konferencianak nagy el6nye, hogy ha nagyon szenved valaki az informécié-tilter-
helés fojtogat6 1égkosrében, akkor figyelmét kénnyen eltereli a hattérben 1évo oce-
4n. Ml tagadas, megesett, hogy egy 6ran 4t figyeltiink harom bator legényt, ahogy
vidaman szorfoztek a tizenharom fokos vizben, wetsuitban persze, vagyis neoprén
anyagbol késziilt szorfos—triatlonos 6ltézetben, Aqualung, my friend.

Ami a témakat illeti, a poszterek kozos nevezdje az erok egyesitése a konyvtar-
ban, kényvtarak k6z6tt, a konyvtarak és olvasoik, finanszirozoik kozott. A kialli-
tOk egyszerlien és kozvetleniil megosztjdk sajat tapasztalataikat, hatha masok is
okulhatnak bel6le, példaul a kézkonyvtarak egyiittmiikddésérdl, az 6ssz-allami
felsGoktatasi nyilt forraskodu kényvtarrendszer allasarol, vagyis lényegében arrdl,
hogyan lehet a sziikségb6l erényt kovacsolni. A partnerkapcsolat két hasonlé de-
mografiai jellemzdkkel rendelkez6 kényvtar k6zott mindenképp megfontolandé.
A konyvtaros szerepe a szakma valtozasaban, marketing-stratégiak, pushing infor-
mation és hasonlé visszatérd, szimomra egyeldre lefordithatatlannak itélt cimkék-
r6l eszembe jut a népszerii amerikai szerencsejaték, a bingo kényvtari valtozata,
amelyre egy nyugdijas kollégan® hivta fel a figyelmemet par éve. Nem lenne nehéz
feladat osszeallitani itt sem az in. buzzword bing6t (buzzword, ez is hidnyzik a sz6-
tarbdl, kb. biivszd, valamilyen felkapott kozhely), mas néven bullshit bingot (bull-
shit—1izlés szerint forditand6, maradjunk annal, hogy ostobasig, marhasag). A mo-
kas jatékban mindenki kap egy tablacskat, amelyen 6tszor 6t négyzetben 6sszesen
huszonét sz6 szerepel a mostandban divatos kényvtari frazisokbol valogatva (a le-
hetséges szavak szamat nehéz lesz korlatozni). Mindenki tablajan mas szavak all-
nak, némi atfedéssel. Amikor az eléadé elpuffantja valamelyik frazist, barki, aki-
nek a tablajan ez szerepel, felallhat, és j6 hangosan bekiabalhatja, hogy: nem azt,
hogy bingo, mint az eredeti jatékban, hanem valami olyasmit, hogy marhasag! Mar
rég kitalaltak azt a szamitoégépes programot is, amivel kénnyen lehet ilyen lapokat
gyartani. Aki nem hiszi, jirjon utdna az interneten, vagyis keressiink rd a buzzword
bingo generator szavakral Ime a jelenlegi konyvtari frazisok koziil egy csokor a
konferencian latottak és hallottak k6ziil (a lefordithatatlansag szellemében): value-
added (értéknovelt), client-focused (klienskdzponti), bottom line (alapvonal, va-
gyis alényeg), proactive (elére felkésziilt, a reagalas ellentéte), strategic fit (straté-
giai megfelelés), best practice (legjobb gyakorlat), fast track (gyorspalyan), chal-
lenge (kihivas), knowledge base (tudasbazis), self-motivated (bels6leg késztetett),
result-driven (eredménykozponti), empower (felruhaz), ball park (palya, els6sor-
ban baseball-kifejezés, kb. hatarokon beliil).

Ertékelés

Kifejezetten elonyos, hogy négyen mentiink. Mindenhova jutott bel6liink, meg-
tartottuk az eldadasunkat is, és a konferencia végén hazafelé, 6sszezarva a kocsiban,
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megosztottuk egymaéssal a latottakat-hallottakat. Ek6zben ért még par meglepetés.
A munkéba 41l4s nehézségei, az allaskeresés és palyamodositas vitaféruma nagy
k6zonséget vonzott, koztiik félallash kollégaimat. Néhany keresztkérdés segitségé-
vel azonositottuk a nagyképlinek tliné eldadot: egyiitt jartam vele konyvtar szakra.
A vilag legkedvesebb, legbaratsagosabb konyvtarosa, aki eredeti szakmajébél, az
izleti—pénziigyi vilagbdl hozott manirjait ezek szerint még mindig képtelen a nagy-
kozonség el6tt levetkdzni. Megoldddott a lila pliiss szabadidd ruha kérdése is: az
egyik eldadd, Kathy Dempsey szerepéhez tartozott, aki kényvének ciméhez illéen,
az alkalmi marketinges-konyvtarosokhoz sz616 eléadasiban a diszebéden adott el
Propagdld értékeidet, bizonyitsd be, hogy sziikség van rdd cimmel. Viszont ugy tii-
nik, tébben is kifogasoljak a kdnyvtarosok 61tozkodését, mert egy masik el6ado al-
litélag nem gy6zte hangsiilyozni, milyen fontos az elsé benyomads valakirél, és sze-
rinte minden kényvtarosnak meg kellene végre tanulni, mikor mit vegyen fel.

A szakmai és egyéni imazs valtozatos keveredését lattuk a konferencian. A szi-
nes egyéniségeknek kétségkiviil nincs hijan az amerikai konyvtaros szakma. Mint
az egyik tévécsatorna is rekldmozza, ,karakter kerestetik!”” Annak idején, amikor
el6szor hallottam, milyen kozkedvelt az egyik kinai szarmazasi konyvtaros az
egyetemen, a mérndki karon, azt gondoltam, persze, mert sok a hasonl azsiai szar-
mazast az oktatdk kozott is. Az angol nem anyanyelviik, ez egybél pozitivum és
kapcsolatteremtési lehetdség a konyvtarban. Kézelebbrsl megismerve, a kolléga-
nd viszont valéban karakter, aki nem szégyelli egyéniségét, vidam alaptermészetét
belevinni mindennapi kényvtarosi munkéjdba. A szakmai szervezetekben és a £6-
rumokon térténé megnyilvanuldsai is kedves, kézvetlen személyiségrol tantiskod-
nak, vagyis mindenkivel tud kontaktust teremteni. Ennek ellenére személyes életé-
rol nem sokat tudunk. A kép kialakitdsdhoz manapséag segithet a Facebook és segit-
hetnek egyéb kozosségi alkalmazasok, ahol az ember maga hatirozza meg, milyen
képet kivan a vilag elé tarni 6nmagarol.

Habér ezen a konferencidn nem szerepelt a programban kdnyvtarlatogatés és ki-
randulds, a formai valtozatossdg mindenképp egyik f6 elemnek kényvelhetd el,
titkrozvén a szakma sokféleségét. Mindez a nyelvhasznalatban is megnyilvanul —
ahogy ez az iras érzékeltetni probalta. A szakma nyelve gyorsan kdveti a valtozaso-
kat, és a hatarok elmosddni latszanak a szakteriiletek k6z6tt. A kozos nyelv révén a
konyvtar mintegy k6zos nevezd €s kdzos megoldas szerepét toltheti be. Akkor
helyszinként miért ne valaszthatnék olyat, ami kézds, ami 6sszehoz? Igaz, hogy a
résztvevok koziil kevesen tudndk a tdvolbol megkiilonboztetni a F-4 Phantom és a
Cseburaska, a MIG-23 hangjat, vagy pontosan leirni, hogy néztek ki azok a béka-
emberek, de ez taldn nem perdont§. A konyvtar is mozaik lett olvasztotégely he-
lyett, mindenki hoz valamit az asztalhoz (cstinya tiik6rforditasban angolbdl), és a
nap végén (Gjabb angol kozhely) a sokféle, szines egyéniség és transzferabilis
készség, valamint ezek kombinécidi 6sszeadddnak. A végeredmény az értékében
exponencialisan megnovekedett konyvtari szolgaltatds lehet. Ennek alapja az a
stratégia, amit egy masik, a menedzsment szakirodalombdl a konyvtarosok 4ltal is
atvett kozkeletll frazissal élve Think outside the box (nyersforditisban: gondolkod-
junk a skatulyan kiviil) néven emlegetnek, vagyis ne a hagyoméanyos mdédon pré-
baljunk valamit megoldani. Nagy 6rémomre, a magyar talalékonysag sokat segit,
amolyan sziikségbdl erényt kovacsolé méddon, ujfent. De az is erény, ha az ember
nem ismeri a skatulyat, egyb6l masként gondolkodé lesz beléle.
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Ami a hagyomanyokat illeti, adjuk meg a tiszteletet, ahol ildomos. Ha szabad,
hadd idézzek még egy katonas élményt. Tavaly nyaron washingtoni varosnézé fu-
téedzés kdzben utolért a haditengerészek egy csoportja a Lincoln-emlékmii mé-
gott. Lihegtiink egyet kézosen, amig bevértak a lassabban futékat, majd elindult a
csapat. Tisztes tdvolsagbol kévettem Sket, biztonsagi okokbol, mondhatnadm, de in-
kébb nem birtam a tempdt, csak a kovetkezd allomésukig, a Vietnami Veteranok
Emlékmiivéhez (Vietnam Veterans Memorial). A kiképzOtiszt vezetésével a kiska-
tonak futds szerelésben rottak le tiszteletiiket a kozel hatvanezer, a vietnami habo-
raban elesett haditengerész, pil6ta, sorkatona és tengerészgyalogos nevét feltiintetd
emlékfal el6tt. Legalabb olyan meghaté volt, mint egy katonai diszpompéval torté-
nd temetés az Arlington Nemzeti TemetGben.

k % %k

A konferencia legnagyobb tanulsiga szamunkra az volt, hogy nem szabad kima-
radni. Részt kell venni a szakmai tandcskozasokon, lehet6leg aktivan, eldadoként,
hogy kénnyebben lépést tartson az ember a valtozasokkal és 1ij fejleményekkel.
Emellett, minden hasonlitgatas ellenére, igy dontéttiink, hogy tovabbra is megpro-
baljuk megdrizni egyéni vonasainkat, kényvtdrunk sajatossigait. Ami az egyik
kényvtarban bevalt, nem biztos, hogy nélunk is sikeres lesz. Epp itt tartottunk az
értékelésben, amikor végszora, az autdradiobol felhangzott egy masik New Jersey-i
sztar, Jon Bon Jovi, hogy We weren t born to follow (nem arra sziilettiink, hogy ma-
sokat kovessiink). Akkor hogyan tovabb, néztiink 6ssze, mikézben majdnem elvé-
tettem a feljarot a foutra. Egyetértettiink, hogy tovéabbra is figyelemmel kisérjiik,
merre halad a szakma, ellenben nem art, ha van sajat célunk, ha tudjuk, hova szeret-
nénk eljutni konyvtari szolgaltatasaink fejlesztésében. De ennyire nem sikerdilt
megérizni szakmai komolysagunkat titban hazafelé a faraszté napok utén. Igy a
sok kozhely utan, végezetiil, alljon itt a legszorakoztatobb, Yogi Berra, a paradox
kijelentéseird] ismeretes baseball-jatékos vonatkozé mondata: If you dont know
where you 're going, you might not get there (,,Ha az ember nem tudja, hova megy,
esetleg sose ér oda”).

Hajnal Ward Judit
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