KONYVTARPOLITIKA

Hajnal Ward Judit

Popfesztival a konyvtarban

Az amerikai €és a magyar konyvtari munka kulonbségei

Hogyan segitheti el6 jobban a modern konyvtar és a mai kényvtaros a tudomanyos
kutatast? 2011-ben az Informatio Medicata konferencia szervezbinek felkérésére amerikai
kutatasi intézményekben dolgozoé kényvtarosok hétkéznapjairél szamoltam be, els6sor-
ban gyakorlati néz6pontbdl és a magyar viszonyokkal Osszevetve. Az el6adas f6 témaja és
célja a télem megszokott volt mar akkor is: integralédas a tudomany infrastruktarajaba.
De nemcsak arra kerestem a valaszt, hogyan tegye a kényvtaros magat nélktlézhetet-
lenné, hanem hangsulyoztam a szakmai Gsszefogas és a kényvtaros szervezetek fontos
szerepét a szikos anyagi lehetSségek idején. Kitértem a palyakezddk és palyamodositok
clhelyezkedési nehézségeire. Az idSkozben irott egyéb esszék és tanulmanyok lassan ko-
tetté formalodtak, amely a Kalligramnal jelent meg Nyitoft kinyvtar cimmel 2015-ben.
Szévegeimmel szOszOlve arra jottem ra, hogy a konferencia-szervezdk témajavaslata mi-
lyen fantasztikus 6tlet volt annak idején. S hogy milyen tovabbi lehetéségek rejlenek az
6rokzoldnek mondhaté gondjainkban, mar amennyiben a gondoknak z6ld szine van. De
féleg, hogy valéban, kozel 6t év tavlatabol a téma semmit nem veszitett aktualitasabol.
A Kanyy, Konyvtdr, Konyvtdros 2015. oktéberi tematikus szamanak cikkei a konyvtarak és a
konyvtartudomany infrastruktarajanak kérdéseit jartak koril, természetesen a teljesség
igénye nélkil, ha szabad egy kézhellyel élnem. A cikkgyljteménynek azonban, remé-
nyeim szerint legalabb, van egy hatdrozott tizenete mind a kényvtarosok, mind pedig a
felhasznalok szamara. Ezt szeretné megerésiteni az alabbi iras, a konferencian elhang-
zottakra reflektdlva, némi szévegrestauralas és Gjrahasznositas segitségével. Az el6adas
vezérfonalat ifjabb éveim egyike kedvenc mive jelentette, ahogy a cimbdl egyértelmien
kidertl. A Popfesztival sarga alapt boritografikajat a kényvtarosok minden generacidja
o6rommel ismerte fel. Diszkrét célzas: ahogy az elsé sikeres magyar rockmusical utat nyi-
tott a popzenének a magyar szinhazi és irodalmi életben, a kbnyvtarosoknak is nagy sziik-
sége lenne egy sikeres adapticiora. Mindezek ismeretében akkor a zeneszerzé Presser
Giaborral szolva, kés6bbrbl: Egy untazds az, életiink, azt mondtad, hat, megint megyiink.



A lemezboritod

Vajon mit szélna egy amerikai, ha ma angolul olvashatna a hivatalos politika megren-
delésére {rt Déry-kisregényt? Nehezen tudnam angolra forditani a md legenda szerint
el6irt paramétereit: Amerika a 1étez6 legvacakabb, legerkélestelenebb orszag, kabitosze-
rek, szexudlis anarchia, gyilkossagok, meghasonlasig fajulé témeges 6riilet. Mit tudhatott
vajon Amerikardl az akkor kozel nyolevan éves szerz6? Es mit tudtunk mi akkoriban
angol szakon? Anélkil, hogy valaha is jartunk volna ott? Habar keveset tudtunk Ame-
rikarél, nemhogy a szubkultarajardl, az LGT zenéje ma is népszerd és a magyar kulta-
ra szerves része. Mint ahogy Woodstock az amerikai kultura fontos eseménye maradt.
Lehet-e egyszerre érteni mind a kett6t? Mindezekre a Kodaly-modszeren nevelkedett,
a hetvenes években magyar-angol szakot végzett, amerikai kényvtarosként a mai napig
sem tudok valaszt adni. Abban viszont biztos vagyok, hogy minden szévegemben el6-
fordulhat olyan, ami csak a magyar, vagy csak az amerikai olvaso6 részére mond valamit.
Soha nem gondoltam arra, hogy milyen nehéz dolga lehet a szerkesztSknek, amikor irast
kildok: tgyetlen fogalmazas, Hunglish, nem ismerem a mostani magyar terminologiat és
a tobbi. Tiszta szerencse, hogy ilyen nyitottak. Még nagyobb szerencse, hogy a konyvki-
ado talalt olyan szerkeszt6t, aki otthon van mindkét kultaraban, és a konyvtarak vilaga
sem idegen t6le!

Akiknek azt dobta a gép, hogy két kultara kozt lebegnek, sokat tehetiink azért, hogy
minél t6bbet megértsink és megértessiink a kilénbségekbdl, sét, hasznot huzzunk
interkulturalis ismereteinkbdl. Amerikai kenyéradoim kétségteleniil nagyra értékelik
mindazt, amit Magyarorszagrol hozok magammal. Ki gondolta volna? Ez persze nem
tipikus, be kell ismerni. Az intézet, ahol dolgozom, hagyomanyosan sokat profital a sok-
féle nézépontbol. Példaként egy kevéssé ismert tényt szoktam idézni. Az alkoholkuta-
tas mint tudomany kialakulasaban nagy szerepet jatszott egy magyar szarmazasu tudos,
Elvin Morton Jellinek, az alkoholizmus mint betegség koncepci6 sziil6atyja. Bar megjegy-
zend§, ahogy ezt mar annyiszor idéztem, akar ki is maradhatna a ,,kevéssé ismert” meg-
szoritas. Végul is az MTA hirlevele, javaslatomra betette Jellinek sziiletésének 125. évérdl
sz016 bekezdést egy linkkel a mi hirlevelink tnnepi kilonszamahoz! A leghosszabb ut
is az elsé 1épéssel kezdddik; ki allithat meg, hogy teljesitsem kiildetésem, és Jellinek neve
bekeriiljon a magyar lexikonokba és enciklopédiakba? Masik példam sajat konyvtaram
els6 szamu VIP olvasoja, az intézet sokat tapasztalt igazgatdja, aki nem mas, mint a drog-
fogyasztokra figyel6 egyik énkéntes Woodstockban, aki két Jimmy Hendrix produkcié
kézben bejelenti, hogy a szer szennyezett és lehetSleg ne hasznaljak.

,Menni kéne, menni kéne”

Az informdci6 szabad aramlasanak készonhet6en ma a vilag kétségtelentil sokkal t6b-
bet tudhat Amerikarol, mint a hatvanas-hetvenes években. A fiatalabb generacié szama-
ra nehéz elképzelni, hogy milyen lehetett a vasfiiggény mogott élni, elzartan a vilagtol,
egy-egy haromévenkénti nyugati utazasban reménykedve és 6tdollaros maximum valu-
tavasarlasi lehet6séggel. Hogy Jellinek valutazott? Ugyan kérem, ki nem? A kérdés az,
hogy ki hany évesen kezdte, és hanyszor bukott le. Vagy hogyan uszta meg, amikor piros
utlevéllel a kezében, remegd gyomorral, de atcsempészte két hataron a feketén vasarolt
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hiaszdollarost Lengyelorszagba, hogy a krakkéi Pewexben 6j Levi’st vegyen. Fénykeép ké-
sziil Forte-filmre, rajta te meg én.

Ma szinte mindenkinek kézvetlen élményei vannak a nagyvildgrol, akar valds uta-
zasokbdl, akar az interneten bongészve, online informaciéforrasok alapjan. A blogbe-
jegyzésekbdl és forumtopikokbél azonban jol érzékelhetS, hogy milyen kevés az, ami
a személyes tapasztalatok hianyaban valéban ismeretes és érthet6. Nem els6sorban a
tényekrol van sz6 — habar azok is koztudottan makacs dolgok —, hanem a jelenségek
értelmezésérdl, a hattérinfomaciorol és a kontextusrdl. Ami azéta sem véltozott, az az
elvagyodas. Elmenni, el innen, valahova mashova, barhova, Amerikaba... O, az az énekes,
bdrmirdl énekelt, 1igy tudtuk rdla i, hogy jobb 6, mint mi vagyunk, hogy az J élete sokkal tobbet ér,
miint mi vagyuntk.

,Valaki mondja meg”

Nem tudom megitélni, pontosan milyennek latszik Magyarorszagrol az amerikai
kényvtaros élete. Bizonyara sok a kiilonbség a két orszag viszonylataban, de nagy a val-
tozatossag az amerikai kényvtarosok kozott is. Tovabbra sem gondolnam, hogy jobb
vagy rosszabb kényvtarosnak lenni az egyik vagy masik orszagban. Izgalmas idSket él a
szakma. Ennek egyik jellemz6je, hogy aktivabban vehettink részt formalasaban: magunk
alakithatjuk a konyvtarosi munkakort és egyéni palyankat, nem kell arra varni, hogy a
szankba ragjak, mit tegytink. Legalabbis éljink ebben az illdziéban! A fiatalabb genera-
cioktol tanulva, megvan az esélyiink, hogy magunk iranyitsuk, hol, milyen kérnyezetben,
mire vallalkozunk, és meghatarozzuk, milyen aldozatokat vagyunk hajlandék céljainkért
hozni.

Magam is megprébalok a szakmahoz hozzdjarulni, kilonleges helyzetem lévén,
mindkét orszagban. Abban reménykedem, hogy a Képzelt riport és Woodstock valamelyest
ért6 hallgatdjaként talan sikeril abban segitenem, hogy megértessem, miért mikodik va-
lami ott, és itthon sose fog, és forditva. Legalabbis megprébalom {rasaimban és el6adasa-
im soran. Ennck persze az elsé feltétele, hogy én magam is megértsem mindezt. Sokszor
itt kezdédnek a gondok. We don’t need no education, we don't need no thought control. Kudarc
ide, a szituacios tudatossag, a pillanatnyi helyzet értékelésének képessége az adott feladat
titkrében viszont hasznos készség barmilyen munkakdrben vagy élethelyzetben.

,Hogy megértsem a sz6bdl azt, amit lehet”

A mindennapi kényvtari munka része, hogy eldontstik, mikor és mennyi informaciot
kell adnunk, és milyen médon. Ehhez viszont értenem kell, hogy pontosan mit akar a
kedves olvasé. A kedves olvasé viszont sokszor maga sem tudja, mit akar. Kontextusba
helyezni egy jelenséget — sok tudast, helyismeretet és bolcsességet igényel. Tapasztalataim
szerint a mai bonyolult vilagban ezeknek nem minden esetben van birtokaban a kényvta-
ros. Pedig mi aztdn igazan megtanultunk a sorok kozott olvasni. Az egyik megtanulhatd
elem, mint a mikédéképes hazassagban, a sikeres kommunikacio. Vagyis, hogy értsem,
mirdl beszélek, amikor a fuldsril beszélek, mint Haruki Murakami, aki szintén kdlcsénvette
konyvének a cimét, Raymond Carver Mird] beszéliink, ha szerelemrdl beszéliink? cimt no-
vellajardl van sz6, hogy interkulturalis méveltségemet is fitogtassam a sok zene és futas
mellett.



A két kultara k6zott evickélve a kommunikaciot nevezhetnénk talan az egyik legfonto-
sabb mankoénak. A szavakat érti az ember, a jelentését nem biztos, és nemcsak a kétnyelvi
kérnyezetben, hanem sokszor az azonos nyelven beszélSk kozott is. Do you understand the
words that are coming ont of my month? — mondja a feketebérd Carter a kinai Lee feligyels-
nek a Cuiicsformdban cim filmben. Erted egyaltalan a szavakat, amik a szambdl kijonnek?
Az amerikaiak, szamunkra sokszor idegesitGen, szajbaragésan magyaraznak el mindent.
Ezzel nem is lenne probléma egy heterogén kézonség esetében. De bizony sokszor leg-
szivesebben kirohannék az el6adéterembdl, amikor egy szakmai elbadas is a kalyhatol
indul. Mas vildg. A reklamszatyoron ott a figyelmeztetés, hogy a fejinkre huzva fulladast
okoz. No kidding. A folttisztiton szerepel, hogy nem élelmiszer. Nem is gondoltam volna.
A lancfarészre meg ra van {rva, hogy melyik végén kell tartani. Ahhoz vagyunk szokva,
hogy a vasarloi célk6zonség valtozatos, csak gy, mint olvaséink a kényvtarban.

,Lépj ki, mint eqy rossz cipbbdl”

Valéban, az amerikai kényvtarlatogatok és konyvtarosok demografiailag sokfélék:
életkor, oktatasi hattér, érdeklédési kor és természetesen etnikai-kulturdlis szempontok
szerint is. A sokféleség sokfélébb, valtozatosabb, mint Magyarorszagon. Ez az olvasékra
és konyvtarosokra egyarant all. A gazdasagi valsag kovetkeztében megndvekedett a palya-
modositok szama, akik a kényvtirossigon kivil legalabb még egy dologhoz értenck. De
inkabb 6th6z vagy hathoz, ha a megszallottsagig (z6tt hobbijukat is beszamitjuk. Tessék
feltenni egy futassal kapcsolatos kérdést, féldlomban is megvalaszolom. A palyaelhagyas
hatterében az 4ll, hogy az amerikaiak mernek valtoztatni, kockaztatni — sokszor persze
nincs is mas valasztasuk. A fiatalabb kényvtarosok nem is terveznek hosszabb id6t egy
munkahelyen, mint legfeljebb harom-6t év. Nem feltétlen akarnak a szakmaban maradni,
bar a magas diakkolcsondk visszafizetése nagy réghdzkotottséget jelent. Viszont az or-
szag méretei miatt a lehetéségek nem korlatozodnak egy allamra, egy szakagra vagy egy
munkahelyre.

A palyamédositas legnagyobb elénye, hogy komolyabban veszik a tapasztalt (értsd,
korosabb) kollégat. A mashol szerzett szakmai gyakorlat és transzferabilis készségek, az
élettapasztalat révén értékes munkaerével gazdagodhat a konyvtar. A hatranya? Az in-
kompetencia elviselhetetlen fajdalma. Varhato és kénnyen elképzelhetd, hiszen az ember
nullarél indul az Gj szakmaban. Egy ponton akkor is iszonytatdéan fajdalmas masok in-
kompetencidjanak elviselése. De ehhez nem feltétlentl kell palyakezdének lenni se itthon,
se otthon, ahogy szoktam két hazamat emlegetni.

,Mert nem birom latni”

A sok lehetSség ellenére nagyon nehéz a palyakezdé kényvtarosok helyzete Amerika-
ban. Ha valakinek elsé diplomaja a kényvtar-informatikusi, az altalaban éveket var egy
féallasu statuszra. Addig, j6 esetben, mellékallasban, tobb kényvtarban dolgozik végzett-
ségének megfelelé pozicioban, vagy segédszemélyzetként, egészség- és nyugdijbiztosi-
tas nélkal. Minden meghirdetett allasra szazszamra érkeznek a palyazatok, és a korabbi
két-harom helyett Gjabban akar hét-nyolc embert is behivnak személyes interjura, ami
torténhet telefonon vagy akar Skype-on keresztil. A legtjabb divat 2015-ben az egyete-
mi konyvtaros allasok terén a reptéri interjd. Nem viccelek! A teljes egyetemi-kényvtari



bizottsag elreptl egy légi csomépontba, mint példaul, Denver, Chicago vagy Atlanta. A
reptérhez kozeli szalloda egyik lakosztalyat bazisként hasznalva két nap alatt lezavarjak a
teljes folyamatot. A jelltek koltségeit a potencidlis munkaadoé allja. Biztos vannak el6nyei
a médszernek, viszont a révidlistas harom palyazot akkor is el kell utaztatni a helyszinre,
ahol minimum két nap az interju, per capita.

A jelentkez6k nemcsak sokan vannak, de altalaban talképzettek is, szinte barmelyik
poziciéra. Sokat varnak el a jel6ltekt6l, a munkakori lefrasokra a tilfogalmazas jellemzo,
a fizetés megjeldlését kivéve. Azt elegansan el szoktak hagyni. Egyébként pedig lehetéleg
mindent belezstufolnak az egy oldalba, ami az esziikbe jut, majd az idealishoz a legkéze-
lebb allot valasztjak. A PhD és kényvtarszak mellett programozoéi és honlapszerkeszt6i
gyakorlat, valamint tizenharom idegen nyelv ismerete, talin ez volt a legkirivobb példa
az egyik egyetemen. Azota is kivancsi vagyok, ki kapta meg azt az allast. Még akinek
jelenleg j6 helye van, az is folyamatosan figyelemmel kiséri az Gj lehetségeket. Direkt
ezért feliratkozik levelezolistakra, vagy bedllitja valamelyik kézkedvelt allaskeresé prog-
ram automata értesitését. Ein is innen vagyok ilyen tajékozott. Es persze mivel minden
adat nyilvanos, kis utanajarassal kdnnyen meg lehet talalni a fizetési besorolast is.

,Mit tehetsz te mast?”

Annak idején hangsulyoztam, hogy dokumentélt szakmai gyakorlat nélkil remény-
telen az elhelyezkedés, ez a helyzet azota talin rosszabbodott. Nagy keletje van az 6n-
kéntes munkanak, ez nem valtozott, illetve annyiban igen, hogy ha allasnak hirdetjik
meg a megbizatast, kevesebben jelentkeznek, mint amikor gyakornokot kerestink. Nincs
valtozas abban, hogy a hallgatok, de a végzett, allasnélkili konyvtarosok is akar heti egy-
harom napot is feldldoznak szakmai 6néletrajzuk felturbdzasara, készségeik fejlesztésére
és konyvtari tapasztalataik bévitésére — minden fizetség nélkiil. Eveket dolgoztam énkén-
tesként két konyvtarban én is, jelenleg pedig folyamatosan foglalkoztatok egy-két 6nkén-
test a sajat konyvtaramban, ilyen médon torlesztve a szakmanak.

Az 6nkéntes munka sok elénnyel jar: szakmai gyakorlatot szerez az ember, kapcso-
latokat épit, megtanul hasznalni olyan szoftvereket, amelyekhez csak gyakorlé konyv-
tarosként juthat hozza (OPAC, LibGuide, kényvterjeszt6i és folydirat-adatbazisok). Ha
szerencsés, akkor 6nallé munkat, kisebb projektet is rabiznak. Nalunk minden hallga-
t6 legalabb egy végtermékkel gazdagitja a konyvtarat és sajat 6néletrajzat: oktatasi se-
gédanyag, bibliografia, poszter, levéltari feldolgozas, katasztrofa-terv, honlap tartalmak,
finding aid stb. A legnagyobb nyereség az tgynevezett kontextudlis 6nbizalom megszet-
zése. Amikor maga ura lesz a konyvtaros, bizik sajat képességeiben, tudja, hogy meg tudja
oldani az el6tte all6 feladatokat.

»,Mondd, hogy merre kell mennem”

Akinek van allasa, az sem lehet biztos abban, hogy két hénap mdlva is lesz. Az allasok
nagy része hatarozott idére sz6l, jobb esetben hosszabbithaté. Az interjuasztal tdlsé ol-
dalan helyet foglal6, ma a kérdéseket feltevé konyvtarosbol konnyen valhat alldspalyazo
holnap. Egyszer hopp, maskor kopp. Az amerikai kényvtarosok egyénileg és szervezett
formaban is a mentoralas partjara alltak. A little belp from my friends. Az Ggynevezett peer-
mentorok, vagyis a hasonlé statuszban 1évé kollégak rendszeresen istapoljak egymast. Uj



poziciéban, 14j kornyezetben rengeteget segit a buddy-system, vagyis a cimbora-rendszer,
ami lényegében bevezetés a szervezeti kulturaba. Az 4j kollégat egy helyismerettel rendel-
kez6 dolgozoval parositjak Gssze az elsé idSkben.

A hallgatoknak és frissen végzett allaskeresSknek a job-shadowing, vagyis egy tapasztal-
tabb kolléga arnyékként térténd kévetése szolgalhat utmutatasként. Kezd6 kényvtarosok
rengeteget tanulhatnak egy tapasztaltabb kollégatol, nemcsak azt, hogyan kell valamit csi-
nalni, hanem azt is, hogyan nem szabad. Ugyanis sok esetben nem késziil dokumentacio
arrél, mit hogyan végeznek. Vagy ha késziilt, eltint az intézeti utvesztGben, véletlentl,
de akar szandékosan. Igy egyes munkafolyamatok csak a szervezeti kozos memoriara
hagyatkozhatnak. Hogy miért ugy csinaljak, azon kivil, hogy mindig is ugy csinaltak, arra
viszont gyakran senki nem emlékszik.

,Meriilj el a srdjében”

A konyvtaros szakmai szervezetek jelentéségét nem lehet eléggé hangsilyozni. Nem-
csak a nagy ALA-ra gondolok, amely ereje teljében, a mogotte allé bazis tudataban akar
a hivatalos politikaval is szembeszallhat, hanem a kisebb, személyesebb, helyi szervezo-
désekre. Onkéntesként dolgozva egy-egy szakmai szervezetben sokkal nagyobb raldtasa
nyilik a kényvtarosnak a szakma egészére, amellett, hogy kivald nesworking alkalom és
tovabbképzési lehetSség is. Amerikdban szinte kotelezd tagnak lenni, a szakmat ezaltal is
tamogatni. Az 6néletrajzrol hidnyzo szervezeti tagsag sok munkaadoé szamadra azt jelenti,
hogy lusta disznéval tlnek szemben, aki nemcsak hogy az idejét, hanem a pénzét is saj-
nalja a szakmatol. Vagyis smucig is, nemcsak lusta. Olyanokkal meg senki sem akar k6z6s
vallalkozasba fogni, nemhogy a bérét a vasarra vinni.

A szervezetekben vald egyutt-dolgozas, a virtualis csapatmunka hamar megtanit arra,
hogy barmilyen helyzetben a megoldés fel6l kézelitsiink. Igen, gyakran teljes a kudarc.
Akkor lehet lamentalni, binbakot keresni, nyilvanos férumokon cirkuszolni, vagy otthon
a konyhaban hisztizni, kinek-kinek vérmérséklete szerint. Ettél a helyzet még nem oldo-
dik meg. Mas kérdés, hogy egy nagyobb kudarc utan, a helyzetmenté megoldas ellenére is
mi a kényvtarban mindig megbeszéljik, hogy ebbdl azt tanultuk meg, hogy... Magyaran,
elemezzik a torténteket, reflektdlunk eseményekre és megoldasokra. Az elmult években
akadt néhany kemény dié. Sok fejtorés ellenére sem sikertlt kiutat talalni a manipulaltsag
érzésébdl. Még ha csak érzés volnal Bizony, errefelé is vannak kollégak, akik ugy allnak a
munkahoz, hogy mas is hozzaférhessen. A babérokat viszont mindenki szereti learatni.
Nos, ezt a harcedzett magyart nem lehet munkaval megijeszteni. Hogy ellopjak az 6tlete-
imet vagy bezsebelik a nem nekik jaré elismerést? Ugyan mar, hat nem errdl szolt életem
elsé fele Magyarorszagon? Otletbél pedig van elég!

»Hogyan mondjam el Neked...”

A két orszag konyvtari kultardja minden bizonnyal nagyon eltérd, de legalabbis el-
mondhatatlan a kilonbség. Esetleg zongorazni tudnam, szd-mi-dd-mi-s30-dd versus mi-fa-
§30-dd-530-fd-mi. Esetleg ré-mi-do-di-szd, keverve, lasd Harmadik tipusi talilkozdsok, Oscar-
dijas, ’56-0s magyar operatérrel. Nagyobb a szabadsagunk? Jobban kerestink? T6bb a
lehetéség? Az bizton allithatom, hogy nagyobb a verseny, tobb a feladat, kiszamitha-
tatlanabb a j6v6. Ember embernek farkasa, kis hal és nagy hal esete, kizsakmanyolas és



hasonlék, ahogy annak idején a ,,tudszoc” 6ran a fejinkbe verték. Szolgaltatéipar lett a
konyvtar, az infrastruktdra része, maradjunk annyiban, hogy a legjobb értelemben véve.
Méltosagat megérizve az ember igyekszik kiszolgalni a megrendel6t, esetiinkben az egye-
temi oktatokat, kutatékat és diakokat. Ugyanakkor probalja ezt az ésszerliség hatarain
belil tenni, egyébként mindenki helyett dolgozna.

A magam részérél ugy érzem, hogy lényegében ugyanolyan kényvtaros vagyok, mint
1982 és 1984 kozott a Debreceni Orvostudomanyi Egyetemen. Ugyanazt a munkat vég-
zem, mas formaban, mas kérilmények kozott. A kiemelt intézetben ugyanaz volt a fel-
adatom: kielégiteni barmely informacios igényeit annak, akitél a fizetésem kapom. Hogy
ezt most egyszerre két képernyével magam el6tt végzem angolul, és az olvaséim fajra,
anyanyelvre, bérszinre, etnikai és kulturalis hattérre nézve korantsem olyan homogén
csapat, mint anno, nos, ez a dolgok napi szintjén semmit nem jelent. Az emberi természet
végtelentl valtozatos, barhol éljunk. Hogy miként, az elmondhatatlan, magyarul is. Bizo-
nyos dolgokat egy uriné egyszerten kiemel a diskurzusbol, punktum. Information science
helyett information silence. A csend hangjai.

LIndulas a koncertre”

Ha valaki Amerikdban kényvtaros szeretne lenni, akkor itteni kényvtar-informatikus
szakot kell végezni — errdl irtam legelsé konyvtarosi témaja esszémet, Konyvtarszakon
Amerikdban cimmel, amely a 3K 2007. méjusi szamaban latott nyomdafestéket. Ez az iras
inditott el azon az aton, hogy gondolataimat megosszam az otthoniakkal. Igazabdl ugy
kezd6dott az egész, hogy sajat magam szamara probaltam megkeresni az értelmét en-
nek az egész amerikai kényvtarosdinak. Adott volt a tapasztalat, mert végigszenvedtem a
konyvtarszakot ujstitetdh haverjaimmal egytitt. Mind palyamédositék voltunk, a hocipénk
tele, we're not gonna take it any more izemmodban. Ott alltunk friss diplomaval a kézben,
allas meg sehol. Es akkor most mi van? Akkoriban pedig még nem keriilt latoterembe az
olvasas- és egyéb miivészetterapia, de a cikk megirasaval valahogy sikeriilt hajamnal fogva
kirancigalni magam az allaskeres6k depresszidjabol. A torténethez tartozik még egyik
kedvenc Amerikarol szo6l6 olvasmanyom, narancssarga Modern Koényvtar kiadasban, az
Osztalylétran Amerikdban, egy Paul Fussell nevi szerz6 mive (a masik Baudrillard Awerikd-
ja, nana). Fussellrdl kiderilt, hogy alnév, és a szerz6 ugyanezen az egyetemen dolgozott.
A gyorséttermekre azota sem talaltak jobb elnevezést, mint a helyi ,,alumimiumcsarda”.
A magyar fordités is zsenialis. Ez a konyv adta az Gtletet és a format az esszéhez — a tobbi
mar a multé. Az utcardl egy szakmai senki altal bektldott cikk kozléséért (kéziratokat nem
6rzink meg, emléksziink a nyomtatott lapokban?) halam azoéta is ild6zi Mezey Lacit!

A diplomara visszatérve, az idevonatkozo szabalyt azota is nagyon szigortan veszik.
Konyvtarosi allast csak a megfelel akkreditalt intézményekben szerzett végzettséggel le-
het betdlteni, mint ahogy vezetni is csak az adott allamban érvényes jogositvannyal lehet.
A 24 éves magyar jogositvanyom semmit sem ért, amikor idejottem, meg kellett szerezni
a New Jersey allamét is. KRESZ-vizsga, minden. Az nem kérdés, hogy akar-e¢ az ember
autét vezetni, ugyanis anélkil szinte sehova sem lehet eljutni. Az amerikai kényvtaros
diploma ugyanigy minimum feltétel, ha az ember a kényvtarosi palyat szeretné hivatasul
valasztani. A (majdnem) happy end: egykori egyetemi haverjaimnak mind kertlt allds a
kezdeti nehézségek utan. Az egyik lany a philadelphiai kézkényvtarban dolgozik és tobb
konyv szerzéje, a masik egy j6 nevi egyetemi konyvtar szakreferense, az tizleti hattérrel



rendelkezé fiubdl konyvtarigazgato lett, ahogy megjosoltam. Zenész csoporttarsunk a
Columbia Egyetemen kapott zenei katalogizalé allast, és halala napjaig dolgozott egy
onként vallalt projekten veliink. Emlékét Srizzik, Have Yourself a Merry Little Christmas.

LEs nem jétt felelet”

Par éve le mertem irni, hogy a sok lehet6ség ellenére a konyvtaros végsGsoron magara
van utalva, és a kiils6 segitség sokszor tévutra vezet. Ez egy kiilon cikk témaja lehetne az
azota eltelt id6 tapasztalatai alapjan. Amerikaban t6bb a valasztasi lehetSség, de nagyobb
a hibazas esélye is. Ehhez még hozzatenném az azéta kialakult kiméletlen versenyt és
az cllendrukkerek névekvé szamat is. (Még mindig Amerikarol beszélek, a félreértések
elkeriilése végett mondom.) Viszont a gyakorlat azt mutatja, hogy az egyénnek igenis van
esélye az adott helyzetet felmérni az el6adasban emlitett harom dolog segitségével. Az
elsé a szituaciés tudatossag (situational awareness), vagyis hogy kiismerem magam egy adott
szitudcioban, és mint Miss Marple, elemzem és leforditom a helyzetet. A sajat értelmezé-
sem sokszor kihuzott a fecesbSl (nem hiaba vagyok orvosi kényvtaros). A masodik, amib6l
rengeteget profitalok, részben kotédik az el6z6hoz. A mashol is alkalmazhat6 készségek
(transferable skills) szinte mindig biztos alapot jelentenek. Nem az a lényeg, hogy isme-
rem-e az adott integralt konyvtari rendszer szoftvert, és tudom, mikor melyik billentytt
kell megnyomni, hanem, hogy ismerem-e az integralt konyvtari rendszert mint eszkozt.
A gombokat meg majdcsak kiokoskodja az ember. Az angol azt mondja, been there, done
that, vagyis voltam mar ott, csinaltam mar azt. A harmadik, a kontextudlis 6nbizalom
(contextual confidence) abban segit, hogy nem panikolunk be semmilyen, elsére ismeretlen-
nek tiné helyzetben, hanem megbizunk a tapasztalatunkban. Ez a képesség tanulhato,
megszerezhetd, lasd erre vonatkozoan az amerikai hadsereg, killondsen a tengerészgya-
logsag és a légier6 kiméletlen kiképzési modszereit.

Minden korabbi tapasztalat és szaktudas atvihetS az 4j helyzetre, a kornyezeti adott-
sagok figyelembevételével. Szinte minden elézetes ismeret felhasznalhat6é a mai kényv-
tarban: tanitasi gyakorlat, oktatasszervezés, oratervezés, szamitégépes ismeretek, progra-
mozas, interkulturalis kommunikaciés készségek, nyelvtudas, menedzsment, technologiai
készségek, sorolhatnam tovabb. Soha senki nem fogja megmondani nekiink, hogy mely
készségeink vagy korabban szerzett ismereteink fognak majd egyszer jol jonni. Ezeket
nekiink kell majd beazonositani az adott allason beliil. Igy magunk kézt bevallom, mi
kicsit csalni szoktunk, amikor a gyakornokokrol van szé. Készitettiink egy listat, amin
kipipalhatjak azokat a készségeket, ismereteket és tudnivalékat, amelyeket illik dokumen-
talni az allaspalyazatokhoz. Persze hogy szivesen fogadjak ket barmelyik felsGoktata-
si kényvtarban az allamban. Mostanaban mar referencia telefonhivasokat sem kapunk.
Koézismertté valt, hogy innen csak képzett munkaeré keral ki.

,Hogy nem vagyok hiaba...”

A kelet- vagy kozép-eurdpai talalékonysag és az amerikai forrasok nyeré kombinacio-
jat sok esetben latta mar a tudomanyos, tizleti és mavészeti élet. Az el6adasom diaképén
Houdini, alias Weisz Erik, az Amerikdban j6l ismert magyar szarmazasu illuzionista és
szabadulomuvész illusztralta ezt az allitast. Igen, az ember sokszor béklyéban érzi magat,
eltemetve egy hermetikusan lezart koporséban, mindez hisz méterre a viz alatt. Van
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innen kiut? Bar a siker és kudarc fogalma relativ, a konyvtaros esetében a révid és hossza
tava hasznossag, a masok munkajanak konnyitése, az Gtbaigazitas eredményessége sok-
féleképpen mérhetd.

Kilénleges helyzetem egyik nagy Gjdonsaga, hogy feladtam, hogy a tokéletes megol-
dasra, a tokélyre torekedjek. Sokszor nincs ra elég id6, vagy egyszeriien nem is fontos.
El kell a munkat végezni, get the job done, mondja az amerikai, szintén katonai széhasz-
nalatbol kélesonoézve. Az évszazad kulesszava a folyamatos béta verzid (perpetual beta):
meg kell elégednem az ,,elég j6” mindsitéssel. Ezt a cikket is irthatnam még jobbra, ér-
dekesebbre, tanulsigosabbra, csiszolgathatnam még egy ideig. Inkabb arra forditom az
energiamat, hogy mindkét kultirabol minél tébbet tudjak hasznositani masok javara is.
Vilasztott szerepem lehetéséget ad olyan tanulmanyok, ismeretterjeszté cikkek és esszék
megirasara, amelyek masnak nem jutnak eszébe. Itt emlitend6, hogy Amerikarol nehéz
barmit is mondani barmilyen kézegben anélkil, hogy ne hangozna tudalékosnak vagy
nagyképtinek az ember. Ezt, tudom jol, nekem sem mindig sikeril elkerilndm. Nem
menteget6zOm, az a gyengeség jele, Gibbs utan szabadon. Kedvenc tévésorozatom ugy-
nokének szabalyait gyakran szoktuk idézni a kényvtarban. Ide most a 11-es vonatkozna,
amikor a munkaval kész vagy, menj haza. A bocsanatkérésrél sz016 pedig a 6-os szama
volt, az amerikai kényvtaros sokoldalusagat igazolandé. Komolyra forditva a szot, nagy
6romomre szolgal, hogy a szakmai k6z6nség eddig még mindig értékelte a szandékaimat.
Ugy érzem magam, mint Balajhty Dénes, ,,akit kora gyermekkoritl maximdlis tis3ta s3andék
vegetett, és ez ag utdbbi idében csak ji irdnyba fokozidort”.

Finalé: jatsszunk még tovabb! — Nike: Just do it

Nike (ejtsd néjki, emberek, gy ejtik, lasd a fenti mondatot a kioktatdsrdl). Nem ma-
radhat el a futds kép és analdgia az amerikai konyvtaros életérél szol6 beszamolokban.
Nemcsak azért, hogy érzékeltessem, a sztereotip kontyos-szemiiveges kényvtaros kiment
a divatbol, hanem, mert mindenki belecsempészi kedvenc foglalatossagat a mindennapi
munkdjaba (ide illene egy sor magyarul kevésbé ismert kényvtaros elfoglaltsag, mint a
scrapbooking és a quilting, és az Osszes tévésorozat, de f6leg a Kinyvtarosok, Noah Wiley-val
a fGszerepben). A hobbi — mint szenvedély — ugyanis megmarad egy életen dt, az allas
nem biztos.

Az el6adas utolsé képét, szigortan tudomanyos célra, ezért vettem kélesénbe a nagy
cipégyartéd cégtdl. Isten 6rizz, hogy a szerz6i jog megsértésével vadoljanak! Végszoként
alljon itt a Nike-plakat 1977-b6l, miszerint ,,célvonal nem létezik”. Ez az amerikai kultara
része, és ma is gyakran idézik, bar az Gjabb, 1988-as Just do it szlogen sokkal ismertebb. A
fitnessz-mania idején az egyszerd, humoros formaban megjelené reklamok az egészséges
életmodra aspiralé amerikaiak vagyaira épitettek. Sikeresen az emberek fejébe verték,
hogy csak egy nyolcvandollaros cip6t kell vennitik, és maris megvaltoztathatjak életiiket.
Csak csinalni kell, jusz do it. Bar nem mindenkinek sikeriilt az életét megvaltoztatni, a val-
tozassal meg kell tanulnunk egytitt élni. A szlogenek és jelképek sorsardl a torténelemben
pedig nekiink, magyaroknak béven jutott a tapasztalatbol, ahogy a szakmamhoz, mint
addiktologiai kényvtaroshoz ill6 voros csillag a Heineken s6rosiivegen illusztralja.
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Raadas

1969-ben a woodstocki koncert masodik napjan alig volt ember, aki a nehéz nap éjsza-
kajan nem hullafaradtan, kétyagosan, masnaposan, kézonyosen, fasultan (nem kivant tor-
lend6) nézte volna a masort. Mit szépitsitk? A torténet ugy szol, hogy mire a Creedence
Clearwater Revival (ifjukorom egyik nagy kedvence, Have you ever seen the rain?) hajnali
harom tajban végre a szinpadra Iépett, mi tagadas, a k6z6nség nagy része kémasan aludt.
A Creedence alig varta, hogy jatszhasson az idegesit6 varakozas utan, erre a kézonség,
vagy félmillié ember, ott alszik a fiiben szanaszét. A széldéénekes-gitaros, John Fogerty, a
legenda szerint, kétségbeesetten nézett végig a lebegd, utazé, betépett és kibukott nézé-
kon. ,,Olyan volt, mint valami festmény Dante poklibdl, emberi testek, kicsavarodva, dsszetekeredpe,
sdrosan, és mind alszik.” BEgyszer csak a tavolban, majdnem fél kilométerre a szinpadtol
valaki felvillantotta az 6ngyujtojat és odakiabalt neki, ,, John, ne foglalkozz vele, mi itt vagyunk”.
Fogerty késébb gy nyilatkozott, ,,a show hatralévd részét annak ag egy sracnak jatsgottam”.

(2011.0ktéber — 2016. januar)
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