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A kényvtarak és az atalakulas’

Kedves Kollégak!

Mai el6adasom témaja: a konyvtarak és az atalakulds. Az IFLA és a konyvtarak szama-
ra ma az egyik legfontosabb kérdés az, hogy melyek azok a jelenlegi vagy most felmertlé
trendek, amelyek befolyasolni fogjak az informaciéhoz és tudashoz valé hozzaférést a
nyilvanos és a maganszféra tertletén, valamint hogy milyen hatdssal lesznek ezek a tar-
sadalom egészére, és killondsen a kényvtarakra? Tovabbd érdekes megvizsgalni azt is,
hogy miként reagaltak a konyvtarak ezekre a trendekre? Hogyan kellene a kényvtarakat
atalakitani, hogy felhasznal6i kézosségeik igényeinek legjobban megfeleljenek? Hogyan
kellene optimalisan megtervezni létesitményeiket és szolgaltatasaikat?

A Trend jelentés

Amikor a kényvtarak atalakulasarél beszéliink, rendelkezéstnkre all egy j6 eszkéz a
kérdések megkozelitéséhez, a 2013-as IFLA vilagkongresszuson, Singapore-ban bemu-
tatott IFI.A Trend jelentés. Ez a dokumentum olyan jol részletezett lehetéségeket kinal a
vilag kdnyvtarai szamara, amelyek segitik 6ket abban, hogy elhelyezzék magukat nemzet-
kozi szinten a kibontakoz6 digitalis informacios kérnyezetben, és hogy tajékoztassa Sket
a kiemelt tevékenységek varhato tarsadalmi, kulturalis, gazdasagi és jogi kévetkezménye-
ir6l. A jelentés nemcsak valamennyi kényvtartipus kényvtarosai szamara jelent hasznos
forrast, hanem a dontéshozoknak és a nyilvanossagnak is, mivel valamennyi érintett sza-
mara tisztazza a konyvtarak elengedhetetlen szerepét a digitalis korban. Az IFLA és szak-

* Elhangzott a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete megalakulasanak 80. éves jubileumi konferencidjan,
2015. november 25-¢én.



ért6i 6t trendet azonositottak és hataroztak meg, amelyek hatassal lesznek arra a digitalis
kérnyezetre, amelyben a kdnyvtarak mikodnek.

1. trend — Az dij technoldgia kiterjeszti ag informacichog vald hogzdférést, ngyanakkor korldtokat is
allit.

A folyamatosan terjeszked digitalis univerzumban emelkedni fog az olyan informa-
ci6s miveltségi készségek értéke, mint az olvasas és a digitalis eszk6z6k hasznalatanak
kompetenciaja. Egyre tobb tertileten akadalyokba fog titkézni azok bevonasa, akik nem
rendelkeznek ezekkel a készségekkel.

Az 1j online tizleti modellek természete jelentés befolyassal lesz arra, hogy ki lesz
képes sikeresen elérni, birtokolni vagy megosztani az informaciés tartalmakat, valamint
profitalni bel6lik.

2. trend — az online tanulds dat fogia alakitani és meg fogia bontani a hagyomdnyos oktatdst.

Az elérheté online oktatasi forrasok gyors és globdlis terjedése béviti, olcsébba és
konnyebben elérhetévé teszi a tanulasi lehet6ségeket. Megnovekszik az élethosszig tartd
tanulds értéke és a nem intézményes, valamint az informalis oktatas elismerése.

3. trend — az adatvédelen és a maganélet hatarai iljradefinidlodnak.

A kormanyok és cégek birtokaban 1évé adathalmazok kiterjesztése tdimogatni fogja az
egyének fejlett profilozasat, mig a kommunikacios adatok megfigyelésének és szilrésének
kifinomult médszerei ezen egyének nyomon kévetését olcsébba és kénnyebbé fogjak
tenni. Az egyén maganéletére és az online vilagba vetett bizalomra nézve komoly kévet-
kezményekkel lehet szamolni.

4. trend — a hiper-dsszekapesolt tarsadalmakban 1j hangok fognak megjelenni és szerepet kapni.

T6bb lehetség lesz a k6zos cselekvésre, amely lehet6vé teszi az Gj hangok és véle-
mények formal6édasat, megjelenését akar kormanyzati vagy kormanyok kézotti szinten is.
A nyitott kormanyzati kezdeményezések és az allami szektor adataihoz valé hozzaférés
nagyobb atlathatésaghoz és allampolgar-kézponta kozszolgaltatasokhoz fog vezetni.

5. trend — globdlis informidcids gagdasdagunkat dtalakitiak az 1j technoldgiak.

A mobileszkézok elterjedése, a készulékek és infrastruktarak halézatba kapcsolt
szenzorai, a 3D nyomtatds és a nyelvi fordité technolégidk dtalakitjak a globalis infor-
maciés gazdasagot. A meglévé tzleti modellek tébb ipardgban kreativ bomlast fognak
megtapasztalni. Az innovaciora is alkalmas eszk6zok segitenck abban, hogy az emberek
id6sebb korukban is gazdasagilag aktivak maradjanak, barmely részén is éljenck a vilag-
nak.

Ha 6nmagukban nézziik a fenti trendeket, azt gondolhatjuk: L, Es? Mi van akkor? Ezt
mar tudjuk.” Azonban ezek a trendek gyorsan fejlodnek, alakulnak, és hamarosan Gssze-
ttkoznek, vagy lehet, hogy mar titkéztek is egymassal — olyan visszaverédéseket keltve,
amelyek végighullimzanak a konyvtarak szolgaltatdsain és hatassal lesznek azok legbensé
identitasara vilagszerte.

Attekintettiik a konyvtarak szaméra felmerls kérdéseket azokon a pontokon, amelye-
ken taldlkoznak a trendekkel. Megprébaltuk feltenni a kérdést: milyen hatassal lehetnek
ezek a trendek a kényvtarak jelenlegi és jovébeli mikodésére?
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A trendekre tekintve én azt latom, hogy mindegyik kapcsolédik a technolégiahoz.
Legyen az a trend az oktatas, a maganélet vagy a kulturdlis 6r6kség — valamilyen médon
mindet formalja a technolégia. Ebben a tekintetben a Trend jelentésb6l az szlrhet6 le,
hogy ez a fejl6d6 technolégia hogyan hat életiinkre, tarsadalmunkra. A technologia az
Osszekots kapocs.

Miutan az IFLA megjelentette a Trend jelentést 2013 augusztusaban Singapore-ban, a
trendeket 18 nyelvre forditottak le, és a kényvtarosok megtargyaltak a vilag minden ré-
szén. Néhany jelentés ezekrSl az eszmecserékrél megjelent az IFLA honlapjan is. Fr-
dekes megismerni, hogy a vilag kiilonb6z6 részein a trendeket miképp magyarazzak és
adaptaljak, hiszen a technolégiai fejlettség nagyon eltéré régionként és orszagonként.
Bulgariaban példaul egy workshopon a résztvevék meghataroztak, hogy milyen intéz-
kedéseket kell tennitik a konyvtaraknak a kézeljovében, és min kell valtoztatni. Az elsé
harom kulesfontossagu intézkedés ez volt:

1) Az er6forrasok, a kapacitas épitése. El6szor a személyzeté, hogy gondoskodni tudja-
nak a hasznaloi igényekrdl és valaszolni tudjanak rajuk.

2) Novekvé digitalis jelenlét. Barmikor elérhetének lenni a hasznal6é szdmara, mindig
legyen online a konyvtar.

3) A digitalis szakadék cs6kkentése a hatranyos helyzetd csoportok timogatasaval.

Ezek olyan intézkedések, amelyeket a konyvtarak most terveznek végrehajtani vagy
mér végre is hajtottak a vilig szamos tajan. Uj tipusi koncepcidkat is kell talalnunk a
konyvtari szolgaltatasok és 1étesitmények szamara, hogy minél jobban megfeleljenck a
valtozé igényeknek, és megbirkézzanak azokkal a kihivasokkal, amelyekkel a kényvtarak
a digitalis korszakban szembestlnek.

Uj konyvtarak Finnorszagban

A konyvtarak digitalis korban betéltétt 4j szerepével foglalkozott Natalie Vallet, aki a
belgiumi és hollandiai konyvtarakat tanulmanyozott. Ugy talilta, hogy az 4j konyvtarak
fejlesztése a helyi dnkormanyzatok szamara bevalt moédszer a varos profiljanak erésité-
sére, amely gyakran szerencsésen tarsul meghatarozo épitészeti alkotasok létrehozasaval.
Hozzatette, hogy az ilyen varoskézponti presztizs konyvtari projektek rairanyitjak a fi-
gyelmet az olyan kevésbé latvanyos konyvtarakra is, amelyek fontos szerepet jatszanak az
adott lokalis tarsadalom k6z6sségl szintjén.

Finnorszagban is sok példa van az ilyen fejlesztésekre, én most harom konyvtarat
fogok bemutatni. Kett6 kézulik kézkényvtar, Helsinkiben és Seindjokiban, a harmadik a
Helsinki Egyetem Kozponti Kényvtara, a Kaisa Haz. Mindharom kényvtar rendelkezik
az alabbi jellemzékkel:

— finn épitészet tipikus alkotasai,

— nyitott, vilagos, tagas, rugalmas, vonzo,

— hasznal6kézponty,

— kulon terekkel rendelkeznek a csendes munka, a csoportos tevékenységek, a krea-

tivitas és a rekreacié céljaira,

— a hasznalokkal és partnerekkel kbzsen tervezett szolgaltatasok és Iétesitmények,

— fejlett technologiat hasznalnak.



Helsinki 1V arosi Konyvtdr Kozponti Konyvtdra

Az 4j Helsinki Varosi Koényvtar Kozponti Konyvtara épitési munkalatai mindossze
néhany honapja kezdédtek. 2018-ban nyilik meg, a Helsinkiben és vonzaskorzetében
él6k uj tipusu kozosségi kozpontja és talalkozohelye lesz. Elérelathatélag napi tizezer
latogatd 1ép majd be a kapujan.

Helsinki oktatasi és kulturalis tigyekért felelSs alpolgarmestere, Ritva Viljanen mondta:
Helsinki a ko30sség irdnti novekvd érzékkel rendelfezd virosként épiil, mivel népességiink gyorsan
nd. A Kozponti Konyvtir a vdrosi kultiira valtozatos tallkozdbelye lesg Helsinki lakosai és litogatoi
szdmdra. Sok 0rimot és kultirdt, valamint ij gondolatokat hoz, szamunkra.”

Aleend$ konyvtar harom emelete killonb6z6 tertiletekre oszlik:

— a foldszinten sokféle szolgaltatas kap helyet,

— a ko6zéps6 szint az tgynevezett Guruk Padlasa,

— alegfels6 a Kényvmennyorszag, mivel a hagyomanyos konyvtar az éplet tetején

helyezkedik el.

Az 4j kézponti konyvtarral Helsinkiben egy kivételesen szép, modern varoskézpont
valosul meg, amely magaba foglalja a Parlament éptletét, a Zenei Kézpontot, a Finlandia
Hézat, a Sanoma Média Hazat, a Kiasma Kortars Mvészeti Muzeumot, valamint a Koz-
ponti Kényvtarat, amely az irodalmat hozza be ebbe a mtvészetnek szentelt kérnyezetbe.
Az épiilet a varoskézpontban egy egyediilalléan nyilvanos tér fokuszaként szolgal. Olyan
nem kereskedelmi varosi helyszint kinal, amely nyitva all mindenki szamara, jelentGségét
az ott mozgo, cselekvd vagy egyszertien csak jelen 1évé emberektdl fogja kapni.

Seindjoki Kizkinyvtar— Jarasi | Tartomanyi Konyvtar

A masodik példa a Helsinkit6] mintegy 300 kilométerre északnyugatra 1évé Seindjoki
Kézkonyvtar — Jarasi / Tartomdnyi Konyvtdr, amelynek kézponti kényvtara magiba fog-
lalja az Gj Apila Kényvtarat, valamint a régi, de felgjitott Aalto Konyvtart. A két konyvta-
rat egy alagut kapcsolja Ossze. ,,Apila” a 16here finn neve, mivel a kényvtar alakja harom-
leveld 16heréhez hasonlit; az Aalto név pedig a hires finn épitész, Alvar Aalto nevét idézi,
aki a régi konyvtarat tervezte 1965-ben.

A konyvtar kibévitésnek tervezésekor a kézéppontban az az elképzelés allt, hogy a
konyvtarat olyan vonzoé hellyé tegyék, amely minden generaciot arra csabit, hogy bej6jjon
a konyvtarba és olvasson. Nyilvanvald, hogy az olvasas olyan alapvet$ készség, amelyre
életink végéig szikség van. Az 1. IFLA trend szerint az olvasas és informaciés mutvelt-
ség tamogatasa és elémozditisa a konyvtarak alapvetd funkcidja lesz a digitalis korban
is. Bz kilonosen fontos most, amikor a kényvkolesonzések szama mindeniitt csékken,
bizonyos mértékben még Finnorszagban is. Kiilondsen a fidk olvasnak egyre kevesebbet.
A Seinidjoki Kézkonyvtar valamit tenni akart e jelenség ellen.

A konyvtar nagyon nyitott és vilagos. A foldszinten taldlhaté a hirek, djdonsagok te-
rilete és a kavézo, a konyvvisszavevé automatak, a felnétt szép- és szakirodalom, a gyer-
mekrészleg és az olvasoterem. Az alagsorban kapott helyet a zenei, a filmes és az ifjusagi
részleg. A foldszint és az alagsor kézott van az Ugy nevezett Olvasé 1épesé, amely azt a
célt szolgalja, hogy az emberek leiiljenck, olvassanak, és ott t6ltsék szabadidejiiket. Min-
den eseményt és rendezvényt ide szerveznek, az emberek a 1épcsékon tlnek, a szinpad
pedig lent van a zenei részlegen. A régi részhez, az Aalto Konyvtarhoz vezeté alagit
szintén a zenei részlegbdl indul ki.



A gyermekrészleg nagyon népszeri a konyvhazaival, ezekben a gyerekek tild6gélhet-
nek, a kilsejukon pedig kényvespolcok vannak adott témak szerint rendezve. A képes-
konyveket konyvdobozokban helyezték el, és egy hossza, puha kanapét is talalhatunk itt.
A kiil6nallé Mesemondé Szoba erd8héz hasonlit z6ld szinével és oszlopaival, amelyeken
kis lyukak vannak, ezeken keresztilmaszhatnak a gyerekek. A kényvtarosok elmond-
tak, hogy minden este legalabb egy gyerek sirva fakad, amikor zaraskor el kell hagynia a
konyvtarat — csak még egy kicsit szeretnének tovabb maradni!

Megnyitasa utan a konyvtar forgalma jelentésen megnétt. Mig korabban 300-400 lato-
gatojuk volt egy nap, most akar 2000 et is eléri naponta. Emellett a rendezvények szama is
robbanasszertien emelkedett az Apila Kényvtarban. A szolgaltatasokat a hasznalokkal és
a partnerekkel egytittmikodve tervezték meg. Mikor az Gj kdnyvtarat vonzova, tigassa, a
vasarnapi nyitva tartasnak koszonhet6en kénnyebben hozzaférhet6vé és sokféle igényre
reagaléva tették, az az olvasast is névelte. Az allomany nem hogy nem béviilt, épp ellen-
kezdleg, csokkentették az Gj éptilet megnyitasakor.

A régebbi részben, az Aalto Kényvtarban kaptak helyet a helyismereti gydjtemény, a
csoportmunka és sokféle mas tevékenység szamara kialakitott terek, mint a stadié film-
vetitések és szinhazi csoportok szamara, olvasoklubok, egy galéria a kidllitisoknak és egy
hangszigetelt szoba a zenei gyakorlashoz.

Az egész konyvtar kihasznaltsaga rendkivil intenziv, a lakosok és az idelatogatok
egyarant szeretik. A TripAdviser honlapon az utazok az Apila Kényvtarat valasztottak
Seindjoki legérdekesebb turisztikai latvanyossagava. Az Aalto Konyvtar szintén vonz-
za a latogatdkat, mivel az Alvar Aalto altal tervezett éplleteknek megvannak a maguk
csodaléi, nemesak épitészek, hanem sok mas Aalto-rajongé is van, akik a vilag minden
sarkabol érkeznek ide. Seindjoki varos szamara a konyvtaraknak kimutathaté gazdasagi
jelentSséguk is van, mivel olyan turisztikai latvanyossagok, amelyek sok latogatét vonza-
nak a varosba.

Helsinki Egyetem Kozponti Konyvtira, Kaisa Haz

A Helsinki Egyetem Koézponti Kényvtarat Kaisa Haznak hivijak. Az Anttinen Oiva
Arkkitehdit Rt. finn épitészei tervezték, és 2012-ben nyilt meg. Egy hajdani aruhaz helyén
épult fel a varos szivében. Az épiiletben a fold szintje f6l6tt hét Gjonnan épilt emelet,
valamint négy foldalatti renovalt szint van. A kényvtarbol kézvetlen bejarat nyilik a met-
réallomasra. A cseréppel boritott feliilet az épiiletet Gsszekapesolja a Kaisaniemenkatu
utca kornyez6 voros téglaépuleteivel.

Mig korabban 11 kari kényvtar volt szétszorddva az egyetem varoskézponti campusan,
addig most mind helyet kapott a Kaisa Hazban. Ez jelentSs atalakuldsi folyamat volt az
érintett konyvtarak, azok alkalmazottai, valamint az egyetemi dolgozok és hallgatok sza-
mara egyarant. A koltézéskor 30 kilométernyi konyvet szallitottak el 20 000 dobozban 11
helyszintél a Kaisa Hazba.

A Kaisa Haznak naponta 7000 latogatdja van, a csics 8500 latogatd volt, Gsszesen
mintegy kétmillié évente, és a szamuk folyamatosan névekszik. Nagyon népszerd koz-
pontta valt nemcsak a hallgatok, hanem a lakossag és a latogatok szamara is. Mindenki
szereti ezt a helyet, amelyet elsésorban a munka és a tanulas céljaira terveztek, ugyanak-
kor a kikapcsolddast is magas szinten szolgalja. Van egy kavézdja, amely népszerd talal-
kozéhellyé valt. A hallgatoknak sajat pihenészobajuk van, ahol frissitSket vehetnek, és



elfogyaszthatjak a magukkal hozott ételiiket. A hetedik emeleti nappali és erkély a kutatok
és mas hasznalok szamara a régi Birodalmi Kézpontra néz. A konyvtarban sok olyan
z6na van, ahol kényelmes székeken és fotelekben lehet pihenni.

Kialakitottak egy hangszigetelt dolgoz6 Gvezetet, amely kiilonb626 tertileteket kinal a
csendes olvasas és a csoportmunka céljaira. A kényvtarban vannak csendes olvasoszobak
is. Szinpompas butorzat hatarozza meg a killonb6z6 zonakat, kontrasztot teremtve a vi-
lagos belséépitészettel. A butorzat voltaképpen kilonb6z6 idészakokbdl szarmazo finn
tervez6i alkotasok gytjteménye.

A Kaisa Haz j6 példaja az 4 tipusu kényvtarnak, amely kitinSen szolgal eredeti célja-
nak megfelel6en egyetemi konyvtarként, ugyanakkor masokat is bevonz, akik a konyvtari
szolgaltatdsokat veszik igénybe, vagy csak odalatogatnak és élvezik a szép kornyezetet. A
kényvtar mindenki szamara nyitva all, 15 éves kor felett barki hasznalhatja. Az intézmény
egyedilallé modon egyesiti az egyetemet a varossal és a tarsadalommal.

Osszegzés

Izgalmas digitalis korunkban a konyvtarak atalakuld szerepére nem fenyegetésként
kell tekintentink, hanem informatikus kényvtaros szakemberekként elénk allitott kihivas-
ként, konyvtaraink megujitasara, felpezsditésére és atalakitdsara azért, hogy minél job-
ban megfeleljenek hasznal6ink valtozé igényeinek. A kényvtarak sokat tudnak nydjtani
a fejlédés tamogatisaban, nem egyszertien azzal, hogy segitik az énkormanyzatainkat
fejlesztési céljaik megvalositasaban, hanem ennél sokkal fontosabb az, hogy biztositsak a
lehetSségek tokéletes kiteljesedését az allampolgarok szamara.

Amint az Erds kinyvtdrak, erds tarsadalmak IFLA elndkségi témam is jelzi, én hiszek ab-
ban, hogy a kényvtarak képesek hatast gyakorolni a tarsadalomra az allampolgarok élet-
hosszig tart6 tanulasanak és oktatasanak timogatasaval, a kutatasokhoz és innovaciékhoz
val6 hozzaférés biztositasaval, a kultira és kikapcsolédas megbecstlésére valo neveléssel,
valamint a kreativitas elémozditasaval. Ugyanakkor amennyiben kényvtarainkat eréssé
akarjuk tenni, aktivnak, agilisnak, rugalmasnak és elfogulatlannak kell lenniink, készen
kell dllnunk az egyiittmiikodésre, és egyiitt kell dolgozni a felhasznalokkal, déntéshozok-
kal, civil szervezetekkel, az anyaintézményekkel — legyenck bar egyetemek vagy kutato-
intézetek — és minden mas érintettel. Egyiitt meg tudjuk talalni a konyvtarak szimara a
legjobb médjat annak, hogy megerdsitsék a kornyezetet, amelyben éliink és dolgozunk,
igy a tarsadalom minden rétegének javat is szolgaljak a helyit6l és regionalistél a nemzeti,
s6t, a globalis szintig,

Befejezésiil Sidney Sheldon szavait szeretném idézni, aki minden id6k legsikeresebb
ir6inak egyike, és akinek kényvei sok olvasét vonzanak kényvtarainkba. O mondta: ,,4
konyvidrak tiroljak azt az, energidt, amely a képzeletet lapldlja. Ablakot nyitnak a vildgra, és felfe-
dezésre, teljesitésre dsztoniznek, hoxzdjarulnak életiink mindségének javitasaboz. A konyvtarak jobbd
teszik az életet.”

Kosz6n6m a figyelmiuket!

Forditotta: David Boglarka és Baratné Hajdu Agnes




