KONYVTARPOLITIKA

Oros Sandor

Evindité KSZR-nap Csongrad megyében

A Somogyi Karoly Virosi és Megyei Konyvtar idén negyedik alkalommal invitalta a
Csongrad megyei KSZR-hez csatlakozott partner telepiilések polgarmestereit, vezetSit
évnyitd tandcskozasra. Immaron hagyomany, hogy az év elején személyes talalkozasra,
k6z6s gondolkodasra hivjuk partnereinket.

Ez az alkalom a szolgaltaté kényvtar és a szolgalandd kozosségek szamara egyarant
fontos. Természetesen jogszabalyi kotelezettségeinknek minden évben eleget tesziink.
Elkészitjik a részletes beszamolot a minisztérium, a fenntart6, valamint az egyes telepi-
lések szamara is. Ezeket a beszamol6 dokumentumokat minden évben elérhet6vé tesszik
a nagykozonség szamara is, ugyanakkor kiemelten fontosnak tartjuk, hogy évente egyszer
egyitt lehesstnk a teleptilések vezetbivel és a szolgaltatd helyek munkatarsaival.

Egyiitt, egy id6ben és egy helyen. Mindharom feltétel nagyon fontos. A megye adott-
sagaibol kovetkezik, hogy megtehetjik ezt. Amennyiben a lehet6ség adott, érdemes és
hasznos élntink vele. Lehetéségiink van megszervezni a programot, hiszen jelenleg 36
szerz6dott telepiilés vezetdit és dolgozait kell vendégtl latnunk.

A Csongrad megyei KSZR

Csongrad megye sajatos foldrajzi elrendezést. Mind6ssze 60 6nallé teleptilés talalhatd
a megyében, 10 varos és 50 kozség. A KSZR szolgaltatas szempontjabol fontos, hogy
szintén 50 azon teleptlések szama, ahol a lakossdg nem éri el az 5000 f6t. Csanadpalota,
bar 2009 6ta varos, lélekszama mindéssze 2971 £6, mig Algyé 1997 6ta ismét 6nallo tele-
pulésként 5372 fének ad otthont.

A megye lakossagabol mindéssze 104315 £6 ¢l 5000 {6 alatti teleptilésen, 2017-ben
57468 6 ¢l a Somogyi-kényvtar éltal ellatott 36 telepiilésen. A megye telepiiléseinek
lélekszama igen kiegyensulyozott. A legkisebb telepiilés (Kovegy) lakossaganak szama is
401 f6.

A Csongrad megyei KSZR szolgiltatashoz 2013. janudr 1-én 25 telepiilés csatlakozott.
Minden évben nétt az ellatott telepiilések szama, igy nétt az év eleji talalkozokon részt
vevok szama is.



Csongrad megyében nem csak a telepiilések szama csekély, de viszonylag kis teri-
letd megye is. Kozigazgatasilag 7 jarasra oszthato. Jarasonként azonban nagyon eltéré
a teleptilések szdma és eloszlasa. Mig a Csongradi jarasban 4, addig a Makéi jarasban
15 telepiilés talalhaté. Ennek készonhetS, hogy a szolgaltatasban részt vevé telepiilések
closzlasa sem egyenletes, ami részben megkoénnyiti, részben megneheziti a napi munkat.
Jelen szempont szerint vizsgalva ez megkonnyiti szamunkra a szervezést, a partnerek
szamara pedig az utazast.

A szamok tukrében is lathat6, hogy a bevezetSben vazolt program Csongrad me-
gyében kénnyen megvaldsithaté. Amennyiben minden meghivott partner elfogadna a
meghivast, akkor is maximum 80 {6 lenne jelen.

A talalkozok torténete

2014. februir 6-4n' tartottuk az els6 Osszejovetelt. Szerettiink volna egy olyan f6-
rumot kialakitani, ahol megmutathatjuk magunkat, talalkozhatunk partnereinkkel, part-
nereink is talalkozhatnak egymassal, és el is mondhatjak véleményiiket, problémaikat.
Nagyon fontos szempont volt, hogy a kommunikacié kétiranyd legyen. Minden hasonlé
rendezvényen altalanosan elterjedt, hogy valamilyen formaban teret adnak a kérdések-
nek. A tapasztalat azonban azt mutatja, hogy ilyen esetben nagyon nehéz megszolitani a
jelenlévéket. Ez valéban nehéz feladat volt szamunkra is. A program Osszeallitasanal is
mindig torekedtiink arra, hogy minél nagyobb teret tudjunk biztositani a kérdéseknek, az
eszmecserének. Igy volt ez az elsé alkalommal is. Igyekeztiink teret és id6t adni a hasznos
konzultacionak.

2015 februatjira® mar tapasztaltabbak voltunk. Az eléz6 évi dtletiinket mindenképpen
folytatni kivantuk, azonban lattuk azt is, hogy fejleszteni, médositani szitkséges. Mivel a
Somogyi-kényvtarnak nem volt kordbban tapasztalata a kistérségi ellatisban, a 2013-as
év minden szempontbdl tanul6év volt szamunkra. Kézosen alakitottuk ki a Csongrad
megyei rendszert, természetesen nagyban timaszkodva a kordbbi évek tapasztalatira.
2013-at megel6z6en a makdi Jozsef Attila Varosi Koényvtar, valamint a Szentesi Varosi
Konyvtar Nonprofit Kft. mikodtetett kistérségi ellatast. Az 6 munkdjukra, eredményeik-
re timaszkodva indulhatott el 2013-ban a megvaltozott jogszabalyi kértlmények kozott
a Csongrad megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer. Amikor 2014-ben visszatekin-
tettlink az el6z6 évre, akkor szembesiltiink vele igazan, hogy a 2013-as év els6sorban a
rendszerkialakitas és inditas jegyében telt.

2015-ben mar a mikoédé rendszer eredményirdl szamolhattunk be a hozzank érkez6
partnereinknek. A szakmai nap felépitésén nem valtoztattunk. Ismertettik az elmult év
eredményeit, torténéseit, problémait. Igyekeztink felvazolni, hogy az elsé honap megbe-
sz€lései, az elmult év tapasztalatai alapjan milyen fejlesztési terveink vannak az adott évre.
Vazlatosan ismertettitk az éves munkaterviinket.

A valtoztatas és jobbitas kényszere minden rendezvényben benne van. Mi is valami
Ujat, pluszt szerettiink volna adni. Ekkor mar beszamolhattunk az elmult évi elégedettségi
felmérésiink eredményeirdl, amire az Gjévi terveket épithettiik.

Felismertiik, hogy mindenképpen olyan el6adast is be kell épitentink a napirendi pon-
tok kozé, amely tartalma valéban érinti is a teleptlések vezetSinek mindennapijait.
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Ezért az el6addsok soraba épitettiink egy ismertetést a rendszer jogszabalyi hatteré-
16l, a kételezettségekrdl, feladatokrol. Ez elsGsorban a telepiilések vezetdinek, valamint a
szintén meghfvott jegyzSknek szolt.

2016 februarjaban® mar 34 telepilés képviselSjét vartuk a Somogyi-konyvtarba. A
hagyomanyos felépités mellett ismét igyekeztiink ujitani, érdekesebbé tenni szakmai na-
punkat. Természetesen most is fontos volt, hogy réviden 6sszefoglaljuk az elmult kézos
éviinket, hogy a jelenlévék lathassak, hallhassak, mi minden tértént a megye mas telepi-
lésein. Fontos volt, hogy a kovetkezé évink terveit egylitt beszélhessiik at, s a hallgatosag
kézdsen ismerje meg elképzeléseinket. Most sem maradhatott el a tdjékoztat6 elGadas.

Ahogy az el6z6 évben, most is olyan témat kerestiink, amely mindenkit érint és érde-
kel, amib6l mindannyian tanulhatunk, mindannyiunk munkajaban hasznossa valik. Ezért
is kerestiink olyan kilsé el6adot, aki mindenki szamadra hiteles. A szakmai nap sikerét
nem befolyasolta, de a fényét emelte a kiilsés elado.

Mivel k6z6sen dolgozunk a teleptilésekkel, célunk az is, hogy ne csak mi szerepeljiink,
hanem egy-egy kistelepiilés is bemutatkozhasson ezen a férumon is. Igy 2016-ban felkér-
titk Ferencszallas polgarmesterét, hogy az 6 szemsz6gébdl mutassa be a Somogyi-kényv-
tar és az adott falu k6z6s munkajat, kapcsolatat.

2017-ben* mar az el6z6 évek tapasztalataibol épitkezve szerveztik a szakmai napot.
A negyedik alkalommal mar talan elmondhatjuk, hogy hagyomannya valt az évindité be-
szé€lgetés. Ismét volt kiils6s el6add, akinek a szavai vitat és valodi kétiranyd kommunika-
ci6t eredményeztek. Sikerilt a délel6ttot interaktivva tenni. A hozzank érkez6 telepiilés-
vezetSk valoban kérdezhettek és kérdeztek vendégiinktdl. Olyan aktualis témat taldltunk
(kulturalis kézmunka-program), amely valéban minden fenntartét érint és érdekel, ha
nem is konkrétan a kényvtari ellatassal kapcsolatosan.

Minden ilyen programnal kiemelt célunk, hogy ne csak 6nmagunkrol beszéljunk, de
olyan témat taldljuk, amely mindannyiunkrél és mindannyiunknak szél.

Az évek folyaman sikeriilt valéban olyanna tenni ezt a szakmai napot, amilyennek
megalmodtuk. Hasznos informaciok, a programon aktivan részt vevé k6zonség, amely
igy k6z0sséggé alakul, és valodi interperszonalis kapesolat a szolgaltatds minden szerep-
16je részvételével. Mivel kozismert tény, hogy fehér asztal mellett kénnyebb targyalni,
minden alkalommal igyekezttink teret adni a kétetlenebb személyes talalkozasoknak is.

A szakmai napok fontossaga

A KSZR évnyité napunk azért is tudott hagyomannya valni, mert minden szerepléje
szamara hasznosnak és fontosnak bizonyult.

A megyei kbnyvtar

Fontos ez a taldlkoz6 a Somogyi-kényvtar szamara. Sziikséges volt egy olyan férumot
taldlni, ahol elmondhatjuk eredményeinket, ahol bemutathatjuk mindennapi munkankat.
Természetesen a partnerek latjak, hogy milyen munka, milyen fejlesztések zajlanak egy-
egy szolgaltaté helyen. Azon teleptilések vezet6i, akik szamara fontos a telepiilés kultu-
ralis ellatasa, minden esetben tudjak és latjak, hogy milyen munka folyik a kényvtarban.
Latjak, hogy milyen fejlesztéseket végziink, latjak az allomany frissiilését, a programokat.
Gyakran kézosen szervezzik a kulturalis, olvasasnépszerdsité programokat.



A telepiilések vezet6i minden év majus 31. napjaig megkapjak a részletes beszamolot
az el6z6 évi munkardl. De ott pusztin adatokat, szamsorokat latnak. Nem latjak mogotte
az embert, a mindennapi aprélékos munkat. A puszta szamok nem mutatjak meg, hogy
kik és milyen médon dolgoznak azért, hogy egy-egy dokumentum eljusson az adott tele-
pulés kényvtarhasznaléjahoz.

Ezen bemutatok, diasorok segitik lathatéva tenni a Somogyi-kényvtar minden dolgo-
z6jat, a szolgaltatasban részt vevé Osszes kolléga munkajat. Fontos bemutatnunk, hogy
nem csak a néhany altaluk is ismert arc és név dolgozik a teleptlések kulturalis ellatasa-
ért.

Ugyanigy fontos a Somogyi-kényvtar munkatarsai szamara, hogy személyesen is talal-
kozhatnak azokkal, akikért dolgoznak.

Fontos, hogy az ismert mutatékat egyben lattassuk. Valéjaban ugy valnak igazi ered-
ménymutatova, ha mellette ott talalhat6 egy kontrolladat is. Ha minden jelenlévé latja,
hogy a szomszéd teleptilés milyen eredményeket ért el.

Kiemelt célunk, hogy egy idSben talalkozhassunk partnereinkkel. Igy ugyanazok az in-
formaciék jutnak el mindenkihez, s azokat hasonlé médon, akar egyiitt is értelmezhetjik.
A felmeriil6 kérdéseikre egy id6ben és egyértelmien tudunk vélaszolni. A mi kérdéseink,
kéréseink is tisztazodnak, igy az arra érkez6 reakciok is megbizhatobbak.

Az egytittlét magaval hozza, hogy a polgarmestertarsak is taldlkozhatnak. Atbeszél-
hetik az Sket érdekls, érinté kérdéseket. Eszrevételeik ujabb otleteket sztlhetnek, ezzel
segitve az egyltt gondolkodast.

A szakmai napon nem csak a vezetSket, de a szolgaltaté helyek kényvtarosait is varjuk
és vendégill latjuk. Igy ez szamukra is egy djabb férum a személyes taldlkozasra és ta-
pasztalatcserére. A szolgaltat6 helyek konyvtarosai, munkatarsai szempontjabdl is fontos
szamunkra, hogy egy id6ben, egyszerre, személyesen elérhetéek ezen a napon. A Csong-
rad megyei KSZR-en beltl is megvan az a szakmai levelez6lista, blog, zart elektronikus
csoport, ahol a kollégak egyszerre elérhetéek, viszont semmi se potolhatja a személyes
talalkozast. Igy ez a nap erre is lehetGséget biztosit szamunkra, hogy az év inditaskor
felmeriil6 kérdéseket megvitassuk.

Polgarmesterek

Ahogy szamunkra fontos az egyiittlét, igy az évindité nap sikere mutatja, hogy part-
nereink szimara is fontos a személyes talalkozas. Evrdl évre egyre tobb polgarmester
fogadja el invitacionkat és aldozza rank idejét.

Fontos szamukra, hogy ne csak olvassik, de meg is tudjak hallgatni beszamolon-
kat. Fontos, hogy lassak, mi torténik naluk, de még fontosabb, hogy lathatjak, hogy mi
minden zajlik mas teleptilésen. A magyar nyelv kincsestara a szomszéddal kapcsolatos
mondasoknak: szomszéd fije, t6rok atok, szomszéd tehene, hogy csak a legismerteb-
beket emlitsem. Mindenesetre mindenki szamadra fontos, hogy 6sszehasonlithassa sajat
munkajat és sajat teleptilését mas hasonléval. Szakmai napunkkal egy Gjabb lehet6séget
biztositunk erre.

Ugyanigy lehet6séget biztositunk a személyes taldlkozasra is. Egyre kevesebb azon
rendezvények szama, ahol a polgarmesterek talalkozhatnak. Onhittség lenne azt allftan,
hogy programunkon csak a kényvtari ellatasrol beszélnek a polgarmester kollégak. Fon-



tos, hogy lehetéséget teremtiink a beszélgetésre, eszmecserére, mikézben széba kertl a
kultura is.

Orémmel érkeznek hozzank, hogy beszélgessenek, talalkozhassanak. Minden ilyen
beszélgetésben benne rejlik az 6nmagunk bemutatasanak a lehetSsége is. Ezaltal még
fontosabba vilik a személyes jelenlét. Ez egy ujabb férum, ahol be lehet mutatni a tele-
pulés eredményeit, fejlesztéseit, sikereit. Ahol sajat teleptilésiik, sajat munkdjuk pozitiv
oldalat mutathatjak be. Természetesen koézben az is kidertl, hogy milyen sikereket ér-
hetiink el k6z6sen, a falu és a Somogyi-kényvtar. Egy-egy polgarmester azokat az apro
eredményeket is lathatéva teszi, amelyek szamunkra talan kevésbé hangsulyosak.

Természetesen a partneri viszonyt is 6l mutatja, hogy kik azok a polgarmesterek, jegy-
26k, akik minden évben megtisztelnek benntinket jelenlétiikkel. De fontos azt is kiemelni,
hogy évrdl évre egyre tébben érkeznek hozzank.

Es akik érkeznek, ritkdn jonnek egyedil. Fontos szamukra, hogy kollégaikkal, munka-
tarsaikkal egytitt érkezzenek. Ezzel is bizonyitva, hogy j6 (munka)tarsi viszonyban dol-
gozva lehet igazan j6 eredményeket elérni.

A szolgaltaté helyek kbnyvtari munkatarsai

A kényvtarosok szamara is hasznos és fontos a szakmai nap. Talan leginkdbb szamuk-
ra fontos a személyes taldlkozas, a tapasztalatcsere. Felmertilé kérdéseikre itt kaphatnak
valaszt, a tobbiek kérdései pedig Gjabb kérdéseket vetnek fel benntk.

A beszamolékbol Slteteket merithetnek, ami uj gondolatokat indithat meg benntk. Az
éves terveinkhez még hozzaszolhatnak, csatlakozhatnak. Ezeket mindig kézdsen alakit-
juk ki, egyttt terveziink, de ez az egyik olyan férum, ahol a leginkabb kézosen dolgozva
tervezhetiink.

Szamukra talan a legfontosabb, hogy programunk teret enged a személyes beszél-
getéscknek. Csongrad megyében is gyakorlat a kistérségi szakmai napok szervezése, de
azokon mindig specidlis témakoroket jarunk koril, és mindig sziikebb kérben. Ezen az
évindité szakmai napon azonban lehetéségiik van a tavolabbi, de hasonlé koényvtarak
munkatarsaival is talalkozni és kényvtari mindennapjaikat megvitatni. A viszonylag kis
megyében sok hasonlé kiskozség talalhato, amelyek hasonlé problémakkal kizdenek.

Szamtalan kérdés, otlet, probléma mertl fel minden évben, ami itt és ekkor krista-
lyosodik ki. Igyeksziink minél tobb kézvetlen talalkozasi pontot kialakitani, de ilyenkor
egyitt szolithaté meg az ellatd konyvtaros és a fenntart6. Kéréseikhez nalunk szakmai
tamogatast kaphatnak. Sok apré kérdés ilyenkor sulyt kap. Ebben pedig nagyon hasznos,
hogy egylitt vagyunk, hiszen mas teleptlésekrdl érkezok is segithetnek megoldast talal-
ni.

Eredmények, tapasztalatok

Az elmult négy év soran hagyomannya valt az évnyité KSZR-nap szervezése Csong-
rad megyében. Mint lathaté volt, minden évben — az el6z6 évek tapasztalatai alapjan
— egy picit valtoztattunk a rendezvényen. Talan ez a négy alkalom még nem elegendd,
hogy messzemend kovetkeztetéseket vonjuk le, mégis sok hasznos tapasztalattal szolgalt
szamunkra is.

Részben ilyenck voltak, amelyek a véltoztatisokat hoztak.



Bebizonyosodott, hogy hasznos kiils el6adot is megszolaltatni, valamilyen aktualis
témaban. Ehhez sziikséges ismerni az aktudlis trendeket, de nagyon jé és fontos megis-
merni a partnerek elvarasait, érdekl6dési korét is Az aktualis téma mindenképpen kap-
csolédjon a kényvtari munkakhoz, de lehet6ség szerint legyen azon tdlmutaté. Ilyen volt
2016-ban Fehér Miklés el6adasa a kézadatokrol.

Az eladasok soraban fontos, hogy teret és lehetGséget kapjanak a partnerek is. Ok
mindig masképp latjak a mi munkankat és kapcsolatunkat. Mas oldalrdl kézelitenek, mas
szempontrendszerbdl vizsgaljak a konyvtari ellatast. Sokat tanulhatunk télik, illetve a
kévetkez6 évi terveknél, fejlesztéseknél sok hasznos 6tlettel szolgalhatnak.

Hasznos, ha az el6z6 évi beszamolot kézosen elemezziik ki. Nagyon jé visszhangja
volt, hogy egyben lathattak a szamokat. Hogy a puszta adatok mogott lathatjak az embe-
reket, a munkat. Ezeket az adatokat pedig mas telepiiléssel Gsszevetve elemezziik. Ahogy
az ismert idézet mondja: ,,... csak masban moshatod meg arcodat.” Egy polgarmester
sajat bevallasa szerint, amikor ezen a szakmai napon latta, hogy a masik teleptilésen mi-
lyen fejlesztések zajlottak, elszégyellte magat. Ennek eredményeképpen mutathattuk be
2016 marciusaban a KSZR mihelynapon a teljes egészében megujult nagylaki szolgaltatd
helyet.

Az elmult évek legfontosabb tapasztalata azonban szamunkra az, hogy nagyon nagy
szitkség van a személyes talalkozasokra. Teret és id6t kell szanni az egytttlétre. A sikert
pedig el6segitheti a fehér asztal néhany szem pogacsaval, friss kavéval, és néhany kedves
mondattal.

Polgdrmesterek egymis kizitt
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