KONFERENCIAK

Koltay Tibor

Idén is divat a lila

Beszamolo a LILAC 2019 konferenciarol

2019. aprilis 24. és 26. kozott Nottinghamben kertlt megrendezésre a LILAC 2019
konferencia, amelynek worshopjaibdl és el6adasaibol nyujtok valogatast a kévetkezok-
ben.

A LILAC (Librarians’ Information Literacy Annual Conference) konferenciak a brit
konyvtari és informacios szakemberek szervezete, a Chartered Institute of Library and
Information Professionals szervezésében, évente mas és mas helyszinen zajlanak, viszont
mindig a tag értelemben vett informaciés miveltség aktualis kérdéseire koncentralnak. A
konferenciasorozatnak szamos visszatéré eléaddja van, viszont a hallgatosag Gsszetételét
nagyban befolyasolja az a tény, hogy egyes brit intézmények rotacios jelleggel kuldik
munkatarsaikat a konferenciara.

Ahogy az mar a tavalyi konferenciarol készilt beszamolomban' is olvashaté volt, a lila
sz6 azért kertlt ennek az frasnak a cimébe, mert a LILAC betlszobdl lila orgonara és a
lila szinre is asszocialhatunk.

A tavalyi konferencidhoz hasonléan a 2019. évi LILAC szamos cl6adasa és egyoras
workshopja k6t6dott az oktatashoz. Ez nem véletlen, mivel a felsoktatasban dolgozd
konyvtarosok vilagszerte egyre tobb oktatasi feladatot latnak el. Ehhez kot6dik az okta-
tasi filozofia, amelynek (t6bbnyire portfélié formajaban torténd) deklaralasa az Amerikai
Egyesiilt Allamok felsGoktatasi intézményeiben gyakori a konyvtarosok korében, akik
egyre jobban figyelnek a ,,tanitds és tanulas tudomanyara” is.

Az adatmuveltség és az oktatas szoros kapcsolatat mutatta be Sheila Corrall (Pittsburgi
Egyetem, Amerikai Egyesiilt Allamok) workshopja, amely eléadassal kezddott, majd a
résztvevok kozotti beszélgetéssel folytatodott.

Corrall, aki kiemelked6 alakja a konyvtar- és informdciétudomanynak, felhivta figyel-
miinket arra, hogy az adatmuveltség iranti igény szamos tertleten megfogalmazédott,
tehat nemcsak az oktatas, hanem a munkaltatdk, a kormanyzatok, nonprofit szervezetek
és kutatok is sziikségét érzik. Kiemelte azt is, hogy az adatmuveltség szaktertileteken
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ativeld, interdiszciplinaris és transzverzalis fogalom, amelynek képviseletére kizardlag a
konyvtarosok vannak felkésziilve. Szamos meghatarozasa kézil az egyik leginkabb atfo-
26 definicio szerint az adatmuveltség azoknak a készségeknek és képességeknek az egytit-
tese, amelyek a kutatdsi adatok eléréséhez, megértéséhez, interpretaldsahoz, kezeléséhez,
kritikai értékeléséhez, valamint etikus hasznalatihoz sziikségesek.” Tegyiik hozz4, hogy
az adatmiveltség és az adatok kezelése vilagszerte nagy kihivast jelent, viszont fejlédése
sokkal lassabb és egyenetlenebb volt, mint amit a publikdciokhoz val6 nyilt hozzaférés
kapcsdn tapasztalhattunk, ezért elterjedtsége igen valtozd?, raadasul a vele kapcsolatos
munkamegosztas részben még napjainkban is formalédéban van.

Az informdciés miveltséghez hasonléan szamos definicidja van és alternativ elneve-
zéseinek szama talan nagyobb is, mint amit az informaciés muveltség esetében latunk.
Csak harmat emelek ki ezek k6zul: data information literacy (adat-informaciés miveltség),
research data literacy (kutatasiadat-miveltség) és science/ scientific data literacy (tudomanyosadat-

miveltség).

Sheila Corrall

Sheila Corrall az ,,6rddgi problémik” kizé sorolta az adatmiveltség oktatasat, mivel
azt egyarant jellemzi a probléma meghatarozasanak nehéz volta, a tobbszereplSs jelleg
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és a megoldhatatlansag. Az 6rdégi problémakrdl tudjuk, hogy valdjaban mids problémak
simptomat, amelyekre a Rillinbizd érintettefe eltérden reagdlnak, exért nebezen kegelbetiek. Fgyedi
megolddsokat kivinnak, amelyek tobbnyire csak azg érintettek egy résgének felelne meg. Ezen kiviil
nem rendelkeiink az, ilyen problémdik (kész) megolddsainak végleges listajaval. Maguk a problémdik
nemesak dsszetetter, hanem mas problémakkal is dsszefiiggnek. A megoldandd feladatok menetkizben
vdltoznak, és a kiilinbizd beavatkozdsok nyoman fijabb feladatok meriilnek fel.?

Mindebhez hozza kell tennem, hogy az adatokkal kapesolatos szemléletiink vdltozdban van. ©
Amig korabban els6ésorban az informaciora figyeltink és az adatokat, az informaciok,
a tudas ¢és a bolcsesség hierarchiajaban a legalsé szintre, az informaciék alatt helyeztitk
el,” aktualis megkozelitését j6l mutatja Daniel Keys Morannak az Interneten olvashat6
szellemes mondasa, amely szerint: adataink lehetnek informacié nélkil, de nem lehet
informaciénk adatok nélkul.?

Corrall mindenesetre leszégezte, hogy sokak szamara fontos az adatmuveltség, Amel-
lett tehat, hogy a kényvtarosok alapvets szakmai ismereteinek részévé kell valnia, mind-
azokra érdemes kiterjeszteni oktatasat, akik valamilyen moédon kapesolatba kertlnek
adatokkal, ezért nemcsak a kényvtarosoknak kell alapszintli adatmdveltségi oktatdsban
részestlnie, hanem ki kell alakitani az adatmiveltségi oktatds az élet minden tertiletét
érint6, valamint az egész €Eleten at tarté tanulast segité formait tovabbi olyan kdrnyeze-
tekben is, amelyekben az emberek interakcioba kertilnek adatokkal. Ezen kivil — mivel
dont6 fontossagl tevékenységrdl van sz6 — az adatmiveltség oktatasat az egész infor-
maci6s szakma kiemelt prioritasaként kell kezelniink, ezért megvalésitasa érdekében az
Osszes érdekelttel egyttt kell mikodink.
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Karen Sobel

Az 6rd6gi problémak témakore egy kés6bbi eléadasban is visszatért. A szerzGk, Karen
Sobel és Lorrie Evans munkahelye 6nmagaban is érdekes, mivel az Auraria Kényvtar
kilénleges intézmény, amely harom fels6oktatasi intézményt szolgal ki. Ezek a Colorado
Egyetem Denver, a Denveri Metropolitan Allami Egyetem és a Denveri K6z6sségi Féis-
kola. Sobel és Evans elsésorban Paul Hanstedt munkassigara’ timaszkodtak, aki a valos
életbél vett informacidkeresési forgatokonyveket dolgozott ki féléves kurzusokhoz. Ok
ezeket adaptéltak az egy alkalomra szoritkozé informacios miveltségi oktatasra.

Jomagam, az adatmiveltség oktatasanak néhany kérdését targyalé eléadasommal im-
mar masodszor vehettem részt a konferencian az EFOP-3.6.1-16-2016-00001 Kutatdsi
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kapacitasok és sgolgaltatisok komplex fejlesztése az Eszterhazy Karoly Egyetemen projekt tamoga-
tasanak koszonhet6en. El6addsom lehet6séget adott arra, hogy az adatok megitélésével
kapcsolatos véltozasokrol tovabbi részleteket is elmondjak. Ezenkiviil kifejtettem, hogy
az adatmiveltség szamos a kutatasi adatokhoz k6t6d6 egyetemi és szakkonyvtari szol-
galtatashoz (példaul a kutatdsi adatok kezelése, adatgondozas) is kapcsolodhat. Az adat-
miveltségi oktatas olyan témakat kell, hogy érintsen, mint az adatok fogalma, a kritikai
gondolkodas (amely az adatmiveltségnek az informaciés muveltéggel valé rokonsagat
mutatja és erésiti, az etikai problémat, (a mar emlitett) adatkezelés, az adatok minSsége,
az adatokra val hivatkozis és a metaadatok'® Mindezek mellett az 0j szolgaltatasok eltet-
jesztéséhez a konyvtarosok onmeghatirozasinak is meg kell valtoznia.'

Scheila Corrall egy masik workshopjaban, két ir kollégja, Mary Delaney (Carlow
Miszaki Féiskola Konyvtara) és Ann Cleary (Dundalk Miszaki Féiskola) tarsasagaban
ismét csak a konyvtarosok oktatdi szerepét allitotta kézéppontba. Elmondta, hogy a
konyvtarosok altalaban nem kapnak formalis pedagogiai képzést, ezért ezen a téren is
tovabb kell 6ket képezni. Az frorszagban kidolgozott, de mindenki szaméra ingyenesen
hozzaférheté National Professional Development Framework for all Staff Who Teach in Higher
Eduncation cimlG dokumentum viszont a felsGoktatiasban oktaté kutatok, kényvtarosok,
dontéshozok és (természetesen) oktatok szamara kindl rugalmas, inkluziv és a szakte-
riletektd] flggetlen tovabbképzési keretrendszert, amely elsésorban 6nalléan dolgozd
oktatéknak késziilt, de munkakézdsségek és kutatdcsoportok is hasznalhatjik.'? Ossze-
allitéi felhivjak a figyelmet arra, hogy alkalmazasakor rendkiviil fontos a helyi prioritasok
figyelembevétele.

Az informaciés muveltség oktatasat sokaig az az eclképzelés iranyitotta, amely sze-
rint alacsony szintjét a hozza k6t6dé készségek hianya okozza. Ennck a szemléletnek a
meghaladasara tett kisérletet 2015-ben az ACRL (Association of College and Research
Libraries) az Information Literacy Framework for Higher Education (Az informaciés muveltség
keretrendszere) elnevezésti dokumentum' megalkotasaval. E16djét, a széles korben hasz-
nalt és magyar nyelven is olvashatd, Az inforndcids niiveltség és kompetencia kivetelmeényrendsze-
re a felsdoktatisban cimen kozreadott informacids maveltségi kompetenciaszabvany-gydj-
teményt'* szimos kritika érte készségalapi megkozelitése miatt és azért, mert ezeknek a
készségeknek a mechanikus elsajatittatasara iranyult. A Keretrendszer 1étrejéttével viszont
kozelebb kertltink az informaciés miveltség olyan szemléletéhez, amely nem a mérhetd
jellemz6kre fokuszal, mikézben nem feltétlentl jelent torést az informacidés muveltség
fejlédésében.”” Latnunk kell, hogy a készségekre fokuszalo és (a Keretrendszerhez ha-
sonldan) a szociokulturalis tényezSket el6térbe helyez6 megkozelitései ki is egészithetik
egymast, hiszen az informaciés maveltség és a digitalis irastudas fokuszaban az all, hogy
a felhasznalok miként hasznaljak fel az informacids technolégiak adta lehetéségeket és
hogyan fogyasztanak és/vagy hoznak létre tartalmakat.'® Természetesen tudjuk, hogy az
informaciés muveltség minden formajaban nagy sulyt helyeziink a kritikai szemléletre,
mig a digitalis irdstudds bizonyos megkdzelitései kevéssé figyelnek ra.

A Keretrendszer mindenesetre most kezd igazan figyelmet kapni az Egyesiilt Alla-
mokon kivil. Ezt mutatta Jaro Pichel és Rogier van der Blaak (Maastrichti Egye-
tem) workshopja. Mindketten oktatastimogat6 pedagogiai szakemberek, akik az egyetem
konyvtara mellett mikodé kézpontban, az informacios miveltségnek és a digitalis {rastu-
dasnak az egyetemi kurzusokba torténé integralasaban segitik az oktatokat. A workshop
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célja —ismét csak a résztvevEk aktivitasara épitve — azt célozta, hogy a résztvevék betekin-
tést nyerjenck a Keretrendszer jellemz6ibe, segitségével azonositani tudjak a sajat oktatasi
kornyezetiikre adaptalhaté konstruktivista szemléletd technikéakat, valamint gyakoroljak a
tanulasi célok, tevékenységek meghatarozasat és a formativ értékelést.

Jaro Pichel

Brainstorming-jelleggel valésult meg egy masik workshop, amelynek keretében vélet-
lenszerGen formalédott csoportok, forgdszinpad-szerten valtottak egymast. A résztve-
v6k a workshop négy téméjaval kapcsolatban vethették fel elképzeléseiket, gondolataikat,
amelyeket a résztvevSk részben le is irtak az asztalok specialis papirteritSire. Ahhoz, hogy
a véleményeket Osszegezni tudjak, Pamela McKinney (Sheffieldi Egyetem), Alison
Hicks (Borisi Egyetem, Svédorszag) Jane Secker (City Egyetem, London) és Kons-
tantina Martzoukou (Robert Gordon Egyetem, Aberdeen) moderatorként a kovetkezé
kérdéskorben kérték a résztvevk véleményét:

Hogyan lehet a hétkéznapokban hasznosithaté informaciés maveltségi képeségeket
az oktatasban hasznalni, vagy az oktatasbol a hétkéznapokba atvinni?

Miként tudja a CILIP Informaciés Muveltségi Szakcsoportja (CILIP Information
Literacy Group) tamogatni azt, hogy az informaciés miveltség minél t6bb, kilénb6zé
tarsadalmi kérnyezetben hasson?

Miként vonhaték be ebbe mas szakmak (példaul az egészségligy, vagy a szocialis ella-
tas) szakemberei, Ugy, hogy az 6 specidlis igényeik is tikrézédjenek?

Az informaciés miveltségnek szamos modellje és szabvanya van, azonban kérdés, hogy
lehetséges- és szikséges-e ilyeneket az oktatason kivill esé tertileteken is alkalmazni.

A kérdések hatterében tébbek kozott az all, hogy a CILIP tavalyi (az el6z6 LILAC
konferencian elfogadott) 4j informaciés muveltségi definiciéja barmely olyan informa-
ci6ra vonatkozik, amelyet megkeresiink és felhasznalunk. Ez vonatkozik az adatokra is,
és nemcsak a szoros értelemben vett tanulds 4ll k6zéppontjaban, hanem a hétkéznapi in-
formacidszerzéshez kotéds informacios muveltséget is magaban foglalja.!” A workshop
negyedik kérdése elsGsorban az utdbbi informdcids muveltség-tipus nagymértékben
kontextusfiiggd természete okan mertilt fel, ezért t6bb részvevé dvatossagra intett abban
a tekinteteben, hogy ezen a tertileten keretrendszereket hasznaljunk. A Szakesoport szerepe
kapcsan pedig tébben megemlitették, hogy a gyermekek és a fiatal felnéttek - az dgyne-
vezett digitalis bennszilSttek - kdrében nincsenek meg a digitalis média megértéséhez és
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hasznalatdhoz sziikséges kifinomult ismeretek vagy a kritikai tudatossag. Ezt kiegészitve
jomagam felvetettem, hogy a CILIP nagyobb figyelmet fordithatna annak tudatositasara,
hogy ez igy van és — a feltiletes és tulaltalinosito kozkeletd allitasok ellenére — ezeknek a
korosztalyoknak a képvisel6i nem sziiletéstiknél fogva rendelkeznek technikai készségek-
kel és a tobbi generacié esetében sem zarhato ki, hogy tanulas és tapasztalatszerzés utjan
megszerzik a megfelelé készségeket. Ezt a tanacsot idehaza is sokaknak érdemes volna
megfogadniuk. Mar viszonylag régota tudjuk ugyanis, hogy a ,,bennszil6ttség” megitélé-
se nemcsak az életkorhoz koétédik, hanem a tapasztalat figgvényében valtozhat, amivel
megkérddjelez6dnek azok a feltételezések és érvelések, amelyek az X, Y, Z stb. generacié
tagjairol feltételezik, hogy a technikai készségekkel sziiletéstiknél fogva rendelkeznek.®
Ezért is van, hogy ujabban mar nemcsak digitalis bennszilottekrél és bevandorlokrol,
hanem ,,honositott” digitalis polgarokrol (naturalized digitals) is olvashatunk, akiket mar
nem generaciés alapon, nem sziiletésik alapjan kilonbéztetjik meg a tobbiektdl, hanem
attitidjeik, tapasztalatuk, valamint a digitalis technologiak aktiv és kreativ hasznalatahoz
kotédd készségeik alapul vételével."” Nem ismételhetem elégszet, hogy a kritikai szemlé-
let — bar nehezen érhet6 el — kulesfontossagu, legyen sz6 informaciérél vagy adatokrol.
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