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Cikkiinkben bemutatjuk a Forum Hungaricum Nonprofit Kft. altal tzemelte-
tett és folyamatosan fejlesztett Magyar Nemzeti Digitalis Archivummal (MaNDA
DB'") kapcsolatosan végzett kozonségkapesolati tevekénységiinket és a témdban
szerzett tapasztalatainkat. Korabban egy kapcsolédd témardl szintén a Konyy,
Kinyvtar, Konyvtaros hasabjain® szamoltunk be, akkor az aggregicios adatbazisunk
archiv képanyagaibol 6sszeallitott virtualis kiallitasaink publikaldasanak modszer-
tanat mutattuk be.

A kezdetek

A koézponti hivatalok és a koltségvetési szervi formaban mkédé miniszté-
riumi hattérintézmények feliilvizsgalataval kapcsolatos intézkedésekrdl szo-
16 1312/2016. (V1. 13.) Korm. hatirozat’ 2017. januar 1-t6l a kulturilis javak
digitalizaciéjaval kapcsolatos, kordbban a Magyar Nemzeti Digitalis Archivum
és Filmintézetre (MaNDA) bizott kdzfeladatok ellatasanak folytatisara a Forum
Hungaricum Nonprofit Kft.-t (tovabbiakban: Forum Hungaricum) jeldlte ki. A
szervezeti atalakulas mellett az aggregacios adatbazisunk, illetve a kézgydjteményi
digitalizacios és egyéb szakmai tevékenységeink nyilvanossaganak djjaszervezése
is a feladatunk lett. A MaNDA dtszervezésekor az intézmény Facebook-oldala?
a Magyar Nemzeti Filmarchivumhoz’ keriilt, ezért 2017 elején elinditottunk egy
Gjat, és elkezdtik Gjraépiteni a kévetSink kézosségét. Az 4j Facebook-oldalunk
a Kultiirkines’ nevet kapta, amely az elsé honapokban pilot jelleggel tizemelt, és
majustol jelent meg rajta rendszeres — a Digitalisarchivum-fejlesztési Osztaly altal
— szerkesztett tartalom.
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A Forum Hungaricum hivatalos Facebook-oldala

2017 augusztusaban Kuti Kldra, a tatai Német Nemzetiségi Miizenm egykori mun-
katarsa tett k6zzé egy felhivast’ muzeumi kollégai szamara, melyben arra 6szto-
nézte Sket, hogy heti rendszerességgel osszanak meg a nyilvanossaggal intézmé-
nyiik k6zosségi oldalan olyan raktarban 6rzott targyakat, melyek vélhet6en nem
voltak még lathatok kiallitaison. Mivel a MaNDA DB szamos olyan kulturalis
Orokségi elemet tartalmaz, mely a gyGjteménybe kertilése 6ta eltelt id6 nagy ré-
szét a raktarban, és nem a széles nyilvanossag szamara megtekintheté médon
toltbtte, igy ez is arra inspiralt minket, hogy érdemes id6t és energiat forditanunk
ezen kulturdlis 6rokségi elemek bemutatasara. Mindezek mellett folyamatosan
nyomon kévetjik partnerintézményeink tevékenységét a kdzdsségi oldalukon;
meghirdetett eseményeiket, programjaikat megosztassal igyekszink népszerisi-
teni, kivaltképp az olyan id3szakokban, mint a Miizeumok Fjszakdja programso-
rozatot megel6z6 hetek.

Online marketingtevékenység

A MaNDA DB aggregacios adatbazissal kapcsolatos kritikus tomeg eléréséhez
— a Kazgydjteményi Digitalizdldsi Stratégiaval® 6sszhangban — 2018-ban elhatiroztuk,
hogy aktiv online marketingtevékenységet fogunk folytatni az interneten leggyak-
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rabban hasznalt keresémotorok és a kbz6sségi média segitségével. Annak érdeké-
ben, hogy az adatbazisunk tartalmat a keresémotorok minél jobb arannyal tudjak
megtalalni, tobb fejlesztést is végrehajtottunk. A legnagyobb keresérendszerek
— igy a Google is — a HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) protokollt
pozitiv tényezGként veszik figyelembe a keresések rangsorolasanal, ezért elsGként
clvégeztitk az erre vald atallast, aminek a hasznalataval biztonsdgosabba valt az
oldalunkra torténd belépés és a bongészés. Ezutan az adatbaziselemek lapjai ke-
resébarat URL-t kaptak, és a rekordok cime is bekertlt az URL-ekbe a kévetkez6
formaban: /tetel/idszam/ rekord _cime. Az ilyen felépitési URL-ek nem csupin a
keres6rendszerek szempontjabdl optimalisak, hanem egyuttal a felhasznalokat
is segitik a tartalmak azonositisaban. Végezetil kialakitottunk egy webbelytérképet,
ami egy XML-formatumban készitett, naponta frissiil6 lista, amely informacio-
kat tartalmaz a webhelyen 1év6 oldalakrél és az ezek kozotti viszonyokrol. Bzt a
fajlt a Google és mas keresémotorok is beolvassak, hogy hatékonyabban térké-
pezhessék fel a MaNDA DB-t.

Domain hitelesitése a Facebookon

Ahhoz, hogy az aggregaciés adatbazisunk és a tarsasagunk hivatalos honlap-
ja’ linkjeinek a Facebookon valé megjelenését szerkeszthessik, sziikség volt a
domaintnk Facebook altali hitelesitésére!’. Erre olyan esetben van sziikségunk,
amikor az aggregacids adatbazisunk tételére mutaté linkhez nem parosul elé-
nézeti kép, vagy nem vagyunk elégedettek vele, és modositani szeretnénk a
megjelené metaadatok — cfm vagy leiras — egyikét. Ahhoz, hogy verifikaljuk a
mandadb.hu domaint, a Facebook 4ltal ajanlott két lehet6ség — DSN TXT- vagy
HTML-fajl — kozil, a HTML-fajl feltoltését valasztottuk. Elsé 1épésként hozza
adtuk a Facebook villalkozaskezelS feliletén'' a mandadb.hu tartomanyt, majd
a Facebook altal generalt HTML-fajlt letoltottik és elhelyeztiik az oldalunk
gyokérkonyvtaraba. Bzt kdvetSen ugyanott, ahol a HTML-fajlt generaltattuk a
Facebook-oldalunk szamara, egy gombnyomassal hitelesitettiik domaintinket.
Egy tartomanyt egy oldalhoz lehetséges hozzdadni tulajdonosként, de amennyi-
ben valaki t6bb Facebook-oldalt mikodtet, vagy csak szeretnénk partnereinknek
is megadni a linkek megjelenésének szerkesztési lehet&ségét, engedélyezhetjitk
partner hozzarendelésével a tartomanyunkhoz, ehhez csupan a partner vallalko-
zasazonositojat kell megadnunk.

Allandé és id6északos rovataink

Kévetdink szamara a MaNDA DB aggregacios adatbazisban talalhat6 t6bb mint
180 partnerintézménytink kdzel 650 ezer kulturalis 6rokségi elemébdl valogatunk a
kévetkezSkben ismertetett allandé és idGszakos rovatainkban nap mint nap.


http://mandadb.hu
http://mandadb.hu

Hétf6i lapszemle

A Hétfoi lapszemle egy hetente megjelend jegyzet tipusi bejegyzés, amely a keszt-
helyi Fejér Gyorgy Virosi Konyvtar'? altal feltoltott Keszzhelyi Hirlap (1890-1938)
Hirek rovatabol merit. 2018 februarjaban tettitk k6zzé elsé ilyen tipusu posz-
tunkat, azzal a céllal, hogy az adatbazisunkban 1évé széveges dokumentumok is
szerepet kapjanak Facebook-oldalunkon. Mivel a jegyzet tipusu bejegyzés elegan-
sabb megjelenési format biztosit a hosszabb széveges tartalmaknak, igy annak
ellenére dontéttiink e mellett a publikaciés mod mellett, hogy tudjuk, a Facebook
jobbara a fényképpel ellatott megjelenési format részesiti elényben. Jellemz&en
harom-négy révid széveges hirt valasztunk ki egy adott szambol, melyek felte-
hetleg reprezentaljdk, hogy mi érdekelhette a korabeli olvasétabort. Erdekes
megfigyelni, hogy bizonyos esetekben a ma megszokotthoz mennyire hasonl6
szerkesztési elv és fogalmazasi mdd jelenik meg a korabeli cikkekben. Maskor
viszont az is gyakran elé6fordul — féleg balesetekrdl, halalesetekrdl sz616 hireknél
—, hogy a maitdl eltéré6 médon mar-mar tulzé részletességgel szamolnak be a
torténtekrdl a lap szerkesztoi.

#Ezenanapon

Minden hétkéznap 13:30-kor megjelend #Hezenanapon hashtaggel ellatott be-
jegyzésunk aktualis, aznapi évforduldra, innepnapra, vilignapra, egyéb akcio-
napra fokuszal. Egyik célja természetesen az aggregacios adatbazisunkba beke-
rilt kulturdlis 6rokségi elemek el6térbe helyezése, masrészt Gsszekapcesolasa a
témaul szolgalé apropoval, legyen sz6 egy ismert, vagy éppen kevésbé ismert iro,
képz6- vagy iparmivész, szinész, tudos sziletésének vagy haldlanak évforduloja-
rol, vagy valamilyen fontosabb, érdekeseb akcionaprol.

#Areklamhelye

Szerdan délutanonként megjelend Hareklimbelye Facebookposzt-sorozatunk
célja szintén a szoveges, tObbségében kozkincsnek (Public Domain Mark —
PDM) minésitett dokumentumok bemutatdsa, mégpedig ugy, hogy nem az adott
dokumentum — folydirat, magazin, szinhazi mésorfiizet stb. — lényegi tartalma,
hanem egy kisebb részlete, pontosabban egy grafikai elemekkel ellatott hirdetés
vagy reklam keril fokuszba, kiemelve annak megfogalmazasat, ami 50-100 év
elteltével igencsak eltér a ma megszokottol.

#Csoportoscstitérték és #Epitettkornyezet

A Facebookos bejegyzések kéztl a kép tipusu megosztasok nagy népszeriség-
nek 6rvendenck, igy az aggregacios adatbazisban talalhaté képek népszerisité-
sére jelenleg ezt hasznaljuk. A Hesoportosesiitirtik keresGszé alatt csoportképeket,
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tabloképeket és életképeket osztunk meg, mig az Hépitettkirnyezet épitészeti 6rok-
séglinket hivatott bemutatni.

#Virtuéliskiallitas

A heti rendszerességgel készitett tematikus virtualis kidllitasainkkal kivanjuk az
adatbazisunk kulturalis 6rokségi elemeit olyan 1j kontextusba helyezni, ami nem
jonne létre azok térbeli, jogi vagy formai tulajdonsagaik miatt. Virtualis kiallita-
saink szombat délel6ttonként jelennek meg a Facebook-oldalunkon, majd egy

héten at, a kovetkez8 megjelenéséig rggzitett bejegyzésként talalhatdk meg az oldal
hirfolyamanak elején.

#Képeslapamuiltbol

Vasarnap délutani alland6 rovatunkkal kévetSink kiilonleges torténeteket is-
merhetnek meg a régi tidvézlSlapoknak készénhetSen: a malt szazad embereinek
néhol vidam, néhol szomoru, néhol igencsak Gszinte, vagy nagyon is ismerds
mindennapjaiba pillanthatnak be. Az utobbi években hagyomannya valt, hogy az
adott évben megjelend utolsé virtualis kiallitasunkat ezen anzixoknak szenteljik.

A Forum Hungaricum oldalon megjelené cikkek

Facebook-oldalunk mellett a forumbungaricum.hu-n is rendszeresen jelennek
meg tartalmaink, melyekben illusztracioként szintén szereplenck az aggregacios
adatbazisunkba bekertilt kulturalis 6rokségi elemek. Az Eufordulé rovat — nevébél
ad6doan — valamilyen jeles naprol, a Kogkinestdr rovat pedig uralkodokkal és fon-
tosabb torténelmi személyekkel, cselekedeteikkel foglalkozik. A hely szinei cikk-
sorozat a torténelmi Magyarorszag korabban fontos védelmi funkcidkat ellatd
varait, torténetlket, és az azokat egykor birtoklé csaladokat mutatja be. Elsiillyedt
vildgok rovatunk a XX. szazad vidéki életét jeleniti meg szimos aspektusbdl, mig
a Tengerre magyar! sorozatunk a magyar tengeri hadihajézas torténetébdl merit.

#Europeana

Az Europeana Alapitvany édltal akkreditaltan megbizhaté aggregatorként' havi
rendszereséggel tovabbitunk kulturalis 6rokségi elemeket a paneurdpai archivum-
ba. Az altalunk feltoltott tételek az Europeana Collections' feliletén szabadon
elérhet6ek barki szamara, tovabba a hagai szerkeszt6k rendszeresen felhasznaljak
Oket illusztracioként az Buropeana kiilonb6z6 tematikaju galéridiban (Galleries),
virtualis kiallitisaiban (Exhibitions) és az Europeana Blogon'. Természetesen
ezekrdl az idészakos eseményekrdl is hirt szoktunk adni Facebook-oldalunkon.
Abban az esetben, ha egy kulturalis 6rokségi elemtnk publikalasra kerilt az
Europeana valamelyik tematikus oldalan, az megjelenik az adott elemnél is. Pél-
daul a Generating electricity and power'® elnevezést Eurdpa villamosenergia és enet-
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glatermelésével kapcsolatos tematikus kiallitasban a szerkesztSk felhasznaltak a
Csorba Gy6z6 Konyvtar Péesi Hderdmii épitése cim rekordot, amirdl tajékoztatast
is kapunk a rekord oldalan.
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Alkote: Balassa Ferenc, fényképész
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A Péesi Hoerdmii épitése, Csorba Gydzd Kinyvtdr, CC BY-NC

Szerz6i jog és kozosségi média

Az aggregaciés adatbazisunkba feltoltott digitalizalt tartalmak kilénbo-
26 szintd szerz6i jogi védelem alatt allnak. A szerz6i jogi kategdridkat minden
esetben partnerintézményeink valasztjak ki az altalunk ajanlott licencek kozdl.
AlapvetSen kétféle licencesaladbol — Creative Commons'” és RightsS tatements.org®
— valogathatnak partnereink, amelyek megfelelnek az Europeana altal javasolt
licenceknek”. A kozosségi feltleteinken megkulonboztetjik a mutatd link és a
digitilis dokumentum — kép, sz6veg, hang, audiovizualis anyag, 3D-modell — kézvet-
len megosztasinak szerz6i jogi kezelését. A szigoru licencekkel ellatott tételeink
esetében csak mutatd linket osztunk meg, nem moédositjuk, nem dolgozzuk at.
Amennyiben nem linket, hanem egy konkrét dokumentumot osztunk meg az
adatbazisunkbdl, minden esetben feltintetjik a w4 cimét, az adatbazistételre mutats
linket, a_jogtulajdonos nevét és a partnerintézmény altal meghatarozott lcencet. Még
abban az esetben is ezt tesszik, ha az mar nem esik szerzéi jogvédelem ala, igy
példaul kézkinesnek mindsil. Kozvetlenil elérhetS tartalmakat a Szerzdi jogi és
személyiségi jogi tajékoztatinkban® is szerepls Szerzdi jogvédelen alatt nem dlld mivek és
a Creative Commons ,,Sabad licencek” licenckategiriak valamelyikével ellatott tétele-
inkbdl valogatva tdltiink fel Facebook-oldalunkra.

* Forras: https://www.europeana.eu/portal/hu/record/2048128/370088.html
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Facebookos kiemelések

2018 masodik felében kisérleti jelleggel a Facebook-bejegyzéseinket kiilon-
b6z6 Gsszegekkel és idGtartamra kiemeltlk, el6rébb soroltuk. A kiemeléseknél
lehet6ség volt célzott beallitasokra, példaul megadhattuk, hogy milyen életkort
felhasznalok tartozzanak a kiemelt bejegyzések célcsoportjaiba, és milyen loka-
ciéval birjanak. Tovabba megadtuk, hogy mekkora kéltségkerettel és hany napig
legyen kiemelve az adott bejegyzés. Fizetni csak bankkartyaval lehet, de lehetSség
van forintban t6rténd kiegyenlitésre is. A kiemelések menedzselésére és a szamlak
letoltésére a Facebook Hirdetéskezeldiében® van lehetdség, Az egyes posztokat a
kiemelési lehet6ségeket kihasznalva nem csak a Facebook- (mobileszkiz-)birfolyan-
ban, de az Instagram-képfolyamban és az lnstagram-storyban is elhelyeztiik, valamint
a Messenger bejovd dizeneteiben talalhat hirdetési funkciot is hasznaltuk. Ahogy az
alabbi diagramokon is latszik, a kiemeléseknek készonhet6en jelentSs névekedés-
nek indult az oldalkedvelések szama, valamint a bejegyzésekhez kéthets aktivi-
tas (kedvelés, hozzaszolas és egyéb miveletek) gyakorisiga. Az atlagos elérések
szamabdl jol latszik, hogy a kép tipusu bejegyzések tobb reagalast, hozzaszolast
és megosztast indukaltak, de a hivatkozas tipusi megosztasok esetében tébb kat-
tintast ért el a bejegyzés.

1hét 1hé 1.NE

I I Eleje: 2018.7.1 o

Vége: 2019.1.1 |

Osszes oldalkedvelés a mai napig: 2481

Oldal 8sszes kedvelése MERGSZAMOK
Az al tménye

A Kultiirkines Facebook-oldalt kiovetik szdamdinak alaknldsa 2018 masodik félévében

A hirdetési idészak utin megvizsgaltuk a Google Analytics mandadb.hu
domainen végzett latogatottsagi méréseit. A kapott eredmények fényében el-
mondhatjuk, hogy nagyon hatékony volt a marketingtevékenységtink, ugyanis a
kiemeléseknek, hirdetéseknek koszonhetéen a MaNDA DB felhasznaldk szama
kézel 90%-kal, a munkamenetek (oldalmegtekintések) szama pedig tobb mint
81%0-kal névekedett a korabbi adatokhoz képest.
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A napi adatok rogzitése a csendes-oceani id6zona szerint torténik 1hét 1hé 1.NE
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Bejegyzés elérése
Azoknak az embereknek a szama, akiknek a képernydjén az oldalad barmely bejegyzése megjelent. Ez a szamérték csupan becslés.

Az atlag

Organikus [ Fizetett MERGSZAMOK
elies

v,

A Kultiirkines oldal bejegyzései elérésének nivekedése

Osszegzés

A kiviilalloknak sokszor kénnylnek, szélséséges esetben nem is ,,igazi” mun-
kanak tinhet az intézményi ,,facebookozas”, viszont az utdébbi hirom évben
szerzett tapasztalataink ennek hatarozottan ellentmondanak. Ugyanis egy rend-
szeresen frissitett k6z0sségi oldal nagyon hasznos tud lenni, hogy a tartalmain-
kat eljuttassuk a nagykézonséghez. Ez a tevékenység tagadhatatlanul id6igényes,
amire szamos kulturalis intézménynek nincs kell6 mennyiségil vagy szakértelem-
mel rendelkez$ dolgozéja. A Facebook keresémotorja raadasul folyamatosan
valtozik, amihez az intézményi oldalak szerkesztSinek is alkalmazkodnia kell.

A Kulturkines oldalt a cikk irasakor 3.391 ember kedveli, és 3.560 ember ko-
veti. Amennyiben tevékenységeink irant felkeltettik az érdeklédéstiket, kérjik,
kovessenek minket a facebook.com/ forumbungaricun/ oldalon!

Jegyzetek

. A Magyar Nemzeti Digitdlis Archivum kezdélapja: https://mandadb.hu (2020.02.26.)
2. Kondakor Ferenc — Sziits Etele — Takics Eszter — Tompa Fva: A MaNDA adat-
bazisban talilhatd virtndlis kidllitasok bemmntatisa. = Konyv, Konyvtar, Koényvtaros,
26. évf. 2017. 10. sz. 16-19. p. https://epa.oszk.hu/01300/01367/00295/pdf/
EPA01367_3K_2017_10_016-019.pdf (2020.02.26.)

3. 1312/2016. (VL. 13.) Korm. hatirozat a kézponti hivatalok és a koltségvetési szet-
vi formaban miakédé minisztériumi hattérintézmények feltlvizsgalataval kap-
csolatos  intézkedésekrdl:  https://netjogtar.hu/jogszabaly?docid=A16H1312.
KOR&txtreferer=A1600104.TV (2020.02.26.)
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Nemzeti Filmintézet — Filmarchivum hivatalos Facebook-oldala: https://www.
facebook.com/filmarchivum/ (2020.02.26.)

Az intézmény jelenlegi neve Nemzeti Filmintézet — Filmarchivum.

Forum Hungaticum hivatalos Facebook-oldala:  https://www.facebook.com/
forumhungaricum/ (2020.02.26.)

Kuti Klara a tatai Német Nemzetiségi Mtuzeum egykori munkatarsanak a felhivasa:
https:/ /www.facebook.com/UngarnsDeutschesMuseum/ posts/1884561401862272
(2020.02.26.)

Kozgydjtemeényi Digitalizaldsi Stratégia (2017-2025). Budapest, Emberi Eréforrasok Mi-
nisztériuma, 2017. 61. p. https://wwwkormany.hu/download/9/ac/11000/K%C3%
B6zgy%C5%B1jtem%C3%A9nyi%20Digitalizl%C3%A1s1%20Strat%C3%A9gia_
2017-2025.pdf (2020.02.26.)

Forum Hungaricum hivatalos honlapja: http://forumhungaricum.hu/ (2020.02.26.)
Facebook for developets. Donain Verification: https:/ /developers.facebook.com/
docs/sharing/domain-verification (2020.02.26.)

A Facebook Villalkozaskezels — szolgaltatasa:  https://business.facebook.com
(2020.02.26.)

A Keszthelyi Fejér Gyorgy Varosi Konyvtar altal feltoltott kulturalis 6rokségi elemek
a MaNDA DB-ben: https://mandadb.hu/tart/kereses’ HNDTYPE=SEARCH&n
ame=doc&page=1&_clearfacets=true&_clearfilters=true&fld_compound=&fac_
organization=152 (2020.02.26.)

Az Europeana akkreditacios rendszerérél bévebben: Sziits Etele: Aggregdtorok akkre-
ditdcigia az Enropeana szolgdltatishoz. = Tudomanyos és Miszaki Tajékoztatas, 66. évf.
2019. 5. sz. 287-292. p. http://tmt.omikk.bme.hu/tmt/article/view/12093/13752
(2020.02.26.)

A Forum Hungaricum Nonprofit Kft. altal aggregalt rekordok az Europeana
Collections feluletén: https://www.europeana.cu/portal/hu/search?f%5BPROVID
ER%5D%5B%5D=Forum+Hungaricum+Non-profit+1Ltd. (2020.02.26.)
Europeana Blog: https://blog.curopeana.cu/ (2020.02.26.)

Europeana Galleties. Generating electricity and power: https:/ /www.europeana.cu/portal/
hu/explote/galleties/generating-electricity-and-power (2020.02.26.)

Creative Commons (,kreatlv kozjavak™) nonprofit szervezet licencei: https://
creativecommons.otg/licenses/ (2020.02.26.)

RightsStatements.org nonprofit szervezet licencei: https://rightsstatements.org/
page/1.0/?language=en (2020.02.26.)

Europeana Pro. Available rights statements: https:/ / pro.europeana.cu/page/available-
rights-statements (2020.02.26.)

Szerzdi és személyiségi jogi tajékoztard 2.2. Budapest, Forum Hungaricum Nonprofit.
Kft., 2020. 18 p. Forras: https://mandadb.hu/dokumentum/1097966/Szerzoi_es_
szemelyisegi_jogi_tajekoztato_2_2.pdf (2020.02.26.)

A Facebook hirdetéskezels felulete: https://business.facebook.com/adsmanager/
manage/ (2020.02.26.)
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