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van nagy jelentésége, mivel a vakvezetOkutyak kiképzésére rendkiviul sok
id6t és energiat, nem utolsé sorban jelentés anyagi forrasokat kell forditani a
biztos siker érdekében. Az pedig egyaltalan nem mindegy, hogy milyen kis-
kutyakba fektetik munkatarsaink ezt a rengeteg eréforrast.

A koOlykok nyolchetes koraig elvegzett tesztelés természetesen még csak
az els6 allomas a vakvezet6kutyava valas rogos, de izgalmas utjan. Az ezt
az akadalyt sikerrel vevd kiskutyakra még szamos egészseégugyi €s egyeb
alkalmassagi proba var egészen addig, mig masfél-kétéves koruk kornyéeken
a kiképzésbdl egy latasseérult ember mellé kerulhetnek, mint komoly, felel6s
és felkészult négylabu segitdtarsak.

Nemeth Orsolya szakmai vezetd

Tuti tippek, rovid hirek

Tajékoztatas az MVGYOSZ szolgaltatasainak
muikodtetésérol

Szemeélyesen nem, de online és postai uton tovabbra is Ugyfeleink rendel-
kezésére allunk!

A Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége telephelyén
2020. december 7-t6l nem vehetbek igénybe személyesen a szolgaltatasok.
A Braille-konyvtarbol és a Hangoskonyvtarbol tovabbra is postai uton lehet
kolcsonozni a konyveket. Javasoljuk, hogy vegyék igénybe az online elérhe-
t6 hangoskonyvtarat, melyet az MVGYOSZ Hangoskonyvtara néven tudnak
ingyenesen letdlteni az App Store vagy a Play aruhazakbdl. Az alkalmazas-
ban tobb mint 3300 md érhet6 el. Az alkalmazast érvényes tagsagi jogvi-
szonnyal rendelkez6 személyek, illetve azok tudjak igénybe venni, akik iga-
zoljak latasseérultséguket.

A segédeszkozbolt sem fogad személyesen vasarlokat, javasoljuk, hogy
vegyek igénybe a webaruhazat a bolt.mvgyosz.hu oldalon. Azon vasarlok,
akik torzsszam és e-mail cim megadasaval igazoljak tagsagi jogviszonyukat,
kedvezményes tagi aron tudnak vasarolni.

A jogsegélyszolgalat és az Okosklub munkatarsai telefonos és e-mailes
megkereséseket tudnak fogadni.
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A Tavszem szolgaltatas tovabbra is zavartalanul mikodik, az operatorok
orommel varjak az onok hivasait a mostani nehéz idészak alatt is.

A Braille-ben készul6 ujsagok esetében nem lesz valtozas, azt minden el6-
fizetd idbben megkapja a megszokott modon.

Az MVGYOSZ ugyfélszolgalata csak telefonos és e-mailes megkeresése-
ket tud fogadni. Az Ggyfélszolgalat az alabbi idépontokban érheté el:

hétf6: 8:00 — 16:00 6ra,

kedd: 10:00 — 18:00 ora,

szerda: 8:00 — 16:00 ora,

csutortok: 9:00 — 17:00 ora,

péntek: 8:00 — 13:00 6ra kozott.

Megeértésuket koszonjuk!

dr. Nagyné Berke Monika szolgaltatasvezeté

Frissult a BlindShell szoftvere

Az MVGYOSZ altal honositott BlindShell Classic nyomdégombos okostele-
fon hasznalhatosaga jelentsen javult, még tobb kényelmi funkcio valt elér-
hetéve.

Az MVGYOSZ segédeszkozboltjaban és webaruhazaban kaphaté magya-
rul beszélé BlindShell Classic nyomégombos okostelefon szoftverén a fej-
lesztd jelentés ujdonsagokat vezetett be, illetve javitasokat végzett el. A
szoftverfrissitésrél minden BlindShell tulajdonos kap értesitést, és a frissitést
a készulék automatikusan elvegzi.

Az alabbi funkcidok kerultek frissitésre:

Bejovd és kimend hivasok statisztikaja

Valaszthato hangulatjelek beszurasi lehetdségeének tamogatasa

Pontosabb helyzetmeghatarozas

Hangrogziténél ,pillanat-allj” funkcid elérése felvétel kdzben

Tovabbi email-szolgaltatok tamogatasa

Javitott halozati beallitasok

VOLTE beallitasok lehetésége

A készuléket megvasarolhatjak a bolt.mvgyosz.hu webaruhazban.

A kedvezményes artamogatasrol az alabbi linken tajékozédhat:

https://www.mvgyosz.hu/hirek-hu/unnepi-ajanlat-artamogatassal-kaphato-
a-blindshell/

dr. Nagyné Berke Monika szolgaltatasvezeto
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A fekete péntek nyertesei

Az MVGYOSZ webaruha-
za els6 alkalommal csatlako-
zott a Black Friday kezde-
ményezéshez, mely minden
elbzetes varakozast fellmu- .
|6, oriasi vasarldi szamot ., L~
hozott. AZ MVGYOSZ

Az MVGYOSZ webaruha- SEGEDESZKOZBOLTJABAN

B , ONLINE LEADOTT
zaban a fekete pénteken RENDELESEKRE!
tobb mint 70 vasarlot regiszt-
raltunk. Nagy volt a kereslet
a dragabb beszél6 segéd-
eszkozok irant, de a par forintos termékek kozul is igen sok gazdara talalt.

Az online bolt nemcsak ezen a napon regisztralt kiemelked6en sok vasar-
|6t, hanem a szurke hétkoznapokon is sokan felkeresik a weboldalt és lead-
jak rendelésuket. Az oktober 15-i indulas 6ta mar tobb mint kétszaz vasarlot
szolgaltunk ki. Ami kialonosen nagy 6rom szamunkra, hogy sok visszajelzés
érkezett a bolt.mvgyosz.hu oldal hasznalhatdésagardl. Rengeteg javaslatot
kaptunk a tovabbfejlesztésre, és ha valaki valamilyen anomaliat észlelt, és
azt azonnal jelezte is a szamunkra, mi par percen belul kijavitottuk.
Koszonjuk minden vasarlonak a véleményt és a konstruktiv hozzaallast!

A fekete péntekhez kapcsoloddéan nyeremeényjatékot is hirdettink. A
november 27-én, pénteken érvényes rendelést leadott vasarlok kozott harom
darab vasarlasi utalvanyt sorsoltunk ki, melyeket 2021. december 31-ig lehet
levasarolni az MVGYOSZ segédeszkozboltjaban. A szerencsés nyertesek
névsora: Ligetvari Csabané, Musitzné Pal Renata és Paukovits Judit.

A nyerteseknek ezuton is szivbdl gratulalunk!

dr. Nagyné Berke Monika szolgaltatasvezetd

Tarsas barangolo

Kapitany a fedélzeten 8. rész

Junius 26 — Csutortok
,Reggel” a szokasos idében keltem. Az otthoni 7:15 mar szamomra majd-
nem késadi kelés, de Zoli almos tekintettel kozolte, hogy negyed négy van, igy



