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-2z informacids tirsadalom valédi dimenzidi nem a tavkozlés és nem
is a szdmitdstechnika koriil keresend8k, hanem az oktatds, a tudomdny,
az innovdcié, az (ij) gazdasdg, a tartalom és a kultira feldl jarbaték be.”!

A tanulminy egy, a magyarorszdgi pedagégusok internetezési szokdsait, az 4j info-
kommunikicids eszkdzok haszndlatdval kapcsolatos tapasztalatait, tovibbd a modern
infokommunikaciés technoldgidkkal és eszkdzokkel, illetve azok tanérai alkalmazdséval
kapcsolatos vélekedéseit vizsgdlé empirikus kutatds eredményeit mutatja be. A kutatas
a magyarorszdgi kézoktatdsi intézmények, illetve az intézményekben {6 munkaviszony
keretében alkalmazott pedagégusok orszdgos reprezentativ mintdjin (132 intézmény,
962 pedagdgus) késziilt, személyes megkereséssel, kevert kérdezési technikdval. A ta-
nulmdny a magyarorszigi pedagdgusok kérében kapott eredmények bemutatdsa mellett
kitér azok hazai 4ltaldnos populiciés és nemzetkdzi kontextusban valé értelmezésére
is, valamint arra, hogy az eredmények alapjdn az oktatdsi intézmények és a pedagégus-
tirsadalom mennyiben jelentik az infokommunikécids fejlesztések bazisit, illetve sziik
keresztmetszeteit.

Kulcsszavak: gyakorlé pedagégusok, internethasznalat, infokommunikaciés techno-
16gidk hasznilata, infokommunikdciés technolégidkkal kapcsolatos attittidok

The study presents the results of an empirical research on the internet usage trends of the
Hungarian teachers, their experiences with the new information communication tools,
and on their opinions about the modern information communication technologies and
tools, as well as on their in-class applications. The research was conducted on a national
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representative sample of Hungarian teachers (132 institutions, sample size: 962), who
work full-time in public schools. Data were collected by mixed technique (face-to-face
and self report). Besides presenting the direct results of the research the study gives an
interpretation of them within the context of general population both national and inter-
national, and it also analyses the question whether the educational institutions and the
society of teachers can serve as a basis or as a cross-section of the information communi-
cation developments.

Keywords: teachers active in the field, internet usage, ICT usage, attitudes related

to ICT usage

anulminyunk az infokommunikiciés tirsadalom ,bejirasat” az oktatdsi dimen-

zi6jan keresztiil megcélozva, a magyarorszgi pedagdgustirsadalom infokom-

munikicids technol6gidkkal kapcsolatos tapasztalatainak és vélekedéseinek
megismerésére irinyul. Egy, a magyarorszdgi pedagdgusok internetezési szokdsait, az 4j
infokommunikaci6s eszkdzok hasznalataval kapcsolatos tapasztalatait, tovabbd a modern
infokommunikdciés technolégiikkal és eszkdzokkel, illetve azok tandrai alkalmazdséval
kapcsolatos vélekedéseit vizsgdlé empirikus kutatds® eredményeit mutatjuk be. A vizsgale
dimenzidk tobbségében — lehetdségeinkhez mérten — toreksziink arra, hogy az eredmé-
nyek bemutatdsa sordn hazai és nemzetkdzi kontextusba helyezve prébiljuk azonositani
a magyarorszigi pedagégusok infokommunikicids teriileten megmutatkozé sajitossi-
gait, rdmutassunk a pedagdgustirsadalom relativ erdsségeire és az esetleges deficitekre.
Végiil az IKT-hasznélattal kapcsolatos tapasztalatok és attitlid6k alapjan megprobéljuk
feltirni a pedagégustirsadalomban jelen 1év8 litens csoportokat, az egyes csoportok in-
dividualis és intézményi jellemzdit, majd az IKT-hasznilattal kapcsolatos fejlesztések,
tapasztalatok és vélekedések intézményi aggregitumai alapjin az iskoldkat prébéljuk
meg csoportositani. Osszegzésként pedig a kutatist mintegy képzési szitkségletfelmérés-
ként kezelve, a tanulményban leirt eredményeket abbdl a szempontbdl tekintjiik 4t, hogy
az oktatds infokommunikacids fejlesztése milyen alapokra épitkezhet, illetve milyen sziik
keresztmetszetekkel kell, hogy szembenézziink, ha az informdcids tirsadalom kihivésait
az oktatds feldl probiljuk megkozeliteni.

A kutatis médszere

A kutatds a magyarorszigi kozoktatasi intézmények, illetve az intézményekben f6 mun-
kaviszony keretében alkalmazott pedagégusok orszdgos reprezentativ mintdjin késziilt.
A mintavilasztds kétlépcsds rétegzett mintavételi eljirdssal zajlott. ElsS lépcsdben a min-
taba keriild feladatelldtdsi helyek kivilasztdsa tortént, teriileti elhelyezkedés, fenntarté
és feladatellatdsi hely tipusa szerint rétegzett véletlen mintavétellel. A megkérdezendd
személyek kivalasztisa pedig a mintavilasztds masodik 1épcsdjében az adatfelvétel hely-
szinén, egyszer(i véletlen kivilasztdssal valésult meg. Az elemzések soran felhasznilt
adatbizis 132 intézmény 962 pedagdgusdnak adatait tartalmazza. Ez a mintanagysig

2 Akutatds a Telenor Magyarorszdg Zrt. Tarsadalmi Felel8sségvéllaldsi Program tdmogatdsdval késziilt.
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az egyéni szintii elemzésekben 95%-0s megbizhatdésigi szinten a standard hibét +3,2%-
ban maximalja.

A kutatds sordn személyes megkereséssel zajlo, kevert — azaz a face-toface kérdezési
moédszert onkitoltds elemekkel kombinalé — kérdezési technikit alkalmaztunk. A
kutatas célvaltozoit tartalmazd kérdésblokk 6nkitoltds mddszerrel, a szociodemografiai
adatokat tartalmaz részek pedig face-to-face technikédval keriiltek felvételre. Az alkalma-
zott mérdeszkozok Osszedllitisa sordn a pedagégusok IKT haszndlati szokdsainak és
attitidjeinek vizsgilata szempontjibdl relevins dimenzidk megjelenitése mellett a hazai
lakossdgi vizsgdlatokban (NRC, Ariosz kutatdsai) és a nemzetkozi IKT-kutatdsokban
(Eurostat) hasznalt kérdéssorok alkalmazasara tdrekedtiink. Az adatfelvétel 2014 tava-
szan zajlott.

1. tiblazat: A kutatds f6bb médszertani jellemz8inek sszefoglaldsa

Az adatfelvétel ideje 4prilis—janius
Teriileti lefedettség orszagos
Célpopulacié magyarorszagi kézoktatdsi intézményekben f6 munkaviszony keretében,

pedagégus munkakdrben alkalmazott pedagégusok
Mintakeret OSAP 1410 2013 adatbézis alapjan (168176 £8)

Mintavélasztds médja teriileti elhelyezkedés, fenntarté és feladat-elldtdsi hely tipusa szerint rétegzett

véletlen mintavétel

Mintanagysig Br: 1200 £8 / N: 962

Elméleti hibahatar 95%-0s megbizhatésigi szinten +3,2%

Adatgytijtési eljiras kevert: face-to-face + 6nkitdltds technika

Sulyozas rétegkategoridk szerinti matrixstlyozis
Eredmények

Az internethaszndlat elterjedtsége a pedagogusok korében

A pedagégusok kétharmada naponta, s tovibbi 27%-uk pedig ugyan nem minden nap,
de hetente t3bbszdr (ebb8l 15% majdnem minden nap) hasznilja az internetet. A peda-
gbgusok korében a naponta vagy szinte naponta internetez8k ardnya (81%) hibahatiron
tdl meghaladja az Eurostat adatai szerint (Eurostat 2014) a 1674 éves altaldnos népes-
ségben Magyarorszdgon, illetve az Eurépai Unié orszdgaiban dtlagosan mért (65%) ét-
téket, s mind a hazai 4tlagnépességben mért értékhez (24%), mind az EU orszigainak
itlagihoz (22%) képest elenyészé a pedagégusok korében azok ardnya (0,7%), akik soha nem
haszndltdk még az internetet. A pedagégusok elénye némileg csokken, ha a munkaerd-
piacon aktiv lakossdggal hasonlitjuk 8ssze: az internethasznalati tapasztalattal nem ren-
delkezd populicié tovdbbra is jéval kisebb ardnyt a pedagégusok kdrében, mint a hazai
és unids aktiv lakossdg esetében, azonban a mindennapi hasznilat tekintetében mér csak
az unids orszdgokhoz képest 8rzik az el8nyiiket (1. dbra).

A lakossig korében tapasztaltakhoz hasonldan az id8sebb korosztalyok felé haladva
szignifikinsan (p < 0,001) csékken az internethasznilat intenzitdsa a pedagégusok ké-
rében, azonban a meghatdrozé t5bbség a pedagégusok minden korcsoportjdban legaldbb beti
rendszerességgel haszndlja az internetet (2. dbra).
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1. 4bra: Az internetezés gyakorisiga a pedagdgusok, valamint a lakossdg kéré-
ben — a kérdésre vilaszoldk %-4ban (A lakossdgi adat forrasa: Eurostat 2014°)

20-29 éves
30-39 éves
4049 éves
50-59 éves

60+ éves

0 20 40 % 60 80 100

2. 4bra: A legalabb heti rendszerességgel internetezék ardnya a pedagégusok kiilonbsz4
korcsoportjai kérében — a kérdésre valaszoldk %-4ban

Az internethaszndlat teriiletei a pedagégusok kérében

A lakossdghoz hasonléan, a pedagégusok korében is az egyik legfontosabb internethaszndlati
cél az informdciészerzés, tdjékozodds, azonban a pedagogusok esetében ezt munka és tanulds/
tuddsszerzés céljabol valo internethaszndlat kiveti, melyek az dltaldnos népességben kevésbé
preferdlt felbaszndldsi teriiletek. Ugyanakkor a pedagégusok kérében a lakossdghoz képest
joval kevésbé jelentds az internet jatékra/szérakozasra térténd hasznilata (3. dbra).

> Az Eurostat (2014) lakossigi adatai a 16—74 éves népességre vonatkoznak, a munkaerdpiacon aktiv la-
kossdg esetében pedig a 25—64 éves korosztélyra. — Itt jegyezziik meg, hogy a kordbbi publikicidinkban
(Paksi—Schmidt, 2015, 2016) a lakossagi adatokkal valé 8sszehasonlits sordn az adatfelvétel, illetve az
elsd elemzések idején rendelkezésre 4116 adatokat hasznéltuk. A jelen tanulminyban a kontextuilé ada-
tokat a pedagdgusok kérében késziilt kutatds adatfelvételével id8ben leginkabb kozeldlls adatokra mé-
dositottuk, igy az eurdpai és a magyarorszagi lakossigra vonatkozé adatok, illetve az azok alapjin tett
megillapitisok esetenként eltérnek a kordbbiakban kézéltektdl.
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3. dbra: A kiildnb&z8 céli internethasznalat gyakorisiga a pedagégusok (4dtlag*), valamint
alakossdg** (%) korében* — (A lakossdgi adat forrdsa: ICT Report 2012)

*A pedagdgusok 5 fokozatt skdldn adtik meg a vilaszaikat, ahol az 1-es azt jelentette, hogy
az adott célra ,egyéltalin nem hasznilja”, az 5-6s pedig azt, hogy ,nagyon gyakran hasznalja”.
** A lakossagi adatok az mutatjik, hogy az adott célra a megkérdezettek hiny %-a hasznélja
az internetet.

* A lakossdgi adatfelvételben a ,jiték” és az ,egyéb szérakozds” egy tételben szerepeltek.

*+ A lakossigi adatfelvételben a ,kdz8sségi oldalak” és az ,e-mail, skype, viber stb.” felhaszn4-
l4si célok helyett a ,kommunikicié, érintkezés méds emberekkel” szerepelt.

Azonban annak ellenére, hogy a pedagégusok kérében az internethasznilat célja
gyakran a munkavégzés, osszességében mégis sokkal inkdbb jellemz8 a magéncélra tor-

ténd hasznilat, s a pedagigusok 2,8%-a (populdciés szinten 29006600 f6) semmilyen .~

mindennap
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4. abra: A magincéli és munkavégzés sordn valé internethasznalat gyakorisiga a pedagégu-
sok korében — kérdésre valaszolék %-aban

* A 3. dbra értelmezése sordn csak a kiilonbdz8 felhasznaldsi teriiletek a pedagégusokon, illetve lakossdgon

beliili egyméshoz viszonyitott fontossdgit vizsgaljuk. Az egyes felhasznal4si teriiletek vonatkozdsiban
kapott értékek a két csoportban eltérd skalan mért vdlaszok miatt nem hasonlithaték dssze.
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katapasztalattal nem rendelkezik az internethaszndlat terén, és tovdbbi 11,3% (populdcios
szinten 19—-22 000 f6) nem haszndlja heti rendszerességgel munkdja sordn (4. dbra). A dontd
t3bbség esetében meglévé munkatapasztalat riaddsul az esetek tobbségében nem jelenti
az internetnek az oktatds teriiletén vald hasznélatit. A pedagégusok tobb mint hirom-
Stdde (62%) nem hasznil az oktatdsban internetet.

Az internetezéshez haszndlt eszkdzok a pedagégusok kiorében

Az 3ltalinos népességhez hasonléan a pedagdgusok is asztali PC-t hasznilnak leg-
nagyobb arinyban az internetezéshez, ezt koveti a laptopok, majd az okostelefonok
hasznalata (5. dbra). Azonban a pedagégusok korében a laptophasznilat inkdbb kezd
felzdrkdzni az asztali PC-k elterjedtségéhez (a valaszoldk 76%-a esetében az asztali PC
a ,jellemz8en” vagy ,inkdbb jellemzden” hasznilt eszkdz, a 63%-ndl pedig a laptop), az
okostelefonok hasznalata viszont a lakossighoz képest kevésbé van jelen,’ s az eszkdzok
prioritissorrendjében a tiblagépek hasznilata is valamelyest hittérbe szorul az 4ltalanos
népességben jellemzd szerepéhez képest. Ennek oka lehet ezen eszkozdk egymashoz valé

0 20 40 60 80 100 %

asztali PC

laptop

okostelefon
m |akossdg 2014

pedagégusok 2014

okostévé

tablet

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 atlag

5.4bra: Az internetezés kiilonb6z8 eszkdzeinek hasznilata a pedagégusok (4tlag)* és ala-
kossdg (%)** korében (A lakossdgi adat forrasa: NRC, Ariosz 2015)

* A pedagdgusok 5 fokozatt skalan adtik meg a vilaszaikat, ahol a 0 azt jelentette, hogy az
adott eszkozt ,egyaltalin nem hasznélja” az 4-es pedig azt, hogy ,jellemz8en hasznalja”.

** A lakossigi adatok az mutatjik, hogy az adott eszkdzt a megkérdezettek hiny %-a hasz-
nalja internetezéshez.

Ezek a prioritdsbeli kiilsnbségek taldn dsszefiigghetnek azzal, hogy a pedagégusok — a lakossigi felhasz-
nalékhoz képest — nagyobb ardnyban hasznéljék az internetet munkavégzési céllal (amire az okostelefon
kevésbé optimilis), s jellemz8en a valtoz6 helyszinen — kiilsnbdz8 tantermekben — végzett munkahoz (ami-
hez pedig az asztali PC nem idedlis, viszont nem igényli a teljes helyvéltoztatdsi szabadsdgot adé tiblagépek
vagy okostelefonok hasznalatt).
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hasonldsdga, illetve kiilonboz8sége a hagyomdnyos (asztali vagy hordozhaté PC) eszks-
z8kt8L.S

Az internet, illetve a modern infokommunikdciés eszkozok haszndlatdval kapcsolatos

vélekedések a pedagogusok korében

A pedagégusok dltaldban az internethaszndlat vizsgdlt kedvezd hatdsaival kapcsolatban
tobbnyire pozitiv vdrakozdsokat fogalmaztak meg, a vélemények itlagai dltaliban a pozitiv
tartomédnyban helyezkednek el: 5 fokozatt skdlidn rendre 3-as feletti dtlagokat kaptunk
(6. dbra). Leginkdbb az internet tanuldssal, informdacidhoz valé hozzdjutdssal kapcsolatos
hatésai tekintetében mutatkozik egyetértés. A pedagégusok tdbbsége (70-75%-a) azt
gondolja, hogy az internet hozzéjirul ahhoz, hogy ,gyorsan jussunk hozz4 megbizhaté
informdcidkhoz”, illetve ,az élethosszig tartd tanulds elterjedéséhez”, s ezeket a hatd-
sokat csak kevesen (5-9%) vonjak kétségbe. A vilaszolok nagyobb része (t5bb mint fele)
egyetért azzal is, hogy az internet segiti az emberek kdzotti kapcsolattartdst, a kultardk
kozotti megéreést, illetve hogy az internetnek kdszénhet8en ,a tirsadalom felviligosul-
tabb és szabadabb lehet”. Ezekkel a hatdsokkal szemben is viszonylag kevesen (9-16%)
fogalmaznak meg elutasité véleményt, azonban itt — kiilonésen az olyan kozvetettebb
hatésok esetében, mint a szabadsig vagy a megértés novekedése — mdr jelentds (egy-
harmad) a bizonytalanok tabora. A vizsgalt kedvezd hatdsok koziil mind8ssze egy hatds

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
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B egyéltalin nem o2 o3 B4 = teljes mértékben

6. dbra: Az internet elényei, az egyetértés mértéke — a kérdésre vilaszolk szazalékaban

»Az asztali és a hordozhaté szdmitégép az opericids rendszer és az egyéb szoftverek szempontjibél azo-
nos internethasznilati kornyezetet nytjt, és mésfajta, de egymdssal megegyezd az a szoftverkdrnyezet,
amelybe a tablagépen vagy okostelefonon internetezd keriil az eszkdzén. E tényezdk folytdn az asztali vagy
hordozhaté szamitégépen és a tiblagépen vagy okostelefonon valé internetezés részben masféle tudist,
készségeket igényel az internetez8tdl, s részben masféle hasznélati lehet8ségeket és élményt ad a szdmdra.
Nem mindeki tud okostelefonon, tablagépen internetezni azok koziil, akik asztali gépen tudnak, mert
az eszkdz kezelési moédja idegen nekik (pl. az érint8képernyd, a meniirendszer, az applikdcidk).” (NRC,
Ariosz 2014.)
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az 4lldskeresés sikere

a kiad4sok csokkentése, olcsébb vasarlis
az egyéni életmindség javuldsa
gazdasigi ndvekedés

a foglalkoztatds ndvekedése
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O egyaltalin nem jarul hozzi E2 @3 B teljes mértékben hozzajarul 1 NT/VH

7.4bra: Az internet elterjedése és hasznilata mennyiben jirul hozz4 az aldbbi tényezskhéz?
kérdésre adott valaszok a lakossdg kérében — %, 2012-ben (Forrds: Szdzadvég 2012)

tekintetében nem éri el a vélemények 4tlaga a skdla egyetértési tartomdnyit (dtlag: 2,88):
a pedagdgusoknak alig tobb mint az egynegyede bizik abban, hogy az internet hozz4
tud jérulni a tdrsadalmi kiilonbségek csSkkentéséhez, hogy erdsiti az esélyegyenléséget.
E tekintetben a vilaszol6k legnagyobb ardnyban bizonytalansigukat fejezték ki, s tobb
mint egyharmaduk negativ virakozasokat fogalmazott meg.

A Szizadvég (2012) kutatdsiban ugyan mds skdlin tdrtént az internet vélelmezett
kedvezd hatédsaival kapcsolatos vélemények mérése, az azonban igy is lithatd, hogy ugyan
alakossig korében is a pozitiv, a vizsgalt hatdsok meglétével egyetértd vélemények vannak
tdlstlyban, de az dltalinos népességben jéval nagyobb azoknak az ardnya, akik azt gon-
doljék, hogy az internet elterjedése nem feltétlen jir kedvezd hatdsokkal (7. dbra).

Az internet hatdsaival kapcsolatos pozitiv virakozdsok mellett azonban a pedagdigu-
sok az internet veszélyeit is ldtjdk (8. dbra). Déntd tbbségiik (80%) tgy gondolja, hogy
»az internetezés sordn a gyerekek veszélynek vannak kitéve”, s kétharmaduk egyetért a
személyes adataink biztonsigaval kapcsolatos kockdzatokkal is. Annak ellenére, hogy —
mint azt a 6. dbrdn lithattuk — a pedagégusoknak t8bb mint a fele egyetért azzal, hogy

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

ndveli a tdrsadalmi kiilonbségeket, csokkenti az
esélyegyenl8séget

mélyiti a genericidk kozotti szakadékot

hasznalata sordn személyes adataink veszélynek
vannak kitéve

rombolja a tarsas kapcsolatokat, elidegeniti az
embereket

az internetezés sordn a gyerekek veszélynek
vannak kitéve

fiiggdvé teszi az embereket . ‘
T

B egyiltalin nem o2 o3 @4 = teljes mértékben

8. 4bra: Az internet hitrinyai, az egyetértés mértéke — a kérdésre vilaszolok szdzalékdban
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Az internet tanérai hasznélata 6ncélt dolog

A tanéran internetet is haszndlé didkok szélesebb
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B egyiltaldn nem o2 03 = 4 = teljes mértékben

9. 4bra: Az internet tandrai hasznalatéval kapcsolatos vélemények, az egyetértés mértéke — a kér-
désre valaszolék szizalékiban

az internet segiti az emberek kozotti kapesolattartdst, a kultirdk kdzotti megértést,
ugyanilyen ardnyban fogalmaznak meg aggodalmakat is: tiz vélaszol6bdl hatan inkdbb
ugy gondoljik, hogy ,az internet rombolja a tirsas kapcsolatokat, elidegeniti az embe-
reket”. A fentieken tilmenden a tbbség érzékeli az internet 4ltal hordozott fiigg8ségi
kockizatot: a vilaszoloknak valamivel tobb mint a fele egyetért azzal, hogy az internet
Aligg8vé teszi az embereket”. Attél azonban a megkérdezettek tobbsége nem igazan tart,
hogy az internet a kiildnb6z8 tirsadalmi csoportok, genericidk kdzotti egyenldtlenségek
ndvekedéséhez vezetne (e tekintetben leginkdbb a bizonytalansig jellemzg).

Az internet 4ltaldnos hasznélata tekintetében — a kockdzatok észlelése mellett — jel-
lemz8 pozitiv virakozdsok mérsékeltebben jelentkeznek az internet tanérai haszndlatdval
kapcsolatban (9. dbra). Ugyan a tobbség nem ért egyet azzal, hogy ,az internet tanérai
hasznilata 6ncélt dolog”, s a vizsgalt lehetséges pozitiv hatisok esetében itt is inkdbb az
egyetértd vélemények vannak talsilyban, azonban az atlagértékek a skdlakdzépponthoz
kozel esd tartomdnyban (3,5 kériil) vald elhelyezkedése, s az, hogy rendre 30% kériil van
a semleges élldspontot elfoglaldk ardnya, arra utal, hogy e tekintetben még sok a bizony-
talansdg,

Osszességében az internet tandrai haszndlata tekintetében a vdlaszolok nagyobb része (60%-
a) kedvezd véleményt fogalmazott meg, egybarmaduk pedig egyértelmiien ,nagyon vonzénak”
tartja (10. dbra). A pedagégusok misik egynegyede semleges allaspontra helyezkedik,

50
40 W akérdezett szimdra [
9% 30 o 4ltaldban a pedagégusok szdméra
20
10 —
0 ‘ ‘ ol N
nagyon vonzd 4 3 2 egyiltalin nem vonzé

10. dbra: Mennyire vonz6 az internet felhasznaldsa az oktatds sordn — a kérdésre vilaszolok
szdzalékdban
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Szakmai, pedagégia szempontbél ellenzem
a tabletekkel t6rténd oktatast

Komoly stresszt jelentene szimomra, ha tabletekkel
kellene tanitanom

A tabletek és az internet alkalmazasa neheziti
a tandrok 6rdra valé felkésziilését

Szivesen alkalmaznék tableteket valamennyi tanéra
sordn
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a gyerekek a tananyagot
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a tableteket a tanéran

A tabletek oktatdsban valé alkalmazdsa néveli
a technikai problémak lehet8ségét

A tabletek alkalmazisa lelkesitene, egy ijabb eszkéz
illna rendelkezésemre

A tabletek tanérai hasznalatéval nagyobb élménnyé
vélik a tanulds

A tabletek alkalmazsa gazdagitja a pedagégus
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11. 4bra: A tabletek tanérai hasznilatival kapcsolatos vélemények, az egyetértés mértéke —

a kérdésre vilaszoldk szizalékiban

s csak 15%-uk elutasits. A pedagégustirsadalomban, illetve az egyes intézményekben
a témdra vonatkozé diskurzus hidnydra utalhat, hogy a kérdés ,éltalinos pedagdgus”
nevében valé megvalaszoldsa esetén — az dtlagérték pozitiv tartomdnyban maraddsa mel-

lett (5 fokozatt skdldn 3,57) — a bizonytalan vélemény valik dominanssa.

A tabletek tanérai alkalmazdsival kapcsolatban megfogalmazott vélemények a pe-
dagégustirsadalomban meglehetsen nagy heterogenitdst mutatnak (11. dbra). A vizs-
gélt 16 allitas koziil minddssze hirom esetben tapasztaltuk a pedagégusok tobbségének
pré vagy kontra élldsfoglalisit: A pedagogusok nagyobb része (60%) egyetért azzal, hogy
»a tabletek alkalmazdsa gazdagitja a pedagégus médszertani repertodrjat”, s a vdlaszolok
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Specidlis tanuldsi igény( tanuldk oktatdsa
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12. 4bra: A tandrok tovibbképzési igényének teriiletei (Forras: TALIS 2013)

t6bb mint fele nem ellenzi a tabletek dltaldnos alkalmazdsdt, és nem gondolja azt, hogy ko-
moly stresszt jelente szdmdra, ha tabletekkel kellene tanitania. Az 6sszes tdbbi éllitds ese-
tében sem az ,inkdbb elutasiték”, sem az ,inkibb egyetért8k” nem keriilnek abszolut
tdbbségbe.

A tandrok kérében végzett TALIS vizsgilat is azt tdmasztja ald, hogy a tandrok
kihivisnak, az egyik legkritikusabb teriiletnek tekintik az IKT-eszkézok hasznéla-
tat, amelyben sziikségiik van fejlesztésre (OECD 2014). Az eredmények azt mutatjik
(12. abra), hogy a tandrok fejlesztési igényei kozott el8keld helyen szerepelnek a tanitds-
hoz kéthetd szamitdstechnikai ismeretek (19%), illetve a munkahelyen alkalmazhaté 4j
technoldgidk alkalmazasihoz kothetd fejlesztések iranti érdeklddés (18%). Az orszdgok
tdbbségében a misodik-harmadik helyen taldlhat6 ez a két — egymdssal szorosan &sz-
szefiiggd — sziikséglet. Az 4tlagosnal nagyobb igényt jeleztek Brazilidban (27% és 37%),
Olaszorszégban (36% és 32%) és Malajzidban (38% és 31%).

A pedagdgusok kirében az infokommunikdciés technolégidkkal kapcsolatos
tapasztalataik és vélekedéseik alapjdn elkilonithetd latens csoportok
Amennyiben a pedagégusok infokommunikiciés technoldgidkkal kapcsolatos tapasz-

talatairdl és vélekedéseir8l megfogalmazott kérdések (53 item) mentén klaszteranalizis
segitségével probalunk a pedagégusokon beliil kiildnb6z8 csoportokat létrehozni, akkor
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2. tabldzat: Az IKT-hasznalattal kapcsolatos tapasztalatok és vélekedések mentén végzett klasz-
teranalizis klaszterképzd valtozéi és a végsé klaszterkdzéppontok

Klaszter
Tételek A tételek értékei —
1 2
Milyen gyakran hasznalja az internetet: magéncélra 1 - naponta; 1 3
Milyen gyakran hasznilja az internetet: munkaja sordn 7 - soha 2 3
Mennyire hasznélja internetezéshez: laptop 3 2
Mennyire hasznélja internetezéshez: okostelefon 2 1
Mennyire hasznalja internetezéshez: tiblagép 1 0
Mire hasznélja On az internetet: munka o 5 3
. 0 — egyéltaldn
Mire hasznélja On az internetet: tanulds, tuddsszerzés nem; 5 3
Mire hasznélja On az internetet: informdcidszerzés 1-nemjellemzé; 5 4
. e 8 . . 5 — jellemzd
Mire hasznilja On az internetet: kozosségi oldalak (pl. Facebook) 3 2
Mire hasznélja On az internetet: e-mail, skype, viber stb. 4 3
Mire hasznalja On az internetet: internetes igyintézés 3 2
Mire hasznélja On az internetet: jaték 2 1
4 1 - egyaltald ;
Az On szdméra mennyire vonzé az internet felhaszndldsa az oktatdsban? egydicaian ne::n 4 3
5 — nagyon vonzé
Az internetnek készénhet8en konnyebb kapcsolatot tartanunk a szeretteinkkel. 4 3
Az internet hozz4jirul a kiilonb6z8 kultarak kézti megértés erdsitéséhez. 4 3
Az internetnek kdszonhet8en a tirsadalom felviligosultabb és szabadabb lehet. 4 3
Az internet csokkenti a tdrsadalmi kiilonbségeket, erdsiti az esélyegyel8séget. o 3 2
1 - egyaltalan
A tandrén internetet is hasznilé didkok szélesebb ldtokdriiek lesznek. nem; 4 3
Az internet tandrai hasznélata javitja a tanulk motivicidjit. 5 — teljes 4 3
. mértékben
Az internet segitségével tanité pedagégusoknak nagyobb a népszertiségiik. 4 3
A tabletek tanérai hasznilatédval nagyobb élménnyé valik a tanuls. 4 3
A tabletek segitségével konnyebben sajititanik el a gyerekek a tananyagot. 4 3
A tabletek oktatdsban valé alkalmazasa néveli a technikai problémék lehet8ségét. 3 4
A tabletek és az internet alkalmazdsa neheziti a tandrok érara valé felkésziilését. 2 3
A tabletek alkalmazésa lelkesitene, egy tjabb eszkoz 4llna rendelkezésemre. 4 3
A tabletek alkalmazésa gazdagitja a pedagégus médszertani repertoarjat. 4 3
A tabletek alkalmazésa javithatja a kapcsolatot a didkokkal. 4 2
1 — egyaltalan
A tabletek alkalmazésa egyszeriibbé teheti a didkokkal valé kommunikiciot. nem; 4 2
A tabletek alkalmazisa egyszeriibbé teheti a kommunikiciét a didkok szileivel. 5 — teljes 3 2
éreékb,
Szivesen alkalmaznék tableteket valamennyi tanéra sorén. mertekben 3 2
Szakmai, pedagdgiai szempontbdl ellenzem a tabletekkel torténd oktatdst. 2 3
Komoly stresszt jelentene szdmomra, ha tabletekkel kellene tanitanom. 2 3
Jelenleg hasznil-e az iskolai oktatdsban internetet/tdblagépet? 1 2

33 csoportképzd itemet tudunk azonositani, melyek alapjin — 8 iterdciés fizison ke-
resztiil — két csoport (klaszter) rajzolédik ki (2. tdbldzat). Az egyik, az iltalunk ,gya-
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3. tdblazat: Az IKT-haszndlattal kapcsolatos tapasztalatok és vélekedések mentén létrehozott
klaszterek jellemzése

B Standard hiba ~ Wald df Sig. exp(B)

Erzelmi intelligencia 6sszpontszdm -0,037 0,012 9,351 1 0,002 0,964
A kérdezett életkora 0,056 0,021 7,290 1 0,007 1,058
Ovodiban dolgozik 1,570 0,424 13,728 1 0,000 4,808
Felsd tagozatban dolgozik 0,520 0,242 4,602 1 0,032 1,682
Természettudomdnyi targyat (is) tanit -0,413 0,229 3,258 1 0,071 0,662

Szakmai kapcsolatok: f8ként
intézményen kiviili (ref.: f8ként -2,382 0,857 7,725 1 0,005 0,092
intézményen beliili)

Bariti kapcsolatok (ref.: f8ként

S o 12,798 2 0,002
intézményen beliili)

Fele-fele -1,199 0,350 11,709 1 0,001 0,302
Féként intézményen kiviili -0,662 0,338 3,825 1 0,050 0,516
Szocidlis index 0,253 0,119 4,501 1 0,034 1,288

korlott optimistiknak” nevezett klaszter. Az ebbe a csoportba tartozék gyakoribb in-
ternethasznalattal jellemezhetdk, gyakrabban hasznilnak az internetezéshez laptopot
és okostelefont, s — ugyan itt sem jellemzden — de megjelenik a tiblagéphasznalat is.
Az internetet gyakorlatilag birmilyen célra — kiildndsen munkara és tanuldsra — jelentd-
sen intenzivebben haszniljik. A nagyobb IKT-tapasztalatuk az internettel és a tabletek
alkalmazasaval kapcsolatos pozitivabb véleménnyel tirsul: az internet, illetve az inter-
net tandrai felhasznildsinak virhat6 pozitiv hatdsait egyértelmiibben latjak, tovabbd a
tabletek oktatasi célu felhasznaldsdval kapcsolatosan rendre optimistibb véleményeket
fogalmaznak meg, A pedagdgusok kézel hdromatode (58,8%-a) ebbe a csoportba tarto-
zik. A pedagégusok mésik kétdtdde (41,2%-a) azonban kevesebb tapasztalattal rendel-
kezik, és a véleménykérdésekben is inkdbb elutasité vagy bizonytalan 4lldspontra helyez-
kedik. Oket sbizonytalanoknak” nevezziik.

A fenti két csoport individudlis és intézményi jellemzdinek azonositisa céljdbdl bi-
ndris regresszids elemzést végeztiink, melynek sordn 8 olyan tényezdt tudtunk azonosi-
tani, melyek szignifikins szerepet kapnak az IK'T-hasznélattal kapcsolatos tapasztala-
tok és vélekedések mentén elkiilonithetd pedagéguscsoportok tekintetében (3. tdbldzat).

4. tablazat: Az IKT-hasznilattal kapcsolatos tapasztalatok és vélekedések mentén lécrehozott
klaszterek becslésére épitett modell klasszifikicids tablazata

Becsiilt értékek

Meért értékek Klaszterek Helyes besorolds
Gyakorlott optimistik Bizonytalanok (%)
Klaszterek  Gyakorlott optimistdk 246 51 82,8
Bizonytalanok 89 133 60,7
Osszes % 73,4
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Leginkdbb az intézmény képzési tipusa tlinik meghatdrozénak: a tobbi véltozé kontroll
alatt tartdsa mellett az 6voddban dolgozék esetében kozel Stszor (Exp(B):4,808), a felsd
tagozatban tanitdk kérében pedig t6bb mint masfélszer (Exp(B):1,682) nagyobb az esélye
annak, hogy valaki a kevesebb tapasztalattal rendelkezd és az IKT-hasznélatot inkdbb
elutasitd ,bizonytalanok” csoportjiba keriil. Hasonloképpen a ,bizonytalanok” csoport-
jaba keriilés kockazatit néveli az (is), ha az iskola szocidlis 8sszetétele kedvezStlenebb
(Exp(B):1,288), és — mas populdcidkban végzett vizsgilatok eredményeivel 8sszhangban
— szignifikins kockdzatnovekedéssel jir a magasabb életkor is. Ugyanakkor a tobbi vil-
tozd kontroll alatt tartdsa mellett csdkkenti a ,bizonytalanok” kézé tartozds esélyét az,
ha a pedagégus szakmai, illetve bariti kapcsolatai nem ,belterjesek”, azaz intézményen
kiviili kapcsolatokkal (is) rendelkezik, ha természettudomdnyi targyakat (is) tanit, tovdb-
b4, ha magasabb érzelmi intelligencidval rendelkezik. Az adataink azt is jelzik, hogy a ne-
mek kozott ma mar a pedagégusok kdrében sincsenek az infokommunikacids technoldgi-

intézményszerkezetet érinté
intézményvezetést érintd

képzési profilt érintd

a teljes pedagdgiai programot érinté
tantervet érintd

taneszkdzt érintd

éreékelést érintd

nevelési médszereket érintd

technikai eszk&zdket érintd

0 20 40 60 80 100
%

13. dbra: Az elmult 5 évben milyen fejlesztések voltak az intézményben? — a kérdésre
valaszolék %-aban

a didkok internethasznélata egyéb célbdl tanérén

a didkok internethasznalata az érai felkésziiléshez

a didkok internethasznilata a tanuldshoz tanéran

a tandrok internethaszndlata a tanéran

a tandrok internethasznalata az érai felkésziiléshez

interaktiv/digitalis tabla hasznilata a tandrok kérében

B nincs rd lehetéség O nemjellemz8 O inkdbb nem jellemzé @ inkabb jellemzd = jellemzd

14. abra: Néhdny, IKT fejlesztési program szempontjibdl relevins iskolai jellemz8 alakuldsa —
a kérdésre valaszoldk %-iban
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ikkal kapcsolatban kiilsnbségek. Erdekes médon — a t3bbi véltozé kontroll alatt tartdsa
mellett — nem jutnak szignifikins szerephez olyan, a lakossigi adatokban szignifikins
mintdzdddsokat eredményezd tényezdk sem (NRC, Ariosz 2014), mint a laké- vagy mun-
kahely urbaniziciés szintje, a kvalifikdcié kiilonb6zé mutatdi (képzettségi szint, tanul-
ményi 4tlag, nyelvtudds), vagy az, hogy van-e a kérdezettnek 18 éven aluli gyermeke.

A pedagbgusok 3. tdbldzatban bemutatott jellemz3i mentén 73,4%-os taldlati ardnnyal
meg tudjuk mondani, hogy az IKT-hasznélattal kapcsolatos tapasztalatok és vélekedések
alapjén ki melyik csoportba tartozik. Kiilsnésen a ,gyakorlott optimistik” besoroldsa
sikeres (4. tabldzat).

Az IKTfejlesztések intézményi kontextusa

A pedagdgusok hiromnegyede szdmolt be arrdl, hogy az intézményében az elmdlt ot
évben tdrtént valamilyen, a taneszkdzoket, illetve technikai eszkdzoket érintd fejlesztés
(13. abra). Mis teriiletre irinyul fejlesztések kontextusiban a pedagdgusi percepcidk azt
jelzik, hogy a jelenlegi iskolarendszeriinkben a tantervet érinté fejlesztések mellett a technikai
eszkozoket érintd fejlesztések kapnak a legnagyobb szerepet.

Azon pedagégusok, akiknek az intézményében volt valamilyen taneszkdzt vagy tech-
nikai eszkdzt érintd fejlesztés, kozel kétharmados ardnyban maguk is érintettek voltak
a fejlesztésben. Az intézményi fejlesztés léte 5Snmagiban nem befolydsolja a pedagégusok
IKT-hasznalattal kapcsolatos tapasztalatait és vélekedéseit, azonban az érintettség mér-
tékének ndvekedésével szignifikinsan névekszik (p = 0,015, ill. p = 0,022) a ,gyakorlott
optimistak” kdzé tartozis esélye.

A taneszkoziket, illetve a technikai eszkoziket érintd fejlesztések magas intézményi prio-
ritdsa ellenére a pedagdgusok tobbsége (mintegy 70%-a) arrdl szamolt be, hogy az isko-

5. tibldzat: Az iskoldk csoportositisa néhany, IKT-hasznélat szempontjibdl relevins
iskolai jellemz8, valamint az IK'T-hasznalattal kapcsolatos tapasztalatok és vélekedések
intézményre aggregalt értékei mentén végzett klaszteranalizis alapjén

Klaszter
1 2
Interaktiv/digitalis tdbla hasznalata a tandrok kdrében 1,29 1,79
A tanirok internethasznilata az 6rai felkésziiléshez 1,99 2,86
A tanirok internethasznilata a tanérin 1,44 2,05
A diakok internethasznélata a tanuldshoz tanéran 1,29 1,77
A diakok internethasznélata az érai felkésziiléshez 1,87 2,37
A didkok internethasznilata egyéb célbdl tandrin 2,62 3,26
Mennyire vonzé az internet 4ltaliban a pedagégusok szdmara 3,25 3,81
A bizonytalanok” csoportjiba tartozok ardnya 86,2 20,8
Voltak-e taneszkozt érintd fejlesztések? 0,68 0,75
Voltak-e technikai eszkdzt érintd fejlesztések? 0,66 0,79
Besorolt intézmények szdma (16 intézmény nem keriilt besoroldsra) 46 109
% 30 70
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l4jukban nem vagy inkibb nem jellemzg az interaktiv/digitilis tabla hasznilata, és sem
a tandrok, sem a didkok jellemzden nem haszndlnak internetet a tanuldshoz/tanitdshoz tan-
6rdn. Ennél jobb a helyzet az 6rai felkésziiléshez vald internethasznélat tekintetében, de
ezek az arinyok messze nem érik el az egyéb célbél torténd internethasznilat méreékér.

Az iskolai IKT-hasznalat elterjedtségével kapcsolatos alacsony adataink egybecsenge-
nek a Survey of Schools (2013) eredményeivel, melynek adatai szintén azt jelzik, hogy
Magyarorszdgon a tandroknak — a kiilsnb6z8 évfolyamokon, illetve képzési tipusokban
ugyan eltérd mértékben — kevesebb mint egyharmada hasznal a tanérak legalabb egy-
negyedében IKT-eszkozoket. A hazai ardny egyetlen vizsgalt alcsoportban sem éri el az
eurdpai atlagot, s messze elmarad az iskolai IKT-hasznélat tekintetében élen jiré orszd-
gokétdl (részletesen 1asd a melléklet 15-18. dbrdin).

Amennyiben az IKT-hasznélat szempontjébdl relevdns iskolai jellemz8k alakuldsaval
kapcsolatos pedagdgusvéleményeket, valamint az IKT-hasznélattal kapcsolatos tapasz-
talatok és vélekedések mentén létrehozott klasztereket intézményi szintre aggregaljuk,
és az aggregalt viltozok alapjin a mintidnkban szerepld intézményeket megprobiljuk
csoportositani, akkor azt tapasztaljuk, hogy az iskolk is két csoportba rendezhetSk
(5. tabldzat). Az egyik csoportba (1. klaszter) azok az iskoldk tartoznak, ahol dltaldban
a tandrok és a didkok korében egyarant kevésbé jellemzd az internet hasznalata, keveseb-
ben észleltek az elmult 5 évben az intézményben taneszkdzoket és technikai eszkdzoket
érint§ fejlesztéseket, s jelent8sen nagyobb ardnyban van jelen az IKT-hasznalattal kap-
csolatos tapasztalatok és vélekedések alapjin ,bizonytalanok”-nak tekinthet8k csoportja.
Ebbe a csoportba tartozik az iskoldk 30%-a. A nagyobb csoportot (2. klaszter) azonban
azok az iskoldk jelentik, ahol az IKT-hasznélattal kapcsolatos tapasztalatok és vélekedé-
sek alapjin ,bizonytalan” pedagégusok jelenléte nem jellemzd, és ezeknek az iskolaknak
az IKT-hasznélat szempontjibdl relevins jellemz8i is rendre kedvez&bbek. Ebbe a klasz-
terbe tartozik az iskoldk 70%-a.

OSSZegZéS

Tanulminyunkban azt vizsgiltuk, hogy milyenek a magyarorszigi pedagégusok
internethasznélati tapasztalatai, milyen eszkozoket haszndlnak, mennyire elterjedt a
pedagdgusok korében a modern IKT-eszkozok haszndlata, illetve hogy a pedagégusok
hogyan vélekednek az internet és a modern IKT-eszkozok hasznalatirdl és tanérai al-
kalmaz4sarédl. Ezen tilmenden a tapasztalatok és vélemények alapjan prébéltuk azono-
sitani a pedagégusok, illetve az intézmények litens csoportjait. Osszegzésként pedig,
a kutatdst mintegy képzési sziikségletfelmérésként kezelve, a tanulmdnyban leirt ered-
ményeket abbdl a szempontbdl tekintjitk 4t, hogy az eredmények alapjin az oktatdsi
intézmények és a pedagégustirsadalom mennyiben jelentik az infokommunikdcids fej-
lesztések bazisit, illetve sziik keresztmetszeteit.

1. A pedagégusoknak valamivel t8bb mint a négydtode naponta vagy szinte napon-
ta internetezik. Ez az ardny jelent8sen meghaladja a 16-74 éves 4ltalinos népességben
Magyarorszdgon, illetve az Eurépai Unié orszdgaiban dtlagosan mért értéket, s az unids
orszdgok aktiv koru lakossdghoz képest is valamelyest magasabb. Ugyanakkor mind a
hazai, mind az EU-orszdgok 4tlag-, illetve aktiv népességéhez képest elenyészd (keve-
sebb mint 1%) a pedagégusok kérében azok ardnya, akik soha nem haszniltdk még az
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internetet. Osszességében tehdt elmondhaté, hogy a pedagégustarsadalom internethaszndlata
intenzivebb a lakossdgra dltaldban jellemzd baszndlatndl.

Azonban — a pedagdgusok itlagnépességhez képest kedvezd internethasznilati ta-
pasztalatai mellett — szdmolnunk kell azzal is, hogy orszdgosan 3700-7700 pedagdgus
internethaszndlati jdrtassdga nagyon alacsony (ritkdbban mint hetente interneteznek),
esetitkben az 4j infokommunikdcios technolégidk iskolai alkalmazdsa sordn fokozott képzési
igény fogalmazodhat meg.

2. A pedagégusok — a lakossighoz képest — inkdbb haszndljdk az internetet munka és tanu-
las/tuddsszerzés céljgbél, ami az iskolai IKT-hasznilat fejlesztése szempontjibdl kedvezd
hasznilati strukeura lehet.

A déntd tobbség esetében azonban a munkatapasztalat nem jelenti az internet oktatds
teriiletén val6 hasznélatit. A pedagégusok kizel kétharmada nem haszndl az oktatdsban
internetet. Orszdgosan 2900—6600 pedagogus pedig semmilyen munkatapasztalattal nem
rendelkezik az internethaszndlat terén, és tovabbi 19-22 000 nem haszndlja heti rend-
szerességgel munkdja sordn. Ez a populdcié az iskola infokommunikacids bézisként val6
kezelése sorin valdsziniileg szintén fejlesztésre szorul.

3. A pedagégusok dltaldban az internethaszndlat vizsgalt kedvezd hatdsaival kapcsolatban
tébbnyire pozitiv — és alakossdghoz képest egyértelmiibb — virakozdsokat fogalmaztak meg.
Leginkdbb az internet tanuldssal, informdacidhoz valé hozzajutdssal kapcsolatos hatdsai
tekintetében mutatkozik egyetértés. A pedagdgusok tSbbsége azt gondolja, hogy az in-
ternet hozzajirul ahhoz, hogy ,gyorsan jussunk hozzd megbizhaté informaciékhoz”,
illetve ,az élethosszig tarté tanulds elterjedéséhez”.

Ugyanakkor a pedagégusok dontd tobbsége ugy litja, hogy ,az internetezés sordn a
gyerekek veszélynek vannak kitéve”, kétharmaduk egyetért a személyes adataink bizton-
sdgdval kapcsolatos kockdzatokkal is, és tiz vilaszol6bdl hatan inkdbb dgy gondoljik,
hogy ,az internet rombolja a tirsas kapcsolatokat, elidegeniti az embereket”, valamint
a tobbség érzékeli az internet dltal hordozott fiiggdségi kockizatokat is.

4. Osszességében az internet tandrai haszndlatit a pedagogusok nagyobb része vonzénak, egy-
harmaduk pedig egyértelmiien ,nagyon vonzénak” tartja.

Az internethaszndlattal kapcsolatos pozitiv virakozdsok az internet tanérai alkalmazdsd-
val kapcsolatban mérsékeltebben jelentkeznek. Ugyan a tdbbség nem ért egyet azzal, hogy
»az internet tandrai hasznilata 6ncélt dolog”, s a vizsgélt lehetséges pozitiv hatdsok ese-
tében itt is inkabb az egyetértd vélemények vannak tulstlyban, azonban az dtlagértékek
a skalakézépponthoz kozel esd tartomanyban val6 elhelyezkedése, s a semleges 4llds-
pontot elfoglalék nagy ardnya, arra utal, hogy e tekintetben még sok a bizonytalansag,

5. A tableteket és az internetet a tandri felkésziilést nebezits véleményekhez képest t5bbségben
vannak azok, akik nem litnak ilyen nehézségeket. A pedagégusok nagyobb része egyetért
azzal, hogy ,a tabletek alkalmazisa gazdagitja a pedagégus mddszertani repertodrjit”,
s nem zdrkoézik el a tabletek altalinos alkalmazdsitSl. A tabletekre a tébbség olyan, dj
lehetdséget teremts eszkozként tekint, ami javithatja a kapcsolatot a didkokkal, és segiti a
gyerekek szimdra a tananyag elsajititdsat.
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Ugyanakkor kisebbségben vannak azok, akik kifejezetten ,szivesen alkalmazninak
tableteket valamennyi tandrdn”, a vilaszol6k jelent8s része inkabb csak bizonyos tan-
tirgyak esetében prébalnd ki a tabletet. S néhiny kedvezdtlen hatdssal kapcsolatban
(wcsak elterelné a gyerekek figyelmét”, ,a gyerekek fegyelmezése gondot okozna”, ,noveli
a technikai problémak lehet8ségét”) is inkdbb az egyetértés jellemz3.

A pedagégusok infokommunikdciés technologidkkal kapcsolatos tapasztalatai és vélekedé-
sei mentén két markdns csoportot sikerilt elkiiloniteniink. Az egyik, dltalunk ,gyakorlott
optimistiknak” nevezett csoportba tarozik a pedagégusok kozel 60%-a. Ok gyakoribb
internethasznilattal jellemezhetdk, s jellemzden gyakrabban hasznilnak az internete-
zéshez modern infokommunikicids eszkozoket is. Az internetet gyakorlatilag birmilyen
célra jelent8sen intenzivebben haszniljik. A nagyobb IKT-tapasztalatuk az internettel
és az 0j infokommunikdcids eszkézok alkalmazdséval kapesolatos pozitivabb vélemény-
nyel tirsul. A misik, a ,bizonytalanok” csoportja a pedagégusoknak valamivel t6bb mint
a kécotodée oleli fel. Ez a csoport kevesebb tapasztalattal rendelkezik, és a vélemény-
kérdésekben inkdbb elutasitd vagy bizonytalan vilaszokat fogalmaztak meg. A kiilonbo-
z8 egyéni, illetve intézményi jellemz8k egyiittes szerepét vizsgilva 2 olyan szervezeti és 3
olyan individudlis tényezdt taldltunk, ami szignifikins szerepet kap az IKT-hasznélattal
kapcsolatos tapasztalatok és vélekedések mentén elkiildnithetd pedagéguscsoportok le-
irdsa/azonositdsa tekintetében. A leginkdbb meghatirozé az intézmény képzési tipusa,
illetve az iskola szocialis 6sszetétele. A pedagdgusok egyénijellemz8i koziil pedig az élet-
kor, a kapcsolati nyitottsig, illetve a tanitott tirgy tipusa t{inik meghatdrozénak.

Az infokommunikdcios fejlesztések intézményi kontextusa tekintetében — a pedagdgu-
sok beszdmoléi alapjin — tgy tiinik, hogy a taneszkozoket, illetve technikai eszkozoket
érintd fejlesztések nagy prioritdst kapnak az intézményfejlesztések sordn. Ugyanakkor — a
pedagbgusok beszdmoldi alapjin — a taneszkozoket, illetve a technikai eszkdzoket érintd
fejlesztések magas prioritisa ellenére az IKT-eszkozdk tandrai hasznélata a magyar-
orszdgi iskolikban nemzetkdzi 8sszehasonlitisban (Survey of Schools 2013) nagyon ala-
csony.

Amennyiben az intézményi fejlesztésekkel kapcsolatos pedagdgusvéleményeket, va-
lamint az IKT-hasznélattal kapcsolatos tapasztalatok és vélekedések intézményi aggre-
gdtumai alapjdn az iskolikat megprébaljuk csoportositani, akkor azt tapasztaljuk, hogy
az iskoldk 30%-a az, ahol dltalaban a tandrok és a didkok kérében kevésbé jellemzd8 az
internet hasznilata, kevésbé jellemz8ek a technikai eszkozdket érintd fejlesztések, s a
pedagbgusok kozott jelentSsen nagyobb ardnyban vannak az IKT-hasznilattal kapcso-
latos tapasztalatok és vélekedések alapjan ,bizonytalanok™nak, fejlesztend8knek tekint-
hetdk csoportjiba tartozék. Az iskoldk nagyobb részében (70%-dban) azonban az IKT
haszndlattal kapcsolatos tapasztalatok és vélekedések alapjin ,gyakorlott optimistdk” vannak
jelen, és ezekben, az infokommunikdcios fejlesztés személyi bdzisdt jelentd iskoldkban a fejlesz-
tési elszmények is inkdbb megtaldlbatéak.
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15. abra: A tandrok IKT-eszkozoket hasznalnak a tanérék t5bb mint 25%-4ban (4. évfolyam).
(Forrds: 2011-2012, Survey of Schools: ICT in Education)
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16. dbra: A tanarok IKT-eszkdzoket hasznalnak a tanérék tobb mint 25%-4ban (8. évfolyam).
(Forrds: 2011-2012, Survey of Schools: ICT in Education)
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17. abra: A tandrok IKT-eszkozoket hasznalnak a tanérék legalabb 25%-dban (gimnédzium,
11. évfolyam). (Forrds: 2011-2012, Survey of Schools: ICT in Education)
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18. dbra: A tandrok IKT-eszkdzdket hasznalnak a tanérak tobb mint 25%-4ban (szakképzés,
11. évfolyam). (Forrds: 2011-2012, Survey of Schools: ICT in Education)
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