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A mesterséges intelligencia (MI) az élet min-
den teriiletén jelen van, igy az oktatdsban is. Az
elmult években egyre tobb oktatdsi intézmény-
ben vezették be a kiilonbéz8 MI-rendszereket.
Ezek hasznilata azonban szidmos kérdést vet
fel, egyrészrdl a hasznossiguk, a kihivisaik és
a didkokra gyakorolt hatisuk miatt, masrész-
8l pedig azért, mert egyelSre nem latszik (a
vélemények legaldbbis megoszlanak), hogyan
fogjék a jév8ben alakitani az oktatdst: inkabb
veszélyforrast jelentenek vagy hatékony megol-
dédsnak tekinthet8k? A tudomdnyos életben is
egyre tobb tanulmdny foglalkozik a téméval. A
kutatdsok nagyon sokszintiek, és kiilonb6z8 £6-
kusztiak. Vannak olyanok, amelyek a személyre
szabott tanulassal foglalkoznak, mdsok a ta-
ndrok timogatdsdval, ismét misok tdrsadalmi
és etikai vonatkozasokat vizsgilnak. Ehhez a
diskurzushoz jarul hozz4 a Wayne Holmes és
munkatarsai dleal készitett jelentés, amely kri-
tikai perspektivdbdl vildgitja meg a mesterséges
intelligencia és az oktatds viszonyit — méghoz-

z4 egy eddig még kevéssé vizsgilt szemponton
keresztiil.

Ahogy a cim is mutatja, a kotet témdja nem-
csak a mesterséges intelligencia oktatdsra vald
hatasa: a szerz8k az emberi jogok, a demok-
récia és a jogéllamisdg dimenzidit is bevonjik
az elemzésbe. Nemzetkozi kutatisokban az
MI-technoldgidkat 4ltaldban az oktatdsban
betoltdtt szerepitk szempontjabdl vizsgaljik:
példdul a személyre szabott tanulds; analitika;
oktatdsi szimuldcidk; tandrok timogatdsa (Xie
et al. 2019). Az utébbi id8ben egyre tobben fog-
lalkoznak felmeriilé tirsadalmi és etikai vonat-
kozésokkal is (Akgun—Greenhow 2022). Meg-
figyelhetd, hogy mig a nemzetkdzi szintéren
mér egyre specifikusabbak a kutatdsok, addig
Magyarorszdgon a mesterséges intelligencidval
foglalkozé tanulmidnyokban tobbnyire ,hagyo-
ményosabb” (mainstream) témik szerepelnek.
Csak a 2010-es évekedl kezdtek el foglalkozni
a mesterséges intelligencia és az oktats kap-
csolatdval, és évekkel késdbb indultak el a ki-
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hivasokat és lehetdségeket vizsgilé kutatdsok.
Szamuk igencsak megnédtt a Covid—19-jirviny
alatt, amikor online oktatdsra kellett atillniuk
az iskoldknak (Dietz 2020; Bokor 2023). Emel-
lett ndlunk sokkal ink4bb az oktatis fel8l koze-
litik meg a témat, és pedagdgiai szempontokon
keresztiil vizsgaljik a mesterséges intelligencidt
(Mez6—Szabéné 2021; Demeter—Mezd 2023).

A kotet felépitése egy pontos logikai ivet ko-
vet: els8ként a mesterséges intelligencia fogal-
mat jirja kériil, majd a mesterséges intelligen-
cia oktatdsban megjelend kihivdsait vizsgdlja.
Ezutdn térnek rd a szerzdk a kotet kozponti
témdjira, a mesterséges intelligencia és az ok-
tatds kapcsolatira — az Eurépa Tandcs alapvetd
értékeinek (emberi jogok, demokricia, jogilla-
misdg) vonatkoz4siban.

A szerz8k a jelentést nem szakirodalmi dtte-
kintésnek, dsszefoglalénak szantik, azt sokkal
inkdbb az oktatds és a mesterséges intelligencia
kozotei kapesolat kritikai elemzésének tekin-
tik. A kotetet a ,Digitalis dllampolgarsigra ne-
velés™ cimi projekt keretein beliil készitették,
amelynek fontos célja, hogy az oktatds és a di-
gitalis tirsadalomban val6 aktiv részvétel révén
a gyermekeket felkészitsék a felelds tirsadalmi
szerepvallaldsra.

Az els§ fejezet a mesterséges intelligencia
és az oktatds alapvetd kapcsolatdt vizsgdlja. Itt
definialjék a jelent8sebb fogalmakat, illetve is-
mertetik a késébbiekben hasznilt roviditéseket
is. A mesterséges intelligencidnak az UNICEF
4ltal megadott értelmezését hasznaljik: ,A mes-
terséges intelligencia olyan gépi alapti rendsze-
rekre utal, amelyek képesek arra, hogy az ember
dltal meghatirozott célok alapjin eldrejelzé-
seket, ajdnldsokat vagy dontéseket hozzanak,
amelyek befolydsoljik a valds vagy virtualis kér-
nyezetet. A mesterségesintelligencia-rendszerek
kozvetleniil vagy kozvetve kapesolatba l1épnek
veliink és hatnak a kérnyezetiinkre. Gyakran
gy tiinik, hogy autoném médon miikddnek, és
a kontextus megismerése révén képesek visel-

kedésiiket adaptdlni.” (UNICEF 2021: 16.)

1

Council of Europe, “Digital Citizenship and education”
www.coe.int/en/web/digital-citizenship-education
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A mesterséges intelligencidt igy sokan alkal-
masnak vélik az oktatisban keletkez8 szdmos
probléma (mint pl. a tanirhidny) orvosldsira
(Lannert—Németh 2023; Sutcher—Darling-Ham-
mond—Carver-Thomas 2019). Azonban az MI
szdmos kérdést is generdl: mi a célja?; kik és
hol haszniljak?; hogyan mikédik? A kétetben
a mesterséges intelligencia megismerésére mint
+MI-miiveltségre” hivatkoznak, tehat a techno-
l6giai dimenzi6 mellett elemzésiikben megjele-
nik az emberi, a szocidlis dimenzié is.

A mesterséges intelligencidval val6 tanuldson
beliil megkiilénboztethetdk tanulékat tidmo-
gatd, tandrokat timogatd, tandérakat timogatd,
illetve intézményeket timogat6 rendszerek. Az
elmult 30 évben az oktatdssal és mesterséges
intelligencidval foglalkozé tanulminyok nagy
része a tanuldt tdmogaté rendszerekkel fog-
lalkozott (pl. amelynek célja, hogy a tanuldk a
tandrokedl fiiggetleniil tanulhassanak). Ez nem
meglepd annak fényében, hogy sokak szerint az
oktaték mind a mai napig nem tudjik megfele-
18en kihaszndlni a mesterséges intelligencidban
rejlé pedagdgiai elénydket. A tandrokat timoga-
t6 mesterséges intelligencidval kapcsolatban fel-
tett egyik legnépszeriibb kérdés az, hogy vajon
az MI id&vel feleslegessé teheti-e a tandrokat?
Hozz4 kell tenni, hogy az elmult id8szakban
kevés hangsulyt fektettek olyan rendszerekre,
amelyek ténylegesen timogatjik a tandrokat. Az
MI-rendszerek iddt takarithatnak meg a tand-
roknak, de nem képesek arra a mélyrehaté elem-
zésre, amelyet egy ember tud adni. Emellett még
tovabbra sem teljesen vildgos, hogy milyen ha-
tassal lehetnek a tanitds és a tanulds mindségére.

A szerz8k mir a kotet elején hangsulyozzak,
hogy a mesterséges intelligencia kihivdsokat is
tartogat az oktatds szdmdra (pl. digitdlis véde-
lem; MI és az oktatds etikdja: milyen hatdssal
van az MI a fejl8dd agyra?). A kotet masodik
fejezete e témdk mentén halad, azokat vizsgilja
az egyes alfejezetekben. Tovibbi témaként je-
lenik meg a személyre szabott tanitds. Holmes
és munkatarsai azzal érvelnek, hogy a tanulasi
utak ugyan lehetnek egyéniek, altaliban mégis
ugyanazokhoz a régzitett tanuldsi eredmények-
hez vezetnek.
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A veszélyeztetett, illetve a lemorzsolédas
kockdzatdnak kitett tanulék azonositisira meg-
feleléek lehetnek a kiilonb6z8 MI-rendszerek.
A fogyatékos gyermekek hitrinyos helyzetbe
keriilhetnek a digitélis technoldgidk hasznélata
sordn, megfigyelhet8 ugyanakkor, hogy ezzel
parhuzamosan egyre gyakrabban tdmogatisuk-
ra is haszndljik a mesterséges intelligenciat. Az
egyel8re még nem tisztizott, hogy az MI csak a
gyermekek oktatdsi élményeit formélhatja vagy
hatassal lehet neurolégiai, kognitiv és érzelmi
fejlddésiikre is (Gottschalk 2019).

Csak kevés tanulmény foglalkozik a sziilgk
véleményével is. Ezekbdl az deriil ki, hogy a
sziilsk tdbbnyire aggodalmakat fogalmaznak
meg az MI-vel kapcsolatban. A vonatkozé fe-
jezetrész a kiilonb6z8 kiilsd érintett felekkel
(stakeholderek) is foglalkozik. A jelentés szer-
z8i szerint a kereskedelmi szerepldk negati-
van befolydsolhatjik a gyermekek személyes
fejlddését, igy itt a fékuszt az adatvédelemrd]
thelyezik a gyermekvédelemre (Holmes—Bia-
lik—Fadel 2023).

A mesterséges intelligencidval kapcsolatban
az egyik kulcsfontossigt kérdés az etikai elvek-
re irdnyul: ez napjainkra mir egy kifejezetten
sokat kutatott teriiletnek szamit. Mivel a tesz-
telés gyerekek korében folyik, ezért az okta-
tassal kapcsolatban nagyon szigort elveket kell
kovetni, hangstlyozzak a szerzdk. A kévetkezd
alfejezetben szdmos olyan kérdést fogalmaznak
meg, amellyel szerintitk a mesterséges intelli-
gencia oktatdsi etikdjinak foglalkoznia kellene.
Legtdbb kritikdjuk szerint gyakori jelenség,
hogy a tanulékat adatalanyoknak, nem pedig
htis-vér embereknek tekintik.

Az oktatdsban hasznalt legtobb MI-rend-
szert és eszkozt kereskedelmi szerepl8k bizto-
sitjak, rdaddsul az eszkdzok kiilonbszd kompe-
tencidkat igényelnek, ami csak tovdbb fokozza a
felhaszndlok kozotti egyenl8tlenségeket.

A harmadik (kdzponti) fejezet a mesterséges
intelligencia és az oktatds kapcsolatit az Euré-
pa Tandcs édltal megfogalmazott alapértékek
(emberi jogok, demokricia, jogillamisdg) fe-
18] kozeliti meg, Az alfejezetek logikdjat is igy
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épitették fel, ezeken az alapértékeken keresztiil
vezetik végig az elemzést,

A jelentésben a mesterséges intelligencidt al-
kalmasnak tartjik arra, hogy minden gyermek
szdmdra min8ségi, magas szinvonald oktatdst
biztositson. Hozz4 kell tenni, hogy az viszont
hidnyzik a szévegbdl, pontosan mit is értenek
a szerz8k ,mindségi oktatdson”. Itt visszacsa-
tolnék a kihivdsokra, ugyanis az intelligens
oktatérendszerek felhasznilhaték a mindsé-
gi oktatds hidnyira, de nem fogjik megolda-
ni azt az alapvetd problémdt, amire kordbban
mér utaltam (kevés a tapasztalt, képzett tanar
e teriileten). Az alfejezet tovibbi részeiben kii-
16nb6z8 jogokat tirgyalnak. Eldkeriil példdul a
megkiilonbéztetés elleni védelemhez valé jog, a
maganélethez valé jog, sz6 esik a sziil8k jogairdl
is. Majd a jelentés demokricia és a mesterséges
intelligencia kapcsolatit is megvizsgalja az ok-
tatdsban (itt a demokratizalodds a személyre
szabds és az adaptici6 kapesdn torténd timoga-
tasként jelenik meg). Ennek a résznek az egyik
kulesmondata, megéillapitisa szerint a demok-
ratikus oktatds el8feltételezi a nyilt hozzaférést
és a méltidnyossagot, tehat azt, hogy minden ta-
nulé azonos mindségli tananyaghoz, feltételek-
hez és lehet8ségekhez jusson hozza.

A kétet egészérdl elmondhaté, hogy kritikai
hangvételd, de ez leginkdbb ebben az utolsé fe-
jezetben érhetd tetten, a kritikai visszajelzések
megfogalmazasiban. Mivel, ahogy hangsulyoz-
zék, egy alulkutatott teriiletet ismertetnek,
ezért leginkdbb a hidnyossigokra fékuszaltak.
Elengedhetetlen szerintiik, hogy egy, a mester-
séges intelligencia és az oktatds kapcsolatdval
foglalkozé irdsban ne térjenek ki jogi kérdésekre
is. Mindezt segitendd a fejezet utolsé részében
a jov8 kutatdi szdmdra érdekfeszitd és elgondol-
koztaté nyitott kérdéseket fogalmaznak meg,

A kotet végén szokdsos médon levonjik a
konkluzidkat, azonban egy sziikségelemzést
is megalkottak, amelynek célja, hogy tovibbi
kritikus vitdkra 6sztondzzén. A mesterséges
intelligencia énmagdban nem jelent problémit.
A gondok konkrét kérdések mentén bukkannak
fel: miként alkalmazzdk az oktatdsban, hogyan
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fejlesztik, kiket céloz meg, és kik lesznek a val6-  miel8tt bevezetik az osztélytermekbe, megfeleld
di haszonélvezéi. szabélyozisokra van sziikség. Olyanokra, ame-

A jelentés {8 iizenete szerint a mesterséges lyek figyelembe veszik a gyermekek jogai, illetve
intelligencia sziikséges az oktatdsban, azonban  az etikai néz8pontot.
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