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SZASZ GABOR

A mesterséges intelligencia hatésa a
munkahelyekre

Az Eszmélet 132. szaiméban Raquel Valera jévébe mutat6 esszéje'
a korabbi és mai t6késvallalatok munkaszervezését is kritikailag
jellemzi. Ismerteti a Ford-féle és a japdn eredett éppen idében — ,just-
in-time” — munkahelyek 1élekolé hatdsét, az un. kreativ munkahelyek
dtmeneti hattérbeszoruldsat és a t6kés-bérmunkds viszonybol fakad6
elidegenedést. Ugyanakkor megemliti ez utdbbi jelenség dtmeneti
megakaddsat is — egy Portugalidban végzett kutatds példdjan keresz-
til —, amikor 1974-ben a munkésok éltal elfoglalt tobb mint 600
véllalatndl, illetve a munkdsellenérzés alatt dll6 nagyvéllalatoknadl és
a bakszektorban is az az érzés alakult ki a dolgozokban, hogy a tér-
sadalomért dolgoznak, igy megszint a ,termelés” és a ,fogyasztds”
kozotti valasztovonal. Elétérbe keriilt a minéségorientaltsg, és a
termelékenység is novekedett.

Az utébbi évtizedekben szdmos kutatomihely foglalkozik az un.
ipar 4.0 8 sajatossdgaval, vagyis a mesterséges intelligencia (MI) fo-
kozott alkalmazdsdval és ennek a munkahelyekre gyakorolt hatdsaval.

Réviden a mesterséges intelligencidrdl

Az ember mar torténelmének korai szakaszaban is olyan gépek el6-
allitasarol dlmodozott, amelyek az él6lényekhez hasonlé tulajdon-
sagokkal rendelkeznek, emberi médon gondolkodnak és emellett
olyan rendkiviili képességeik vannak, amelyekkel az ember altal
nehezen végrehajthaté feladatokat is kénnyen megoldjék. A techni-
ka fejlodésével ez mdra mér részben megvalésult. Korunkban mér
sok olyan berendezést, gépet haszndlnak, amelyekre a fentiek mér
valamelyest jellemz8k. Ilyen berendezésekkel taldlkozhatunk az ipari
gyartasban, ahol szdmtalan robot segiti a termelést; sokszor emberi
kéz érintése nélkiil késziilnek el a termékek. Az autdgyartas is elkép-



zelhetetlen ilyen gyérté robotok nélkiil, ugyanigy a szamitogépek,
szérakoztatdelektronikai berendezések gydrtdsa is specidlis robotok
segitségével zajlik. Szintén taldlkozhatunk a mesterséges intelligen-
cia eredményeivel az orvostudomany teriiletén is, ahol MI-alapu
diagnosztizalé berendezéseket hasznalnak a kiilonb6z6 betegségek
felderitéséhez, valamint ma mér hétkoznapi megoldds, ha robotokkal
végeztetnek el mutéteket.” Vannak sakkoz6 automatdk és matematikai
tételbizonyit6 szdmitégépes programok is. Gépek képesek felismerni
a rendszdmokat, azonositani személyeket tenyérerezet, ujjlenyomat
vagy iriszrajzolat alapjdn. Vannak forditogépek is, bar ezek még sok
hibaval mtikodnek, s ezzel rdmutatnak a mesterséges intelligencia mai
szintjének korldtaira is.

Az ember szellemi tevékenysége, intelligencidja szorosan kapcsolo-
dik személyiségéhez, amely nem a testen beliil kuksolo entitds, hanem
egy ,killpontos” fogalom, mert tirsadalmi viszonyaink 6sszességeként
foghato fel a Karl Marx 6. Feuerbach-tézisén alapulé modern szemé-
lyiségelmélet’ szerint. Az intelligencia az értelmi miikodés fokmérdje.
Els6sorban mint az egyénnek az 4j koriilményekhez valé alkalmazko-
doképessége mutatkozik meg, amely szorosan 6sszefiigg az el6zdleg
szerzett tapasztalati anyag alkalmazdsaval, a helyzet mozzanatainak
széles korti figyelembevételével és a gondolkodoképességgel. Indo-
koltan vetddik fel a kérdés, hogy egy ilyen tarsadalmilag meghata-
rozott, bonyolult jelenség, mint az emberi intelligencia, hogyan he-
lyettesithet6 gépi funkciokkal. A kérdésre a kibernetika tudomanya,
amely a XIX. szdzadban kezdett kibontakozni, gy vélaszolt, hogy
az emberi intelligencidnak csak néhany funkci6jét valdsitotta meg
géppel, illetve matematikai-fizikai modellekkel.

A nagyobb ivi feladat megoldasara vallalkozd mesterséges intelligen-
cia torténete is messzire nyulik. 1955-ben nevezte el John McCarthy
ezt az Uj teriiletet mesterséges intelligencidnak a Dartmouth-i Coll-
ege egyik konferencidjdn, amelyen tobbek kozt Claude Shannon,
az informdcidelmélet megteremtdje is megjelent. A konferencia
kézponti témdja a gondolkodd gép volt, de az emberi gondolkodds
szamitogéppel torténd reprodukaéldsat is megcélozték. Az elkovetke-
z8 években tobbek kozott két 6j £6 téma vetddott fel a mesterséges
intelligencidval kapcsolatban. Egyik egy keresési modszer, a masik az
ontanuld szamitogépek létrehozasa. 1958-ban alkottédk meg McCar-
thy irdnyitdséval a mesterséges intelligencia programozasi nyelvét a
LISP-et. Egy évvel késébb megsziiletett az els6 evoliiciés algoritmus
is, amely a természetes kivalasztodast vette alapul problémék meg-
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oldésdhoz. Az 1970-es években fontos eredmény volt a heurisztikus
keresési modszer megalkotdsa, amely a keresés sordn a pillanatnyi
helyzet kiértékelésébdl szdrmazé informdciokat is felhaszndlja, igy
javitva a keresési id6t, csokkentve a szitkséges tarolokapacitast.

Kb. 50 éve a mesterséges intelligencia fontos kutatdsi és gyakorlati
tertilete az Un. szakértd rendszereké. Ezek valosdgos szakemberektél
(hegeszt8k, karbantarté lakatosok, miiszerészek, mérnokok, tech-
nikusok, gyakorlé orvosok, piléték, meteorolégusok, katonédk stb.)
szdrmazd tapasztalatokat tdrolnak megfeleléen csoportositva és
gyorsan visszakereshetéen. Kovetkezteté alrendszeriik segitségével
tandcsot tudnak adni egy-egy feladat megoldasara, illetve 6nmiiko-
d8en be is avatkozhatnak a folyamatba, de ha dontésitk nem volt jo,
akkor egy szakember feliil is birdlhatja azt. Ebbél a mesterségesintel-
ligencia-program képes tanulni. Példdul igy mikodik az intelligens
lélegeztetdgép* is, amely a paciens 1égzési paramétereinek valtozasat
érzékelve — aktudlis ,tuddsa” alapjin — mddositja a frekvenciat és
jelalakot, tehat nem hagyja magéra a beteget, ugyanakkor riasztja az
tigyeletes orvost, aki feliilbirdlhatja a gép dontését.

Leibniz — az utols6 nagy racionalista — elismerte, hogy cselekedete-
ink hiromnegyedében pusztén empiristik’ vagyunk. A racionalizmus
a viselkedést a logika® alapjén josolja meg, illetve magyarazza. Ho-
gyan vegyik figyelembe a jelenségek hdromnegyed részét, ha mégis
ilyesmit kell irdnyitani? Az ilyen problémék megolddséra talaltak ki
a fuzzy (bolyhos’) halmazok elméletét. A fuzzy halmazok fogalma
Lotfi A. Zadeh nevéhez fiz8dik, aki 1965-ben alkotta meg a fuzzy
logika alapjait. Az6ta ez az elmélet jelentds fejlédésen ment keresz-
tul,® és szamtalan gyakorlati alkalmazasaval talalkozhatunk minden-
napi életink teriiletén. Pl. 1980-ban Ddnidban ilyen elven mikodé
rendszert helyeztek tizembe, amely a cementégeté kemencében zajlo
folyamatok feliigyeletét latta el. 1988-ban Japanban, Sendai varosdban
ametrokat fuzzy logika alapjan kezdték vezérelni, és ez nagymérték-
ben segitette a fuzzy logikai irdnyitastechnika elterjedését; ma mar
a haztartasi eszkozokben és a hétkoznapi elektronikai eszkozokben
is alkalmazzdk.

Automatizdlds, mesterséges intelligencia és munkahelyi kozérzet

»S valdban, barmely szerszdmnal tobbet éré szerszém minden ala-
rendelt kisegité személy. Mert ha minden szerszdm parancsra vagy



a maga j6szantabdl el tudnd végezni a munkajat, mint azt Daidalosz
készitményeirél vagy Héphaisztosz haromlédbu székeirdl beszélik,
melyek a kolté szavai szerint maguktol jarnak az istenek tanacsaba; ha
igy a vetélofa is magatol szone s a lantverd pélcika is magatdl jatszana:
nem volna akkor sziikségiik se az épitdmestereknek mesterlegényekre,
se az uraknak szolgdkra” Arisztotelész gyakran idézett mondatai®iga-
zolni probaljdk az antikvitdsra jellemz6 rabszolgasagot, de jol kifejezik
az 6nmikodésben rejlé felszabadité hatdst is, mikozben ez csak egy
technikai lehet6ség, amely ha nem harmonizdl a termelési viszonyok-
kal, akkor sok tdrsadalmi fesziiltség okozojénak tiinhet,'” mint ahogy
az ipari forradalom idején a kilonféle gyartogépekben is ellenséget
lattak a géprombolok. A technikai lehetdség kiakndzdsdnak vannak
miiszaki el6feltételei is, mert a hagyomdnyos gydrtmény konstruk-
ciojit is meg kell valtoztatni. Pl. az automatizalassal elért eddigi
termelékenység novekedési cstcsot akkor érték el, amikor a radidk
szerelésének automatizalasat 4j konstrukciéval (a nyomtatott dram-
korrel) parositottik. A nyomtatott dramkorbe konnyt beiiltetni az
alkatrészeket, és azutin meriilé-, an. hullimforrasztissal a panelhoz
rogzithetdk. Az USA-ban ezzel a szerelés/forrasztds termelékenységét
500-szorosdra novelték. Az automatizalds tarsadalmi hatdsait régdta
kutatjék,'" most inkdbb a mesterséges intelligencia alkalmazésdnak a
munkavégzésre és a munkahelyi kozérzetre gyakorolt hatdsat érdemes
gbresé ald venni.

A Tarsadalomtudomanyi Kutatékozpont Mesterséges Intelligencia
Nemzeti Laboratérium TK MILAB Speaker Series néven inditotta
el online rendezvénysorozatat 2021 tavaszan, melynek sordn online
kutatasbeszamolokat, beszélgetéseket tart a mesterséges intelligen-
cia tdrsadalmi hatdsairol. Illéssy Miklés (TK SZI) 2022. februar
15-én ,Villalati teljesitmény és munkavallal6i jol-1ét: win-win vagy
2ér6-Osszegli jatszma? (A European Company Survey 2019 tapasz-
talatai)” cimmel tartott eléaddst. A meghivé az alabbi dsszefoglalot
is tartalmazta: ,A munkafolyamatokkal foglalkozé kutatok kozott
egyel6re nem alakult ki evidencidkon alapulé és dltaldnosan elfoga-
dott konszenzus arrél, hogy milyen munkaszervezeti megolddsok
és stratégidk képesek egyszerre javitani a vallalati teljesitményt és
a munkavallal6i j6l-létet. El6addsunkban arra véllalkozunk, hogy
a European Company Survey (ECS)-2019 adatainak elemzésével
csokkentsiik ezt a tudasdeficitet. Elemzésiinkben azt vizsgaljuk, hogy
a killonb6z6 menedzsment-stratégidk hogyan probaéljak kezelni a
munkavéllaléi jol-1ét és a véllalati teljesitmény egyideju javitisinak
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dilemmajat az Eurépai Uni6 hét orszdgcsoportjaban: az Eszakiban, a
Kontinentélisban, az Angolszdszban, a Mediterrdnban, az Eszak-kelet-
eurdpaiban, a Kozép-kelet-eurdpaiban és a Dél-kelet-eur6paiban.
A kvantitativ elemzés eredményei arra utalnak, hogy a vallalati telje-
sitmény és a munkavallaléi jol-1ét ezen orszdgcsoportok kozil csak
az Angolszdsz és a Dél-kelet-eurdpai klaszter orszagaiban sikertilt,
els6sorban a munkavallal6i részvétel kilonb6z6 formain keresztil.
Mindez felhivja a figyelmet a munkavallalok bevonasanak fontossa-
gdra.” Sok és kiilonboz6 képzettségli szakembert vonzottak a fentiek.
Hlésy Miklds foglalkozott a mesterséges intelligencia (MI) fokozott
alkalmazasival és ennek a munkahelyekre gyakorolt hatdsaval. Fel-
mérések adatai alapjan ismertette, hogy az MI-t alkalmazd, mér-mér
komplex automatizélasu gydrtas hogyan veszélyezteti a munkahelye-
ket, illetve a képzetlen, vagy csak hagyomanyos képzettségii munka-
sok foglalkoztatasat."”” Az el6adé az ilyen veszélynek kitettséget, azaz
a kockazatot orszdgokra lebontva is elemezte. Helyesen mutatott rd
arra, hogy a kétkezi munka iranti igény csokkenése mellett megje-
lennek Gj munkakorok, amelyek korszerd, digitdlis kompetenciakat
varnak el, és igénylik a kreativitdst is, ezért a munkaszervezetnek is
meg kell tjulnia (a hierarchikussal szemben ,lapos” strukturt, illetve
un. tanuld szervezetet tesz sziikségessé). Az eldadé hirom alapvetd
munkahelytipus (Taylor-féle, ellendrzott problémamegoldé és krea-
tiv) 3 koziil a két szélséség (Taylor-féle és a kreativ) egymashoz viszo-
nyitott ardnydnak valtozdsat egy tablazattal is szemléltette, amelyb6l
kitnik, hogy hazankban és hirom mésik V4 orszdgban'* az Eurdpai
Unio 4tlagos tendencidjaval szemben, 2005 és 2015 kozott csokkent
a kreativ munkahelyek részaranya.

2005 2015
Kreativ Taylori Kreativ Taylori
Csehorszag 43 27 38 30
Lengyelorszag 46 22 41 29
Magyarorszag 44 27 37 33
Szlovakia 37 31 35 31
Szlovénia 52 24 RN 19
EU-27 50 26 52 24

1. tdbldzat: Kreativ munkahelyek Magyarorszdgon és a régiéban



Az 1. tiblazat Magyarorszagra vonatkozé adatai, azaz a kreativ
munkahelyek részardnydnak csokkenése, arra utal, hogy a vizsgdlt
id8szakban az iparfejlesztés tendencidi a munkahelyi kozérzet rosz-
szabboddsaval jartak. Amint az el6zetes 6sszefoglaloban is szerepelt,
a kreativ munkakorok létesiilése, a dolgozdi autondmia fokozédasa
és a munkavallalék bevondsa kozott kimutathat6 kapesolat van. Az
elidegenedés csokkenését is szolgélja, ha a munkavallalok véleménye
valamilyen szinten érvényesil. Ahol ezt a menedzserek is felkaroljak,
ott lehet8ség van arra, hogy a vallalat gazdasagi eredményessége és a
munkavdllalok munkahelyi kozérzete egyarant javuljon. Megjegyzen-
d6, hogy kb. 100 évvel ezel6tt a taylori munkahelyek létesitésekor is
felvetédtek hasonld elképzelések, mikozben a gydrtas folyamatossaga,
a flow volt a munkaszervezés kozéppontjiban. ,Flow, mint alapelv:
Henry Ford és Frank George Woollard szemlélete szerint a flow
azt jelenti, hogy minden anyag mindig mozgdsban van és a mozgas
sebességét minden teriileten a gyartas iiteme adja. [ ...] Igy aztin
mindegyik gyartéegység pontosan akkor kapja meg az alapanyagot,
amikor a gydrtdsi temponak megfeleléen sziiksége van ra. Ezzel
egyltt jar az a gondolat, hogy a jol m(ikodd gydrtds, nem pedig a
koltségkontroll/koltségelemzés a villalati eredményesség zdloga.”
»Az emberi oldal fontossaga: Frank George Woollard felismerte az
emberek bevonasanak fontossagat és azt is, hogy a Flow kialakitasabol
a dolgozdknak is profitdlniuk kell. [ ... ] Ekdzben Toyoda Kiichiro
egyik f6 motivicidja a gépeit haszndlok munkdjinak konnyebbé
tétele volt. Mindketten megbecsiilték a dolgozdkat, embereket, ami
a munkdssdguknak célt adott”"

Az elidegenedés érzékelheté mérséklése a Ford-rendszerti mun-
kaszervezéssel a problémit felismerd szakemberek szdndéka elle-
nére sem sikeriilhetett. A fenti torekvések kb. S0 évvel ezel6tt egy
Uj munkaszervezési modszer bevezetésekor vezettek eredményre,
illetve véltak nemzetkozileg ismertté az un. Volvo-mddszer' alkal-
mazasit kovetden. (A médszert eldszor a Moszkvai 1. szamt [Poljot]
Oragyérban'” alkalmaztak, de a svédorszigi autégyar eredményei
valtak kozismertté.) E modszert atvette a SAS légitdrsasdg is, és
ennek nyomdn évekig a legjobbként tartottdk szdmon. A médszer
lényege, hogy a munkavéllalok egymads kozott kommunikalva, ma-
guk hangoljék 6ssze a munkét. A f6nékék nem dirigélnak, hanem
eréforrasokat allokalnak, ha ezt egy-egy autoném csoport igényli.
E csoportok tagjaindl a szakmai 6nképzés iranti igény fokozoddsat
tapasztaltdk. A komplexen automatizélt gydrtasndl is szitkség van
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uzemfenntartdsra, azaz jol képzett, tapasztalt karbantartok munkdja-
ra. T6kés-bérmunkds viszonyban a karbantarté a sajét tapasztalatait
munkaerdaruja hasznalati értékének tartja, amely lehet6vé teszi a
térsaindl magasabb csereérték (munkabér, prémium) elérését, ezért
nem érdekelt abban, hogy tuddsat egy MI-t alkalmazé szdmitdgépes
szakértbrendszer tuddsmérnokének dtadja. Mdrpedig, ha ez bekeriil
a szakértérendszer adatbazisaba, akkor mds karbantartok munkajat
is hatékonyabbd teheti. Az egyéni érdekeltség akkor véltozik meg
gyokeresen, ha a munkds résztulajdonossa vélik, mert akkor szdmdra
az egész gyar eredményessége is kozvetleniil fontos lesz. Az USA-beli
ESOP'® is ezt a hatdst igyekezett kiakndzni.

Kell-e félniink a mesterséges intelligencidtdl?

Az MI lényegérdl, magyarorszdgi fejlesztésének torténetérdl, va-
lamint a mér ma is lathat6 veszélyekrdl hazai kutatdk és fejleszték
nyilatkoztak — egymdssal is vitatkozva — az egyetem tv egyik 45 per-
ces videofelvételén.”” Ma mar néhdnyan tartanak attol is, hogy egy
tokéletlen MI-vel felszerelt 6nvezet auté elitheti 6ket. Necz Daniel
a Mesterséges Intelligencia Koalicié egyik szakértbje szerint egy
onvezetd aut6 vagy a robotok nem vonhatok feleldsségre az altaluk
okozott kdrokért, azokért elsdsorban az izembentarté és az tizemel-
tetd tartozik felel6sséggel >

A fejlédés egyik tdrsadalmi akaddlya

Az MI hatékony alkalmazdséhoz ma mér tobb forrasbdl szarmazo,
hatalmas adattomeg (Big Data)*! feldolgozasa sziikséges, és jollehet
ez technikailag lehetséges, 4m az adattermel6k, illetve adattulajdo-
nosok lehetnek ellenérdekeltek is az adatszolgaltatissal szemben.
A mikroelektronika fejlédése technikailag is lehetévé teszi az
adatok megtartasat, ha ebben érdekelt egy vallalat. ,[A] gydrtési
végpontokon torténd adatfeldolgozds (és ezzel az adatok helyben
tartdsa) egyre inkabb jérhaté uttd valik a gépi tanuldsi rendszerek
megvaldsitasaban.”>* , A piacok elterelik és akadalyozzdk a Iényeges
informdcidk terjedését, eldmozditjik az antiszocidlis 6szt6nzé ténye-
z6k miikodését az emberekben a mds, ugyanolyan erés motivaciok
rovésdra, amelyek nem jarnak szitkségképpen egyiitt tarsadalmilag



destruktiv kovetkezményekkel, s egyre alacsonyabb tdrsadalmi
hatékonysagu forrésallokéciés dontésekhez vezetnek. [A] piacok —
tuggetleniil attél, hogy a magén, vagy a kéztulajdonu vallalatokkal
kombindlédnak — az egyre er6s6dé individualizmust mozditjék el6 a
tarsadalomban, ami bizonyithatéan nem-optimalis kovetkezmények-
kel jar”>® A gazdasagi kiillonérdeken étivel$ egytittmiikodés — a tudas
dltalanosabb megosztdsa céljabol — csak egy 1) termelési médban
valhat 4ltaldnossa. Kapitiny Agnes és Kapitany Gébor A ,szellemi
termelési méd” cimii konyviikben** Gsszegyijtotték és értelmezték
ennek a kapitalizmuson tuli tdrsadalmi formanak a kimutathato6
jeleit. Eme alternativa szociolégiai hordozdinak, kulcsszerepl6inek
pedig a ,szellemi termelSket” tekintik, s szembesitik kvetkezteté-
seiket mindazokkal az elméletekkel, amelyek érintkeznek a szellemi
termelés kérdéskorével.

Jegyzetek
' Raquel Valera: Milyen lenne a munka egy szocialista tarsadalomban? Eszmélet,
(2022), 132.30-37
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ben kozolt dolgozatok gyakorlatilag az 6sszes f6bb Gtletet tartalmazzdk a fuzzy
halmazelméletrdl, a fuzzy logikarol és a fuzzy rendszerekrol, méghozza torténeti
kontextusukban.)

°  Arisztotelész: Politika. Budapest, Gondolat, 1969. 85.

George Meany amerikai szakszervezeti vezeté errél a kovetkez6ket mondotta:

»Az automatizalds olyan 4tok, amely nemzeti katasztréfat idéz eld, szakadék felé

sodorja orszdgunkat és gazdasagi rendszeriinket.” Forrds: Kurt Tessmann: Techni-

kai forradalom és szocializmus. Szemelvények a marxista-leninista filozdfia klasszikus

és mai irodalmdbdl. 2. fizet. Budapest, Tankonyvkiadd, 1968. 70-71.
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' S. Lilley: Automation and social Progress. London, Lawrennce & Wishart, 1957.
(Magyar kiaddsa: Az automatizdlds és a tdrsadalom. Budapest, Kossuth, 1958.)
»[A]zok a munkak lesznek legellendllébbak az automatizéciéval szemben,
amelyek dontéen hallgatélagos (tacit) tuddst igényelnek. A munkahelyek két
f6 csoportja tartozik ide, a kéziigyességet és a magas absztrakcids képességet
igénylé munkafeladatok. Veliik szemben allnak a rutinizalt munkahelyek, ame-
lyek — legyenek akdr szellemiek, akér fizikaiak — a jovében konnyedén lesznek
helyettesithetSk szdmitogépekkel vagy robotokkal.” Forras: Maké Csaba — Illéssy
Mikl6s — Borbély Andris: Automatizicié és kreativitds a munkavégzésben.
Educatio. 27. (2018), 2. 204. , A magyarnal is olcsébban és precizebben dolgozé
tavol-keleti munkaerd ugyan a korabban feltételezettnél kisebb mértékben volt
csak képes veszélyeztetni a magyar munkahelyeket, a német robotok azonban
ennél sokkal redlisabb fenyegetést jelentenek a globalis értéklincok termelési
és szolgaltatdsi rendszereiben miikods, dontden rutinfeladatokat tartalmazd
munkahelyek szémara.” Uo. 20S.

Az EU régi tagéllamaiban e harom munkahelytipus megoszlésat az el6ad6 és két
szerztirsa mar kordbban ismertette (lasd 12. jegyzet, 1. tablazat, 201.).

Az EU vj tagéllamaiban e hirom munkahelytipus megoszlasat az idézett tanul-
many 2. tablazata (203.) tartalmazza.

Péczely Gyorgy: Lean kultira — A Lean alternativ értelmezésének értékelése a hazai
feldolgozéipari vdllalatok tiikrében. PhD-értekezés. Veszprém, Pannon Egyetem,
2017. 86. Ugyanott a 88. oldalon: ,Hiszen, ha az embereket és véleményiiket
tisztelik, hallgatnak réjuk, akkor sokkal nagyobb val6szintiséggel mondjik majd
el az Gtleteiket, javaslataikat, motivéltabbak lesznek abban, hogy hozzategyenek a
véllalat fejlédéséhez. Az emberi tényez6 fontossigaval, az emberek »soft« mod-
szerekkel nagyobb teljesitményre sarkallhatdsagaval szimos kutat6 is behatéan
foglalkozott a vizsgalt id8szakban [ ... ]”, azaz az 1950-70-es években.

Lésd: https://www.automotor.hu/am-70/futoszalag-nelkul-autogyartas-a-volvo-
uj-kulonleges-modszereivel/

Az Els6 Moszkvai Oragyarat (Poljot) 1927-ben alapitottik. Eleinte a munkaszer-
vezést amerikai és német szakemberek segitségével valdsitottak meg, de két év
mulva mar 6nalléan termeltek. Katonai gydrtmdnyai kozott repiilémiiszerek is
voltak. A XX. szdzad mésodik felében ez volt a legnagyobb és legtermelékenyebb
szovjet Oragydr egészen a Szovjetunio felbomldsaig. Eredményességéhez hozzdjé-
rult a munkasok autonémidja és az 6nszervez$dés is. Az dragydr szervezési mod-
szere kulfoldon is érdeklddést véltott ki. Néhany polgéri termékének mdsolatait
ma Svdjcban éllitjik el6, és sok vevShoz jutnak el.

Az ESOP (employee stock ownership plan) az alkalmazotti résztulajdonosi terv,
illetve program roviditése. A magyarorszédgi MRP a munkavallaléi résztulajdonlas
amerikainal sokkal gyengébb, kevésbé kiterjedt véltozata volt, de Mocsary Jozsef
1990-es években készitett kimutatdsai alapjan tudhatd, hogy az MRP-s és a mun-
kastandcsi véllalatok igy is szignifikdnsan jobb gazdasigi eredményt - adézatlan,
vagyonaranyos nyereség - produkaltak a t6késvallalatokhoz viszonyitva.

Lésd: https://www.youtube.com/embed/SIbroMDgS_4?feature=oembed
Lésd: https://infostart.hu/belfold/2020/10/04/a-jovo-nagy-kerdese-ki-felel-
azert-ha-a-robot-hibazik
2! Lasd: https://lexunit.hu/blog/mi-az-a-big-data-es-mire-hasznaljuk/
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** Mark Patrick: Bedgyazott gépi tanuldsi rendszerek ipari alkalmazdsa. Online:
https://www.magyar-elektronika.hu/10005-tartalom/2835-beagyazott-gepi-
tanulasi-rendszerek-ipari-alkalmazasa

2 1dézi: David Mcnally: A piacon tal. Eszmélet, (2012), 93. 122.

2 Budapest, Kossuth, 2013. 632. (Szigeti Péter kdnyvrecenzitja az Eszmélet 98.
szamaban olvashatd.)
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