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Probléma-kozponti tanulas

Az dj médiumok oktatdsi felhaszndldsa azx eddigi tanitdasi mod-
szerek tif eszkizikkel tirténd tamogatdsdndl joval tibbet jelent.

A szamitogépek €s az G médiumok iskolai integricigjanak sziikségessége mara
nemcsak dltaldnosan elfogadottd vilt, hanem széles korben észlelhetd valtozdsokat is
clgidézett az iskoldk felszerelésében. A technikai feltételek megteremtése azonban
csak az els§ 1épést jelenti ebben a folyamatban. Ha az () médiumokat megfeleld
pedagdgiai koncepcid hidnydban probaljuk alkalmazni, fenndll a veszélye annak, hogy
a haszndlatukban rejl§ innoviciés lehetségek a tanuldsban és a tanitdsban nem fog-
nak érvénvesiilni. A modern informdcié- és kommunikdcios technolégidk csak akkor
tudjdk elérelenditeni az okratdsban egyre inkdbb szilkséges véltozdsokat, ha alka-
Imazdsuk sorin probléma-kozponti tanuldsi kirnyezeteket alakitunk ki.

Tudésalapt tdrsadalom, élethosszig tartd tanulds, G tanuldsi kultdra: az akeudlis
oktatdspolitikai vitdkban ezekre a cimszavakra hivatkozva egyre inkdbb megkovetelik
az iskoldktdl, hogy végzdscik a szaktdrgyi ismerctek és készségek mellett tantdr-
gyakon tdlmutatdé kompetencidkkal is rendelkezzenek. Vildgosan megmutatkozik ez
a PISA tanuléi teljesitmény-értékeld program' kérdéseiben is, aminek az clsd ered-
ményeit ez év oktéberére varjuk.” Ugyantgy, mint a sokat hivatkozott TTMS tanul-
mdanyban (Baumert et al. 1997), itt is a tanulék természettudomdnyos és matemartikai
teljesitményszintjét mérték fel és hasonlitottdk ossze.* A kérdések megfogalmazdsa
tgy toreént, hogy olyan — az egyes tantdrgyteriileteken tdlmutatd — készségeket is
figyelembe vettek, mint az 6ndllé tanulds, az dltaldnos problémamegoldé készség és
a szocidlis kompetencia. Ezek az Ggynevezett kulcskompetencidk nem korldtozodnak
egy-egy meghatdrozott tartalomra, nem kotddnek konkrét szitudcidkhoz, azoktél
fiiggetlentl felhasznalhatok és killonbozd problémdk megoldasir teszik lehetdvé.

Az, hogy az Gjabb iskolai teljesitmény-vizsgdlatok nem csupdn a tantdrgyi tuddst
hasonlitjdk 6ssze, nem onkényes elhatdrozds kovetkezménye. Sokkal inkdbb a
munkaergvel szemben megviltozott tarsadalmi igények titkrozddnek benniik, és ez a
viltozds az elkévetkezd években tovabb folytatédik. Felmeril a kérdés, vajon az
iskoldk jelenlegi tanuldsi kérnyezete alkalmas-e arra, hogy megfeleljen ezeknek az (j
kovetelményeknek, képes-e a tanulékban a megkivint 4j kompetencidkat kialakitani.
Az iskoldknak egyre gyakrabban réjék fel azt, hogy ezeket a kivdnalmakat sokszor
figyelmen kiviil hagyjik. A TIMMS tanulminy eredményei is aldtdmasztjik, hogy a

" Programme for International Student Assessment; .

A tanulmdny 2001-ben készilt, Az6ta ismertté viltak a PISA-credmények, s a német didkok drlag alatei
teljesitménye Németorszdgban altalinos megdiobbenést okozott és orszdgos oktatdspolitikai vitdt indi-
tore el.

* Emellett az olvasott szdévegek megértése is szerepelt a felmérésben.
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mai tanitds bizonyos jellegzetességei a tudds késdbbi eredményes alkalmazdsinak
szempontjibdl problematikusak. Ha a feladatokat gyorsan kipipdlandé penzumnak
tekingjiik, a ténytuddst fontosabbnak tartjuk a megértésnél és a tanulds folyamata
helyett a tanuldsi teljesitményre helyezziik a hangsilyt, akkor a legtobb iskoldbdl
kilépd tanuldra az lesz jellemzd, hogy tuddsinak zome olyan ismeretekbdl tevidik
ossze, amelyeket nem képes alkalmazni.

Ezekért a hidnyossidgokért gyakran a tradiciondlis okratdsfilozofidr teszik
felel@ssé, ami az instrukciokkal torténd tanitdsra helyezi a hangsilyt. A tanitdsnak ez
a felfogisa azt feltételezi, hogy a tuddsanyag druként tovdbbadhaté, a rendelkezésre
all6 rudds egyszeriien adhaté-vehetd, minden tovabbi nélkiil kicserélhetd az ,drupia-
con”. Ez a szemlélet a tandr szerepének hangsilyozdsdval a tanuld végletesen passziv
magatartdsit eredményezi. A tanuld a tanuldsi folyamatban nem eléggé aktiv és kevés
feleldsséget érez sajat tanuldsanak eredménvyességéért. Minthogy az ily médon rend-
szerezett tudds elvilik a valésdgos kontextusoktdl, meglehetdsen gyenge kapcsolat-
ban dll a redlis, hétkdznapi szitudcidkban fellépd kovetelményekkel, amelyek
dltaldban komplexek és rosszul strukeuraltak.

A tradiciondlis oktatdsfilozofia lehetséges alternativdiként — azzal vitatkozva —
az elmilt években gyakran jelentek meg konstruktivista megkozelitések
(Reinmann-Mandl 2001). A konstruktivista pedagdgiai felfogds egyes elemeinek kri-
tikai elemzésével is talilkozhattunk (pl. Weinert 1996). Felfogdsunk szerint a prob-
léma-kozponti tanulds a tanuldsi kornyezet dtalakitdsanak olyan lehetdségér adja
keziinkbe, ami egyesiti magiban a két vildg' legjobb vondsait: az instrukcidkkal
torténd tanitds vitathatatlan pozitivumai (egy-egy téma elsé dttekintése, a kezdeti
nehézségeken torténd dtsegités) Osszekapcsolédnak benne a konstruktivista
megkozelités eldnyeivel.

A tovdbbiakban megvizsgiljuk, hogy mi jellemzi a tanulds probléma-kézponti
felfogdsart, és az 4) médiumok mennyiben tudnak hozzdjirulni a tanuldsi kdrnyezet
dralakuldsihoz.

A probléma-kézpontd tanulds koncepcidja

A probléma-kozpontasdg eldszor is azt jelenti, hogy a tanitdsi és tanuldsi folyam-
atok kozéppontjiban problémdk dllnak. A magasabb szint( tanulds elérése érdekében
a problémdknak — a ranulék szempontjabdl — eleget kell tenniiik bizonyos kritéri-
umoknak: autentikusnak €és akrudlisnak kell lenniiik, tehdt egyrészt valdszer(
helyzetekre és redlis vagy valdsdg-kozeli eseményekre kell vonatkozniuk, mdsrészt
aktualitdsukkal biztositani kell a tanulok személyes érintettségér, felébresztve
kivancsisdgukat a meglepetés eszkozeivel is. Osszefoglaléan azt mondhatjuk, hogy a
kivilasztott problémdknak a tanulék szdmadra is relevansaknak kell lenniiik.

A megfeleld problémik kivilasztdsa a probléma-kozponta tanuldsi folyamatnak
csupin az egyik eleme. Az is lényeges, hogy az ilyen tanuldsi kornyezetekben érvényre
jusson a tanulds mérsékelten konstruktivista megkozelitése (Gerstenmeier—Mandl
1995). Ez a felfogds a tanuldst elsdsorban aktiv és konstruktiv folyamatnak tekinti, ami

* A tradiciondlis és a konstruktivista pedagégia (@ fordite meg.).
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nagymértékben fiigg a tanuld személyes eldfeltéreleitdl €s a tanuldsi kontextustdl, s
aminek az eredményessége €s az eredménye csak korldtozottan lathatd elére és csak
kozvetve befolydsolhatd. Mindezek alapjin a probléma-kozponti tanuldsi
kérnyezetekre vonatkoz6 kovetelményeket az aldbbiak szerint hatdrozhatjuk meg:
* A ranulék 6nmagukat irdnyitva tanulnak, igy egyre 6nallébban déntenek a tan-
uldsi 1d6rdl, a tanuldsi modszerekrdl, a tananyagrdl €s a tanuldsi célokrol.
* A ranul6k nem maradnak passzivak, hanem aktivan és konstruktivan vesznek
részt a tanuldsi folyamatban.
* A tanulds szitudciofiiggs, azaz mindig valamilyen specifikus kontextusba
dgyazodik, és nem marad meg az absztrakcid szintjén.
* A tanulds szocidlis és kooperativ jellegd, igy interaktiv torténésként érthetd
meg és gyakorolhatd.
* Mindemellett a tandrok nem foldslegesek, hanem a mindenkori szitudciénak
megfeleléen segitenek, irdnyitanak és célzott instrukciés tdmogatdst nydj-
tanak.

A tradicionilis oktatisfiloz6fidval szemben itt a tanuldsi folyvamat és a tanulé 4ll
a kozéppontban, az instrukcid inkdbb a hdttérben marad. Ugy kell lehetdséget biz-
tositani a tanul6knak sajir tuddsuk megreremtésére, hogy kozben elkeriiljék a tdlzott
kovetelésekbdl adédé fruszericid kockdzatdr. Bizonydra tobben észreveszik, hogy
ezek a kovetelmények nem teljesen Gjak. A probléma-kézponti tanulds el6zményert,
gondolati kezdeményei felismerhetSk a reformpedagégidban (Kerschensteiner) vagy
az amerikai pragmatizmusban (Dewey) is.

Miért valt Gjra fontossd a probléma-kozpontisdg a tanitdsban, és mai megje-
lenése miben kilénbozik a kordbbiakt6l?

A tanulds megviltoztatdsdra irdnyulé kovetelések soha nem teljesiiltek
maradékralanul. Napjainkban azonban a viltoztatdsra irdnyulé motivicié eltér az
elézéektdl: mig kordbban a kovetelmények egy filozéfiai-pedagdgiai emancipicios
torekvés koré csoportosultak, ma a tuddstdrsadalom munkaerd-piaci kéverelményei-
hez igazodnak, €s azon tdl elméleti €s gyakorlati szempontbdl is j6l megalapozhatdk.
A tanitdsra és a tanuldsra irdnyulé Gjabb kutatdsok eredményei is megfeleld érveket
hoznak fel amellett, hogy tanuldsi kultirinknak alapvetd viltozdsokra van sziiksége.
Még tovibbi érveket taldlhatunk a vdltozdsok mellett a tandrok rendelkezésére dllé j
médiumokban rejls 4j lehetéségekben.

A probléma-kozpontd tanulds megvalésuldsa az Gj médiumok
segitségével

Az G médiumok haszndlata az oktatdsban lehetdséget ad arra, hogy az iskoldban
teret nyerjen a probléma-kozpontd tanulds. Egyedill a szdmitégépre alapozva nem
volna ésszeri alapvetd viltozdsokat virni az iskolai tanuldsban. Ha csupdn a technikai
eszkozok kezelésének elsajititdsdra szoritkozunk, akkor nemesak a médiakompeten-
cia fontos aspektusait hanyagoljuk el (Tulodziecki 1998), hanem az 0] eszkdzrend-
szerben rejlé értékes viltoztatdsi lehetdségekrdl is lemondunk:
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* A vildghilé lehetévé teszi a szinkron (pl. online chat) és az aszinkron (pl. e-

mail) kommunikécidt és a tanulok egylittmiikodésér.

- A multimédia () lehetfségeket nydjt sajit dtleteink és témdink aktiv és kon-
struktiv kidolgozdsdhoz, bemutatdsihoz és kozzétéreléhez.

+ A szdmit6gépes alapi stratégiai jatékok és szimuldcidk lchetdvé teszik, hogy a
problémadkat valoszeriien, killonbozd kontextusokban, mds-maés nézdpontokbdl
tudjuk tovabb gondolni.

- Az Interneten torténd adatgyiijtés az 6ndll6 tanulds és a kritikai szemlélet 1j
lehetdségeit és kihivisait rejti magaban.

- Osszességében lehetdség nyilik a tanulds idejének, tempéjinak, helyének és
modszereinek személyesebb, rugalmasabb alakitdsdra.

Az ) médiumok iskolai haszndlatdra irinyulé dtgondolt és kiprébalt pedagdgiai
koncepciok ma még ritkdk. A folyamatban lévd kisérleti projektek egyike a SEMIK
program, amely megkisérli, hogy a probléma-kézponti megkozelitést az Gj médi-
umokkal dsszekapcsolva pedagdgiai koncepcidként dllitsa a kozéppontba. Az aldbbi
dbra a probléma-kozpontt tanuldsi kornyezetek dsszetevdit mutatja. A tovibbiakban
ennek alapjin — konkrét példik segitségével — egyenként ismertetjik ezeket az
osszeteviket.

1. dbra
Probléma-koézponti tanulasi kérnyezetek koncepeionalis elemei

tobbszoros
kontextus

szocidlis
kontextus

hiteles
tartalom

instrukciondlis
kontextus

A probléma-kozpontisig koncepcibja
Egyensily a konstrukcid
és az instrukeié kozote

onirdnyité
tanulds

kooperativ
ranulds

Tanulds valésdghid problémadk alapjdn
Az autentikus problémik, esetek és dokumentumok felhaszndldsa a tanitds

soran kézelebb viszi a tanuldst a redlis problémahelyzetekhez. Ha a tanitdst aktudlis
kérdésekkel kapcsoljuk Ossze, személyes tapasztalatokat vonunk be és autentikus
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eseményekre utalunk, akkor részben mdr elértiik célunkat. Matematikai és ter-
mészettudomdnyos ismeretek tanitdsakor lehetdségiink van példdul arra, hogy azok
felfedezésének vagy lehetséges alkalmazdsainak a kontextusdt tematizaljuk.

Trividlisnak tinG jelenségek is mély értelmi osszefiiggéseket hordozhatnak
magukban. Ezt j6] mutatja a SEMIK projekt egyik példdja, a ,Janulis hordozhati
szdmitdgéppel”™ cim program. A projekt megvaldsitdsa sordn a didkok madarakat figyel-
nek meg, megfigyeléseik eredményeit rogzitik, s azok igy bioldgiai és matematikai
kérdésfeltevések alapjaiként szolgdlhatnak. A befogort sarlésfecskék és partifecskék
sulydbdl egy szdmitdsi tdbldzat segitségével azok tdplilkozdsi szokdsaira és emésztési
adataira lehet kovetkeztetni.

Az ,,Ondlld tanuldssal a gimndziumi matematita érettségire” cimd projeke® is j6 példa a
valosdgkozeli problémafelvetésekre. A projektmunka részeként kiillonb6z6 mobilszol-
galtatdk tarifdi szolgdltatnak alkalmat arra, hogy a didkok statisztikai grafikonok
szerkesztésével és értelmezésével foglalkozzanak.

Az idegen nvelvek tanuldsindl is megvaldsithaté a ,célnyelv” autentikus
megkozelitése: az G) médiumok révén rendelkezésre allé szoveg-, hang-, és képfel-
dolgoz6 lehetdségek nagy segitségére vannak a tandrnak és a tanuldknak. Példdul az
o Uf tanuldsi vildgok” cimii hesseni projekt’ esetében a didkok francia nyelvid Internet
oldalakon keresztil gy(ijtenek informdciokat Franciaorszdg egyes régidirdl. A francia
didk-partnerekkel késibb létesitett e-mail kapesolat jo és valdsdght alkalom arra,
hogy idegen nyelven fogalmazzik meg mondanivaléjukat. A kortarsakkal kialakitott
kapcsolat sordn olvan tanulédsi lehetdségek adodnak, amelyek messze tdlmutatnak az
idegen nyelv szokdsos tantermi tanuldsdn. Olyan orszdgismereti és interkulturilis
tudds jon igy létre, ami a hagyomdnyos modszerek és médiumok dtjin igen nehezen
volna megszerezhetd.

Tanulds tobbféle kontextusban, kilonbozd nézépontokbal

Az dGjonnan tanult képességeknek és ismereteknek nem lenne szabad
kizdrélagosan egy adott szitudcidhoz kétddniiik. A ranuldsi folyamatoknak kiilonbozd
kontextusokban kell lejitszédniuk, mert a megranult anyag széleskor( felhaszndl-
hatdsédga igy biztosithaté a leghatékonyabban. A megszerzett tudist Ggy lehet késdbb
rugalmasan alkalmazni, ha a tanulds sordn kiilénb6z8 néz6pontokat vesziink figyelem-
be. Tandrként mdr akkor is eleget tehetiink ennek a kovetelménynek, ha utalunk a
tananyag lehetséges alkalmazdsi teriileteire, és vilidgossd tessziik a kiilonbozd
nézépontokat (pl. matematikai problémik kiilonb6zd megoldédsi lehetdségeinek
bemutatdsaval).

A t6bbszoros kontextus és az eltérd perspektivik elve a killonbozd tantdrgyakon
drnyulé projekt-oktatds esetében érvényesiilhet a legjobban. J6 példa erre a ,, Média és
kommunikdcio” elnevezésli brandenburgi projekt részét képezd , Urdpia” nevi interdis-

* Computer+Unterricht 2001. 4. negyedéy, pp. 38-39.

* SelMa. Computer+Unterricht 2001. 4. negyedéy, pp. 16-19,
http://www.learn-line.nrw.de/angebote/selma

" Muk. Compurter+Unterricht 2001. 4. negyedév, pp. 12-15.
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zciplindris multimedidlis oktatdsi program®, amely az informatika, a politika, a német
nyelv, az angol nyelv és egy vilaszthaté alapkurzus, a ,média és kommunikicié” tan-
targyait 0tvozi egvbe. Ez lehetdvé teszi, hogy a tematikus komplexum problémdjit az
utépisztikus tarsadalomtervezés keretében tobbféleképpen kozelitsék meg és eltérd
nézdpontokbdl vizsgiljdk. fgy a tanulék kiilsnféle forrasokat és médiumokat hasznal-
nak fel. Lithatdak lesznek az Osszefiggések, és a kilonbozd perspektivikat is
figyelembe kell venni. Természetesen egy tantdrgyon beliil is megvaldsulhat a tobb-
szords kontextusban torténd tanulds. A Se/Ma projektben példdul az adatokat dssze-
hasonlité  grafikonok elemzése nemcsak a legkedvezébb mobil-tarifik
meghatdrozdsandl alkalmazhaté, hanem akdr egy hegymdszé expedicié legkon-
nyebben beszerezhetd, kedvezd ard és megfeleld mindségl felszereléssel vald
ellitdsinak megtervezésénél is.

Tanuléds szocidlis kontextusban

A szocidlis kompetencia mint egyre fontosabbd vilé kulcskompetencia nem a
csoportmunka véletlenszeri melléktermékeként keletkezik. Ahhoz, hogy a tanulék
kozottl egyittmikodés eredményes legyen és minden résztvevd tanuljon beldle
valamit, a tandroknak figyelembe kell venni néhiny alapkévetelményt (Renkl-Mandl
1995):

—a feladat eredményes megolddsihoz ténylegesen legyen sziikség

egylittmiikodésre (egyébként mindenki maginak dolgozik);

—az egyéni teljesitményeknek és a csoportmunka eredményének is értékel-

hetének kell lennie;

—a munka megkezdésekor tisztdzni kell az egylittmiikodés szabdlyrendszerét

(olvan kaotikus dllapotok elkeriilése végert, amelyek mindenki szdmdra
frusztrilék lehetnek).

Az, Uj tanuldsi vildgok” elnevezést hesseni SEMIK projekt keretein beliil francia
anyanyelvii didkokkal 1étesitett e-mail kapesolat sordn mindkét fél értékes rapaszta-
latokat szerezhetett az interkulturilis kompetencidrdl. A projekt tapasztalatainak
tanulmdnyozdsabél lithatd az is, milyen komoly koordindciés és szervezési rifordita-
sok sziikségesek ahhoz, hogy egy ilven fajta hdlézati kooperdcié kielégitéen miikod-
jon. A feladatok megfogalmazdsa sordn a partner osztdly tandraival Ggy kell
egyltttmiikodni, hogy a kooperdciénak tényleg legyen értelme, és motivilt legyen. A
szocidlis kontextus itt is az osztdlyon beliil 1étezik, ahol a tanulék kisebb csoportok-
ban kozosen dolgozzik ki az adott témadkat.

A hasonld, hosszabb tdvi egyiittmtikodésen alapulé brandenburgi MuK projekt
esetében is elsdsorban kommunikativ és szocidlis kompetencidk fejlesztése a cél. A
tanulék egviittmkodése kiscsoportokban térténik, munkédjuk eredményei egy nagy-
obb kozds produktumban testesiilnek meg. Az Osszehangolt munka jelentds
kivetelményt timaszt a didkokkal szemben és komoly feladatot rd a tandrokra, hiszen
nekik kell megillapodniuk azokrél a szabdlyokrél, amelyek konstruktiv
egylittmikodésre késztetik a tanuldkart.

* Muk. Computer+Unterricht 2001. 4. negyedév, pp. 42-46, http://www.mpz.brandenburg.de/mpz/pro-
jekte/muk.htm
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Onirdnyitdsos tanulés

Az egész életre kiterjedd tanulds megkdvereli, hogy sajdr tanuldsunkat 6ndlldan
tudjuk megrervezni, végrehajrani és ellendrizni. Ezeket a kompetencidkat mir az
iskoldban meg kell szerezniink és be kell gyakorolnunk. A tanulds akkor énszabdlyozd
és Onirdnyitdsos, ha a tanulé 6ndlléan dont a tanulds 1d8beosztdsirdl, modszereirdl és
a felhasznilt tananyagrél, és maga vilasztja meg tanuldsi céljait is. Nem szabad azon-
ban elfelejtkezniink arrdl, hogy az iskola keretein beliil mindig adott a kiilsg irdnyitds.
A SEMIK projekrt kiilonbézd példdi jol murtatjik a projekt egyik fontos célkitlizését:
a tanuldsi folyamat irdnyitdsat — a feltérelek fuggvényében — novekvé mértékben a
tanuldk kezébe kell adni.

A SelMa projekrt példdjan keresztiil lithatjuk, hogy bdr az egyes témakorok tar-
talma meghatdrozott, a tanulds tempéjit, a feladatok kivilasztisinak sorrendjét és a
megoldds médozatait illetden a tanulok személyes clifeltéeleik és preferencidik
alapjin, szabadon donthetnek. A tanuldsi napld vezetése az Onirdnyitdsos tanulds
tudatos tervezésére és sajit tanuldsuk reflektiv megkozelitésére sztonzi Oket. A
didkok tehit gy tanulhatnak, hogy ekézben a tanuldsi folyamat elékészitésér és
éreékelésér a sajac keziilkben tudjak tartani. A | Média és kommunikdcid” cimd branden-
burgi projektben az énellendrzé munkafizisok egy félévnél is tovibb tartanak. Ahhoz,
hogy ebben az idGszakban konkrét produktumot hozzon létre valaki, elengedhetetlen
bizonyos mértékid tervezés. Ez olyan formédban valésul meg, hogy a csoportoknak a
munka kezdetén projekt-tervet kell késziteniiik.

Instrukcitkkal torténd tanitds

A probléma-kdzpontd tanuldsban fontos szerepe van az instrukciéknak is. A
sajit er6feszitésen alapuld, onirdnyitdsos és egylittmikodd tanulds nem feltétleniil
teljesiil automatikusan csupdn az dltal, hogy ehhez a megfelelé feltételeket
megteremtjiik. Példdul egy informdcidkeresésr6l és keresd szoftverekrdl szdlo
foglalkozdson a tanulék konnyen elveszhetnek az Internet informdciés folyamaban,
amennyiben nincs ott valaki, aki bemutatja az alapvetd keresési stratégidkat és
elmagyardzza a fontosabb értékelési szempontokat. Az onirdnyitdsos tanulds
bevezetésekor természetesen adddik az a kérdés, hogy milyen mértékd timogatist
kell nydjtani a tanuléknak ahhoz, hogy kognitiv tilterhelésiik elkeriilhetd legyen.

A SelMa projektben az instrukcidkkal torténd tdimogatds részben a web-alapa
tanuldsi kornvezetbe van beépitve: az egyes témakorokben taldlhaté feladatoknal a
tanulék egy egérkattintdssal elhivhatjdk a megoldasi segitséget. Ezek az urasitasok
feladatonként tovdbbi szakaszokra vannak felosztva, igy a tdmogatds személyre
szabottan, szitkség szerint igényelhetd. Az irdnvitdst a tandr végzi, aki a didkok ran-
uldsi napléjdnak rendszeres dtnézésével meg tudja itélni eldrehaladdsukat és
|épéseket javasolhat nekik a tovdbbi munkihoz.
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A probléma-kdzpontd tanuldsra torténd atdllaskor fellépd akaddlyok

Uj dolgok bevezetése soran mindig felmeriilnek problémik, és ezeket gyakran
haszndljik fel a viltozdsok elleni érvekként, ezért ezzel kapcesolatban mindenképpen
ki kell térniink roviden két fontos kérdésre:

Hogyan lehet megfelelien kezelm a tanulok tuddsa és tanuldsi képesséze kizitti kiilin-

bozdségeket?

A probléma-kézpontd tanulds 4 kivetelményeket tdmaszt a tanuléval szemben.

A nagyobb akrtivitds egyirral megnovekedett felelGsséget is jelent a tanulds ered-
ményességéért, €s ez olyan kompetencidkat tételez fel, amelyek nem biztos, hogy
automatikusan rendelkezésre dllnak. Az Onirdnyitdsos tanulds tidl sokat kivetel a
kevésbé felkészitett tanuldktdl, akik ennek kovetkeztében hibds ismeretrendszert
épithetnek fel, és eredménytelennek érezhetik magukat (Weinert 1996). Mit lehet
tenni, hogy mindez megelézhetd és elkeriilhetd legyen?

* Egyes tanuldknak célzott instrukcids tamogatdst kell adni. Ez feltételezi hidnyossi-
gaik felismerését és megfeleld korrekeids kovetelmények feldllitdsdt. A prob-
léma-kozpontd tanulds esetében ez a beavatkozds leginkdbb olyan
készségeknél fordul el, mint a tanuldsi és problémamegolddsi stratégidk
felllitdsdra vagy a csoportban torténd egylittmkods tevékenységre vald
képesség. Az ilyen kompetencidk a hagyomidnyos oktatdsban ritkdn
szerezhet8k meg, igy kiillondsen lénveges azok tematizéildsa. Az egyéni tanulas
tdmogatdsdra leginkdbb az egyiittmiikodd és az dnirdnyitdsos tanulds egyes
fazisal alkalmasak, amelyek folyamdn célzottan fordulhatunk az egyes tan-
ulékhoz. Erre a ,,Tanulds hordozhaté szamitégéppel” cimi projektrdl szolo
beszdmoléban lithatunk példdkat.

o A didkok egymdstol tanulnak: Didkok is nyGjthatnak egymisnak instrukciondlis
tdmogartast. Pontosan az ) készségek és technikdk elsajiritdsa az a teriler,
ahol a tanulék kdlcsondsen segithetnek egymasnak. gy példdul a hesseni
SEMIK projektben négy ,szakértd” didk foglakozik azzal, hogy a tobbi tan-
ulénak segitsen az Internet haszndlatdval kapcsolatos technikai problémdk
megolddsiban. Az ismeretek kicserélése sordin mindkét fél profitdlhat.

* Kiilinbizd megolddsi lehetdségek elfogaddsa: Ha a feladat jellege megengedi, akkor
el kell fogadni, hogy a kiilonb6z8 utakon torténd ranulds eltérd megoldi-
sokhoz vezethet’. Ebben az esetben az elfogadhatdsdg hatdrait természetesen
egyértelmiien meg kell szabni. A tanulé motivicidjanak fenntartdsa szempon-
tjabol gyakran kedvezdbb, ha nincsenek megadva dllandéan szem eléte tar-
tandé6, kotote célok, ehelyett szerencsésebb elfogadni a személyre szabortt hal-
addst (Heckhausen 1989).

Hogyan kezelhetiiik azt a gondot, hogy a probléma-kizponti tanulds elikészitése nagyobb
erdbefektetést igényel, mint ha azx adott témdt a megszokott, hagyomdmyos modon dolgozzuk fel?

* Computer+Unterricht 2001. 4. negyedéy, pp. 37-41.
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A probléma-kozponti tanulds egyik alapvetd célja a széleskortien alkalmazhato
€s tartdsan megmaradd tudds kialakitdsa. Ez azonban sok 1d6t igényel, ami a tanter-
vek és vizsgdk dlral behatdrolt iskolai tanitds sordn gyakran nem dll rendelkezésre.
Ezért ha valaki ezen a teriileten néhdny elszigetelt projekt megvalésitdsdndl tobbet
akar tenni, akkor hamarosan beleiitkdzik a hagyomdnyos iskolarendszer szervezeti és
strukturilis korldraiba. Ezt a problémdt az egyes iskoldk és az egyes tandrok szintjén
nem is lehet feloldani. A probléma-kézpontd tanulds tartdés implementacidjdhoz
clengedhetetlen az olyan kotdrrségek lazitdsa, mint amit példdul a 45 perces tandra
jelent. "Tovdbbi akadélyokat képez a tilzstfolt tanterv és a merev vizsgarendszer".

Az adott hatdrokon beliil is gyakran adédnak azonban lehet8ségek, amennyiben
a résztvevok megtaliljdk a kozos célokat. A tandrok, a tanulok, az iskolavezetés és a
sziil6k egviittmiikodése jo alapot biztosithat ezeknek a lehetdségeknek. A SEMIK
projekt példai megmutatjdk: a probléma-kozponti tanuldsra valé dtdlldshoz kiilén-
biz8 modszereket nyhjthat az 4 médiumok alkalmazdsa. A probléma-kozpontd tan-
ulds koncepciondlis clemei olyan célrendszert alkotnak, amelynek egyes Gsszetevdi a
konkrét oktatdsi szitudciékban kiilonbdzé mértékben realizdlédhatnak. Eppen azért,
mert a problémaorientalt tanuldsra vald dtdlldsnak kiilonbozd fokozatai lehetségesek,
barmely szinten azonnal el lehet kezdeni a viltoztatdsokat.

Az is viligos, hogy ha az iskolai tanuldsi kultdrdban tartés véltozdsokat
szeretnénk elérni, sok keretfeltételt és eléfeltevést kell megviltoztatni. Ha figyelem-
be vessziik, hogy a probléma-kdzpontisdg gyokereit milyen mélyen kovetherjiik
nyomon a pedagdgia torténetében, sejthetd, hogy a multhan a keretfeltételeknek
igen kevés figyelmet szenteltek. A tanulds megviltozdsinak egyik leglényegesebb
eléfeltétele az érintettek gondolkoddsdban torténd viltozds. A tandroknak és a tan-
uléknak készen kell dllniuk arra, hogy a tanitdssal és a tanuldssal kapcsolatos bei-
degrddéseiket feladjik, és elfogadjdk sajat megviltozott szerepiiket. Kevesebb kon-
troll és direkt befolydsolds az egyik oldalon, tobb személyes feleldsség Es
kezdeményezés a masikon — ezek az 1] pedagégia legfbb jellemzéi.

Komenczi Bdalint forditdsa

JEGYZETEK

Kiegészitd adatok a SEMIK programrél

»A média, az informdcié- és kommunikdcios technolégidk szisztematikus bevondsa a
tanitdsi és tanuldsi folyamatokba” (§SEMIK) elnevezés( programot 1998-ban inditot-
tuk ot éves futamidével. A SEMIK program megvaldsitdsa sordn igyekeztiink tallép-
ni a klasszikus modellkisérlet korldtain, oly mddon, hogy a tematikus kiézéppont koré
projektek egész sora épiilt, kozponti koordindcidval és neveléstudomdnyi hdttérrel.
Lényeges célunk, hogy az 4j médiumokat hossz( tdvon tudjuk integrilni az iskoldk
hétkdznapjaiba, legyen szé bdrmely iskolatipusrdl vagy oktatdsi szintrél. Ezt az
elképzelést az Gsszes tartomdnyban 25 projekr valdsitja meg. A kutatds ot lényeges
pontra épil:

' Gomputer+Unrerricht 2001. 4. negyedév, pp. 48-51.
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* Tandrképzés és tovabbképzés

+ Uj oktatdsi koncepciok kialakitdsa
¢ Iskolafejlesztés

* Tananyagfejlesztés

* Technikai feltételek megteremtése

A jelenleg folyd projektek helyzetérél és tovabbi informaciékrél a SEMIK honlapjin
lehet tdjékozddni (hrep://www.fwu.de/semik).
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Jan Ulrich Hense
Iskolapszicholdgusként dolgozik, s emellett a Miincheni Egyetem tudomédnyos munkatdrsa.

ElsGsorban innovicids oktatdsi programok tudominyos értékelésével foglalkozik, tovabbid ter-
vezési és értékelési szaktandcsaddst nyidjt kilonbozé projektekhez. Legfébb kutatdsi témai: az
(i) média felhaszndldsa a tanitdsi és tanuldsi folyamatban, értékelés, énértékelés.

Heinz Mandl
A neveléspszichol6gia professzoraként Miinchenben tanit a Ludwig-Maximillian Egyetemen.

F& kutatdsi teriiletei: tuddsmenedzsment, az ismeretek elsajititdsa és felhaszndldsa, kevert
tanuldsi kirnyezetek tervezése.

Dr. Cornelia Grisel

A professzor asszony 1985-1991 kozott pedagégidt, pszichologidt és mivészettorténetet tanult
a miincheni Ludwig Maximilians Egyetemen. Ot év elteltével ugyanott ,summa cum laude”
dokrtorilt - disszertdcidjanak témdja a problémakézpontd tanulds volt - majd 2001-ben habil-
itdlt pedagogia és pedagdgiai pszicholégidbol.

Dijak, kitiintetések: 1996-ban doktori 6sztondijat kapott a miincheni Ludwig Maximilians
Egyetemen; 2000-ben pedig elso fokozati timogat6i dijat nyert el a Német Neveléstudominyi
Tirsasagrol A tudds szerepe a kirnyezeti cselekvésben (természeti kirnyezet, dkolégiai szem-
pontii cselekvés) - avagy: Miért rest (lusta) a kirnvezeti cselekvés cimid munkdjdére (Die Rolle
des Wissens beim Umwelthandeln - oder: Warum Umweltwissen triige ist).
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