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INFINIT Kutatdsi Jelentés

Kiadja: az Informdcidos Tdarsadalom- és Trendkutato Kdzpont
Infinit Mihelye

INFORMACIOGAZDASAG

Az Internet marketingkommunikdcids alkalmazdsa és megitélése

A kurards axt vizsgdita, hogy az interneten elérhetd vallalatok milyen ismeretekkel rendelkeznek az online mar-
ketingrdl, milyen online marketingkommunikdciis eszkozoket alkalmaznak, és hogyan itélik meg ext a kommu-
nikdcids csatorndt. Az internetes megjelenés minden otodik vdllalat szerint semmilyen plusz bevételt nem jelent,
mig kizel 50%-uk a villalati bevételek mindissze 1-5%-dt tulajdonitia ax online jelenlétnek. Mindenképpen
eldremutatd jel viszont, hogy a weboldallal rendelbezd cégek 50%-a tervezi nivelni az online marketing- és
rekldmeszkizikre forditott kiaddsait a 2004-es évben.

Szent Istvdin Egyetem

Website-ok mindségbiztositdsdnak igéretes Gj mdodszerei:
automatikus site-értékeld eljardsok

Az internet hatalmas és szinte attekinthetetlen bisége miatt a felhaszndlok egyértelmi, jol kezelhetd, vildgos
sxerkezetii website-okat igényelnek; gy site mindségbiztositisa a legszorosabb kapcsolatban van a felhaszndloi
[eliilet hasznalhatosdgaval. A szerziok vazlatosan dttekintik egy kordbbi — WAP-os forgalmi adatok elenzésén
alapult — kutatds modszertani tapasxtalatait, amelynek tanulsigaihoz kapesolodva ax automatitus website-
érickels modszerek és eszkizik fejlesztésének fontossdga mellett érvelnek, és nagy vonalakban dttekintif az
automatikus website-értékeld modszereket és fejlidési trendjeiker. Végiil beszdamoinak egy sajat, automatikus
logfdjlelemzésen alapulo, korszeri utvonalkivetd és -elemzd eszkiz fejlesztéséral.

Budapesti Miszaki és Gazdasdgtudomdnyi Egyetem,
Ergonomia és Pszicholdgia Tanszék

A K+F és az innovdcié magyarorszagi finanszirozdsi-osztonzési rend-
szerének vizsgdlata

Vikarosan feflidd és feltartéztathatatlanul globalizdlods vildgunkban azok ax orszdgok és régiok tudnak erds
gaxdasdgot fenntartani, amelyek lEpést tartanak a tobbiek fejlodésével, és nemcsak meg tudigk drizni
versenyképességiiket, hanem annak fokozdsdra is képesek. Fnnek legfontosabb hajtoereje a folyamatos
megiifitds, ax innovdcid. Az elemzés ax innovdcid letrejittének sxdmos kritériuma kizil ax innovdcids folya-
mathan egyre erdsebb szerepet betiltd innovdcidisztinzés szerepével, mikidésének és intézményrendszerei
miikidtetésének eurdpai és hazai tapasztalataival foglalkozik.

Széchenyi Istvdn Egyetem
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Az Eurépai Kutatdsi Térség és Magyarorsziag helyzetének 0sszeha-
sonlitd vizsgilata

Az Eurdpai Kutatdsi Térséghe lepett Magyarorszdg K+ F teljesitményének néhdny dimenzidjaril mdr tibb
szakember érdekes és értékes képet adott. A jelen benchmarking sordn felhaszndlt tanulmdnyok és adatok
megerdsitik azokat a vélekedéseket, melyek szerint a viszonylag magas szinti hazai alapkutatds meglehetdsen
elkiiloniil a kizvetlenebbiil hasznositott vdllalati K+ F-t0l, amely maga is kétarci: a hazai székhelyi kis- és
kiiépodllalfozdsok aggasztoan alacsony kutatds-fejlesziési aktivitdst mutatnak. Sajnos a szakmai utdnpotlds
kinevelése, palydn tartdsa terén is messze vagyunk az élmezinytil.

Szent Istvdn Egyetem — Informdciés Tarsadalom-
és Trendburato Kizpont

ELEKTRONIKUS KERESKEDELEM

Webhasznédlat-banydszat
Felhaszndloi szokdsok detektdlisa az elektronikus kereskedelemben

Az elektronikus kereskedelenmel foglalkozd villalatok egyre tibb adattal rendelkeznek igyfeleibrdl, vésdr-
ikl hiszen azok rengeteg ,informdciomorzsar” hagynak maguk utdn internetes ldtogatdsaik sordn. A cégek
dltaldban nem sok energidt fektetnek abba, hogy exen ,,nyomokbil” mélyebb informdcidkat nyerjenek ki, tibb-
nyire megelégednek ax alapstatisztikak lekérdezésével. Ax adatbinydszat fokozatos térnyerése azonban
hasznos midszerekkel bivitette ax eddigi szegényes esskiaztdrat. A kivetkezikben exek a midszerek keriilnek
bemutatdsra, részletesen kitéroe az adat-elokészités nehézségeire is.

BME GTK Informdcii- és Tuddsmenedzsment Tanszék

A kétablacol az elektronikus kénvyvig

Az e-book témdja meglehetdsen alulreprexentdlt a hazai szakirodalomban és kiztudatban, pedig, figyelembe
véve a technoligidban reld lehetiségeket, ax elektronikus kinyo rivid tavon kiegészitheti, hosszi tdvon
Jeldlthatia a hagyomdnyos kinyvek vildgdt. Az elmiilt években a seneipar vélsdgos iddszakot élt dt, de ugy
ldtszik, hogy sikeriilt redlis iizleti modellek implementdlisdval fizetésre birni az interneten mdr timiritett
[ajlokban gondolkods fogyasztokat. Ha megielennek elérhetd dron a teljes funkcionalitdst és a hagyomdnyos
kinyoek kényelmét nyijeo elektronikus kinyvolvasok, akkor hasonld helyset fog elidlini, mint a zeneiparban a
hordozhatd MP3-lejitszok és a pénzért letolthetd zenei fajlok modelljével.

Budapesti Kizgazdasdgrudomdnyi és Allamigazgardsi Egyetem
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INFOKOMMUNIKACIOS TECHNOLOGIAK
— FOKUSZBAN A TARSADALOM

Magyarorszagi civil szervezetek informatikai
és egyéb kommunikdcids jellemzGi

A Nonprofit Informécios és Oktato Kozpont Alapitvdany 2003 dszén inditotta el kutatdsat, melyben
Jeltérképezte a magyarorszdgi nonprofit szervezetek kommunikdcics szokdsait, esskizelldtottsagdt és
esskizhaszndlatdt, kiilonds tekintettel az informdcidtechnologidra. Célja ennek segitségével olyan javasiatokat,
ajanidsokat kidolgozni a hazai civil szervezetek és a szférdt kiriilvevd tarsadalmi-intézményi kizeg szdmdra,
melyek segitségével e szervezetek munkdjukat, feladataik elldtdsdr javithatiak azdltal, hogy kommunikdcidjuk
hatékonyabbd vilik, informatitai eszkizelldtottsdguk és eszkizhaszndlatuf, ehhex vald képességiik feilidik.

Nonprofit Informdciis és Oktatd Kizpont (NIOK) Alapitviny

Telehdzak empirikus vizsgdlata Békés, Csongrdad és Bacs-Kiskun
Megyében

Az elmiilt évtizedben Magyarorssdgon a telehdzak szama dinamikusan emelkedett, és vildgviszonylatban is
igen eldkeld helyet foglalunk el a lakossdg szdmdhoz viszonyitott telehdzak mennyiségében. A 2003-2004 for-
duldjdn, a Dél-Alfildin végzett felmérés azt vizsgalta, hol tart a magyar telehdzmozgalom, hogyan miikid-
nek a telehdazak, milyen kivethetd bevdlt gyakorlatok létesnek, és mit kellene tenni azért, hogy a telehdzak a
rendelkexésre dlld erdforrasokat maximdlisan bihaszndlva, iigyfeleik érdekében hatékonyan és magas szinvon-
alon mikodjenck. A kutatok tapasstalatai megerdsitettéh a telehdzak dltaldnos sziikségességét és kiilonds
[fontossdgukat vidéken, ax elmaradottabb régiokban és a hdtrdnyos helyzetii csoportok szolgdlatdban.

SEED Kisvdallalkozds-fejlesztési Alapitviny

Szerkesztdség

1111 Budapest, Miegyetem rkp. 9. II. em. 210.
Tel.: 463 2526

Email: szeli.katalin@ittk.hu
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