——= A VIRTUALIS ES GEOGRAFIAI TEREK TULAJDONSAGAINAK HATASA...

Véros Zsaéfia
A virtudlis és geografiai terek
tulajdonsigainak hatdsa a k6z6sségekre

Apropo

A 20. szdzadban témegesen valtak ismertté az 1ij kommunikdiciés eszkozik, a tar-
sadalom miik6désmdédjanak dralakuldsdt 6sztonzd dj hdlézati technolégia bevonule hét-
koznapjainkba. A technolégidk dllandé fejlddése indukilja a kérdést, hogy ezek az uj
eszkozok s az dltaluk lehetdvé vile dj kozlési médok mennyire hatnak a tirsadalmi fo-
lyamatokra.

Az informdciés technolégia mai vildgdban a klasszikus kiilsd téri reprezenticidktdl
eltérd 1j, hipertextes szervezddésen alapulé kiilsd téri reprezenticiok jelennek meg,
melyek 1) kozosségek ébredésér teszik lehetdvé, tovibbad befolydsoljik az egyiitt él§
kozosségek kialakuldsit, dinamikdjit is, gyakran megviltoztatva ezzel a kiilénbozd tdr-
sadalmi formacidkat jelsld kifejezések — koztiik a kozosség — jelentésér.

A World Wide Webet is felépitd hiperdokumentumok szavak és képek csoportjait
szdmtalan ttvonallal, kapcsoléelemmel dsszekotd, nyitotr informdcids egységek, me-
lyeketltaliban a link, a csomépont, az titvonal és a hlézat kifejezésekkel szokds leirni.
A nem linedris és nem szekvencidlis hiperdokumentumok virtudlis tereket definidlnak,
melyeket hipertérnek vagy — William Gibson ,, Newromdne” cim{i kényve nyomin -
kibertérnek szoktak nevezni.

A kibertér informiciés és kommunikiciés technikdja tjfajra tér-id§ viszonyokat
alakit ki, és ezdlral 1j lehetdségeket kindl az ember szdmdra a tér felhaszndldsdban.
A kibertér megismerése, téri alakzatainak és tulajdonsdgainak meghatdrozisa azonban
meglehetdsen bonyolult feladat, mivel a teret ebben az esetben mesterségesen létre-
hozott geometriai formdcidk sokasdga alkotja. K. Memarzia (1997) a kiberteret igy jel-
lemzi: ,A kibertérben nincsenek fizikai akadilyok, korldtok, hogy az dbrazolt virtudlis
térre dinamikdt vagy térbeli és idébeli elényds tulajdonsigokat kényszeritsenek ra.
Akibertérben nem létezik nehézségi erd vagy sirlddds, csak ha eldzdleg megterveziék,
és meg is csindledk. [...] A kibertér nem korldtozédik hdrom dimenziéra, mivel barmely
kérdimenzids sikbél vagy akdr egy pontbdl is kibontakozhat egy djabb, sokdimenzids
térbeli kiirnyezet. [...] A virtudlis kérnyezetben arra sincsenek szabdlyok, hogy a kiilon-
bz8 nagysigrendek (méretcsoportok) egymdshoz valé arinya nem véltozhat. Séta kor-
nyezetnek a haszndl6hoz viszonyitott ardnyait is tetszés szerint viltoztatni lehet...
Akibertér lehet nem folyamatos, sokdimenzids és énmagédba visszatérd. [ ...] Altaliban a
kibertérben a valésdgos tér minden alapelvét meg lehet sérteni, és tulajdonsdgait €s
korl4rtait csak a kifejezetten erre a digitélis térre érvényes részletes eldirdsok és szabd-
lyozisok szabjik meg.”!

" Memarzia, K. (1997): Towards the Definition and Applications of Digital Architecture.
hutp://fwww.shef.ac.uk/students/arfara92km/thesis/. Idézi: Mésziros R. (2001).

92



http://www.shef.ac.uk/students/ar/ara92km/thesis/

—=———= A VIRTUALIS ES GEOGRAFIAl TEREK TULAJDONSAGAINAK HATASA...

A kibertér médiuma, az internet osztott hdl6zatdt mutatja az azt alkoté szamit6gé-
peket, valamint a koztiik 1év kapcsolatokat szemléltet§ 1. dbra.
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Forris: http://www.cs.bell-labs.com/who/ches/map/

Az internet ezenkiviil igynevezett , kicsi viligot” alkoté hélézat is, melynek a glé-
busz minden pontjira kiterjedd fizikai architektiirdjdban az informéciénak célja elérésé-
ig 4tlagosan négy kapcsol6dasi ponton kell d4thaladnia (Buchanan, 2003).2

Castells ,,Az informicié kora”® cimii miivében olyan 1 tér létrejottérdl beszél,
ahol nem a féldrajzi tdvolsdgok, hanem a hdlézaton beliili elrendezédések a mérvaddak.
»A valésdgos virtualitds kultirdja, mely egy fokozéd6an interaktiv és audiovizuilis uni-
verzum koriil jotr 1étre, mindeniite dchatja a szellemi képzeteket s a kommunikiciét, a
kulririk sokféleségér egyfajta elektronikus hipertextben integrilva. A tér és id6 — az
emberi tapasztalat anyagi alapjai — dtformdlédtak, midén az dramldsok tere uralkodik a
helyek tere folote s az idétlen id& vilgja fel az ipari korszak éraidejér.
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[...] Az informdciés paradigma jegyében, midén az dramldsok tere s az idétlen id&
meghaladja a helyeket és megsemmisiti az idét, 4j kulwira jote létre: a valésdgos
virtualitds kultirdja. [...] Valésdgos virtualitdson olyan rendszert értek, amelyben a valé-
sig maga (vagyis az emberek anyagi/szimbolikus léte) teljesen belemeriil egyfajta virtu-
ilis képi kdrnyezetbe, a fantdzia litszatvildgdba, ahol a szimbélumok nem puszta meta-
fordk, de dtfogjdk a valésdgos tapasztalatot is. Ez nem az elektronikus médiumok
kivetkezménye, j6llehet azok a kifejezés elengedhetetlen eszkiozeit jelentik az j kul-
tirdban. Az anyagi alap, amely megmagyarazza, hogy miképpen veheti 4t a valdsdgos
vircualitds a hatalmat az emberek képzelete és képzeteinek rendszere felett, nem mds,
mint megélhetésiik az dramldsok terében és az idé6tlen idében. Egyfeldl a tirsadalom
uralkodé funkcidi és értékei egyidejiiségben, térben nem érintkezéen szervezddnek;
azaz informdciédramldsokban, melyek meghaladnak birmilyen helyben-lokalitisban
megtestesiilt tapasztalator. Midsfeldl az uralkodé értékek és érdekek a miiltra vagy a ji-
vére vonatkozo utaldsok nélkiil konstrudltatnak, a szimitégép-hilézatok és az elektro-
nikus média iddtlen tijképében, ahol a kifejezések vagy azonnaliak, vagy hijdn vannak
az eldre lithaté sorrendnek. A minden id8kbdél és minden terekbél szdrmazé dsszes ki-
fejezés egyugyanazon hipertextben keveredik, folyamatosan tjrarendezddik, és barmi-
kor, barhol kommunikilhaté, az ad6k/kiildék érdekeitdl és a fogadék hangulatitdl fiig-
goen. Ez a virtualitds a mi valésigunk, mivel eme idétlen, hely nélkiili, szimbolikus
rendszerekben alkotjuk meg azokar a kategéridkat s hivjuk el@ azokat a képeket, ame-
lyek viselkedésiinket formiljik, politikdnkat gerjesztik, dlmainkart tdpliljik, s lidérc-
nyomasainkat eldidézik” (Castells, 1998).*

Hipertextes struktira’® és navigdcio

A hipertext kifejezést el@szor Theodor H. Nelson alkalmazta a 60-as években, az
elektronikus széveg egyfajta specidlis szerkezetére és megjelenitési formédjara utalva.
»A hipertext alatt nem folyamatos irdst értek, olyan széveget, amely eligazik és vilasz-
tisi lehetdségeket kinél az olvaséonak, és amely interaktiv képernyén olvashaté a legjob-
ban. Altaldban linkekkel dsszekotite szovegdarabok soraként képzelhet§ el, amelyek
kiilénbézd ttvonalakat biztositanak az olvasék szdmara” (Nelson, 1981).

Campbell és Goodman (1988) a hipertext architektirdjanak hiarom szintjét kiilon-
bozteti meg. A hipertext felszine a prezenticids szint, a felhasznilé szeme elé tiruld
ember-szamitégép interfészen megjelenitett informdciédarab, amely mégotr ott hiizo-
dik az absztrakt gépi szint, a csomépontok és kapcsoléelemek rendszere, tovibbd az
adatbdzisszint. A hiperdokumentumban térolt informéciékat a felhasznélé csak az em-
ber-szamitégép interfészen keresztiil, kézvetett médon érheti el. A hilézati szervezd-

A trildgia elsd kitete, a ,,Hdlézati tdrsadalom kialakuldsa™ (2005) megjelent magvarul is (Budapest:
Gondolat=Infonia).

* Manuel Castells: The Information Age — Economy, Society and Culture. Oxford: Blackwell Publishers. Vol.
M1, End of Millennium (1998). Idézi: Nyiri K. (2001).

* A hipertext 526 ebben a tanulmanyban a széveges, illetve egyéb médon kizvetitett informdcids egysé-
gek (csomdpontok) és az azokat Gsszek6td kapesoléelemek (/inkek) halmazar jeloli.
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dés az absztrakt gépi szinten, ,,a szimitégépen beliil” 1étezik, a felhasznilé mindig csak
egy adott csoméponttal vagy annak valamely részletével szembesiil.

A hipertext architektirdja az informécié elérésének szempontjabdl nem linedris,
nem folytonos szervezddés, amelynek birmely két pontja dsszekapcesolhaté. Egy cso-
mépont tébbféleképpen is megkézelithetd, a csomépontok sorrendje pedig véltoztat-
hat6 az egyes navigicidk sordn, lehetévé téve, hogy a felhasznidlé egy gondolat mentén
onkényes sorrendben tirja fel a csomépontok tartalmit. Alapjdban véve, a mondatok és
a ,,szvegdobozok” szintjén azonban a hipertext is linedris, a mondatok lexikai egységei
ugyanabban a sorrendben jelennek meg, mint méds széveges médiumok esetében.
A nem linearitds csak az informdciés csomépontok Gsszekapcsoldddsakor jelentkezik
(Dillon, 1996; Espéret, 1996).

A hipertext épitésének — taldn révid miiltja miatt — még nincsenek konszenzuson
alapulé szabdlyai. Egy-egy adott architektiira azt titkrozi, hogy a kivitelez6k megitélése
szerint az egyes csomépontok kozoct fenndll-e szemantikai kapcesolat (Nielsen, 1990).
Az egyes csomépontok dltal a hdlézatban elfoglalt helynek és a linkeknek nincs egysé-
ges jelolési mddja. A linkek szdma, vagyis a csomdpont Gsszekotottségének mércéke
sem & priori meghatirozott, hanem az informdcids egység tartalminak fiiggvényében
viltozhat, Néhdny csomépontbdl rengeteg kapesoléelem indul ki, mig mds csomépont-
ok csupan linkek célpontjaiként szolgilnak.

A hipertextben dsszekapcsolt csomépontok nem egy f6 tengely mentén helyez-
kednek el. A halézatban pirhuzamosan t6bb kézéppont is 1étezik, és ezek a navigicié
sordn, ahogy a felhaszndlé viltoztatja keresése céljit, folyamatosan véltoznak. A hiper-
text korldtlanul djra-kézéppontozhaté rendszer, amelynek ideiglenes fékuszpontjit a
felhaszndlé jeldli ki.

Amennyiben a hipertext egy hilézat része, a kapcsoléelemek dsszekotherik az
adott dokumentumon beliili és az azon kiviil esd informdcids csomdpontokat is, midltal
olyan elektronikus informiciétestet hoznak létre, melynek hatdrai meglehetdsen tigak
és képlékenyek.

A hipertextes szervezddés dltal definidle hipertér felfedezése a navigicié. A navi-
gicié sordn a felhaszndl6 az egyik csomépontrél a mdsikra ugrdlva bejdrja a hiperdo-
kumentumot (McAleese, 1989; Kim és Hirtle, 1995), és ektzben ésszegyfijtheti a cso-
mépontokban tdrolt informicidkat (Rouet és mtsai, 1996). Az 6sszekapcsolt, egymast
keresztezd utaldsokkal, magyarizatokkal elldtotr szovegekben a felhasznalék bizonyos
szabdlyok szerint, de nem szekvencidlis médon navigdlnak. A hipertér navigaciéval tor-
ténd megismerésének sajitossigai a hipertextes szervezddés topolégiai strukeirdjabdél,
valamint abbél szirmaznak, hogy a felhasznél6 a hipertérnek mindig csak az ember-szi-
mitégép interfész kozvetitette kis szeletével talilkozhat.

A hipertér téri sajdtossdgai

A tér taldn legelfogadottabb koncepcidja szerint a tér olyan tartdly vagy keret,
amelyben dolgok vannak (Nunes, 1991). A tér és a hely hagyomédnyosan a dolgok és a
szubjektum fizikai kiterjedése kapcesin kapott értelmet, az 1) technoldgiik dleal kozve-
titett valésdgban azonban a tér hatdrvonalai fokozatosan elmosédnak.
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Dieberger (1994) a szamitGgép fijlrendszerét térnek tekinti, ami lehet dokumen-
tumtér, feladateér, dontési tér vagy barmely olyan tér, amely objektumokat tartalmaz és
ezekre az objektumokra vonatkozéan kiilonféle reliciékat definidl. Perfetti (1989) a
hipertext szévegdobozait a tér pontjainak tekinti, amelyeket a felhaszndlok bejirhat-
nak, felfedezhetnek. Foltz (1996) értelmezésében azoknil a felhaszndléknil, akik a
dokumentumon téreénd 4dtjutds sordn az informdcids csomépontok koherencidjinak
fenntartdsa céljabél szabdlyokat éllitanak fel a kiilénb6zd helyzetekben alkalmazandé
stratégidkra vonatkozéan, a dokumentum feltirdsa problémamegoldisi folyamartd ala-
kul. A navigdcié egy idegen kirnyezet problématerében zajlé keresésnek felel meg.

A hiperdokumentumok mint kiilsd reprezenticiék formilis értelemben virtudlis
topoldgiai tereket definidlnak (Kim és Hirtle, 1995; Dieberger, 1994; Parunak, 1989;
Lévy, 1990). A hipertext megfeleltethetd egy irdnvitote grifnak, amelynek élei a hiper-
text linkjei, csiicspontjai pedig a csomépontok. Ebben a nem metrikus térben a pontok
kozotri reldcior €s a tdvolsigot az dsszefiiggdséggel jellemezhetjiik.

A fentiidézetekben a hipertext dltal definidlt tér metaforikus térként jelenik meg,
hiszen ez a tér immateridlis, és a hipertérben torténd mozgds nem fizikai jellegl. K.
Memarzia (1997)° értelmezése szerint a kibertér digitilis tdjainak csak azért vannak
geogrifiai fogalmakkal értelmezhetd tulajdonsagai, mert kifejezetten igy tervezték meg
és igy hoztdk léwre Gket. A hipertextnek ez a tulajdonsiga azonban nem korldrozédik
azokra a teriiletekre, amelyekhez megfeleld , hivatkozisi alapot” taldlhatunk a fizikai
viligban. A hipertér geometriai formdaciéi koziil némelyik kifejezetten a fizikai térbél is-
merds viszonyokat reprezentilja, és kdzvetleniil visszavezethetd bizonyos geogrifiai
mintdkra.

Chien és Flemming (1997) az informécids és a fizikai tér kozote fenndllé alapvetd
kiilonbségeker a kovetkezd hdrom kategdridba sorolja: tartalom, struktira és ember-tér
kapecsolar. A geogrifiai terek tele vannak stimulusokkal, és szinte az dsszes érzékszer-
viinkre hatnak, mig az elektronikus tér dltaldban csak vizudlis informédcidkat kézvetit.
Mig a fizikai tér strukrirdja stabil, az informdciés tér dinamikus, szinte dllandéan vélro-
zik. A geogrifiai terekben ,,elmeriiliink”, ténylegesen benne vagyunk, mig az informa-
cibs téren kiviil maradunk, a felhasznil$ helye a kurzor helye. A hipertextben térténd
navigici6 vircudlis mozgés, a virtudlis helyvéltoztatdshoz tartozé fizikai mozgds a perifé-
ridk hasznalara.

A kibertérben a tér és az idd kapcsolarta lazul, viszonylagossiguk kozvetlen tapasz-
talated, formélédik. Az itt és a most, a kizel és a tdvol fogalmai relativizdlédnak és foko-
zatosan egymdsba olvadnak. A tivolsig felold6dik, a hely meghatirozatlanni vilik, a
helyvéltozratds azonnal végbemegy, a jelenlét megsokszorozédhat. A virtudlis tér-idd 1)
médon konstrudlédott krnyezetében megviltozik az ember belsd tere, a megismerés
horizontja és az emberi akcidk szervezddésének elve is.

Az informdcids tarsadalom kommunikdciés technoldgidi a megszokott térbeli €s
idébeli korldtok ledéintésével djfajta viselkedést tesznek lehetévé a tirsadalmi interak-
ci6k sordn is.

® Dodge és Kitchin (2001). idézi: Memarzia, K. (1997): Towards the Definition and Applications of Digital
Architecture. http://www.shef.ac.uk/students/ar/ara92km/thesis/
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Hdlozati kdzosségek

A hiélézart alapi virtudlis kdzosségek egyre fontosabb szerepet jatszanak az iizleti
élet, az oktatds és a szérakozids terén is (Li, 2005). Az internet kénnyii és széles kor( el-
érhet§sége megviltoztatta mind az interperszondlis, mind a szervezetek kozotti kapeso-
latokat. A kibertérnek az el8z§ fejezetekben vdzolt téri tulajdonsdgai miatt a felhaszni-
lék a navigdci6 sordn térben is kimozdulnak azokbdl a kizosségekbdl, amelyekben
hétkiznapjaikat élik. A hilézati kozosségek tagjaként kizis események és cselekvések
tagjai lehetnek, megoszthatjik érzelmeiket, gondolataikat és tuddsukat masokkal. A ki-
bertér igy j, online kézisségeknek otthont adé tdrsadalmi kérnyezetet teremt.

Rheingold (1994) szerint a virtudlis kézosségek olyan ,,tirsadalmi csoportosula-
sok, amelyek a Hédlézathdl emelkednek ki, amikor elég sok ember elég sokdig, elegen-
d§ emberi érzelemmel folytat nyilvinos beszélgetéseket, hogy kialakitsa személyes
kapcsolatainak hédl6zatdr a kibertérben”.

A virrudlis kdzosségeknek szdmos definicidja 1étezik. Ezeknek a tébbsége tartal-
mazza azt a megallapitdst, hogy az effajta kozosségek — bir a szamitdgép dltal kozvetitett
kibertérben léteznek — személyes kapcsolatokon nyugszanak, s témdikat és eseményei-
ket a résztvevdk maguk hatirozzdk meg (Lee és mtsai, 2002). Hozza kell még tenni eh-
hez, hogy ezeknek a kozosségeknek a kohézids ereje a nyilvdnos parbeszéd.

A kozosségek léurehozdsdnak jelenlegi gyakorlata szerint az alapiték dltaldban
olyan hildzat honlapokart alakitanak ki, ahol a felhaszndlék regisztricié titjdn vilnak a
kozosség tagjaivd. Egy-egy online kozisség létrehozdsinak a célja lehet az informdcié-
csere valamely sziik szakrteriiletrdl, a helyi kozosségi tigyek megvitatdsa, beszélgetés
kiilénb6zd problémakrél, érdekességekrdl, vagy példaul segitségnyijuds is. Az inter-
netes kozosségek olyan kiilénbozd célok jegyében szervezddhetnek, mint példdul a ba-
ritkeresés, a vasdrlds, a tivtanulds vagy a szérakozis.

Hagel és Armstrong (1997) az online kozisségeket annak alapjin csoportositjdk,
hogy milyen sziikségletet elégitenek ki, s ezen az alapon az érdeklidés, a kapesolat, a fan-
tdzia és a tranzakeid tipusaiba soroljik a kozosségeket. Ezzel a csoportositdssal az iroda-
lomban fellelhetd késébbi klasszifikiciok is dsszecsengenek (Carver, 1999; Bressler,
2002).

Egyes kutatdsok azt murtatjik, hogy a kibertéri élet val6di kozosségi élmény érze-
tét nytjtja (Rafaeli és Sudweeks, 1996). A virtudlis vildgban azonban a jelenlét csak tdv-
jelenlét, és a kibertér tobb érzékszerviink felé nem kozvetit semmiféle informéciét. Az
interaktiv virtudlis kérnyezetben alakulé kozosségekben — legyenek azok barmilyen
fejlettek is — szdmos emberi sziikséglet kielégitése jelenleg megoldhatatlan, ezérregyes
kutatdk szerint az online kézdsségeket nem lehet tényleges koziosségeknek tekinteni,
mivel nem tudjik reprodukdlni az egyiitt €16 kozosségek szerepét és jelentdségét
(Papadakis, 2003).

A virtudlis kozdsségek legelterjedtebb formdja a szdveges lizenetek valtdsdn ala-
puld, dgynevezett fext-based reality. Ez a kifejezés mindazokat a kozosségeker jeloli,
amelyeketaz interneten futd hipertextes szervezddések kapcsolnak §ssze. Ebbe a kate-
géridba tartozik a hilézati csevegés (chat) és a fdrum. Szimos csevegdprogram speciilis
lehetdségeket biztosit a médsok 4ltal nem ldthatd, a telefonhoz hasonléan hangélményt
is nyijté vagy akir képet is kbzvetitd személyes kommunikaciéra. A csevegés tobbnyire
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a regiszrilt felhaszndlok sziikebb korén beliil bonyolédik le (néha csak a kozis bele-
egyezéssel kivilaszrotr tagokra korlitozédva), de vannak bdrki dleal litogathatd cse-
vegdkozosségek is. Ma mdr olyan 3D csevegdférumok is elérhet6k, ahol a felhasznilé
megépitett virosokban, hiromdimenziés figurdkkal csatangolhat.

A férumok egy-egy témakir megvitatdsira szervezddot kizosségek.

A helyi hilézat kozosségek a foldrajzilag is meghatdrozott kizosségekert szolgdl-
jak, az érdeklddési kizosségek pedig egy-egy témakor koré szervezédnek. Mindkét ti-
pus kommunikdciés eszkize lehet elektronikus levelezés és csevegés egyardnt.

A text-based reality egyik legrégibb, specidlis fajtdjdhoz tartoznak a sokfelhasznilés
weréditmények” (multi-user dungeons, MUDs). Ezek tébb parhuzamos felhaszndl6 szé-
mdra kialakitott komplex kalandprogramok, amelyek kizdrélag széveges érintkezésen
alapulnak. Ebbdl kifolyélag nagyobb szerepet jitszik benniik az absztrakceid, mint a gra-
fikus virtudlis kérnvezetekben. Turkle (1995) és Bromberd (1996) kutatdsai szerint a
MUD-ok nem csupén a jiték szinterei, hanem szocidlis funkcidkat ellité emocionilis
kdrnyezetek, amelyek valés problémédk megolddsdra szolgilnak. A kibertérben folyd
tirsadalmi érintkezések McRea (1997) szerint is jelentds hatdssal vannak az egyes em-
berekre, akiknek akdr az értékrendjét is megviltoztathatjik.

A virtudlis vdrosok tematikusan dsszefiiggd csoportokba szervezddott honlapok-
bél épiilnek fel. A felhasznilék kiilonféle forumokon, valamint csevegéprogramok se-
gitségével érintkeznek egymassal.

A kibertéri tulajdonsdgok hatdsa o kozosségekre

A kozosségek hagyominyos felfogdsa szerint a hely meghatdrozé tényezdje a szo-
cidlis interakcidk létrejottének és a személyes kotddések kialakulisinak (Rheingold,
1993). A 20. szdzad — nagyrészt a tivkozlési technolégidk igen gyors fejlédésének tulaj-
donithatéan — robbandsszerii véltozast hozott a kizosségek helyl meghatirozottsigban.
A kibertér az elézdekben vizolt téri tulajdonsigai révén olyan globilis és globalizilé
médium, amely megfeleld eszkézikkel birhonnan elérhetd, és az emberek valds térbeli
kizelsége nélkiil is alkalmas kozdsségek kialakitdsdra, spontin onszervezddés (tjdn
(Rheingold, 1994; Castells, 2005).

Ma midr igen sok tudomédnyos kutatdsi eredmény bizonyitja, hogy a kibertér nem-
csak az informdciédramldsban jitszik nagy szerepet, hanem mind az on/ine, mind pedig
az offline tirsadalmi kapcsolatok alakuldsar is jelentdsen befolydsolja.

A kibertérben megviltozik a kozosségek szervezddési elve. A virtudlis vilag-
ban a testetlen ének 1étezési formdja a kommunikdcid, igy a kibertér haszniléi arra
épitik a kdzdsséget, hogy a tagok mit gondolnak, mondanak, hisznek, és mi érdekli
Gket. Ezek a kozosségek nem tagjaik egymis mellett élésére, kiilsG megjelenésére
vagy egyéb materidlis tényez6kre épiilnek, hanem a benniik részt vevd egyének egy-
madssal folytatotr kommunikicidjan alapulnak. A kibertérben az emberek szabadon
vilaszthatjdk meg interakcidik partnerér, maguk alakithatjak ki sajic kizosségeiket,
viselkedési normdikat, értékeiket és kotddéseiket. Ahogy Turkle (1995) fogalmaz: ,,a
kibertér az a hely, ahol a személyiség és a szocidlis interakciék szabilyai épitertek,
nem kapottak”.
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Az online hdlézat kdzosség és a hagyomdnyos kdzosség szimos szociolGgiai jellem-
vondsa azonos. Mindkettd formilja a személyiséget, kialakitja normdit és hierarchiai
rendszereket épit ki (Papadakis, 2003). A kibertér képes befolydst gyakorolni az
éntudatra és ezdltal a kozosségre. A kibertér egyrészt azdltal médositja az éntudator,
hogy a felhasznélé kiléphet valds testébdl és egy — vagy akar tébb — virtudlis alakot &lt-
het, az anyagtalan térben tillépve a magatartisit befolydsolé szimos fizikai tulajdonsa-
gon (Haraway, 1991; Stone, 1991). Mdsrészt az anonimitds oltalma alatc a hilézati kozos-
ségek résztvevdi Gszintébbek, nyitottabbak egészen intim kérdésekben is (Wellman és
Giulia, 1999).

A virtudlis én kialakitdsdnak egy mdsik fontos meghatirozé eleme az a tény, hogy
a felhaszndlé kimozdulhat megszokott tirsadalmi kérnyezetébdl. A kibertérben a
nkiberkalandor” a tdrsadalmi emlékezetwr6l megfeledkezve, a valds viligban virhaté
szankcidk nélkiil haghatja dt a sziik rarsadalmi kérnyezet normait (Adams, 1997; Wilbur,
1997). Ezért a rend és az ellendrzés fenntartdsa érdekében a hdlézati kozosségek is kii-
16nb6z6 taktikdkar alkalmaznak (Barzilai-Nahon és Neumann, 2005). [lyen lehet példa-
ul a regisztricid, tovidbbi bizonyos szoftverek sziirése és blokkoldsa. A fenntarthaté in-
formdciéaramlis egyik legfébb pillérének azonban a virtudlis kérnyezetben jelenleg az
onszabdlyozds tekinthetd. Az erds kohézids erdvel rendelkezd csoportokban ersebben
nyilvinul meg az 6nregulicié, olyan eljardsok alkalmazdsdval, mint példdul a szabélyo-
z6kkal toreénd egyiicemitkodés vagy a szabdlyszegések szankciondldsa (Barzilai-Nahon
és Neumann, 2005).

A kozosségek térkeresése

Az egyiitt é16 kozosségek ,helye” foldrajzilag meghatdrozort fizikai entitds. ,Ha
helyen tébbet értiink, mint puszta geodéziai koordinatdkart, gy csakhamar beldthato,
hogy a helyek-helységek tdrsadalmi konstrukciék. A sziiléfalu, a kedves kisviros, a
szépséges természeti td): valamennyien emlékekbdl, ismeretségekbdl, tevékenységek-
bél épiilnek fél. [...] A helyet fogalmilag talilkozdsi pontként, tevékenységi terek, kap-
csolatok és eleven viszonyok, befolydsok és mozgdsok keresztezddési pontjaként ragad-
hatjuk meg” (Nyiri, 1998). A helyek kiilinbéz§ asszocidcidkat és érzelmeket idéznek
eld, tirsadalmi normdkat tiikroznek, s meghatirozott szokasok és tevékenységek kothe-
ték hozzajuk.

A kibertér tényleges megjelenitésér, az interfészeket is tigy tervezik meg, hogy a
val6s vildg téri formdira hasonlitsanak. Ugy tiinik, hogy a kibertér hasznaléi ij ,,helyér-
zést”, 4j tériséget keresnek (Poster, 1995). A kibertérben €16 tirsadalmi kapesolatoknak
— a kibertér ,helynélkiilisége” ellenére — val6jiban a térbeliség ad keretet. Foster
(1997) kutatdsai szerint volt olyan virtudlis kozosség, amely azért bukott el, mert tagjai-
nak nem nyujrotea a ,hely” érzésér.

Ezt timasztja ald az is, hogy a kibertérrél olyan szavak hasznilatdval beszéliink,
mint a szoda, hely, szuperszirdda, szorfozés, navigdeid vagy épités. A téri metafordk rendsze-
res haszndlata azt sugallja, hogy a hipertext rendelkezik téri tulajdonsdgokkal, van pél-
ddul mélysége és nagysdga. Az erre irinyuld kutatdsokar dthatja az a feltételezés, hogy a
felhaszndlék téri terminusok alapjin konceptualizdljak a hipertextet. Parunak (1989)
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szerint a hipertextben térténd navigicié megkozelitden azokat a feladatokat és stratégi-
dkat foglalja magdban, amelyeket a geografiai térben folyé ttkeresési tevékenység, és
az emberek gy navigdlnak a hipertérben, mintha a fizikai viligban mozogninak.

A hipertext mentilis reprezenticiGjinak felépitéséhez sziikség van egy olyan te-
rilletre, amely — metafordk haszndlata révén — a folyamar alapjdul szolgdlhat (Rouer és
mtsai, 1996). A metaforik lényege valamely teriiletnek egy misik szempontjabél torté-
nd megtapasztaldsa és megértése, az absztrakt fogalmak kozvetleniil érzékelhetd élmé-
nyekhez kapcsoldsa. A metafora — hétkdznapi értelmezésével ellentétben — nem retori-
kai diszitdelem, hanem a vildg konceptualizildsit szolgal6 alapvetd eszkoz (Lakoff,
2003).

Mivel téri tapasztalatainkat direkt médon értjitk meg, azok metaforikus forrdste-
riilletként szolgdlhatnak (Lakoff, 1987). T4gabb értelmezésben tébbszor is felmeriilt az
a gondolat, hogy az absztrakt kivetkeztetések nagy része téri reliciok és kivetrkezteté-
sek metaforizdlt viltozata (Lakoff, 1992; Gibbs és Colston, 1995). A tériesitéssel az
inherens téri tulajdonsdgokkal nem jellemezhetd adatok és informdcidk téri keretrend-
szerben értelmezddnek, igy a valds térben nyert kézzelfoghaté tapasztalataink metafo-
rikus projekci6jdval értelmezhetjiik a hipertext szervezddésér is.”

A virtudlis viligban szerzett tapasztalatainkat alapvetden térbeli élményként él-
jiikk meg (Taylor, 1997).

A kiberkozosségek hatdsa az egyitt él16 kozosségekre

Az informdciés és kommunikiciés technolégidk fejlddése és a kibertérben zajlé
események nem hagyhatjik érintetleniil a tirsadalom folyamatait, hiszen az on/ine €s az
offline foly6 élet egyetlen — és taldn oszthatatlan — valésdgot alkot. Az egyiitt €16 kozossé-
gek megmaradnak, azonban a kiberviligban — szimos hagyomdnyos kulturélis és tarsa-
dalmi interakcids szabalyt felrigva — 11j kozisségekhez is csatlakozhatunk. ,,A hdlézott
individuum: sajdtos tdjékozédésai, kapcsolddisai dltal megkiilonbdzrethet§ egyéniség,
aki ugyanakkor dllandé kommunikativ dsszekottetésben dll sziikebb-tigabb virtudlis
kozosségével” (Nyiri, 2001).

A hilézati kizosségek segithetik, timogathatjik a mar létezd, egyiitt €16 tdrsadal-
mi csoportok életét, ugyanakkor szdimos olyan kozisség is létezik az interneten, amely-
nek a tagjai nem ismerik, és nem is akarjik személyesen megismerni egymdst. A ,,nega-
tiv kérus” szerint a kibertér gyengiti, s6t a radikdlis hangok szerint fel is vilthatja az
egviitt él§ kozosségeket aziltal, hogy a foldrajzi kozelség helyetr a kozos érdeklddésen
alapulé csoportosulds lehet@ségét kindlja. Az 4j informécids és telekommunikéciés esz-
kozok kozvetettebbé teszik az emberi érintkezést, s igy az egyiitt €15 tdrsadalom szint-

" A hipertextben torténd navigicichoz is tartozik azonban fizikai mozgds, nevezetesen a periféridk
haszndlata. Ez a mozgds a hipertéren kiviil valésul meg, és maga a fizikai mozgds (az egér mozgardsa) eredmé-
nyezia kurzor helyének, azaz a hipertérben navigdl6 felhasznal dltal elfoglale helynek a megviltozdsit. Az in-
formatikai kirnyezet manipulicidja meglehetdsen kevés és primitiv mozgids (az egér mozgatisa, kattintdsok
és a billentyiizet haszndlata) révén torténik, amelyeknek az eredménye azonban meglehetGsen viltozatos
(ugyanazzal a kattintdssal feltdrulhat egy dj ablak, vagy csak dtugorhatunk egy sort), ezérr a fizikai mozgds és
annak eredménye kozdtr nincs kéleséndsen egyértelm megfelelés.
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jén az egyén kapcsolataitél megfosztottd és egyre antiszocidlisabbd vilhat (Cummings
és mtsai, 2002; Kiesler és mtsai, 2002; Putnam, 2001). Ugyanakkor a tirsadalomtudésok
korében mir Ferdinand T6nnies 1887-ben megjelent ,, Kozdsség és tirsadalom” cimd
konyvének fogadratdsa 6ta zajlik a vita a kdziosségek felbomldsardl, hiszen a modern tir-
sadalmakban az egyén egyre inkdbb kikeriil sziik féldrajzi kérnyezetének meghatiro-
zottsdgdbdl. A helyi kizosségeket jellemzd szoros kitelékeket felviltottdk a rugalmas,
laza kapcsolati strukuirdk, és az egyén a nyitotr tirsadalmakban dltaliban egyszerre
tébb hdlézatnak és csoportnak is a tagja (Wellman, 2001). Azokat a konfliktushelyzete-
ket, amelyek abbdl szdrmaznak, hogy valaki egyidejileg tobb kozisséghez tartozik, a
multikdzdsségben €16 egyén dltaliban kezelni tudja (Anderson, 1999). Az online kizos-
ségek megjelenésével a felhaszndld szimos mir meglevd egyiite €16 kizissége mellé -
érdeklfdése és sziikségletei alapjin — még toviabbiakat is vdlaszthat. A kérdés itt az,
hogy az egyén kezelni tudja-e az egyidejiileg fenndllé hilézati és a foldrajzi kozosségi
tagsdgabol fakadé konfliktushelyzeteket.

A fenti megéllapitdsokkal egybehangzéan szimos tanulmany érvel amellett, hogy
az internet erdsiti, kiegésziti az egyiitt €16 kozdsségek tarsadalmi kapcesolarait, és tdmo-
gatja a kibertéren kiviili szocidlis hdlér (Toffler, 2001; Welmann és mrtsai, 2001; Ka-
vanaugh és mtsai, 2003).

Mais értelmezésben a virtudlis és a valGs vildg szétvilasztdsa helytelen, hiszen az
elébbi inkdbb a maésodik kiterjesztéseként értelmezherd, és ekként is funkciondl
(Wellmann és Giulia, 1999). Az on/ine kommunikécid is a valGsdg része, az interakcidk
résztvevei valdsagos emberek. A virtudlis tdrsadalomban a virrualitds inkdbb a valésig
egy iijabb dimenziéja, mintsem attdl fiiggetleniil létezd entitds (Lévy, 1998). A virtudlis
kézosségek a tirsadalom részét képezik, s igy részesei a tdrsadalmi viltozdsoknak és fej-
16dési folyamatoknak.

Osszefoglalds

A kozosségalkotis szempontjabdl a kibertérben sokkal fontosabbak a szemantikai
jellemzd vondsok, mint a foldrajzi tdvolsag. A virtualis valésdgban azonban a technolégi-
ai fejlddéssel pairhuzamosan egyre markdnsabban megfigyelhetd az djfajta térkeresés és
helyalkotds.

Amikor az ember végre test nélkiilivé vdlhat, a fejlddés ttja egyre inkdbb a 3D vir-
tudlis testek feldltésének irdnyiba mutat. Amikor a ,,tér nélkiili” térbdl tetszés szerinti
helyeket hozhatunk létre, a kibertér egyre inkdbb a hagyomdnyos geogrifiai mintdza-
tokra kezd hasonlitani.

»Az ember sajitos médon érzékeny a helyekre [...] magukat a funkciékat helyek-
hez kétjiik, s az 14j vildg, mdr az internetezéssel is, elszakit a helyektdl... Kérdés,
mennyire vagyunk képesek errdl leszokni” (Pléh, 2001).

A fentiek alapjin a kozisségek fejlddése elsGsorban a kétféle tér folyamatos
kélecsonhatasinak eredményeként valosul meg, s kevésbé valészint azoknak a félel-
meknek a beigazoldddsa, amelyek a kiberkozosségeknek az egyiitt é16 kozdsségekre
gyakorolt egyoldalu, és a technolégiai fejlddéssel egyre erdsodd szétzildlé hatdsival kap-
csolatban gyakran megfogalmazédnak. A kozdsségek castellsi ,,valésdgos virtualitdsa”
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és a geogrifiai helyek, valamint a rdjuk épiil§ kizosségek kibertéri entitdsokkal torténd
lényegi helyettesitése egyeldre — a jelenlegi technolGgidk biztositotta ,helyérzés” és
tivielenlét mellett — negativ utépidnak tiinik.
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