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A halé6zati tirsadalom receptje

Gondolatok Manuel Castells
»A hdlézati tdrsadalom kialakuldsa” cimi kényvérdl

A Gondolat-Infonia kiaddsiban idén tijabb hiinypétlé kényv jelent meg Az infor-
mdcids tdrsadalom klasszikusai sorozatban. A tavalyi két, ma mdr klasszikusnak szdmité
kotet (Beniger, Mattelart) utdn immadr Castells nagy ivii trilégidjanak (,,Az informdcid
kora — Gazdasdg, tdrsadalom és kultira”) elsd kotete is elérhetd magyarul. ,,A hél6zati
tirsadalom kialakuldsa” cimet viseld vaskos munkat korunk egyik legfontosabb tirsada-
lomszervezd elve, a hilézati paradigma bemutatdsdnak szentelte a szerzd.

A jelenség nem 1ij, 4m a korszerti, elektronikus, interaktiv kommunikdciés eszkozok
megjelenésével és széles korti elterjedésével ij megvildgitisba keriile. Nyiri Krist6f rdmu-
tatott, hogy ,,Platén, aki a Kr. eldtt 54. szdzad Athénjiban, a szébeliségrdl az irisbeliségre
val6 dttérés idején €lt, dialdgusaiban Gvote ateél, hogy a filozéfia bolesességét irott szivegek-
re bizzuk; mély filozéfiai gondolatok dgymond csakis az él6sz6 eleven dialégusdban adha-
ték at” (Nyiri, 2004: 31). Az i) kommunikdciés technikdktdl valo félelem dsszetevdi kozote
korunkban megjelent a hélézatisdg, az eleven, nyomon kévethetd emberi kapesolatok el-
vesztésének réme is. Amint azt Castells igen j6l argumentilja, a hdlézati paradigma a mo-
dern technolégidknak kszénhetden széleskoriien behatol a tdrsadalom, a gazdasag, a kultira,
a politika, vagyis az élet valamennyi rendszerébe, megteremtve a haldzati viligot.

Mivel a szerz§ nagyrészt a fejlett informdciés tirsadalmakart (jérészt a G7 orszdgo-
kat) vizsgélja, nem igazdn veszi figyelembe azoknak az akadilyoknak a jelentdségér,
amelyekrdl Nyiri Krist6f a fentiekben hivatkozott, 2004 februdrjiban tartott eladdsi-
ban beszélt, jélleher a technopesszimizmus még a vildg egyik legfejlettebb gazdasigi
térségéhez, az Eurépai Uniéhoz tartozé mai magyar tarsadalomban is komoly gatnak te-
kinthetd. E fal leromboldsihoz nagymértékben hozzdjirul Castells kényvének magyar
forditdsa. Eldsegiti, hogy hazinkban leomoljanak azok a lelki és kulturdlis gatak, ame-
lyek a lakossdg jelentds részét még ma is tdvol tartjdk a modern kommunikicios eszko-
zok hasznélatat6l. Ha pedig Castells miive a korszer(i kommunikdciés eszkdzdket nem
hasznil6, Csipkerézsika-dlmat alvé lakossdgnak csak egy pardnyi részét is fel tudja éb-
reszteni, akkor miér sokat segit abban, hogy Magyarorszdg ne az antropolégusok paradi-
csoma, hanem versenyképes, innovativ, a globilis kreativ osztily egy részének otthont
ado orszag legyen. FelsGoktatdsi tankényvként hozz4jirulhat ahhoz, hogy a magyaror-
szdgi felséfoki képzésben korszerii ismeretekhez jussanak a hallgaték.

A hdlozati tarsadalom dsszetevdi
Castells ,,A hdlézati tirsadalom kialakuldsa” cimii kotetben amellett érvel, hogy a

hilézatisag feliilirja a posztmodern tdrsadalmakra jellemzd, sok kritikdt kapott individu-
alizmust. Manapsdg azonban, amikor Magyarorszigon mar minden harmadik ember
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hasznilja az internetet (WIP 2004), és amikor a mobiltelefonok elterjedtsége vildgszin-
vonaltinak mondhaté (a ,,Digitdlis mobil gyorsjelentés™ adatai szerint 2005 augusztusi-
ban tébb mint 9 millié aktiv SIM-kartya volt forgalomban), médr nem tiinik tilsagosan
djszeri gondolatnak, hogy az egyéni érdekeket foliilirjak a hdlézat érdekei, vagy ahogy
Castells fogalmaz az dsszegzésben: ,,az dramldsok ereje elsébbséget élvez az erdk dram-
lasdval szemben” (Castells, 2005: 598).

Szerencsére kitling forditdsban olvashaté a kényv, Castells gyakran nehézkes és
metaforikkal teletlizdelt nyelvezetét Rohonyi Andrés érthetden és nagy szakértelemre
utalé mdédon iilterte 4t magyarra (egyébként a mii terjedelméhez képest elenyészd
mennyiségli nyomtatdsi és kzpontozisi hiba fordul el a kotetben). Ennek koszonhe-
tden a Manuel Castells dltal haszndlt kiilénleges, a mindennapi baziskommunikiciéban
esetenként talin nem odaill§, nehezen értelmezhetd kifejezések is érthetévé valnak.
A fordité gyakran nyijt segitséget az olvasénak, libjegyzeteiben magyardzatokkal,
kommentirokkal litja el a szoveget, ennek koszénhetden nem kell letenni a kényvet és
utdnanézni példdul annak, hogy mit jelentenek az SRI és BBN rividitések (a megfejiés
a 465. oldal forditéi ldbjegyzetében olvashatd).

»A hildzati tirsadalom kialakuldsa™ 1996 §szén jelent meg eldszor. Azdrta tébb ki-
addst is megélt a m, és megannyi nyelvre leforditottdk. A magyar forditds elején a
2000-ben irt kbszénetnyilvanitds is olvashaté, amelyben Castells kifejti, hogy az elsé ki-
addshoz képest némiképp drdolgozta a kitetet, de a fontosabb megillapitdsokart érintet-
leniil hagyta, s ezekre a konyv késdbbi fejezeteiben reflekral. Ennek megfeleléen sem-
miképpen sincs kinnyii helyzetben a szerzd. Az infokommunikiciés technoldgia —
miként azt Castells is bemutatja konyvének elsd fejezetében — rendkiviil gyors iitem-
ben viltozik. Ahogy az internet és a mobilkommunikicié megjelenése hatdssal volt a
tdrsadalomra, ugyanigy jelentds hatédst fejrenek ki ezeknek a technolégidknak a tovab-
bi dtalakuldsai (példdul a harmadik genericiés mobilkommunikdcié) és a technoldgidk
konvergencidja (IPv6), valamint mds dj technol6gidk (biotechnolégia, nanotechnolégia)
megjelenése is. Taldn ezzel is magyardzhatd, hogy az olvasé esetenként igy €rzi, hogy
nem a legfrissebb infokommunikicids technolégidknak megfeleld elemzéssel szolgil a
szerzd, de ez elkeriilhetetlen, ha az elsé kiadds és a forditas kozott kozel tiz év telik el.

Castells ,,Az informdcié kora” elsd kotetét hét fejezetre tagolta: 1. Az informéciés
technolégia forradalma; 2. Az (ij gazdasdg: informacionalizmus, globalizicié, hdlézatoso-
dés; 3. Hdlézati villalkozdsok: az informdciés gazdasag kultiirdja, intézményei és szerve-
zetei; A munka és a foglalkozratds dralakuldsa: hdl6zati munka, rugalmas munkaidé és
munkanélkiiliség; 5. A valésdgos virtualitds kultirdja: az elektronikus kommunikicié
integriléddsa, a tomegkozinség dtalakuldsa és az interaktiv hélézatok fejlddése; 6. Az
dramldsok tere; 7. Az orokkéval6sig peremén: idGtlen id8. Mindegyik fejezetben egy-
egy specidlis szempontbdl veszi szemiigyre a hdlézati tdrsadalom kialakuldsat.

Az els6 fejezetben Castells szélesebb torténeti kontextusba dgyazva vizolja fel az
elektronikus kommunikdcids technoldgia valtozasidnak folyamatdt, amely a 20. szdzad-
ban indult dtjira, majd a millennium kérnyékén teljesedett ki, és az 0ij évezred tdrsadal-
miasuldsdnak egyik meghatirozé elemért alkotja. Az elsé fejezet igen nagy jelentGségtl,
hiszen ez fekteti le azokat a fogalmi alapokat, amelyekre az egész kotet épiil. A korszerti
kommunikicids technolégiik jelentdségéraligha lehet tiilhangsiilyozni, ezért a fejlédé-
si folyamat részletes ismertetése az olvas6 szamdra feltétleniil hasznos, még akkor is, ha
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akifejtés olykor hosszadalmasnak tifnik. Annil is inkdbb, mert a szerzé (és a fordité egy-
ardnt) segitséger ad ahhoz, hogy az olvaséban dtfogé, szisztematikus kép alakuljon ki ar-
r6l a fogalmi appardtusrél, ami az informdciés tarsadalom paradigma térnyerése sorin
tébb-kevesebb sikerrel mér Magyarorszdgon is meghonosodott, azonban gyakran el-
lentmonddsosnak és zavarosnak tiinik. A fejezet végén Castells felsorolja az informdcids
technoldgiai paradigma f6bb jellemzéit:

»1. Az 1 paradigma els§ jellegzetessége az, hogy nyersanyagit az informdcid al-
kotja.

2. A misodik jellemz& vonds az 1j technolégidk mindent dthaté volta.

3. A harmadik jellegzetesség valamennyi olyan rendszer vagy kapcsolathalmaz hi-

lézati logikdjar dleli fel, amelyek az Gj informiciés technolégidkra épiilnek.

4. A hdlézarossdggal dsszefiiggd, de autdl viligosan megkiilénbéztethetd negyedik
jellemzd vonds az, hogy az informéciés technolégiai paradigma a rugalmassa-
gon alapul.

5. E technolégiai forradalom 6tédik jellemzé vondsaként a specidlis technoldgiak
fokoz6dé konvergencidjit dllapithatjuk meg, amely erdsen integrélt rendszer
kialakuldsihoz vezer, és ekdzben a technolégia régi, egymastdl elkiiloniilt pa-
lyagorbéi a sz6 szoros értelemben megkiilonboztethetetlenné vilnak” (Castells,
2005: 116-119).

Castells a paradigma lényegét a kivetkezéképpen foglalja dssze: ,Az informécids
technoldgiai paradigma nem abban az irdinyban fejlédik, hogy mint rendszer elérjen va-
lamilyen végpontot, hanem tébbszorsen rétegzddite halézatként a nyitottsg felé tart”
(Castells, 2005: 123). A rendszer legfontosabb jellemzdi tehdt a tuddsra alapozottsdg, a
horizontalitds, a hdldzatisdg, az adaptivitds, a tanuiékonysdg, az iddtlenség, valamint a £dlesi-
ndis fiiggdség.

A misodik fejezet alapvetGen a termelékenység és a versenyképesség megkiilon-
bozterésérdl, valamint e két tényezd egymaissal valé dsszefiiggéseirdl sz6l, a globalizal6-
d6 gazdasig és a nemzetkdzi pénzpiacok kériilményei kozorr. Castells szerint napjaink-
ra kialakult egy 1) tdrsadalmi formdcid, az informdciéalapt hélézati tirsadalom. Ez az
ijfajea tarsadalom az informdcids forradalom, a 70-es években kitért olajvilsagot kivetd
gazdasigi dtrendezddés és az 1ij tirsadalmi mozgalmakhoz kapcsolhaté identitds- €s €r-
tékaralakuldsok kivetkeztében jott létre. Ezt a vildgot két alapvetd ellentmondas hartd-
rozza meg.

Az els6 ellentmondist Castells ,,a hilozat és az En” (#he Net and the Self) ellentéré-
nek nevezi: a globilis térben dramlé téke és informdcié folyamatosan iitkdzik az 6nma-
git csak lokdlisan megvalésitani képes egyén lehetdségeivel és életével. A tirsadalmi
interakcidk térben és idében zajlanak, azaz minden cselekvés bizonyos helyen torténik,
és bizonvos ideig tart. A globalizcié kovetkeztében azonban e két dimenzié jelentds
valtozdsokon megy keresztiil. Az id§ hihetetlen mértékben , lerovidiil”, a foldrajzi ta-
volsigok ,,dsszesziikiilnek”, meggyengiilnek a vildgot részekre tagolé falak, és sem a
pozitiv, sem a negativ folyamatokat nem lehet tébbé megallitani a hatdrokndl. Ez azon-
ban az interakciék bedgyazottsdga miact az egvén fruszericiéjit idézi eld. A mésik ellent-
mondds az, hogy a globalizdléddssal egy idében jelen van annak ellentéte, a lokalitdsok
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felériékelddése is. Korunk emberének e kettdsséggel kell szembenézni, és tgy litszik,
hogy a ,,Gondolkodj globilisan, cselekedj lokdlisan!” jelmondat nem mindig vdlthaté
valéra a problémak lekiizdésében.

Uj viligunkban egyszerre kell szembenézniink a globalizaci6, az informacionaliz-
mus és a hédlézatisig kihivasaival és lehetdségeivel.

Dick Howardnil is megjelenik az a gondolat, hogy az informécidk jelentds szere-
pet jitszanak életiinkben. Véleménye szerint az 1ij kozgazdasigtan (Neue Okonomie)
tjdonsdgit példdul az okozhatja, hogy a posztindusztridlis gazdasidgot mar nem az anya-
gi, targyi értékek vezérlik, hanem az informdcié és a kommunikidciés lehetdségek
(Howard, 2000). Az 1j osztdlynak sikeriilt azokat maga koré szerveznie, akiknek a kép-
viseletébdl hasznot tud hizni. E réteg fGszerepldi mar megtalaltik képmadsukat, s iizle-
teik lebonyolitisihoz nem kell jelen lenniiik.

Rosabeth Moss Kanter dllitdsa szerint a globdlis osztaly tagjai immarteridlis javak-
ban gazdagok. Az 1in. ,hirom K” (koncepcié, kompetencia és kapcsolatok) birtokldsa
vezetett ahhoz, hogy 6k lettek a globdlis gazdasdg hatalmasai. A koncepci6 azt jelenti,
hogy 6k rendelkeznek a legjobb és legtijabb ismeretekkel és elképzelésekkel, a kom-
petencia révén barmit, barhol a legmagasabb szinvonalon tudnak miikédretni, és végiil
a kapcsolatok segitségével a legjobb Gsszekottetéseket tudjdk megszerezni ahhoz, hogy
bérhol a viligon a megfelel§ emberekkel és intézményekkel Iéphessenek érintkezésbe.
Az osztily valamennyivel tobb mint 1%-a lehet a vildg dsszlakossdgdnak. Uralmukat
nemrég kezdték meg, de mér 1989 6ta 6k adjik meg a vildg alaphangjdt. A neoliberilis
gazdasidgpolitikit képviselik, ami nélkiil a hatirokat nem ismerd informdciés tarsadal-
mat nem tudtdk volna létrehozni. Mindemellett terjesztik az optimizmus és a remény
hangulatit. Pozitiv értelemben haszndlnak olyan kétértelmii szavakat, mint amilyen a
rugalmassdg és a kockdzat.

Ahhoz, hogy a Castells dltal vazolt hdlézati tirsadalom igazsdgtalansigai megvil-
tozzanak, a globilis rendszer lényegi elemeinek énkorrekciéjira lenne sziikség. Erre
pedig kevés az esély. Természetesen léteznek pozitiv forgat6kdnyvek, de elképzelhetd
az is, hogy a hdlézatok bezarédnak, megnehezitik a csatlakozast és megemelik a belépés
koleségeit azok szdmadra, akik kiviil maradnak, vagyis még keményebb rezsimet vezet-
nek be. A pozitiv forgatékinyvek megvalésuldsihoz tobb olyan feltételnek kellene tel-
jesiilnie, amelyeknek az egyidejii fenndlldsira eddigi térténelmiink sordn nemigen volt
példa. A viltozdsokhoz tébbek kozort nagymértéki szolidaritds kialakuldsira lenne
sziikség. A globaliziciés folyamartok sordn kialakult elényék és hatrinyok egyenldtleniil
oszlanak meg a vildg kiilonboz6 részei kozott. A centrumban hatalmas eréfeszitéseket
tesznek annak érdekében, hogy a fenntarcthat6 novekedés feltéreleit kialakitsdk, folyik
a verseny a gazdasdgi-vilighatalmi hegemdéniaért, és a megszerzett elényok, pozicidk
megtartdsiban sem csokken az érdekeltség. Ekozben a harmadik vildg orszagaiban még
a tiszta viz sem jut el mindenhova.

Akir a hilézati létre is vonatkoztathaté Goethe tanitdsa: ,, I'érekedj mindig az egész-
re; s ha magad nem lehetsz egész, mint szolgilé szem kapcsol6dj az egész lincba.™!

Y Immer strebe sum Ganzen! Und kanst du selber kein Ganzes Werden, als dienendes Glied schliess an ein Ganzes
dich an! (Goethe: Vier Jahreszeiten, In.: Wildner 1995: 2042).
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Mi kell tehdt ahhoz, hogy ne rekesztddjiink ki? Rendelkezziink megfelels infor-
midciékkal a megfeleld helyen és a megfeleld idében: legyiink mindig ,,szolgilé szem™ a
hilézatban.

»A hdlézati tirsadalom kialakuldsa” cim( kétet médsodik fejezetében még erdsen
keveredik a makro- és a mikroszintli megkézelités, ami a kovetkezd fejezetekben rit-
kdbban fordul elé.

A harmadik fejezet mdr az informdciés tdrsadalom és gazdasdg j hdl6zati Gssze-
tiiggéseit vizsgilja, és a vertikilis multinacionilis véllalatok mellett 1étrejévE G horizon-
tilis véllalati struktira sikerességének bemutatdsira tesz kisérletet.

Amint arr6l Castells és mas szerzék is beszdmolnak, az informdcids tdrsadalomban
dralakul a gazdasigi élet. ,A hatalmas informdciétomeg dramldsa kovetkeztében az
egész vildgot behdl6zé iizleti vallalkozisok jénnek létre, és a kiilonbizd nemzetkozi és
korménykézi szervezetek szdma tizezrekben mérhetd” (Laszlé, 1994: 25). Ebben a
helyzetben azok a nyertesek, akik a legvédettebb helyzetben vannak, a legnagyobb ha-
talommal rendelkeznek és a legtébb tuddst birtokoljik (Ricupero, 2000).

Azt az ] tirsadalmi osztilyt, amely a globalizdciés folyamatok kévetkeztében ala-
kult ki, félrevezetd lenne termeléerének nevezni (Dahrendorf, 2000), mivel nem hoz-
hat6 kézvetlen kapcsolatba a termeléssel. A globalizicié 1 osztilya informdcids t6kével
rendelkezik. Mindenhol, mindenki egyidejiileg fiiggdvé vilik az informici6eél, ami a si-
ker kulcsdva valr.

A villalati klaszterek és a nagyvillalatok beszillitéi halozatai 4j elvek alapjin, a
hdlézati vallalkozdsok logikdja szerint szervezddnek, s érett tipusukat az informécié-
technol6gidra épiil§ hilzati vallalkozdsok képviselik. Castells rimurat, hogy a T4vol-
Keleten mér kordbban is mifkédétt az iizleti szervezetek hasonlé elvekre épiild, saji-
tos tipusa.

A kozponti vezérléssel irdnyitott véllalatszervezéssel szemben megjelennek azok
a formdk, amelyek a beosztottak nagyobb 6nallésdgira épitenek, s a kisebb iigyekben
val6 dontéseket ,,alsébb” szintekre delegiljdk, erdsitve ezzel a dolgozokban a felelds-
ségérzetet €s az egymis irdnti bizalmat, ami az informdcids tdrsadalom egyik kozponti
pillére. Az interneten valé kozlekedés, az 1j kozosségi formidk (példdul férumok) meg-
jelenése és maga az internet logikdja is a szabadsdg eszméjére épiil: a felhaszndlé csak
azt teszi meg, amihez kedve van. A tilzott szabadsdg azonban kedvez az anomalidknak,
hiszen lehetdség van arra, hogy példdul egy nyolcvanéves bdcsi tizéves kislinyként je-
lenjen meg valamely férumban. Ennek kivetkeztében a bizalom, ami el&segiti a cso-
portok kohézi6jit a virtudlis viligban, kulcskérdés az informicids tirsadalomban.
Castells trilégidjinak elsé kotete sajnos nem igazan jelzi e kérdés jelentdségért, jollehet
1998-ban mir térténtek lépések az ezzel kapesolatos jelenségek feltérképezésére. Egy
vizsgilat eredményeit Wallace a kévetkezdképpen foglalta 6ssze: ,, Jarvenpaa és munka-
tdrsai arra a kvetkeztetésre jutottak, hogy a virtudlis kérnyezet legsikeresebb csaparai
képesek tékét kovicsolni a »gvors« bizalombél” (Wallace, 2002: 115).

Castells trilégidjinak elsé kotete is azt sugallja, hogy viligunk alapverden megvil-
tozott, és ezek az dralakuldsok megkévetelnék, hogy mi is médsképpen ldssuk a vildgot.
»Ma mér nem politikai-katonai szuperhatalmak versengenek egymdssal, hanem globa-
lis piacok €s gazdasigi telephelyek, mégpedig egy drimai gyorsasdggal viltozé nemzet-
kozi gazdasdgfoldrajzi keretben” (Fischer, 1997: 13).

134




— A HALOZATI TARSADALOM RECEPTJE

A szolidaritds elemi alapértékeinek felmondasa fenyeger. Ha a kdzéprétegek az
dllamot csak mint addztatd és terheket kirové intézményt érzékelik, nem pedig mint a
modern tomegrirsadalmart egybertarté szervezetet, akkor a j6léti dllam legitimitdsa, és
ezzel a léte keriil veszélybe. A nyugat-eurépaiak elGtt most az a feladar 4ll, hogy a tdrsa-
dalmi dralakuldsok uj, civilizdlt, egyszersmind demokratikus formdjit hozzdk lére,
amely radikdlis tdrsadalmi viltozdsokat tesz lehet6vé a demokratikus alkotményok ke-
retein beliil, vagyis magat a demokratikus rendszert és annak alapértékeit nem rombol-
ja le. Ehhez egyiittesen tjra kell értékelni a szolidaritds, az integricié és a demokricia
szerepét, valamint szdimitdsba kell venni azt is, hogy a belsd békér a tirsadalmi szolidaritds
adja. Ahogy Csepeli Gyorgy irja: a szabad vildg csak akkor maradhat szabad, ha legy&zi az
individualizmust, az 6nzést, a képmuratdst és a g6git (Csepeli, 2001). A tdrsadalom gazda-
sdgilag gyenge csoportjai, a szocidlis segélyben részesiilGk, a munkanélkiiliek, a fogyaté-
kosok és a szakképzetlen fiatalok névekvé mértékben tapasztalhatjdk, hogy a még
nyertesek hogyan mondjik fel a veliik val6 szolidaritdst (Martin és Schumann, 1998).
A szocidlis-elosztisi vilsag lekiizdéséhez tjra kell gondolni az igazsigot keresd elosztisi
rendszert és a szabadsidgeszme szocidlis-szolidaris aspekrusat egyarant.

A fenti célok eléréséhez irdnytiiként szolgdlhat Dworkin etikai individualizmusé-
nak két tétele. Az elsd szerint az dllamnak biarmely politikai kézosségben gondot kell
forditania arra, hogy az emberek élete a terveiknek megfelels legyen, és ez a kdzosség
osszes tagja estében teljesiiljon, senki élete se legyen fontosabb. A mésodik tétel azt
mondja ki, hogy ez a folyamat nem vélhat paternalizmussd: mindenki feleldsséggel tar-
tozik a sajar életéérr ("Tanyai, 2000.).

A harmadik fejezet médsodik felében Castells az dzsiai gazdasagi hdlézatokat elem-
zi. Bepillantdst nydjt a japén, a koreai és a kinai gazdasdgi hdl6zatok miikidésébe, és —
kissé sziikszaviian — tipizilja is azokat. A fejezet a Max Weber dltal ,, A protestdns etika
és a kapitalizmus szelleme” cim{i korszakalkot6 munkdban felvetett lenyiigdzd gondo-
lat parafrazisinak, az informacionalizmus sxellemének bemuratisival zirul. Osszefoglalds-
ként taldn a kivetkezd castellsi gondolat idézhetd: ,,A gazdasagi szervezetek 1), alapve-
16 egysége a torténelemben eldszor nem valamilyen egyedi szubjektum (példdul a
villalkozd vagy a villalkoz6 csaldd), és nem is valamilyen kollektiv alany (példdul a t6-
kés osztily, a nagyvallalat vagy az dllam). Azt igyekeztem megmutatni, hogy az alapvetd
egység a hdldzat, amely szubjektumok és szervezetek sokasdgibdl tevddik dssze, és
sziinteleniil médosul, ahogy a hidlézatok alkalmazkodnak az ket tdimogaté kérnyezet-
hez és piaci strukunirdhoz” (Castells, 2005: 281).

A negyedik fejezet a munka és a foglalkozratds vildgdt mutatja be az informécid
kordban. A globalizdcié mélyiilésével egyre szorosabba valnak a véllalatok és a mun-
kdltat6k kozorti kapesolatok. A cégek elStt i) munkaer§-gazddlkodasi stratégidk bsé-
ges vilasztéka nyilik meg. A munka vildga dralakul. Az 1) informicids technoldgidk
megteremtik a lehetdséger a munkafeladatok decentralizaldsara és a kommunikaciés
hilézatokon keresztiil térténd koordindldsira. ,,Az informiciés munka természete
azonban megkivinja az egyiittm{ikodést, a csapatmunkat, tovabbd a dolgozék 6ndlls-
sdgit és feleldsségvillaldsir, ami nélkiil nem lehet kihaszndlni az dj technolégidban
rejld lehewdségeker” (Castells 2005: 337). Nézziik csak meg napjaink dlldshirdetéseit.
Szinte kivétel nélkiil mindegyik megkivinja a palydz6 6ndllésagir, de azt is, hogy tud-
jon csapatban dolgozni, legyen nagy munkabirdsii és érezzen feleldsséget munkaja
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irdnt. A cég irdnti lojalitdst a villalatok 4ltaliban nem szerepeltetik az ilyen pilyiza-
tokban, de elvirjik a dolgozéiktél. Szinte természetesnek veszik, hogy az alkalmazot-
tak sziikség esetén felildozzik szabadidejiik egy részét a mindennapi feladatok meg-
olddsihoz, azaz tilérdznak. A munkamdnids (workaholic) dolgozék esetében — ahogy
Almadsi Miklés fogalmaz ,,Korszellemv@diszat” cimi(i kényvében — a munka régesz-
mévé vilik. Létrejon benniik egy olyan megszéllottsig, melynek kivetkeztében a
munka és a sok-sok tiiléra nem teherként jelenik meg szimukra, hanem egyfajta szen-
vedélyként (Almadsi, 2002).

Castells nagy mennyiségii statisztikai adatra tdimaszkodva elemzi a G7 orszdgok
foglalkoztatdsi struktirdjiban bekvetkezett viltozdsokat. Az adatok alapjin megilla-
pitja, hogy a 20. szdzad mdsodik felében egyre névekszik a nék foglalkoztatottsdga.
Ennek kévetkeztében dtalakul a hagyoményos patriarchilis csalidmodell. A munka
viligdban megjelenik a tdivmunka, amely a korszerii infokommunikiciés eszkozok
hasznilatin és a j6l képzett munkaerdn alapul. A munkakérsk egyre kevésbé irhaték le
teljeskortien, gyakran 6sszemosddnak a feladatok, mindenki éppen arra koncentrél,
amit a hilézat kovetel téle. Igy kialakul a munkaerd kolcsénds fiiggdségi rendszere.
A munkaerdt a vilag fejlett orszdgaiban viltozatos médokon foglalkozratjik. Egyre tébb
az alvillalkozéként alkalmazott munkaerd. Osszefoglalva Castells a kivetkezéket mond-
ja: , Altalinos tendenciaként megallapithaté, hogy a teljes munkaidében térténd foglal-
koztatds, a viligosan meghatdrozott munkakari feladatok és az egész életciklusra kiter-
jedd karriermintdk alapjdn felépiilt hagyominyos munkafolyamat lassan, de biztosan
erodilédik” (Castells, 2005: 371).

Az btodik fejezetben Castells ,,a valésdgos virtualitds kultirdjarél” beszél. Elem-
zésében bemutatja a modern tomegkommunikécids eszkozok metamorfézisit. Rendki-
viil olvasmdnyos és megdébbentd az a példa, amellyel illusztrdlja, hogy a virtudlis vilg
hogyan vilik valsagossa (Castells, 2005: 491). Allitdsa szerint a hagyomdnyosnak te-
kinthetd egyirdnyi kommunikdciét biztosité timegkommunikacids eszkozik altal koz-
vetitett kultira helyét az interaktiv, személyre szabott kultirakdzvetités veszi at. Leg-
tijabban — noha ezeket a kifejezéseket Castells még a 2000-ben megjelent dtdolgozott
kiaddsban sem haszndlja — a szélessdvi internetkapcesolatok és az egyénre szabott mi-
sorszérasi formak (broadband, narrowcast) terjednek. Olyan technolégidk vilnak széles
kérben elérhetdvé a felhaszndlok szdmadra, amelyek lehetdséger adnak a gyors és jo
mindségii internetkapcsolatra, s igy a megnovekedett savszélességen mir gazdag
multimediilis tartalmak (péld4ul filmek) is elérheték. A masik jellemzd vonds az ij el-
vekre épiil§ miisorszérds, amelynek az a lénvege, hogy a felhaszndlék minél kisebb
(akdr egyetlen elemii) csoportja szimdra — drétnélkiili technolégidk felhasznéldsival —
specidlis tartalmakat kzvetitsenek. Ennek egyik legmarkdnsabb példdja a digitdlis mi-
sorszérds, ami a kovetkezd években vdrhatéan Magyarorszigon is lehetévé teszi az inte-
raktiv televizi6zdst. Ez a technolégia médot ad akdr arra is, hogy a miisorfogyaszté maga
dontse el, mikor és mennyi rekldimot kivin ldtni.

A hatodik fejezet egy sajitos castellsi terminus technicus, az dramldstér értelmezé-
sével foglalkozik: ,a hdl6zati tdrsadalmat kialakit6 és abban domindns szerepet jdtszo
tdrsadalmi gyakorlatokat 1ij térbeli forma, nevezetesen az dramldsok tere, réviden dram-
lastér (space of flows) jellemzi” (Castells, 2005: 533). Az dramldsok terének meghatdroza-
sihoz nem csupin Castellsnak ez a miive ad timpontokat. Nyiri Kristéf példdul rendki-
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viil kériiltekintden jir el, amikor a castellsi fogalomhasznilat e kdzponti jelentdséggel
biré részér elemzi (Nyiri, 1999).

A hetedik fejezetben a szerz@ a tdrsadalomtudomdnyos és természettudoményos
gondolkodds egyik kdzponti jelentGségli dimenzidjdt, az id6t elemzi. Iddtlen idirdl be-
szél. Véleménye szerint az 10 virtudlis térben 1] id6fogalom alakul ki: ,,A hdlézati tdrsa-
dalomban a tér szervezi az id6t” (Castells 2005: 494).

A hdlézati tdrsadalomban dsszezsugorodnak a tdvolsdgok, és folyamatosan a jelen-
idejliség uralkodik. A jelenidejliség észrevétlen szétszivirgisa hihetetleniil nagy fe-
sziiltségeket valt ki, hiszen naponta és azonnal érzékelhet§ az elmulasztott lehetdségek
és az el6bbre jutds trtjar dll6 akaddlyok sora. Az internet szinte végrelennek t{ing tarta-
lomtarolé kapacitdsa lehetdvé teszi, hogy példdul egy sajat honlap kialakitdsaval barki
dtorokitse tnmagdt az utékor szimdra: az eurépai kultirkidrbe mélven beividore halalfé-
lelmet az internet aziltal képes kezelni, hogy a létet az 6rokkévaldsig peremére helyezi.

Es akik kimaradtak...

Castells dtfogd képet kivan nytjtani az informécié korarél, olv médon, hogy annak
kialakuldsét szinte Adamtol és Evitol kezdve vizsgilja. Szandéka tobbnyire sikerrel jir,
egyes részeknél azonban hidnyossigok fedezhetdk fel. ,,Az informéciés technolégia for-
radalma” cim{i részben emlitést tesz a , kicsiny viligok” jelenségérdl. Az els6 név és da-
tum, amelyeket e fogalommal kapcsolatban emlit: Duncan Watts és 1999. Ezek valéban
nagyon fontosak a jelenség térténetében, de emlitésiikkel Manuel Castells nem tesz
elegeta torténeti kontinuitds kivetelményének, amit maga elé dllit, s aminek teljesité-
sére kényvében mindvégig térekszik. Hidnyoljuk azoknak a kisérleteknek a megemli-
tését, amelyeket Stanley Milgram folytatott az 1960-as években. Sét, ha nagyon szigo-
riak vagyunk, megemlithetjiik Karinthy Frigyes nevét is, aki a ,kicsiny vildgok”
eléfutdrinak tekinthetd és szintén kimaradt a kényvbél. Ha mdr a magyar alkotéknal ja-
runk, semmiképpen sem szabad megfeledkezniink Neumann Janosrdl, akirél a szerzd
nem tett emlitést gigantikus miivében, pedig mint a programvezérlés elvének kidolgo-
z6ja megérdemelt volna legalibb néhédny sort. Beszélhetnénk tovdbbd Erdds Palrdl,
Wolf-dijas matematikusunkrél, aki a véletlen grifok elméletének megalkotdsdval hoz-
zdjirult a modern hdlézatkutatds matematikai alapjainak megreremtéséhez, valamint
Barabisi Albert-Laszlérél is, aki — a kortirs hdlézatkutatds magyar buiszkeségeként —
ugyancsak bekeriilhetett volna a kétetbe.
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