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Rab Arpad

Nyilt forraskédua szoftverek
a gazdasagban

és az e-kormdnyzatban

A nyilt forraskédu szoftverek néhdany évvel ezelGtt egy 6nkéntes fejlesztdi mozga-
lombél kiindulva kezdtek tomegesen elterjedni, és méra a vildg szoftverpiacdnak,
[K'T-gazdasdginak és e-kormdnyzati térekvéseinek kikeriilhetetlen szerepldi. A nyilt
forraskodi szoftverekben rejld lehet8ségek mind Magyarorszdgon, mind pedig az Eu-
répai Uniéban egyel6re még jérészt kihasznalatlanok. Az aldbbiakban ezekrdl a lehetd-
ségekrdl és egy-két j6 példdrdl szimolunk be.

A nyilt forriskdi szoftverek térhéditdsa mara megfellebbezhetetlen tény, ezt
mind a gazdasiggal, mind az informéciés tarsadalommal kapcsolatos felmérések,
elemzések igazoljik. Az Eurépai Unidban az informdcids tarsadalom zdszl6shajéi kozé
tartoznak, 2000 6ta ajanldsok és projektek, befektetett eurémilliék mutatjak kiemelt
fontossigukat. Az Eurdpai Bizottsig 2008 marciusiban megjelent ajinldsa a jovire
nézve minden unids forrdsokbdl finanszirozott fejlesztési program szdmadra a nyilt, jél
dokumentilt szabvinyok elényben részesitését jeléli meg kizdrélagos kovetendd
irinyként.

Nagyon fontos leszigezni, hogy a nyilt forrdsk6di szoftverekben nem valamiféle
ingyenes, ellendrizetlen és ellendrizhetetlen félmegolddsok, hanem kiforrott iizleti
modellek testesiilnek meg. Nem ingyenesek, hanem olcsébbak, szabadabbak és
interoperdbilisak, vagyis alapvetd kormanyzati és gazdasdgi elvdrisoknak tesznek ele-
get. A nyilt forriskédi szoftverek kezdetben leginkibb a ,,dobozos” szoftverek ellen-
példidjaként, biznyos szabadsdgharcos-ellendlldsi lehetdségként jelentek meg. Bir a
szabad szoftverek, illetve ,,dobozos” kereskedelmi megolddsok elsébbségérdl folyé vi-
tira még ma is az érzelmi talfiitoreség jellemzd, a piaci és a kormdnyzati szereplék sza-
mdra mdr egy ideje vildgos, hogy itt nem érzelmekrdl, hanem tizletrél és lehetdségekrdl
van sz6.

Az ut6bbi évtizedben a nyilt forrdskddi szoftverek bizonyithattdk is mindségi f6-
lényiiket. Rengeteg kiilféldi példa mutartja (a szomszédos orszidgokbdl is), hogy ezek a
szoftverek kimagasléan jol alkalmazhaték a kiovetkezd teriileteken a jelzetr eredmé-
nyekkel:

— e-kormdnyzat (a koltségek jelentds csikkentése, az immar alapfeltérelnek szami-

t6 interoperabilitds, az dllampolgiri jogok biztositisa);

— oktatds (szinte hatdrtalan lehetGségek, koltségesokkentés, versenyképes okta-

tas, interoperdbilis megoldasok);

— gazdasdg (a piacok élénkitése — a legutébbi francia gazdasdgi stratégidkban ez a

funkciéjuk mdr fontos szerepet jitszik, a GDP kimutathat6é novekedésér varjak

tGle);
— mindennapi élet (a legilis szoftverhaszndlat terjedése, a belfoldi piacok erdso-
dése).
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A nyilt forrdskodo szoftverek eldnyei

A nyilt forraskédi szoftverek legfontosabb sajdtossiga, hogy forraiskédjuk meg-
szerezhetS. Ez azt jelenti, hogy ezeket a programokat a felhasznil6 - fiiggetleniil a
program készititél — tobbnyire tetszése szerint megvaltoztathatja és barkinek tovdbb-
adhatja, tovibba a felismert hibdkat vagy gyenge pontokat nyilvinossigra hozhatja.
Ezek a programok éppen azért kaptdk a nyilt forriskédi szoftver (Open Source Sofrware,
088§) never, mert a forriskédjukhoz barki hozzdjuthat. Megjelélésiikre a szabad szoft-
ver kifejezés is haszndlatos, ami szintén a felhaszndlé szabadsdgéra utal. Ezzel szemben
a védett szellemi tulajdonként értékesitect (proprietary) szoftverekert a felhasznidlé nem
vizsgalhatja meg, és nem viltoztathat rajtuk. Forriskddjukat legdlis titon nem olvashat-
ja el és nem értheti meg. Mit jelent ez a gyakorlatban? A nyilt forriskédi szoftverek
ugvanigy pénzbe keriilnek, kidolgozisukhoz ugyanigy sziikség van professziondlis
programozdkra, timogatisra, kézikonyvekre stb., viszont

—az igy elkésziilt szoftverek forriskédjar at kell adni (a termék a vésdrléhoz keriil,
aki késdbb azt médosithatja, partnert cserélhet stb., nincs ,,bezarva” az adott fej-
lesztGeéggel valo kapesolatiba);

—az elkésziilt szoftver interoperibilis: tud mds hasonlé szoftverekkel kommuni-
kdlni, vagy tovdbbfejleszthetd ilyen irinyban (az e-kormdnyzati szolgdlratd-
sokndl példdul alapvetden fontos a hivatalok kézotti kommunikdcid, st ezen a
téren az Eurépai Uniéban mdr az orszdgok kozotti kommunikécié jelenti a leg-
tjabb kihivdst);

— ezekérra szoftverekért nem kell licencdijat fizetni, a kifejlesztett szoftvert akér-
hdnyan letélthetik, felhaszndlhatjik. (A licencdijak mdr vdrosi 6nkormdnyzati
szinten is hatalmas 6sszegek, orszigos szinten pedig mar jelentds koltségvetési
terhet jelentenek.)

A fentiekhez még hozzd kell tenniink, hogy ezek a szoftverek legilisak, és az

IKT=szakemberek rimutatnak felhaszndlisuk magasabb biztonsdgi szintjére is.

A fenti elénydket végiggondolva beldthaté, hogy a nyilt forrdskédi vagy szabad
szoftverek alkalmazdsival mind az e-kormdnyzat, mind pedig az e-gazdasdg piaci szeg-
mensében tébbféle szinten is jelentkezd pozitiv hatdsokat lehet elérni. Ez a felismerés
vezette az Eurdpai Uniér és a vilig szdmos nagy nemzetét (az Egyesiile Allamokar,
Oroszorszagot, Japant, Kinat stb.) arra, hogy az OSS felhaszndldsit kiemelt fontossigu
kérdésként kezeljék. A virakozidsok beviltak, ezt bizonyitja az elmiilt 6t év szimos pro-
jekre.

Jo megolddsok, jellemzd példak

A nyilt forriskodi szoftverek megbizhatésdga bizonyitott tény. Az Eurépai Unio
{irkutatdsi programjat6l kezdve a kutatds-fejlesztés szimos mds fontos teriiletéig taldl-
kozhatunk veliik; ezek a programok szimrtalan pénziigyi szolgiltatdsban haszndlatosak,
az Egyesiilt Allamok katonai rendszereiben is jelen vannak, és példdul a németorszigi
1égi irdnvitds is OSS-alapokon nyugszik: ezek mind olyan teriiletek, ahol csak a 120 szi-
zalékos biztonsig elfogadhaté.
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Az Eurdpai Uniénak immidr sajdt licence is van: az Eurépai Unid nyilvdnos licence,
melynek els§ verzidja (az EUPL 1.0) 22 nyclven jelent meg, koztiik magyarul is. Az
IDA- és IDARC-programok keretében kifejlesztett eszkoziket az eurépai intézménye-
ken kiviili koézigazgatdsi szervek az Eurépai Bizottsdg dltal adott licenc alapjin hasznal-
hatjik, mivel az eszkozik szerzdi joga a bizottsdg dleal képviselt Eurépai Kozosséget
illeti meg. Egy ideje megnovekedett az érdeklddés a szoftverek forrdskédjianak olyan
licenc alapjin térténd nyilvinossdgra hozatala irdint, ami nem korldtoznd a forriskad
felhaszndldsit és modositdsat. Az eredeti £UPL-licencet — az IDABC célkitlizéseivel
dsszhangban — ilyen szoftverekhez hoztik létre. A licenc megszivegezése dltalinos,
igv felhaszndlhaté szdrmazékos és egyéb alkotdsokhoz, és haszndlhatjdk mds licenc-
addk is. Ennek a licencnek az egyik elénye abban dll, hogy a kdzszféra szoftvereinek
dsszességéhez 1étrehozott kozos keret révén jogi értelemben is erdsiti az intero-
perabilitast,

Onkorményzati szinten egy immar lezdrult, nem spekulicién alapulé szoftveres
wmigriciét” érdemes példaként megemliteni: Bristol viros kozigazgatdsiban 2005-ben
indult meg az OSS-re vald dtdllds, ami mdig mar 5500 asztali szdmitégépert érintett.
A licencdijakon a viros 1,4 millié eurdt takaritote meg (a Star(Q)ffice programok telepitése
243 ezer eurdba keriilt, szemben az MS Office 1,8 milli6 eurds koltségeivel). Maga az at-
illds azonban kétszer olyan koltséges volt, mint egy sima upgrade esetében, a Microsoft
termékvilasztékdn beliil maradva: ennek oka a dolgozdk betanitasa az 0j szoftver alkal-
mazdsira, a dokumentumok konverzidja és a segédanyagok elkészitése volt. Az ardllds
igy tsszesen 632 ezer eurdba keriilt, tehdt még igy is sokkal olesobban sikeriilt a szoft-
verfrissitést megvaldsitani, rdaddsul a kivetkezd alkalommal ez az dtédllasi kiltség mér
nem lesz ilyen jelentds.

Az OSS terjedése az tgynevezett ,migriciés” folyamatok révén zajlik, melyck-
nek az eldsegitésére nagyszabdsi projektek indulnak szerte Eurdpédban, nemcsak a
»gazdag” orszigokban, hanem a keleti térség dllamaiban is: tébbek kozétr Szerbia, Hor-
vitorszdg és Bulgdria is ebben ldtja a jovit. Ezekben az orszdgokban az OSS terjedése
erdteljes politikai timogatast élvez, ennek célja a szoftverek legalizdldsa €s a helyi szoft-
veripar fejlesztése.

A kutatds-fejlesztés terén a francidk végezték a legalaposabb elemzéseket. Szak-
embereik az alibbi hirom ajinlist fogalmaztik meg:

1. Novelni kell a versenyt a ,,dobozos” szoftverek és a nyilt forriskédu szoftverek
kozote aj I'T-projektek kiirdsdval. A verseny eredményeképpen 2012-re a koz-
szférdban alkalmazortt szoftverek 20 szdzaléka varhatéan OSS lesz.

2. Adékedvezményekkel célszer(i timogatni a nyilt forriskodi szoftverekkel fog-
lalkoz6 cégeket (hasonléan az Egyesiilt Allamokhoz).

3. Franciaorszdg szorgalmazza olyan nemzetkozi szabvinyok kialakitdsac és beve-
zetésér, amelyek eldsegitik a ,,dobozos” €s a nyilt forriskodu szoftverek atjarha-
tosagat.

Ha a nyilt forrdskéd szoftverek piaca a vart mértékben novekszik, akkor a gazda-
sdgi elemzdk szerint 36 szizalékkal csikkenhetnek a cégek kutatisi és fejlesztési kolt-
ségel. Jelenleg az OSS-piac az adott szegmensnek csupdn két szdzal€kdr teszi ki, de
évente 40 szdzalékkal névekszik. A nvilt forriskoda szoftverek segitségével 131 ezer
ember egyéves munkdjit lechet megtakaritani, amelynek értéke eurémillidkra rig.
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Az eurépai szintéren Franciaorszdg és Nagy-Britannia mellett Spanyolorszig pél-
ddjat érdemes kiemelni (ldsd Extremadura-projekt), tovdbbd a legutbbi idkben Hol-
landia és Didnia 1épései érdemelnek kiilonés figyelmet. Ez ut6bbi orszidgokban gyakor-
latilag mér kotelezd a nyile szabvdnyok haszndlata. Szdmos fejlesziési projekt indult, a
politika hatdrozottan kidll az OSS mellett: a kiadott irdnyelvek és stratégidk mellett ko-
telezd ereji rendeletek és egyéb szabilyozdsok mutatjik a korminyok elkitelezettsé-
gét. Danidban a Ramboll Management for the Association of Open Source Providers elemzése
szerint 550 millié ddn korona (megkizelitGleg 73,7 millié eur) megtakaritds érhetd el
ot év alatr, ha a dan kormdnyszervek dtillnak az ODF-formdtum haszndlatdra. A hoz-
zink kizelebb esd orszdgok koziil Romania, Bulgdria, Horvarorszig és Szlovénia is stra-
tégiai fontossdgot tulajdonit az OSS bevezetésének.

Szdmos orszigban OSS-tuddskozpontok, disszemindciés iroddk és szervezetek
alakulrtak. Ezek a szervezetek és projektjeik nemcsak a terjesztésben és a felmérések-
ben jitszanak szerepet, hanem lobbitevékenységgel is hozzdjarulnak a mozgalom erd-
sitéséhez. A disszeminidcids projektek kozpontjai szimos esetben kiilénbdzs egyete-
mek.

Lehetséges akciok, beavatkozdsi teriletek

A nyilt forrisk6du szoftverek terjesztése nem kezelhetd egységes, egyetlen akcié-
val ,megoldhaté” feladatként. Sokkal inkibb szimos teriileten egyidejiileg jelentkezd
horizontilis lehetGségekrdl van sz6. Az alibbiakban néhiny kivitelezhetd akci6t soro-
lunk fel.

— A fejlesztdi szegmens tamogatdsa: Az Egyesiilt Allamok, tébb dzsiai dllam vagy akdr
Rominia gyakorlatdhoz hasonléan adékedvezményekkel és mids juttatdsokkal
lehet timogatni a nyilt forriskddu szoftverekkel foglalkozo6 cégeket, villalkozé-
kat. Ha a szoftverfejlesztés hazai szintérre tevadik dt, az a GDP mértékér befo-
lydsold piaci hatdssal jir (ez a felismerés tette politikai szlogenné és gazdasigi
akcidoprogrammad az OSS timogatdsit Franciaorszigban).

— Utdnpdtlds: Magyarorszag nemzetkizi szinten is kiemelkedden magas szinvona-
i programozdkat képez, a mérnskképzés jol kiforrott és nagy hagyoményokra
tekint vissza. A nyilt forrdskéda szoftverek elétérbe helyezése olyan OSS-prog-
ramozoi generdciékat nevelhet ki, amelyek mind a hazai, mind a nemzetkézi
piacokon versenvképesek lehetnek. Ez a modell hatalmas jovedelemhez jurtat-
ta példdul Indidt a programozaéi tudis terén dltaldnos gyakorlattd vélt outsourcing
révén. Maga az Eurépai Unid6 is hatalmas igényekkel fellépd, meghdédithatd ,, pi-
acot” jelent.

— Disszemindeid: Az OSS terjesztésével novelhetd a hazai lakossag legilis szoftver-
hasznilarta, az igy kialakuld piac elsGsorban a hazai fejleszték szimadra biztosit le-
hetdségeket. Ennek bevilt eszkizei a promdcid, a felsd vezetdi kidllds és a szé-
les korti tdjékoztatds.

— E-kormdnyzar: Az dllami timogardssal Kifejlesztett szoftverek révén (lisd e-6nkor-
mdnyzat, kevés forrds, nagy elvirisok) ingyenesen professziondlis és inter-opera-
bilis szoftverekkel lehet ellitni a kézigazgatdsi szférit, megalapozva ezzel a
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back-office folyamatok tsszehangoldsit, és jelentds koltségesikkenést lehet elérni.
Megsziinnek az egyedi fejlesztések, a pluszkoltségek, €s rdaddsul az dllampolgiri
jogok is jobban érvényesiilnek, arrél nem is beszélve, hogy a kormdnyzat valéban
a sajit kezében tarthatja az ,,érzékeny” informdciékkal kapcsolatos és mis kriti-
kus fontossdgii miiveletek biztonsigos végrehajtisit lehetdvé tevd szoftvereket.

Oktatads

Az oktatds hagyomanyosan az OSS egyik reprezentativ teriilete. A kdltségverés,
az oktatdsi médszerek és a piacképes munkaerd képzése tekintetében egyarint kike-
riilhetetlen fontossdgi az OSS. A Datamonitor kutatécég progndzisa szerint az OSS pia-
ca 2012-re az oktatasi szfériban el fogja érni a 489 millié dolldros forgalmat. A nyilt for-
risk6di szoftverek hasznilatdval a brit kormidny évente tébb mint 800 millié eurdt
takarithat meg —illitja George Osborne brit konzervativ politikus. Ebbdl a pénzbdl akir
hiiszezer 0 tandr fizetését lehetne biztositani.

Az oktatds terén Oroszorszdg kindlja a legjobb példat: 2009-ig minden iskoldba
GNU/Linux opericids rendszereket telepitenek. A teljes migraciora és fejlesztésre hi-
rom évet szdnnak; a kisérleti projektek mar megindultak. Egy ekkora orszagban gigan-
tikus megtakaritisok érhetdk el mdr révid tdvon is csupdn a licencdijakon, a hossza tdvi
gazdasdgi hatisokrél nem is beszélve. Hasonlé projekteket inditottak Japanban és
Dél-Koredban is.

A megtakaritisok nemcsak a licencdijakban jelentkeznek, hanem abban is, hogy a
kormdnyzati szféra megszabadulhat a monopolhelyzetben levd szoftverfejlesztdkkel k-
ot szerzddések jelentetre, hosszi ideig fenndllé kényszerhelyzetektsl. A nyilt forrdsko-
du szoftverekkel hatékonyabb és jobb e-kormdnyzatot Iehet kiépiteni. A brit szakembe-
rek példaképpen Spanyolorszagot, Németorszigot és Hollandidt emelik ki: ezekben az
orszdgokban az utébbi idében nagysagrendekkel névekszik az OSS hasznélata. Osborne
egy mdsik elemzésre is felhivja a figyelmet, mely szerint a brit iskoldk a nyile forriskodai
szoftverek hasznilata révén 50 szdzalékkal cstkkenthetik I'I*kéltségei- ket. Az okratdsi
szféra, f6ként az iskoldk szimdra a koltségmegtakaritds a legfontosabb. Az iskolik szak-
emberei szerint kell szdmitani problémakra az dtéllds sorin a didkok részérdl, de ezek
némi képzéssel és gyakorlissal megoldhatik, a megtakaritds viszont igen jelentds lehet.

A horvdt kormdny egy példaéreékii projeke keretében négy kézikonyvet oszt ki
minden tandrnak és dllami alkalmazottnak: a négy kétet mindegyike egy-egy OpenOffice
alkalmazdssal foglalkozik, ismertetve a Writer; Cale., Impress és Base rendszereket. A ké-
zikdnyvektdl a szabad szoftverek népszeriisitését és a veliik kapcsolatos ismeretek ter-
jedését virjak.

A torkorszdgi dltalinos iskolikban szintén nagy hangsilyt helyeznek nemcsak a
szoftverre, hanem az alkalmazdsihoz sziikséges készségek okratdsdra is. A szoftverek-
kel kiilén tantdrgy keretében fog megismerkedni minden 11-12 év koriili tanulé. A jo-
vében minden torok iskolai szimitégép lizembe helyezésekor lehet majd vilasztani,
hogy az Linux vagy Microsoft operdciés rendszerrel miikddjon-e. Nem véletlen, hogy
Nagy-Britannia mellett Torokorszdgban indult meg az egyik legnagyobb e-6nkorminy-
zati OSS-fejlesztési akcid, a Yere/ner-program.
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Olvasnivaldok

A témdban egyeldre viszonylag kevés megbizhaté adat, elemzés lelhetd fel. Ezeknek a szima az
utébbi idében egyre nd, és hamarosan ugrisszer(i névekedés virhaté ezen a téren, mivel a
piacelemzd cégek ezta szegmenst is bevontik a vizsgilandé teriiletek kozé. Ime néhiny je-
lenleg is elérhetd hasznos forrids, szakanyag.

Unlikely bedfellows: open source initiatives and commercial vendors in the education market.
htep://www.datamonitor.com/industries/research/?pid=DMTC2150&type=Report

Berlini szoftvermigraciés sorvezetd, alapfogalmakkal, alapkérdésekkel.
heep://www.kbst.bund.de/cln_012/nn_836802/SharedDocs/Anlagen-kbst/
Migrartionsleitfaden/migration-guide-2nd-edition__pdf,templateIld=raw,property=
publicationFile.pdf/migration-guide-2nd-edition_pdf.pdf

Az Eurdpai Bizottsdg OSS stratégidjarél. huep:/fec.europa.eu/idabe/en/document/7389/5998

A francia gazdasdgi stratégia, benne az OSS ajdnldsdval.
http://lesrapports.ladocumentationfrancaise.fr/BRP/084000041/0000.pdf

Holland szakanyag a nyilt szabvinyok hasznélatirél a kozigazgatisban: Guide on How to Use
Mandartory Open Standards for Software in the Public Sector.
http:/fec.europa.eu/idabe/servlets/Doc?id=29887

Egy kivil6 sorvezetd a francidkedl: 23 kérdés, 23 vilasz egyszer(ien megfogalmazva a kbzigazgatds
résztvevdi szamdra. hoep://www.synergies-publiques.fr/IMG/pdf/FAQ-LL-V1.2.0.pdf

A horvit OSS ajinlds. Angolul:
htep://www.ehrvatska.hr/sdu/en/Dokumenti/StrategijeIProgrami/categoryParagraph/04/
document/Open_Source_Software_Policy.pdf

Brit forrds két hasznos dokumentummal és felméréssel: htep://www.ogc.gov.uk/7023_4187.asp

Study on the effect on the development of the information society of European public bodies
making their own software available as open source
heep://www.publicsectoross.info/images/resources/15_154_file.pdf

0SS—okratds: EU SELF projekt. htep://selfproject.eu/

A francia minisztérium felmérése az OSS gazdasdgi hatdsairél (is). Francidul:
htep://www.minefi.gouv.fr/directions_services/sircom/technologies_info/immateriel/
immateriel. pdf

Study on the economic impact of open source software on innovation and the competitiveness of
the Information and Communication Technologies (ICT) sector in the EU.
http://ec.europa.cu/enterprisefict/policy/doc/2006-11-20-flossimpact. pdf

TOSSAD jelentések. htep://www.tossad.org/publications/highlights

COSPA eredmények. http://www.cospa-project.org/workplan.html

Rab Arpdad Szérény

Antropolégus-etnogrifus, az Informiciés Tdrsadalom- és Trendkutaté Kozpont (I'T'TK) vezetd
kutardja és projektkoordindrora. I'6 kutatdsi teriilete a digitdlis kultdra, kiemelten a kulrurdlis
orokség digitalizdldsa, az informdcids irdstudds témakore, a virtudlis viligok €s az Ggynevezett
»komoly jitékok” (serious games). Jelenleg két dokrori disszerticion dolgozik a fenti témakirokben.

162



http://www.datamonitor.eom/i
http://www.kbst.bund.de/cln_012/nn_836802/SharedDocs/Anlagen-kbst/
http://ec.europa.eu/idabc/cn/document/7389/5998
http://lesrapports.ladocumentationfrancaise.fr/BRP/084000041/0000.pdf
http://ec.europa.eu/idabc/scrvlets/Doc?id=29887
http://www.synergies-publiques.fr/IMG/pdf/FAQ-UL-Vl
http://www.ehrvatska.hr/sdu/en/Dokumenti/StrategijeIProgrami/categoryParagraph/04/
http://www.ogc.gov.uk/7023_4187.asp
http://www.publicsectoross.info/images/resources/15_154_file.pdf
http://selfproject.eu/
http://www.minefi.gouv.fr/directions_services/sircom/technologies_info/immateriel/
http://ec.europa.eu/enterprise/ict/policy/doc/2006-l
http://www.tossad.org/publications/highlights
http://www.cospa-project.org/workplan.html

