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Bevezetés

Fél évvel ezeltt a magyar online médiaipar egyik vezetdjével a blogszolgiltatdk iizleti
lehetdségeirdl beszelgettiink. Akkori dllitdsa szerint azért éri meg blogot iizemeltetni,
mert a blogok kéré online kdzosségek szervezddnek, melyeknek a tagjait mir kénnye-
dén dtlehet terelni a profitdbilis szolgiltatdsokhoz, mint ahogy az kordbban az Index fé-
rumok esetében is tortént. A blogok kéré szervez6d§ kozosségek 1éte azonban nem volt
nyilvanvalé szimomra, igy feltettem magamnak a kérdést: Valéban léteznek online ko-
zisségek a blogok koriil?

Dolgozatomban arrél a kutatdsrél adok szdmot, melynek sorin tizennégy zenei
blog mintdjin vizsgiltam, hogy létrejon-e hélézat az egyes blogok kozott, és ha igen, az
milyen jellemzdkkel irhaté le. F& kérdésem az volt, hogy kialakul-e a virtudlis kdzisség
valamilyen formdja a bloghil6zat keretein beliil. A kérdések megvilaszoldsihoz el&szor
a blogok kozotti digitalis kapesolatokat €s a bloggerek egymas blogjain megjelend iize-
neteit vizsgaltam, majd kérd@ives technikival feltérképeztem a mintiban szerepld
bloggerek kozotti kapesolati hlé striiségér, s végiil mélyinterjik segitségével igyekez-
tem megismerni a kapcsolatok valddi tartalmdt és jelentdségér a résztvevik szempont-
jabal.

Online kézosségek és kapcsolatok

Az online kizosségek szimos eltérd meghatdrozdsa ismeretes, 4m a szamitégéppel
kozvetitett kommunikicié (CMC) mindegyikben jelen van. Matzat értelmezése sze-
rint egy online kozosség olyan emberek csoportja, akik szimitégépes eszkdzok segitsé-
gével kommunikédlnak egymadssal, és ez a kommunikdcié alapvetden az egyének kozos
érdeklddése koriil 6sszpontosul (Matzat 2004). A kozos érdeklddés, a kozos célok és az
elektronikus titon valé kommunikdcié mis szerzék felfogdsiban is megjelenik az online
kozosségek fd ismérveként (Dennis—Pootheri-Natarajan 1998, Figallo 1998). Ezek a
szerzGk csupdn a kozos érdeklddést, a kozos témdt hangsilyozzik, értelmezésiikben az
érzelmi hattér nem feltétleniil csoportképzd ismérv. Ezzel szemben Rheingold értel-
mezésében fontos szempont az ,,érzelmi érintettség” és a , kapcsolat személyes jelle-
ge” is (Rheingold 1993).

A virtuilis kozosségek definidlisiban megjelenik az a szempont is, hogy az adott
személy milyen gyakorisaggal vesz részt az adott kozosség életében. Legtébbszor az
egyének csatlakoznak egy kozosséghez, majd rendszeresen litogatjik azt (Hiltz—Wellman
1997), sz€lsGséges esetekben azonban kialakulhat a kézosségtdl valé fiiggdség is (Hiltz
1984). Habar azt illetéen még nem jote létre konszenzus, hogy milyen gyakorisigt rész-
vétel tesz valakit egy kozosség aktiv tagjivd, a leggyakrabban elfogadott nézet szerint a
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virtudlis kozosségek ragjai egymadssal ,,rendszeresen” kapcesolatba 1épd egyének (Smith
1999). Egy dtfogd definicié a koverkezdképpen hatirozza meg az online kozdsségek fo-
galmdr: ,kozos érdeklddést korrel és szokdsokkal rendelkezd emberek csoportja, akik
szervezett keretek kozotr, az internet segitségével rendszeresen és tartésan kommuni-
kilnak egymidssal” (Ridings—Gefen-Arinze 2002, 273).

Az 1990-es években nagy érdeklddést keltd kutatdsi témavi vilt az a kérdés, hogy
az online kozosségek tagjai kozore mennyiben dllnak fenn valés kapesolatok. A problé-
ma hdtterében az a nézet dll, miszerint az internetes kapcsolatok a hagyomiényos kap-
csolatoknil kisebb jelentdségiick. Ennek f& oka az, hogy az online vilig a személyes
érintkezés hidnyaban szenved. A hétkoznapi életben a kommunikdcié fontos elemei
ugyanis a gesztikuldlds, a mimika, a hanglejtés vagy a testbeszéd, az internetes kommu-
nikéci6 sordn azonban ezeknek csupdn a helyettesitdi (az (in. emotikonok) jelennek
meg. A kommunikdacids korlitok lekiizdésének eszkize lehet még a kedves, személyes
kifejezések elhelyezése a szovegben, valamint az online kommunikécié kiegészitése
hagyomdnyos kommunikdciés formikkal (Parks—Floyd 1996). Az online viligban
mindazondltal - éppen e hidnyossigok kivetkeztében — gyengébb kotelékek alakulnak
ki az emberek kozort.

Wellman és Gulia kiemelik, hogy az online és offline kapcsolatokat nem lehet tel-
jesen elkiiloniilten vizsgdlni, hiszen az online kapcsolatok is mindennapjaink részét ké-
pezik (Wellman—Gulia 1999). Allispontjuk szerint mind az online, mind az offline érint-
kezésnek, illetve mind a gyengébb, mind a szorosabb kapcsolatoknak megvan a maguk
funkcidja, tehdt mindkér fajta kapesolatok fenntartisa és dpoldsa egyarant fontos.

Sassenberg az online kizosségek jellemzésekor a csoporthoz valé tartozds érzését
emeli ki (Sassenberg 2002). Peter Kollock vizsgilatai (Kollock 1999) arra az érdekes
megillapitisra vezettek, hogy az emberek olyan dolgokban is segitenek egymdsnak
online, amelyekben offline ezt nem vagy csak ellenszolgiltatas fejében tennék meg.
Kollock felhivja tovabba a figyelmer Wellmann és Gulia (1999), valamint Rheingold
(1993) tanulmdnyaira, melyek szerint azok, akik rendszeresen segitik a tibbieket, gyor-
sabb és tébb segitségre szamithatnak a csoporttdl. Ezek a szerzdk erds normdk és szank-
cidk meglétének, illetve kimutatdsdnak a leherdségér is elénk tdrjik.

Ridings és Gefen arra a kérdésre keresték a vilaszt, hogy az egyének miért csatla-
koznak online kozosségekhez (Ridings—Gefen—Arinze 2002). Koribbi tanulminyokra
és elméletekre timaszkodva tobb lehetséges motivicids tényezdt is dsszegyiijtottek.
Ilyen példdul az, hogy az egyén szdmira értékes informdcidhoz lehet jutni egy-egy vir-
tudlis kozosség keretein beliil. Tovibbi motivil tényezd lehet az érzelmi timogatis, a
csoporthoz vald tartozis érzete, a személyes problémak megbeszélésének lehetdsége.
Sokan azért csatlakoznak online kizisségekhez, hogy ott bardtokra, illetve hasonlé ér-
deklgdésii emberekre leljenek. Misok kikapcsoldddsnak, szérakozdasnak rekintik a vir-
tudlis kozosségekben vald részvételt.

A, hirnév” motivicids szerepével Daniel Stewart foglalkozik behatéan (Stewart
2005). A hirnév kérdéskore a jelen kutatds szempontjibdl is relevins, mivel az egyik hi-
potézis éppen erre épiil. A ,hirnév” az online kozdsségek esetében természetesen az
adott kozosségen beliili hirnevet jelenti, fakadhat azonban abbél is, hogy a kozosség
tagjai az offline vildgban is kapcsolatban dllnak egymdssal, és az oftline stitusukat,
mondjuk tgy, magukkal viszik az online kozosségbe.
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Az internethaszndlatnak a tarsas kapcsolatokra gyakorolt hatdsaival viszonylag bé-
séges irodalom foglalkozik. Parks és Floyd az online kapcsolatok vizsgilatakor két
szembenallé felfogist mutatnak be (Parks—Floyd 1996). Az egyik dllaspont szerint az
internetes kapcsolatok felszinesek, személytelenek és gyakran ellenségesck. Azok a
szerzdk, akik igy gondolkodnak, azt feltételezik, hogy a virtuilis viligban csak |, ldtszat-
kozosségek” jonnek létre (Berry 1993). Elssorban a kilencvenes évek elején fogalma-
zédtak meg hasonlé vélemények, amelyeket leginkdbb arra alapoztak, hogy az online
anonimitds nagyobb teret enged az agressziénak, az ellenséges vagy normasértd visel-
kedésnek. Az ezzel ellentétes dlldspont szerint az internet lehet@séget nyijt G szemé-
lyes kapcsolatok és 1) kozosségek kialakitdsira. E szerint a felfogis szerint (McKenna—
Green—Gleason 2002) az anonimitds, az elszigeteltség és a sok hasonlé érdekl&désti
ember virtuilis jelenléte megkonnyiti erds kapesolatok kialakitdsit f6ként olyan em-
berek szdmdra, akik egyébként maginyosak vagy félénkek. Erds és stabil kapesolatok
nagyobb valdszintséggel alakulnak ki olyan egyének kézott, akik hasonlé érdekladé-
stick, illetve akiket hasonlé attitfidok jellemeznek. Az ilven emberek kére korldto-
zott, de az internet lehetdvé teszi, hogy ezek nagyobb szimban taldljanak hozzdjuk
hasonlé embereket, lekiizdve a fizikai korldtokat. Az anonimitds legfontosabb szere-
pe abban dll, hogy online az emberek gyakran tébbet drulnak el magukrél, dszintéb-
bek, és a kapcsolatokat nem terhelik meg olyan gitld, elGitéletre okot adé tényezdk,
mint példdul a nemi vagy faji hovatartozds, a kor vagy a kiils§ megjelenés. Parks és
Floyd (Parks—Floyd 1996) kutatisi eredményei szerint az, hogy valaki kialakit-e
online kapcsolatokat, nem elssorban a személyiségvondsai vagy demogrifiai jellem-
z61 alapjan dél el, hanem sokkal inkibb az e téren szerzett tapaszralatok fiiggvényé-
ben. McKenna és szerz6tirsai ezzel szemben azt mutatjik ki, hogy a személyiségbeli
jellemzdk nagyban befolyisoljik, hogy valaki mennyire nyilik meg és bontakozik ki
az interneten (McKenna-Green-Gleason 2002). Megillapitjik, hogy azok, akiknek
kevesebb hagyomdnyos kapcsolatuk van, illetve maginyosak, nagyobb valészintiség-
gel alakitanak ki online kapcsolatokat.

A blogok kdoril kialakulo online kézdsségek

Mennyisési adatok

»A blogok olyan rendszeresen frissitett honlapok, amelyeknek a tartalma megha-
tirozott idGkozonként, forditott idgrendi sorrendben jelenik meg” (Schmide 2007). Az
egyes kézleményekhez az olvasék dltaliban , kommenteket” flizhetnek, és az egyes
blogok gyakran tartalmaznak mds blogokhoz vezetd linkeker. Az igy kialakult rendszert ne-
vezziik blogosaférdanak. A blogoszféra méretérdl lehetetlen pontos informiciét adni, csak
becslésekkel élhetiink: ,,A létezd blogok pontos szima egy adott idépillanatban — a
blogoszféra dinamikus és decentralizilt jellegébdl fakadéan — nem hatdrozhat6 meg.
A blogok szdma az elmilt években rohamosan nétt, bar a kézelmiltban a novekedés
iiteme lassulni latszik.” (Sifry 2007)

A magyarorszigi blogoszféra méretére vonatkozéan az I'T'TK (Informacids Tirsa-
dalom és Trendkutaté Koézpont) panelvizsgilatibdl szirmazo adatokat haszndltam fel
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(ITTK-NRC 2008)." A felméréshez igénybe vett minta reprezentativ volt a Magyaror-
szdgon lévd internetfelhasznilék teljes populdcidjira nézve. A blogoszféra kiterjedésé-
re a ,Szokott-e én blogot olvasni?” kérdésre adott vilaszokbdl kovetkeztethetiink, me-

lyeknek a megoszlisat az 1. dbra mutatja be.
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Szokott-e on blogot olvasni?
(Forrds: TTTK-NRC 2008)

A minta kériilbeliil tiz szdzalékit alkotjik azok, akik ,meglehetGsen gyakran”
vagy ,rendszeresen” olvasnak blogokat, ami Magyarorszdg internetfelhaszndlé népes-
ségére vetitve koriilbeliil 370 000 embert jelent.?

A blogot iré személyek szimdt az alibbi kérdés volt hivatott felderiteni:
irt-e On az utébbi egy hénapban blogbejegyzést?” A vilaszok megoszlisa a 2. db-
rin lathatd.
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Irt-e On az wiéhbi egy hdnapban blogbejegyzést?
(Forrds: ITTK-NRC 2008)

' Az adatokat cziiton szeretném megkészonni Rab Arpadnak, az I'T'TK kutatéjinak.
2 Magyarorszdgon 2007-ben kériilbeliil 3,7 millié f6 haszndlta az internetet.
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A vilaszaddk kozel tiz szdzaléka irt blogbejegyzést az adott id6szakban, aminek
alapjin Magyarorszigon kozel 370 ezren blogolnak. Az eredmények értelmezésekor
azonban figyelembe kell venni azt, hogy az ezer megkérdezettbdl dsszesen hétszdziot-
venen vilaszoltak a blogirassal kapcsolatos kérdésre.

A blogkiziisségek kordbbi vizsgdlatai

A szociolégiai jellegii vizsgilatok koziil kevés foglalkozik a blogoszféra leirdsaval
és mechanizmusainak feltdarasival. A cudomédnyos igény(i kutatdsok némelyike az itt
kialakulé hdlézatok strukrurilis vizsgdlatara torekszik, olyan témdakra koncentralva,
mint példdul az informaciédramlis a blogoszfériban (Adar—-Adamic 2005, Herring et
al. 2005). Ezek a vizsgilatok elsGsorban a hdlézatelméleti gondolkodast alkalmazzik a
blogoszférira.

Egy masik kutatdsi irinyzat az tn. strukturdciés elmélet (sociological structuration
theory) megkozelitésével vizsgilja a blogokat. E szerint az elmélet szerint minden tdrsa-
dalmi cselekedetet ,a struktira és a képviselet kettGssége” hatirozza meg (Giddens
1984). A blogokra alkalmazva az elméletet: a blogger egy meghatarozott szoftvert hasz-
nél meghatirozott kommunikdcids cél elérésére. Harom kiemelendd strukturilis elem
kiilonboztethetd meg: a szabédlyok, a kapcsolatok és a kéd (Schmide 2007). Az elmélet
alapjdn végzett kutatdsok szerint egyes blogkozosségeknek eltérd procedurilis szabd-
lyaik vannak, amelyek énmagukban a kapcsolatok mértékére utalnak. Csak azok te-
kinthet6k a kozosség tagjainak, és azok rudjik kommunikicids céljaikar elérni, akik
ezeket a szabidlyokat ismerik és kovetik (Wei 2004).

A kapcsolatok két 6 csoportja kiilonboztethetd meg: a blog tartalméba dgyazott
hipertextkapcsolatok (digitdlis linkek), amelyek honlapokat kétnek tssze, valamint
a szocidlis kapcsolatok, amelyek a blogok szerz6i kozort johetnek létre. A digitdlis
linkek kiilonféle szoftvermechanizmusok tjan jonnek létre (permalink, trackback,
kommentek), esetenként automatikusan, maskor a blogger aktiv kézremiikodésével.
Ezek a digitdlis linkek sokszor a tdrsas kapcsolatok jegyeit is magukon viselik, hiszen
lehetséges, hogy a blog szerzdjével egyezd vagy eltérd vélemény kifejezésre juttatdsa
jelenik meg benniik. Halézatelméleti megkozelitéssel nézve mikroszinten az egyé-
nek bizonyos forrasokra irinyitjik a figyelmet a digitdlis linkek és a kommentek dltal,
amelyek igy a sziirés és felerdsités funkcidit larjdk el. Makroszinten a linkek és
kommentek hilézatos struktirit eredményeznek, amelyet az ,er6torvény” (power
law) jellemez.

Egyes kutaték a blogoszférat az egyéni vélemények, gondolatok kézlésének szin-
tereként és azon til az online kdzosségek kialakuldsira médor adé teriiletként értéke-
lik, ahol hasonlé érdekl&désii egyénekbdl allé csoportok kialakuldsira és fenntartisira
van lehetdség (Wei 2004).

Fontos megjegyezni, hogy nem minden virtudlis csoport alkot virtudlis kézossé-
get. Anita Blanchard egy erre vonatkozéan végzett kutatdsdnak ismertetését a virtudlis
kozosségek ismérveinek isszefoglaldsival kezdi (Blanchard 2004). Szerinte el@szor azo-
kat a virtudlis helyeket kell azonositani, ahol az egyének kapcsolatba Iéphetnek egy-
mdssal: ezek az tn. virtudlis telepek, amelyeken beliil [éteznek a virtudlis kozosségek.
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Arra keresi a vilaszt, hogy a blogoszférin beliil mozgé egyének halmazai jellemezhe-
t6k-e kozdsségként. Végeredményben arra a megillapitdsra jut, hogy a blogok kériil ki-
alakuld csoportok szigorian véve nem tekinthetdk virtudlis kzosségnek, csak bizonyos
aktiv olvasék, ,,kommentezdk™ sziik korérél beszélhetiink (uo.).

Anjo Anjewierden és Lilia Efimova a kézdsség nyomainak felderitésével foglalko-
z6 cikkiikben (Anjewierden—Efimova, 2006) eszkdzkészletet ajinlanak az olvasoknak a
blogok dtfogé vizsgilatdhoz. Véleményiik szerint egyre tébb forrds timasztja ald, hogy a
blogok koriil szocidlis stcruktiirik alakulnak ki, s ezek hatdssal vannak a blogolds normai-
ra és gyakorlatdra. A blogkutatdst a régészeti kutatdsokhoz hasonlitjik abbél a meggon-
doldsbdl, hogy a kozisség tagjai in. digitilis nyomokat hagynak maguk utin, amelyek
gyakran kézosségiik meghatdrozo jegyei.

A blogkozosségek kutatdsinak egy tijabb megkozelitése Nancy White-tél szdrma-
zik, aki a blogktzdsségek hirom olyan tipusit azonositja, amelyek — véleménye szerint —
a leggyakrabban fordulnak el& a blogoszfériban (White 2006). Els6ként a blogeentrikus
kizdsséget emeli ki, ami egy személy, egy szervezet vagy egy iigy blogja kériil alakul ki.
Magéhoz vonzza az embereket, akik végiil a kozosséget alkotjik, melynek kifejlédésé-
ben meghatirozo szerepet jatszanak a f§ ,,kommentelék”, akik tovdbbi olvasdkat is von-
zanak az oldalra. A masodik tipust a #émacentritus kizdsségek alkotjik, amelyekre az jel-
lemz6, hogy kizis témaival foglalkozé blogok kézétt jonnek létre. (Ilyen téma lehet pl.
az étkezés, a kismamasdg, a politika, az utazds stb.). Ahogy ezek nivekednek, egyre in-
kdbb hélézatos jellegiivé vilnak, és a hdl6zaton beliil egy-egy specifikus témdban tijabb
kozosségek formalddhatnak. Végiil a harmadik tipusba a édzisségeentrikus blogkizisségeker
sorolja, amelyek egy meghatdrozott platformon miikddd bloggerek és blogolvasdk
dsszességét foglaljdk magukban. Az ilyen, gyakran regisztriciés kivetelménnyel védett
kozdsségek ragjai kozelebb dllnak egymaéshoz, mint az el6z6 két tipusban. Ezekben a
kozdsségekben kisebb hangsilyt fektetnek a digitilis linkekre, fontosabb, hogy ki ki-
nek a blogjan ,kommentezik”,

A zenei blogok vizsgdlata
Kérdések

Kérdéses volt szamomra, hogy létezik-e hilézat a bloggerek kozott, azaz a vizsgilt
blogok kozisségeiben kialakulnak-e a hilézati funkcidk. Megvizsgiltam a hilézat jel-
lemzdGit, strukuirdjac és kiterjedését. A kutatds elsdsorban a bloggerek kozott 1étrejévd
tirsas kapcsolatokra és bloggerek éltal alkotott online kdzdsségek miikodésére irdnyult:
arra voltam kivincsi, hogy ezek valéban virtuilis kozosséggé formalédnak-e, és ha igen,
annak mds virtudlis kozosségekhez viszonyitva milyen sajatossdgai vannak. A kutatds f&
kérdései tehit a kovetkezdk voltak:

1. Kialakul-e hélézat a blogok, illetve a bloggerek kozott?

2. Amennyiben létrejon, az milyen jellemzékkel irhaté le?

3. Létezik-e a virtudlis kozosség valamilyen formdja a hilézaton beliil?
4, Amennyiben igen, az milyen jellemzdkkel irhaté le?
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Kutatdsi médszerek

A kutatds célja bizonyos tipust online kozosségek vizsgilata, s ezen beliil az
internetes blogok és bloggerek kozott kapesolatokra vonatkozd kivetkeztetések meg-
fogalmazdsa volt, 4m a fent kérdések megvilaszolisinak lehetdségér dnmagiban
egyetlen kiilonallé vizsgilati médszer sem tette lehetdvé. Ezért olyan dtfogd és dssze-
tett elemzési technikdr vdlasztottam, amely dchidalja a kérdések dsszetettségébdl faka-
dé6 problémadkat, és alkalmas a blogok és bloggerek kozotti kapesolatok, valamint a
blogokbdl felépiil§ halézat egyiittes feltérképezésére.

Mindenekeldtt szitkség volt @ vizsgdlt blogok kizitti digitdlis kapesolatok (URL fin-
kek) dsszegydijtésére. Mérnem kellett tovibbd a blogok kozotti kapesolatok egy misik
megnyilvinulidsi formdjit, a ,kommentek” szdmdt és irinyic is, hogy feltérképezhes-
sem az egyes blogok szerzditdl szirmazé, mas blogokon publikalt tartalmak megjele-
nését. Ezenkiviil meg kellett ismernem a dlogok szerzdinet a tibbi blog szerzdihez fitzidd
tapesolatait is, amihez online kérdidives mddszert alkalmaztam: a kérdGivet a mintdban
szerepld bloggerek koziil kilencen toltoreék ki.* A megkérdezetteknek a mintdba keriile
tébbi bloggerre vonatkozéan meg kellett hatdrozniuk a kézottiik fennallé tarsas kapcso-
lat mindségét, a vilaszlehetdségek koziil vilasztva mind a személyes, mind a virtudlis is-
meretség mindségére vonatkozodan:

e ,Személyes ismeretség: 1. nem, 2. arcrél, 3. dumaltunk mar, 4. talilkoziskor du-
milunk, 5. rendszeresen talilkozunk, 6. baritom/baritném.”

e Virtuilis ismeretség: 1. nem, 2. névrdl ismerds, 3. blogjit ismerem, 4. blogjit ol-
vasom, 5. volt privat kommunikici6 koztiink,* 6. rendszeres privit kommuniké-
cid, 7. online projektiink van.”

A kérd@ivben arra a kérdésre is vdlaszolniuk kellett a bloggereknek, hogy a minti-
ban szerepld tébbi bloggert sajit blogjanak irdsa eldtt vagy azutin ismerte-e meg, és is-
merkedésiik milyen formédban tértént:

*  Blogom irdsa eldtt: 1. ismertem személyesen, 2. ismertem vircudlisan,” 3. nem
ismertem.”

e Blogom irdsa utin: 1. ismertem személyesen, 2. ismertem virtudlisan, 3. nem is-
mertem.”

Végiil fel kellett térképeznem a bloggereknek a blogolissal kapcsolatos nor-

o ar

miit és attitiidjeit, és meg kellett ismernem a tébbi bloggerhez fliz6d§ kapcsolataik
jelentésér és jelentdségéris. Ehhez mélyinterjikat folytattam az egyes blogok tulaj-

* Good bye Paris, Alice, Sam Spade, Mizeka, Siesi, Csoo-Gurkaserpa (cgynek szimitva), Rolo,
Stercomaci, Vegyeskazetta,

A privit kommunikdcié rendszeres kommentezést vagy a kér blogger kézioti e-mail viltdst jelencert.

* Ebben az esetben a virtudlis ismeretséger az alabbi leirdssal hatiroztam meg, ami a kérd@ivben is
olvashaté volt: ,Privit iizenctet véltottatok kordabban, vagy rendszeresen olvasod és kommentezed a
blogjat?”

121




KUTATASI JELENTES

donosaival. Az interjiik online formédban, széveges lizenetek valtdsaval (chat kereté-
ben) késziiltek, és dtlagosan egy 6rit vettek igénybe. A beszélgetésekhez elére el-
készitettem egy kérdésvizlatot, az alibbi logikdt kévetve: Bevezetd, 1. blokk: a
blogger viszonya a sajdt blogjihoz, 2. blokk: a blogolidssal kapcsolatos dltaldnos véle-
kedése, 3. blokk: a ,bloggerek mint kézosség” szemlélettel kapesolatos vélekedése,
4. blokk: zérds.

Mintavétel

A mintiba keriild blogok kivilasztisinak az elsd kritériuma az volt, hogy a blogok
egy témirdl széljanak (popzene). Az elemzés kivitelezhetdségét szem eldtt tarva tovidbbi
feltételem volt, hogy magyar nyelviiek legyenek, hogy a hirom jelentds magyarorszagi
blogszolgiltaté egyikén legyenek regisztrilva, és természetes személyhez tartozzanak,
vagyis ne legyen intézményi hérteriik.

A misodik 1épés a vizsgilandé blogok konkrét kivilasztisa volt. Irt azt tartottam
szem eldte, hogy a bloghédlézat magdban hordozza az online kozosség kialakuldsdnak le-
hetdségér. Ezért egy tetszdlegesen kivilasztott blog linkjeibdl kivilasztottam azokat,
melyek megfeleltek a fenti kritériumoknak, és igy egy dsszesen 15 elembdl dllé mintit
alakitotram ki a kutatds szdmdra. Végeredményben tehit a teljes magyar bloghildzat
egy kivilasztott alcsoportjan beliil, egy feltételezett kzpont kéré szervezddd bloghal-
mazbdél nyertem a mintidmat, melyet a kovetkezd blogok alkottak:

Blog neve Blog szerzdfi) Blog URL.

1 | 16 maybe less Ursula www, 16maybeless. freeblog.hu

2 | diagram Diagramm www.diagram.frecblog. hu

3 | good bye paris Goodbeyparis www.goodbycparis.blog.hu

4 | hello stranger Alice www.hellostranger.blog.hu

5 |lemezek nekrek Lemezek nekeek www.lemezeknekeek.freeblog.hu
6 | mai zene Sam spde www.maizene.freeblog.hu

7 | minden zenében kanal Mizcka www.mizcka.blog.hu

8 | music is my radar Sicso www.musicismyradar.blog.hu

9 [ new kids on tge blog Csoo, Gurkaserpa www.newkidsontheblog.blog.hu
10 | oriasi Rolo, Zsenya, Toszi www.oriasi.blog.hu
11 | popcorner Popcorner www.popcorner.blog.hu
12 | things you don’t have to Megmondé http://rakenrol.blog.hu/

know about music

13 | sofa king Vargyai htep:/flets-have-a-war.blogspot.com/
14 | stereomacké Stereomacko htep:/fstercomacko.blog.hu/

15 | vegyeskazetta Vegyeskazetta heep://vegyeskazerta.blog.hu/
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A vizsgadlat eredményei
A blogok kizitti digitdlis kapcsolatok
Az els6 feladat a blogok kozot digitdlis linkek révén létrejovd halézar feltérképe-

zése volt. Ennek az volt a célja, hogy kideritsem, létezik-e egydltalin valamiféle hdl6zat
a vizsgilt blogok kozott, és amennyiben igen, annak melyek a jellemzdk.

vagyeackazera

3. dbra
A vizsgdlt blogok kizitti digitdlis kapesolatok grifja

A grafon kirajzolddé hildzatban 6sszesen 75 reldciés kapesolat talilhatd, azaz 75
link mutat valamelyik blogbél egy masikra. A hdl6zat s#riiségénet értéke 0,357, ami azt
jelenti, hogy a lehetséges kapesolatok 35,7 szdzaléba létexik a valésdgban. Ebb6| az is kévet-
kezik, hogy a blogok jelentds része nem hivatkozik a hdl6zat tobbi tagjira, ugyanis a le-
hetséges kapcsolatok 64,3 szdzaléka a valésdgban nem létezik. Az adatok standard szd-
rdsa 0,479, ami majdnem masfélszerese az atlagértéknek, tehdr a kapcsolatok eléggé
egyvenl@tleniil oszlanak meg a blogok kozott.

Amennyiben két blog kozott csak a kodlesonds egymadsra hivatkozist tekintjiik
kapcsolatnak, az adatok alapjdn az aldbbi graf rajzolhat6 fel:
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4. dbra
Csak kilesinds digitdlis kapesolatok

A hidlézatban ésszesen huszonért ilyen kapcesolatot jelzd kilesonds link taldlhaté.
A hilézat siriiségének értéke 1te 0,233, ami azt jelenti, hogy a leherséges kapcesolatok 23,3 szd-
zaléka létexik a valdsdgban. EbbEl az eredménybdl az is kivetkezik, hogy a blogok jelen-
tds része nem hivatkozik a hdlézat tébbi tagjdra, ugyanis a lehetséges kapcsolatok 76,7
szizaléka a valésigban nem létezik. Az adatok standard szdrdsa 0,423, ami majdnem
kétszerese az dtlagéreéknek, tehit a kapcsolatok meglehetdsen egyenlétleniil oszlanak
meg a blogok kizott. A valdsdgban ez azt jelenti, hogy a blogoknak csak egy részére jel-
lemz& az egymasra hivatkozis.

A digitdlis linkeket tekinthetjiik bizonyos ajinlidsnak vagy mindségbiztositisnak
is, amit a blog szerkesztdje tartalomként helyez el a sajit oldalin. Ezzel azt lizeni olvaséi-
nak, hogy ,,ha engem olvastok, olvassitok ezeket is, mert j6k”. A j6 mindsités kétfélekép-
pen értelmezhetd: 1. ,én is olvasom”; 2. ,,ez a blog olyan, mint az enyém”. Természete-
sen e kettd kombindcidja is elképzelhetd, dm barmelyik elegendd lehet 6nmagiban is
ahhoz, hogy ajinlisként funkcioniljon egy blogger honlapjin. Mindez azt is jelenti,
hogy a milliényi weboldal kéziil a blogger csak néhdnyat ajinl litogatéi szimdra, ebbdl
pedig az kivetkezik, hogy a blogok kizitni digitdlis kapesolatok alkalmasak a hdlozat swilrd
Junkcidjdanak elldtdsdra.

Maisfeldl a digitdlis kapcsolatok lehetdséget adnak arra, hogy a kiilonb6zd litogaté-
kat azonos irinyokba tereljék, figyelmiiket azonos teriiletre 6sszpontositsik. Amennyi-
ben link mutat egy internetes oldalra, né annak a valésziniisége, hogy oda eljut egy fel-
hasznilé. A linkek segitségével kozos platformra lehet irdnyitani kiilonbézd emberek
figyelmér és aktivitdsit.

A kutatis eredményei alapjin azt dllithatjuk, hogy a vizsgilt blogok esetében adost
volt a blogok kizitti hildzat létrejittének két sziikséges feltérele: a linkek betiltitték a sziirés & az
\Osszehozds” funkcidydt.
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A, kommentek” révén létrejivi kapcsolatok

A kommentek aszimmetrikus kapcsolatként valé megjelenitésével a kovetkezd
grif rajzolhaté fel az adatmacrixbdl:
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5. dbra
A konmimentek révén létrejivd kapesolatok

Ebben a hdlézatban 6sszesen 41 ilyen kapcsolat taldlhaté, azaz 41 alkalommal irt
kommentet valamelyik blogger valaki médsnak a blogjiba. A hildzat sdriségénet éreéke
0,195, ami azt jelenti, hogy a lehetséges kapesolatok 19,5 szdazaléka létezik a valdsdgban. Ez
egyszersmind annyit jelent, hogy a bloggerek igen kevés mds blogban , kommen-
teznek”, ugvanis a lehetséges kapcsolatok 80,5 szdzaléka a valésdgban nem létezik. Az
adatok standard szdrdsa 0,396, ami itt 1s majdnem kétszerese az dtlagértéknek, tehdt a
kapcsolatok eléggé egyenlétleniil oszlanak meg a blogok kézott. A valésdghan ez azt je-
lenti, hogy a bloggerek egy része hajlamos , kommentezni” mis blogokban, mig mésok
ezt joval ritkdbban teszik meg.

A kommentezés” alapjin létrejévd kapcesolatok stiriségébdl eldszor is a hdldzat
felerdsitd funkcidjara kivetkeztethetiink, mivel a komment megirdsa bizonyos jelzés a
t6bbi litogatd szdmdra egy adott téma relevancidjarél. A misik oldalrél megkozelitve a
kérdést azt mondhatjuk, hogy a litogaték nagyobb valésziniiséggel fognak kommen-
teker fiizni azokhoz a té mikhoz, amelyek relevinsabbak szamukra.® Ebbdl az kévetke-
zik, hogy a kommentezés az adott bejegyzéset relevancidja alapjdn afféle kapcsolaterdsitd szere-
pet tijlt be a blogok kizart.

A kommentezés még egy tovibbi fontos szerepet is betdlt a bloggerek kozétri
kommunikdcidban és a kapcsolatok kialakitdsiban: a kommentek lehetséget adnak az
egyes kommentezdk szimdra, hogy valamilyen formdban kapcsolatba Iépjenek mis

® Bzt erdsitik az interjiilkban a kommentezés kivilté okaira vonatkozé kérdésekre adott vilaszok is.
A leggyakoribb vilasz a bloggerek részérél az volt, hogy akkor kommenteznek, ha cgy cikk felkeltette az ér-
deklédésiiket, vagy valamilyen formédban érdekesnck, izgalmasnak tartjak azt.
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kommentezdkkel. Erre utalnak a virtudlis kapcsolatok és a kommentezés dsszefiiggé-
sére vonatkoz6 eredmények: a kétféle hilozat kozotti korrelaciés egyiitthat6 0,7-es ér-
téke erds kapcsolatrdl taniskodik. Ebbél arra kivetkeztethetiink, hogy a vizsgile
bloggerek esetében a kommentezés erdsitette a kozosség kialakuldsianak lehetdségér.

Az eredmények azt mutatiik, hogy mind a digitdlis linkek, mind a kommentek tekintetében
tételezhetd a kapesolati hdld létexése. A fentebbi érvelést figyelembe véve tehdt axt dllitom, hogy a
vizsgdlt blogok kizitt kialakult hilozat létezifk.

A hdlézat tulajdonsigainak elemzésekor két dolgot emelek ki. A hildzat a linkek
tekintetében 36 szdzalékos siirliségértéket mutat, ami kzepesnek mondhatd. Centrali-
ziltsiga kétségtelen, mivel az ezt tiikrozd éreék a hdldzaton beliil 46 szdzalék. A kom-
mentek révén felépiild hdl6zat — mint littuk — kevésbé siir{i és még inkdbb centralizilt.
Mindent egybevetve tehit nem siirii, erdsen centralizdlt hildzatril beszélhetiink.”

A kérdiives vizsgdlattal feltdrt kapesolatok

A kérddGives kutatds az egyes bloggerek kozotti virtudlis kapesolatok feltdrdsdra
irinyult. A kapcsolat meglétének kritériuma az volt, hogy rendszeresen olvassik-e egy-
mids blogjait, és azokon kommenteznek-e, valamint az, hogy viltottak-e mdr privit iize-
neteket egymaissal. Csak azokart a kapcsolatokat tekintettem létezdknek, amelyeknek a
meglétét mind a két fél megerdsitette. Az adatok feldolgozasat kivetden az aldbbi gra-
fot kaptam:

Vegyesk soatts

®Mska @ i WA
Sarn spce

Goodheypans

6. dbra
Visszaigazolt virtudlis kapesolatok

7 Feleételezésem szerint a hilézatra vonatkozé mutaték hasonldan alakultak volna, ha a mintavéeeli el-
jaraskor mis blogok keriiltck volna a mintdba, 4m az cgyes blogokra vonatkozé muratészimok bizonydra més-
nak adédrak volna.
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A hil6zatban ésszesen 11 kapcsolat taldlhatd, azaz a nyole blogger kozote 11 alka-
lommal jétt 1étre mind a két oldalrdl virtudlis kapcsolat. A hilézat siriiség értéke 0,306,
ami azt jelenti, hogy a lehetséges kapesolatobnak kiriilbeliil a 30 szdzaléka létexik a valdsdg-
ban. A bloggerek jelentds része tehdt nem éll kapesolatban a hilézar tébbi tagjaval,
ugyanis a lehetséges kapcsolatok 70 szdzaléka a valésdgban nem létezik. Az adatok stan-
dard szdrdsa 0,461, ami majdnem mdsfélszerese az dtlagértéknek, vagyis az ilyen jellegii
kapcsolatok is eléggé egyenlétleniil oszlanak meg a bloggerek kozorrt.

A kérddiv egy masik kérdése azt firtatta, hogy a blogolds milyen hatdssal van a vir-
tudlis ismerkedésre. A bloggereknek meg kellett mondaniuk, hogy mieldtt 6k maguk
blogolni kezdtek, kit ismertek akdr személyesen, akir virtudlisan a mintdba keriilt tobbi
blogger koziil. A vélaszokbdl kideriilt, hogy a blogolids megkezdése eldtr igen kevés
ilyen kapcsolat édllt fenn kézoreiik. Eze az alabbi graf is j61 muratja:
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7. dbra
Virtudlis kapcsolatok a blogolds megkezdése elitt

A 6. ésa 7. dbra osszevetésével j6l lithaté a blogolis eldtt és az azt kivetden létre-
jott virtudlis kapesolatok arinydban mutatkozé kiilonbség. Megallapithatjuk, hogy @
blogolds eldsegiti a virtudlis kapesolatok kialakuldsdt, ami a virtudlis kizdsség létének egyik
sziikséges feltérele.

A virtudlis kapcsolati halézat siriisége alacsonynak mondhats (30 szazalék), ugyanak-
kor a halézatot nagyfokii centralitds jellemzi (50 szazalék), vagyis a hdlézat tagjai laza, cent-
ralizdlt kozosséget alkothatnak. Am a kapesolati hil6zatok megléte Snmagiban még
nem elégséges feltétele annak, hogy a bloggerek kézosségének létezését feltételezziik.
Miel6tt a kizisség létének vizsgilatit bemutatndm, érdemes egy rovid kitérd erejéig
dsszehasonlitani az eddig megismert hdlzatokat.
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QAP korreldcios vizsgdlat

A kiilonbozd kapcesolatok alapjin felépiild hdlézatok kozotti hasonldsigok, illetve
eltérések feltdrisihoz az in. QAP korreldciés vizsgdlatot alkalmaztam.

Eldszor a digitdlis linkek, illetve a kommentek alapjin felrajzolc hdlézatok kazorn
hasonlésigor vizsgiltam. Az adatok szimitégépes feldolgozdsa alapjin a Aéféle hilizar
kazitti korreldcids egyditthato értéke 0,485 (szignifikancia: 0,00 érték mellett), ami Fizepes
erdsségii kapesolatra enged kivetkeztetni. A blogok kizorti linkek és kommentek dltal
létrehozortr hdlézatokban az egyes szereplSk hasonlé helyet foglalnak el. Ez arra ural,
hogy akik a sajit blogjukban hivatkoznak masok blogjaira, azok gyakrabban kommen-
teznek is a hivatkozott blogban, vagy forditva: a masok blogjiban kommentezd bloggerck
gyakrabban jelenitik meg sajit blogjukban a mas blogokra vezetd linkeket.

Misodszor a digitalis linkekbdl, illetve a virtudlis kapcsolatokbél szdrmazé hilza-
tokat hasonlitottam dssze. Mivel a QAP korreldcié vizsgilatot csak azonos méretti hals-
zatokon lehet elvégezni, a kérdGivet azonban csak kilencen toltéeték ki, a linkeket tar-
talmazd hilézatot is lesziikitettem erre a kilenc személyre. A két hilézatr kozdcti
korveldcids egyiitthatd ite 0,593 (szignifikancia: 0,00), ami erds kapcesolatot jelent, vagyis
azt mondhatjuk, hogy a blogok esetében az egymisra valé hivatkozdsok erdsen utalnak
a bloggerek kozotti virtudlis kapesolatok meglétére, és viszont.

Végiil a kommentekbdl, illetve a virtudlis kapesolatokbél felépiild hilézatok k-
zotti statisztikai korreldciot vizsgialtam, a kommentek hédlézatit ebben az esetben is ki-
lencelemiire sziikitve. A két hdlozat kdzotu borreldeids egyiitthati értéke ekkor 0,706-nak
addédote (szignifikancia: 0.00 mellett), ami igen erés kapcsolatot jelent: a bloggerek
kommentjei mds bloggerek blogjain nagyban névelik annak az esélyér, hogy a két
blogger kozott egyéb kapcesolat is kialakuljon. A hildzati aktivitds tehdt kdziosséget hoz
létre, mivel azok a szerepldk, akik a kommentek tiikrében sok kapcsolattal rendelkez-
nek, jellemzden sok virtudlis kapcsolatot is dpolnak a hilézaton beliil. Feltételezhetd,
hogy a kommentezés az esetek tiilnyomd tibbségében idGben megeldzi a virtuidlis kap-
csolatok kialakuldsdt, igy plauzibilisnek tiinik az a megillapitds, hogy a kettd kozou
ok-okozati dsszefiiggés dll fenn.

Az interjik tovdbbi tanulsdgai

A kilenc mélyinterji sordn a bloggerek motivicidjdra, attitiidjeire, valamint egy-
mds kozti kapcsolataira vonatkozdan feltirt adalékok bemutatdsa meghaladnd e cikk
terjedelmi kereteit, ezéru itt az idézetek mellGzésével csak dsszefoglaléan jelzem, hogy
a bloggereket elsisorban a szabad dnkifejezés vagya motivilja a blog inditdsdra. Inditékaik ko-
zOtea bardh koriik szdmdra nydjtott informdcidkizlés igénye mellett fontos szerepet jatszik
az a szandék, hogy lésformdld hatdst fejtsenek ki tdgabb kirnyezetiikre is.

A kapesolatépités tekintetében jellemzd rdjuk az az igény, hogy megnyilatkozésaik-
ra hozzdjuk hasonlé érdeklédésii emberckedl kapjanak visszajelzéseket vagy inspirdld
gondolatokat. Az igy kialakulé virtualis kapcsolatokat azonban a személyes kapcsola-
tokhoz mérve sekélyesebbnek mindsitik.

A mintiban szerepld blogok tébbsége tartalmilag egy bizonyos rétegizlést képvi-
sel, amire az jité ateit{id jellemzd, legalibbis hazai viszonylatban. A bloggerek figyel-
nek egymdsra, sokar szimitanak nekik a visszajelzések. Kézosségteremtd eréként
osszefiizi 6ket egymadssal, hogy zenei izlésiiket tiikrézd blogjaik tartalmilag nagyon ha-
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sonlék. Bizonyos £idzis normarendszer meglétére ebben a kérben egyediil @ mainstream
zenel izlés jellegzetesen visszatérd elutasitdsa utal, ugyanakkor az egymds irdnti kélesonis bi-
zalom kétségkiviil fenndll. Amennyiben tehit elfogadjuk, hogy a vizsgilt bloghdl6zaton
beliil Iétezik valamiféle kizosség, hozzd kell tenniink, hogy ez nagymértékben kiilén-
bézik nemesak a hagyominyos kozosségektdl, hanem a mds tipusi virtudlis kozossé-
gektdl is.

Osszegzeés

A vizsgalat eredményei a kovetkezdkben foglalhatdk Gssze:

e [étezik a blogok és a bloggerek hilGzata,

® ¢z laza, centralizdlt hdl6zat,

® g hdldzat tagjai kozote [étrejott a tirsas kapesolatok bizonyos formdja, ami a k-
zisség kialakuldsdnak sziikséges feltétele,

* a bloggerek kozotrt [étezik egy bizonyos fajta virtudlis kozosség, melynek jellemzdi
o g kozos motivumok, célok és attitlidok,
© a bizalom a csoport tagjai kozote, tovibba
o a csoporton beliili kommunikicig,

* im ez a kozosség eltéra ,,hagyomidnyosabb” virtudlis kézdsségektél az alibbi vo-
nisok tekintetében:
© a kozosségre vonatkozd normdk nem egyértelmiiek,
© a normak fenntartisira szolgilé mechanizmusok nem azonosithaték.

Az eredmények a minta méretébdl fakaddan magira a vizsgalt kizosségre érten-
dék. Eppen ezért érdemesnek tartanam hasonlé vizsgilatok elvégzését mas témaji bo-
gokon is. A hédlézatok kialakuldsinak elemzésekor fontos informdcidkkal szolgilhatna
tovibbi a viszonyok idébeli viltozisainak figyelembevétele is.

Kérdéses volt szimomra, hogy a blogoszféra vizsgilt szeletén beliil az online ki-
zisség hidnydval vagy pedig a kozosség egy 1) formijaval talilkozunk-e. Bebizonyoso-
dott, hogy a blogolis virtuilis kapesolatokat hoz létre azonos érdekl&désti, motiviciGju
emberek kozotr, ami lehetdvé teszi a virtudlis kozosségek kialakuldsit. Véleményem
szerint a kutatds sordn sikeriilt azonositani a mintdban a blogoszféra dltalinosan jellem-
z3 vondsait, amelyek elsdsorban a blogkozosségek sajitjai. Ezek arra mutatnak, hogy a
bloggerek mds online kozosségeknél dltaliban lazibb kétddésd, individualistibb ki-
zisségeker alkotnak a vilighdlén.
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