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Uj korszak a mobilkommunikdciéban

Bér szakért6i becslések és mérések alapjin egyeldre csak néhdny szdzezer embernek
lehet idehaza csticskategéridnak szamit6 érintSkijelzds okostelefonja — mint amilyen az
iPhone, az Androidos késziilékek, a Blackberry vagy a HT'C —, a nemzetkoézi trendek
és a hazai adatok is azt mutatjik, hogy jelentds térnyerés elétt dllnak az okostelefonok.
Alegfejlettebb piacokon (példdul az USA-ban) virhatéan 5 éven beliil az 6sszes eladott
mobil okostelefon lesz. Szintén 5 éven beliil virhatd, hogy tobben fognak a vildgon
mobiltelefonon internetezni, mint szdmitégépen. Ehhez az egyre gyorsabban terje-
d6 okostelefonok adjik a municiét. Az Ericsson szdmitdsai szerint mar 2009 végén 1]
korszak kezdddote a mobilkommunikiciéban: globdlis szinten a mobil-adatforgalom
meghaladta a hangitvitel forgalmat. A 400 milli6 mobil-szélessivieldfizetés jelenleg
nagyobb adatforgalmat generdl havi szinten, mint a vildg 4,6 millidrd mobil-el6fizets-
jének osszes beszélgetése.

Az iPhone 2007-es debiitdldsa 6ta az okostelefonok piacdn az Apple hatirozza meg
az irdnyt, és diktilja a fejldési iramot, azonban az Android opericids rendszer megjelené-
sével igazi kihivéja akadt. Az iPhone és az Android kézott az utébbi 1 évben kibontakozé
parharcot igen sokan érdeklGdéssel figyelik, az egyszerti laikus felhaszndloktdl kezdve a
mobilos vildg iizleti szereplGin keresztiil a mobilplatformok fejlédésébsl pénze reméld
fejlesztdkig. A laikusnak tekinthetd felhaszndl6k arra kivdncsiak, hogy milyen késziilé-
ket érdemes megvasirolniuk, amely még 1-2 év mulva is j6l miikodik, megfelels termék-
tdmogatassal bir, és nem elhanyagolhaté médon trendinek is szimit. A mobiltelefénidban
meghatdrozé iizleti szerepldk azt fiirkészik, hogy milyen jovébeli trendek varhatok az
ipardgban, és azok hogyan befolydsoljdk a sajit villalkozasuk sikerét. Végiil a fejleszték
elsgsorban annak eldontésében virnak segitséget, hogy melyik mobilplatformra érdemes
fejleszteni — vajon koncentriljdk az er6forrasaikat egy platformra, vagy akkor dontenek
jobban, ha megosztjik azt. Végeredményben ez a kozos érdeklGdés hivta életre az elsd
magyarorszagi iPhone vs. Android konferenciét (a tovdbbiakban IVSA)!, amely plendris
és tematikus elgaddsaival mindhdrom csoport igényeit megprébalea kielégiteni, érzésem
szerint sikerrel. Erre utal az is, hogy a 2010 4prilisdban lezajlott 1 napos rendezvény vé-

1 Az IVSA a rendezvény nevében taldlhat6 szavak elsg betiiinek Gsszeolvasdsibdl fakad, amelyet a
rendezdk alkottak elsGsorban azért, hogy a Twitter mikroblog-szolgéltatdson gyorsan és roviden lehessen cim-
kézni a konferencidhoz kapcsolddé bejegyzéseket (igy konnyebben lehetett visszakeresni és olvasni Sket).
Ez a beszamol6 részben a Twitteren a rendezvény napjan elérhetd #ivsa cimkékkel elldtott bejegyzések
felhaszndlasaval késziilt.
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gig telt hdzzal zajlott (t6bb mint 200 résztvevdvel), illetve ez olvashaté ki a helyszinr6l
Twitteren beszamol6 résztvevik megjegyzéseibdl is.

Mobilhasznalati trendek idehaza

A konferencidk viligban bevett szokdsoktdl eltérGen az IVSA-t nem egy politikus
vagy egy, arendezvényt timogaté szponzor koszontdje nyitotta, hanem a mobiltrendek-
kel, a jelenlegi helyzetképpel foglalkozé elGadds, amelyet jelen sorok szerzgje tartott,
mintegy kontextusba helyezve az egész témait. Az elGadés elGszor a nemzetkozi trende-
ket ismertette (példdul a legnagyobb mobil opericidsrendszerek elterjedeségée, az érin-
t6kijelzds okostelefonok eldretorésée, késziilékeladasi adatokat, okostelefon-hasznala-
ti trendeket, varhat6 jovdt stb.), amivel segitett a globdlis kontextus felrajzoliasiban.?
Az elGadds masodik része ezeket a globdlis trendeket helyezte lokilis kontextusba az
Ipsos magyarorszdgi online kérddives felmérése alapjin, amely a hazai internetezdk
mobilhaszndlati szokdsait vizsgilta. A kifejezetten erre a rendezvényre késziilt kutatds
adatai ezen a konferencidn véltak ismertté a szakmai kézonség szdmadra.

A marciusi vizsgilat alapjdn Ggy ldtszik, hogy robbands elgtt dll az érint6képernyds
mobiltelefonok piaca idehaza, a mobilozok kozel 40%-a sajit bevalldsa szerint érintdki-
jelzds telefont vilaszt majd kovetkezd késziilékének, ha teheti. A hazai felhasznidlokat
azonban nem igazdn a telefon opericids rendszere érdekli, 75%-uk nem is tudja, mi
fut a telefonjan. Szimukra — érthet§ okokbdl — a haszndlhatésdgon van a hangstly. A
kozeljovében emiatt varhat, hogy a késziilékgyirték és a mobiltelefon-szolgéltat6k a
mobilplatformokat is — mint amilyen az Android — kommunikilni fogjik idehaza, mivel
egyre fontosabbd vilik mindenki szimdra, hogy milyen telefonja van. Ennek ugyanis
alapvetd hatdsa lesz arra, hogy mire fogja tudni haszndlni a zsebében lapulé kiityiit,
érdeke lesz tehdt tudni réla. Alapvetd dtalakulds elte dll ugyanis a mobiltelefon-hasz-
nélat, jelenleg heti rendszerességgel haszndlja a magyarok tobbsége a mobiltelefonjit
telefondldsra, SMS-irésra, ébresztG6raként, szamoldsra, naptirnézegetésre — tehdt a mar
megszokott klasszikus dolgokra. Az Gjfajta, okostelefonokra jellemzd alkalmazdsmédok
azonban még nem terjedtek el — mint amilyen a bongészés, levelezés, alkalmazasok
letoltése, konyvolvasis, RSS, blogolids. Ezeket jelenleg csupdn az emberek kevesebb
mint 10%-a haszndlja heti rendszerességgel, de fokozatos térnyerésiik virhato.

Az dtlag-mobiltelefoneldfizetdk ezt az egész folyamatot leginkdbb az érint6képer-
nyGs telefonok megjelenésével azonositjdk, és azzal a dilemmadval, hogy érintGs vagy
nyomdégombos telefont visdroljanak-e, ha eljon a csere ideje. Az okostelefonokra valg
arvaltds idehaza is elkezd§dott, igen sokan — a felhaszndlok 40%-a — érintdkijelzs tele-
font vilaszt legkozelebb, ha megteheti. Ez egyébként egybecseng a globdlis trendek-
kel is, a Nielsen adatai szerint az amerikai vilaszaddk 45%-a dllitotta, hogy legkozelebb
biztos, hogy mir nem az egyszer(i ,,butamobilok” koziil vasarol. A telefonok 4atlagos 1-3
éves lecserélddési idejével szdmolva tehdt hamarosan tomegével fognak minket korbe-

2 Ennek ismertetésétdl ite hely hidnydban eltekintenénk, egyrészt mivel ezen beszdmolé felvezetd so-
raiban mar visszakoszontek, masrészt, mert a didk barki szdmdra szabadon elérhetdk az interneten is (Pintér
Rébert: Almodnak-e a telefonok elektronikus bardnyokkal? — Mobilhasznalati trendek idehaza és a nagyvi-
lagban: http://www.slideshare.net/hirbehozo/pinter-rbert-mobil-trendek)
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venni az érint6képernyds okostelefonok. Az érintdkijelzds okostelefonok magyarorsza-
gi elterjedésére azonban alapvet§ hatdssal lesz a késziilékek drazasa, jelenleg ugyanis
az el6fizet6k kétharmada nem hajlandé tobbet adni egy Gj mobiltelefonére 30 ezer
forintndl. Egyel6re tehdt az olcsGbb, egyszeriibb késziilékek térnyerése varhatd.

Miért fejleszt a Sanoma iPhone-ra?

A nemzetkozi és a hazai trendek ismertetése utdn tobb plendris elGaddsra és ke-
rekasztal-beszélgetésre keriilt sor — illetve egy kisebb teremben a kifejezetten fejlesz-
téket érintd témdk keriiltek teritékre. A szponzorok standjin pedig kézbe lehetett fog-
ni a legfrissebb tjdonsdgokat, példdul androidos késziilékeket.

A trendeket bemutaté elGadds utdn rogton példac kaphattunk arra, hogy az ilyen
adatok hogyan forditédnak le iizleti dontésekre. A Sanoma médiavillalkozds képvise-
16je, Menno Biesiot elmondta, hogy bar az iPhone 11%-os részesedéssel bir a készii-
lékek szdmat tekintve, a mobilinternetes adatforgalombdl mégis 65%-ot hasit ki, mig
a 49%-os részesedéssel bir6 Symbian csupdn 7%-nyi internetforgalmat generdl. Ezért
jelenleg a Sanoma az iPhone-ra koncentrél, mivel itt taldlhaté aktiv, fizet6képes keres-
let, de sokat varnak az Android meger&sodésétdl is.

Azt is megtudhattuk a Sanomdrél, hogy mobilalkalmazdsainak fejlesztése sorin
milyen elveket tart szem el6tt: igyekeznek minél egyszeriibb és egyetlen kulcsfunkci-
6ra koncentrdlé alkalmazdsokat késziteni. Mindezt egy példaval is illusztraltdk az el6-
adédsban, a Sanoma legijabb, iPad ald késziilt fejlesztésérdl, az Auto Week magazinjardl
lathattunk egy csillogé-villogé vide6t. Ebbdl kideriilt, hogy hogyan lehet egy papirala-
pu autés magazint innovativ médon képernydre szabni, 0j hirdetési lehetGségekkel,
pluszinforméciét szolgdlé mozgéképekkel, virtudlisan korbejirhaté autéesodikkal...
Miutin a konferencia idején jelentek meg az elsG iPadek Magyarorszdgon, az alapvets-
en iPhone telefonnal rendelkezd fejlesze6kbdl dll6 kozonséget kisebb ldzba hozta ez az
alkalmazas. Ehhez hozzasegitett az is, hogy néhdny irigyelt kivaltsigos iPad-tulajdonos
elsd alkalommal jelent meg nyilvinos eseményen tj szerzeményével, igy sokan ki is
prébalhattak az ismer6sok gépét.

Mobilinternetet mindenkinek!

A vide6s prezenticid utin a gyartok és a szolgaltatdk iiltek kozos kerekasztalhoz —
a Motorola, a Vodafone és Magyar Telekom. Kideriilt, hogy szimukra nem annyira az
iPhone és az Android sziiken vett parharca az érdekes, hanem az a folyamat, ahogy a
mobil egyre meghatiroz6bb internetes hasznalati eszk6zz¢ valik. fgy még ha kozvetle-
niil nem is profitilnak az iPhone térnyerésébdl — mivel az csupin egyetlen szolgiltaté
kindlatdban taldlhaté meg hivatalosan —, az Apple dltal elinditott fejlddés mindegyikiik
szamira érzékelhet§. Ebben a fejlddésben egyrészt tigy vehetnek része, ha fejlesztik a
3G-s mobilhél6zatok lefedettségét, elérhetdségét, masrészt ha olyan késziilékkinalatot
és tarifacsomagokat alakitanak ki, amely minél tébb eléfizetd szimdra teszi — elérhetd-
vé a mobilinternet igénybevételét.
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A szolgiltaték jelen 1év§ képviseldi szerint a magyarokat egyeldre kevéssé érin-
tette meg a kis képernyds (mobilkésziiléken folyd) internetezés, a mobilnet hazai, vi-
szonylag gyorsnak tekinthet§ térnyerését elsGsorban az USB-modemek vésérldsa haj-
totta eldre. Viszont 2010-ben ez a lendiilet virhatéan kifullad, az érett piacon a tovabbi
fejlddést a mobilkésziiléken val6 netezés és az ehhez kapcsolddo szolgiltatdsok jelent-
hetik, igy vdrhat6, hogy a kézeljovében erre fognak koncentrélni. Fontos ldtni azonban,
hogy a jelenleg kaphaté, mobilinternetezésre alkalmas késziilékek drszintje til magas
az 4tlag magyar el6fizetdk szdmdra, akiknek a 30 ezer forint jelenti a 1élektani hatirt.
Ezt az 4drszinvonalat a szolgiltaték szerint taldn idén kardcsonyra, de még inkdbb 2011
kardcsonydra fogjik tudni elérni.

Végezetiil elhangzott, hogy az embereket joggal nem érdekli a mobiljukon futé
opericids rendszer, mivel ez az informicié egyelGre semmilyen pluszértéket nem hor-
doz a szdmukra, viszont ha csak 2-3 mobilos platform marad a koézeljovben, akkor
ezekre koncentriltan lehet majd fejleszteni, és az 1}, hasznos alkalmazdsokra mér var-
hat6an ,, harapni fognak” a felhaszndldk is. T'ehdt nem az opericiés rendszerek, hanem
a hasznos alkalmazisok, funkcidk az érdekesek.

Sikeres fejleszték feldl a vildg

A szolgiltaték és gyiarték utdn a fejleszt6k nézépontjit ismerhettitk meg. A fej-
leszt6ket a Nav N Go, a hazai sikertérténetnek szamité Ustream és a fejleszt6i korok-
ben jél csengd névvel biré LogMeln képviselte — mindahdnyan nemzetkozileg ked-
velt, elismert alkalmazdsokkal vannak jelen tobbek k6zott az iPhone AppStore-jiban.
A Nav N go elsdsorban a GPS-késziilékekre gyartott eddig navigicids szoftvereket, de
jol lathatd, hogy a navigicids ipar egyik meghatdrozé fejlédési trendje a mobiltelefonok
elgretorése, ami lehetdség, de egyittal kihivas is a cég szimdra, mivel igy nemcsak a
nagy késziilékgyartokkal vannak iizleti kapcsolatban, hanem koézvetleniil a végfelhasz-
ndléknak is tdomegesen értékesitenek szoftvereket.

A Ustream (ejtsd: jisztrim) ,,hagyomédnyos” webes start-up cégként indulg, jelen-
leg tébb okostelefon-platformon is elérhetfek a termékei, amelyek video streaming
szolgiltatdst tesznek lehetdvé mobilkésziilékek segitségével. Jelenleg hdrom iPhone-
alkalmazdsuk kaphatd, amelyeket 2010 dprilisdig tobb mint 2 millié alkalommal t61t6t-
tek le, az Androidon pedig 300 ezer feletti letoltésnél jarnak.

A LogMeln fejlesztése tivoliszamitégép-elérést tesz lehetdvé taviranyitdssal, mo-
biltelefonon keresztiil. Bar az alkalmazdst 30 dollarért kezdeék el arulni — ami koril-
beliil 10-20 szorosa a szokdsos bevett alkalmazdsiraknak az iPhone AppStore-ban —,
mégis a 30 legnépszeriibb alkalmazas kozote taldlhatd, és nagy sikert ért el.

Miutin a cégek meglehetdsen eltéren miikodd ipardgakban dolgoznak, a k6zos
témdt 4ltaldban a fejlesztésben taldltdk meg. Elmondtik, hogy Magyarorszdgon nehéz
j6 iPhone-fejlesztSket taldlni, PHP-s webfejlesztd fejlesztd sokkal t6bb van. Nagyon
sokan indulnak a jatékfejlesztés irdinyabdl (példaul ez volt a helyzet a Nav N go eseté-
ben is). Erre a helyzetre megoldis lehet, ha valaki sajét fejleszeési képzést indit — ahogy
a Ustream tette. A webfejleszt6khoz képest egyébként jobban keresnek a telefonos
fejlesztok, feltéve, hogy megfeleld mingségben képesek dolgozni.

64




Népszeri a mohilos fejlesztés a BME hallgatdi karében

A képzésidl esett sz6 késébb is, Forstner Bertalan, a BME oktatéja a M{iszaki
Egyetem mobiltelefon szoftverekkel kapcsolatos képzési gyakorlatit, a jelenlegi okta-
tasi programokat mutatta be réviden. A 13 szakirdny koziil a mobilos az egyik legkere-
settebb, idén példaul mar négy mobilplatformrél tanulhatnak az egyetem hallgatéi.

Kideriilt, hogy nagyon sokan érdeklddnek a mobilos nyelvek, a kapcsol6dé fej-
lesztési kornyezet megismerése irdnt, igy hamarosan virhaté a megfelelden képzett
fejlesztémérnokok belépése a piacra. Forstner megldtdsa szerint a mobiliparban so-
kdig egyeduralkodé Javdhoz hasonlé nyelv viarhatéan nem lesz a kozeljovében, de az
iPhone, az Android, valamint a Nokia és az Intel kézos Gj mobilos opericids rendszere,
a MeeGo is remek lehetdségeket rejt.

Nemcsak a kityik, hanem az életink is megvdltozik

Természetesen egy ilyen rovidre szabott beszimoléban nem lehet minden el6-
adésra és kerekasztalra kitérni. Nem mehetiink el azonban sz6 nélkiil a délutdni prog-
ram legprovokativabb és legelgondolkodtat6bb elGaddsa mellett, amelyben Mader
Miklés Péter, a Magyar Telekomtdl valldsszociolégiai kiindulépontbdl vezette végig,
hogy az iPhone és az Android kozotti hare tulajdonképpen valldshibortiként értelmez-
hetd, ahol az Apple képviseli a zirt, katolikus hitrendszert, mig az Android a reformdtor
szerepében Wjitja meg a mobillal kapcsolatos vilignézetet.

A beszdmol6 befejezéseként azonban hadd emlékeztessiink arra, hogy az iPhone
és az Android kozotti vetélkedésnek van egy késziilékplatformokon, markikon és a
kiityiikon tdlra mutaté vetiilete, ami sokkal fontosabb, mint maguk a késziilékek. Ez
pedig az, hogy ez a folyamat végsd soron az életiink megviltozdsardl sz6l. A mobilte-
lefon alapvetd fontossdgédra akkor ébredhetiink rd, amikor véletleniil otthon felejtjiik
a késziilékiinket, és egész nap a nélkiil kell boldogulnunk. Ma mar sokak szdmara
sem a maginéletben, sem a munkahelyen nem lehetséges mobil nélkiil megszervez-
ni a mindennapokat. Az okostelefonok elterjedésével egyszerre lesziink még inkdbb
a mobilunkra utaltak, de egyuttal lehet§séget is kapunk arra, hogy egyszeriibbé te-
gyiik az életiinket, vagy bérhol és barmikor kikapcsolédhassunk, kommunikdlhassunk
bardtainkkal, ismergseinkkel. A mobiltelefon az elsédleges internet eszkozz¢E valik az
el6teiink 4ll6 évtizedben, és mindig kéznél lesz, igy még nagyobb hatédst fog kifejteni
a mindennapjainkra.
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