BALOGHNE VAJNA ZSUZSA

Simogatott, gyurott arcok...

Egy hospice onkéntes jegyzete

Osszefoglalas ¢ Két, korhazi dpoldsra szoruld, s a kérhazi szoba kényszerii osszezdrtsagaban
élo idos holgy mindennapi életének nehézségeirdl szamol be Baloghné Vajna Zsuzsa énkéntes
segito. Rovid esetleirasat adja annak a folyamatnak, hogy a két no miként valik nyitottabba, s
egymas irant megértobbé csupan azaltal, hogy egy hospice-team onkéntesétol és szocidlis

munkasatol lelki tamaszt és torédest kapnak.

., ...INézd csak,

tudom, hogy nincsen mibe hinnem

s azt is tudom, hogy el kell mennem innen,
de pattano szivem feszitve hurnak
dalolni kezdtem ekkor az Urnak,
annak, kirol nem tudja senki, hol van
annak, kit nem lelek se most, se holtan.
Bizony ma mar, hogy izmaim lazulnak,
ugy érzem én, baratom, hogy a porban,
hol lelkem és gorongyok kozt botoltam,
mégis csak egy nagy ismeretlen Urnak

vendége voltam.’

(Kosztolanyi Dezsé: Hajnali részegség. 1933. /Részlet/)

Bevezeto gondolatok

Az orvostudomany sikeresen feltérképezte az emberi génallomanyt, igy belathat6 idén beliil
szamtalan betegség gyogyithatova valik. A géntérkép valoszinlsiti az emberi életkor
kitolodasat akar 100-120 évre. A tudomanyt €s a tarsadalmat 0j feladatok elé allitja a fenti
¢letkort megéld emberek testi és lelki allapotanak megdrzése. A gondozasuk, apolasuk soran

felmeriilé uj feladatokhoz j megoldéasokat kell keresniink. A bioldgiai oregedés az é€lethez



tartozik. Testmozgéssal, megfeleld taplalkozassal, segitd kozosséggel kivalaszthatjuk a
legjobbnak igérkezé utat az életminéség megtartasahoz, de ez az UT amennyire egyszer,

annyira bonyolult is.

Esetleiras
Két 1dds holgyrdl szdl a torténet, akik egy korhaz apoltjai.

A hospice csoporttél mentalhigiénés gondozasukat kérte a korhaz vezetdsége. A holgyek
nagy valosziniiséggel hatralévd éveiket egy szobaban, egymas mellett fogjak leélni. A szoba
10 m*es, melyhez 2 korhazi agy, 2 éjjeliszekrény, 1db egyajtos kozos szekrény (70 cm
széles), 1 mosdo és 2 milanyag karsze¢k tartozik. Az étkezés is a szobaban torténik, az
¢jjeliszekrénybdl kihtizhat6 ,,asztalon”. Az Osszezartsag miatt szamtalan vélt vagy valds ok
adodik a nézeteltérésre.

A szoba puritansagabdl adodo fesziiltségeket fokozza, hogy ebbe a helyzetbe az id6s
holgyek nem sajat akaratukbol keriiltek, nincs 6nalldo dontési lehetdségiik, megszakadtak
korabbi kapcsolataik, szinte megsziint a maganéletiik. Uj kapcsolatok kialakitasa pedig
nehézkes, szinte lehetetlen, hisz egy zart vilagban élnek, nem a sajat maguk altal valasztott
emberek kdzelében.

Kapcsolatuk a korhazi apoldszemélyzettel sajatsagos. Gondozoik gyerekként kezelik
Oket, igy szinte kizart, hogy bensdséges kapcsolatot alakitsanak ki egymassal. Ezzel hozhato
Osszefiiggésbe, hogy az infantilisként kezelt idds emberek szellemi leépiilése gyorsabb, és a
szellemi képességeikhez képest alacsony elvarasok szerint kezdenek el viselkedni.

Epp ezen a téren érzem fontosnak a hozzam hasonld segiték tevékenységét. Magam is
kezdetektél fogva célomnak tekintettem, hogy a két holgy szellemi frissességét a
lehetdségekhez képest eldsegitsem. Ennek egyik utja a kiilvildg hireinek, torténéseinek
elmesélése, ¢és Dbizalmuk elnyerésével parhuzamosan élettorténetiik meghallgatasa,
¢lettapasztalatuk megosztasa. Egy koéstoldé a kedvenc falatokbdl, a kozeli cukraszda
meglatogatasa; egy rovid séta ismét elérhetové teszi szamukra a hétkoznapi életet, amirdl
magukban mar-mar lemondtak. Tapasztalatom szerint a korhdzon kiviili események ¢és
emberek iranti érdeklddés felkeltése az egymas iranti kivancsisdgukat is erdsiti.

M. néni (89) kiilsejét tekintve kifejezetten apolt, keze, haja, ruhézata kifogéstalan.
Megorizte tiszta szellemiségét, mivelt, j6 humort. Egészségileg is elfogadhatd allapotban
van, bar a latdsa mar megromlott, szinte vak. Aktiv kordban egy nagyvallalat felelds pénziigyi
vezetdje volt. Huszonot éve 6zvegy, fia kiilfoldon €1, kapcsolatukrol M. néni alig beszél.

Unokéja hetente latogatja. Fia elsd felesége példamutaté emberséggel gondoskodik rola,



rendszeresen jon, linnepek alkalméval vendégiil latja csaladjanal. Természetesen M. néni
ilyenkor mindig nagyon boldog, a latogatdsokat részletesen elmeséli (az utazas, az {innepi
menti, a hazban végzett atalakitasok mind része a beszamolonak).

M. nénivel kezdettdl fogva nagyon bensdséges kapcsolatot sikeriilt kialakitanom, annak
ellenére, hogy kifejezetten zarkdzott egyéniség, igazan kevés embert enged kozel magahoz.

M. néni szobatarsa E. néni (80) szintén értelmiségi, miivelt, harom nyelven besz¢l, a
kiilkereskedelemben dolgozott. Eltartasi szerzdédése van egy fiatalemberrel, aki idonként
latogatja, de E. néni alapvetden maganyos.

Szembetiing a kiilonbség a két id6s holgy kiilseje kozott: E. néni kevésbé ad a
megjelenésére.

A két idés holgy egymadssal szemben negativ érzéseket taplalt, kapcsolatuk hol
agressziv, hol hiivos volt, néha egymas kritizalasdban meriilt ki. Rivalizéltak, ahelyett, hogy
maganyukat megosztottdk volna egymassal. Erzésem szerint a kialakult helyzet oka, hogy
nem szabad akaratukbol, és kozel sem a legoptimélisabb koriilmények kozott talalkoztak. Igy
az adott helyzetre nem ¢élettapasztalatuknak, bolcsességiiknek megfelelden reagaltak.

M. néninél tett latogatdsaimat folyamatosan zavarta szobatirsa, E. néni. Néha
agressziven megszakitotta beszélgetésiinket, ezzel terelve magéra a figyelmet. Mindkét idos
holgyon megfigyeltem a féltékenységet, ami nemcsak egymas irant nyilvanult meg, hanem
kiterjedt kapcsolataikra, igy ebben a konkrét esetben, személyemre is.

M. nénivel zavartalan tarsalgast ennek kovetkeztében csak a kertben vagy a kozeli
cukraszdaban tudtunk folytatni.

E. nénit a hospice team szocialis munkasa kezdte latogatni minden nap. En is
igyekeztem bevonni az M. nénivel folytatott beszélgetésekbe, érdeklodtem hogyléte feldl,
illetve eldbb rovid, késdbb egyre hosszabb parbeszédbe elegyedtiink. Kezdetektdl fogva ugy
éreztem, hogy torddésre vagyd és nyitottabb személyis€ég, mint M. néni, s vagyait, ha
masképp nem tudja, M. néni hattérbe szoritasaval igyekszik elérni.

Lassan-lassan kozelebb keriiltiink egymashoz, elmesélte testi-lelki problémait,
aggddasat otthagyott lakdsa, eltartja és a kutyai miatt. Tobb honapnyi beszélgetés utan a
szocialis munkasnak sikeriilt meggy6znie E. nénit, hogy a korhaz kertjébe — segitséggel —
lesétaljon. Ekkort6l M. nénivel egyiitt mar harmasban beszélgettiink.

E szituacio honapokkal ezel6tt elképzelhetetlen volt allando nézeteltéréseik miatt.

Team-tarsaim elmondésa szerint amiota plusz torddést kaptak a szocidlis munkastol és
télem, a két holgy kapcsolata a mindennapokban is rendezettebbé valt; tiirelmesebbek ¢és

belatobbak lettek egymas irant.



Konklizié

Az 1dbésebb korosztalyra altalaban jellemzd, hogy jobban ,meglatja” a Iényeget, amit
nevezhetiink bolcsességnek. Az egyénnek ¢és a tarsadalomnak is érdeke, hogy ezeket az
értékeket hasznositsa, mégis, a tarsadalom intolerdns az iddsekkel szemben, negativ
elditéletekkel vélekedik ,,hasznossaguk™ tekintetében. Sok esetben feleslegesnek érzik Oket,
pedig érdemes lenne a benniik rejlé fontos értékeket is észrevenni, €és lehetové tenni azt, hogy
ezek hasznositasaval ismét a tarsadalom aktiv tagjanak érezhessék magukat. A dologtalansag
a legnagyobb ellenségiik. Ha csak a legegyszeriibb feladatokkal is (pl. a zoldség tisztitasaval,
a szalvétak eldkészitésével), halas megoldads lenne bizalmat adni nekik, és biztositani aktiv
részvételiiket a mindennapokban. Ennek megszervezése a csalddon beliil, a korhazban, vagy
az idések otthonaban kiilon tanulmany targyat képezheti.

A fizikai egészség egyik alapja a lelki egyenstly. Ahhoz, hogy az idés emberek csak a
szellemi frissességiik megdrzésében hagyatkozhassanak a segitséglinkre, sziikséges lenne
idoben felkeresni Oket otthonaikban, ¢és folyamatos feliilvizsgalattal lehetévé tenni azt, hogy
megorizhessék megfeleld fizikai allapotukat.

A hospice csoport altal végzett munka fontossagat a fent leirtak is alatdmasztjak. Fontos
lenne megtenni és népszerlsiteni azokat a I1épéseket, amelyek segitségével a tarsadalom

szamara is egyértelmiivé valnanak a beteg, id6s emberekben rejlo értékek.



