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Megrekeszti vagy katalizalja a gyaszmunkat a virtual reality?

Osszefoglalas ¢ A virtudlis valosdg a szorongdsos betegségek kezelésében az alkalmazott
orvostudomdny jol ismert eszkoze, hiszen a deszenzibilizdcios kisérletekkel jok a hazai és
nemzetkozi tapasztalatok is. Azonban a kozelmiiltban egy iij oldaldat mutatta meg a VR-valosdg:
lehetové tette egy édesanya szdamdra, hogy viszontldthassa elhunyt kisldnydt. A téma
bemutatdsa megkivdnta, hogy eloszor a VR szemiivegeket mint a technikai kornyezet térhodito
eszkozeit ismertessiik, majd megvizsgadljuk a gydszfeldolgozds kérdései alapjin a jelenség
lehetséges kovetkezményeit. Fo kérdésiink, hogy integrdlhato-e egy ilyesfajta élmény a
gydszfeldolgozds folyamatdba; megrekeszti-e a gydszmunkdt vagy katalizdtora lehet-e a

feldolgozasnak?

Kulcsszavak: virtual reality, gydszmunka, retraumatizacio

Does virtual reality obstruct or catalyze the grief process?

Abstract ¢ Virtual reality is a well-known tool for the treatment of anxiety disorders in the
field of applied medicine, as desensitization techniques are well-established nationally and
internationally also. However, virtual reality has recently shown a new side of itself: it has
enabled a mother to virtually reunite with her deceased daughter. The topic firstly requires an
introduction to VR glasses as a prevalent tool in the technical environment, and secondly an
examination of the possible consequences it has on the grieving process. The prime question is
whether such an experience can be integrated into the grieving process, and whether it serves

an obstruction or a catalyst?
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A mar nem €16 eléaddval megvaldsuld, holografikus énekest szinpadra ,,vardzslé” koncertek

mar nem keltenek megiitkozést a koncertre jarok kozott, de a kozelmultban a virtudlis
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feltdimasztds, az Ujrataldlkozds lehetdségével is taldlkozhattunk. Az interneten virusmoédra
terjedd videdban szerepld dél-koreai édesanya 2016-ban veszitette el akkor hatéves lanyéat egy
agressziv, a gyermekek korében magas eldforduldsi gyakorisdgi daganatos betegség
kovetkeztében. Az MBC csatorna hdarom évvel késObb lehetdséget teremtett arra, hogy az
édesanya ujra taldlkozhasson gyermekével a VR-szemiiveg segitségével. A produkcids csapat
nyolc hénapon keresztiil dolgozott az elhunyt kislany arcanak rekonstrudldsan; hangjat és
mozgasat a virtudlis valdsagban szintén imitaltak. A 2020. februar 6-an bemutatott
»Taldlkoztam veled” cimli dokumentumfilmen lathaté az anya és lanya kozotti virtudlis
taldlkozas. In medias res kezdéssel, a kislany, Nayeon egykor kedves zeneszama megszdlaldsa
utdn igy szolitotta meg konnyeivel kiiszkodo édesanyjat: ,,Anya! Hol voltdl, Anya? Gondolsz
ram?”. , Folyamatosan rdd gondolok.” érkezett a valasz az édesanyitol. A taldlkozast egy
virtudlis sziiletésnapi parti kovette. ,,Taldlkoztam Nayeonnal, aki mosollyal az arcdn fogadott.
Nagyon rovid ideig tartott az egész, de anndl boldogabb pdr perc volt ez szamomra. Azt hiszem
beteljesiilt az dlmom, amire vdgytam.” szamolt be az Aju Business Daily c. Ujsdgnak az
édesanya.

A VR (virtual reality) a filmen l4tottak szerint kapcsolddik a gydszfeldolgozashoz.
Kérdésiink lehet, hogy ez segitheti vagy megrekesztheti a gydszmunkat? Elsoként a VR
szemiivegek lehetdségeit szeretnénk bemutatni, a tanulmany végén pedig par kérdést tesziink
fel, ami az elvesztett hozzatartozok djboli, VR-vildgban valé taldlkozédsaval kapcsolatban meriil
fel, mint pl. a retraumatizéci6 vagy az acting out.

Az informatikai fejlodés a szemiiveg segitségével a virtudlis valdsdgok lehetdségének
tarhdzat nyitotta meg. (Szits, 2019). Az orvostudomdnyban a katonai és pilétaszimulécids
eseteket tulszarnyald, mar-mdr utdpisztikus formdjdban jelenhet meg szdmunkra a VR-élmény,
ma mar az atlagos felhaszndlé szamdra is elérhetd dron. A humdén interakcidk alapvetd
kiindulépontjait hasznédlja fel, koztik az
érzékelést, az informdciok és ingerek

befogadasat és feldolgozasat, valamint az

ezaltal 1étrejott, folyamatos interaktiv
kommunikécidt integrdlja a technikai térbe. Olyan mértékben meriilhetiink bele az Gjonnan
érzékelt kibertérbe, hogy belefeledkezhetiink a parhuzamos realitdsunkba. (Fehér, 2003)

A kibernetikus kultirat (cybercultures) kutatok egybehangzé véleménye, hogy a virtudlis
térben a természet és a technoldgia hatdrai elmosddnak, azaz a virtudlis térben jelenlévd
személyek szdmadra egy 4j kornyezet konstruldlédik, eltéréden a mar megszokott, hétkdznapinak

mondhaté kornyezettdl (Stone, 1995). Tapasztaljuk, hogy ahogy az internetes videdmegosztod
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oldalak RIP vide6i nemzetkozi €s hazai site-okon is teret hdditanak (Zelena, 2014), igy a
kozosségi média is a gyaszfeldolgozas szinterévé valik (Zelena, 2017). SOt akir a
betegségdokumentdl6 napldk is az online térben ir6édnak (Zelena, 2019). Ezek az uj trendek is
tovabb fejlddnek az online vildig VR lehetdségeinek térnyerésével, sét a technicizalodés
kovetkezményeként tjabb és Gjabb, tegnap még lehetlennek tiind, holnap mar megval6suld
megoldasok sziiletnek. (Sziits, 2019)

A VR hiaromdimenzids dbrdzoldsanak fejlodése 2020 elejére mar olyan méreteket 6ltott,
hogy akar konnyen Osszetéveszthetd az ott 4télt élmény a valdsdggal. A VR-sisak egy grafikus
képernydvel felszerelt, helyzetérzékelOkkel ellatott kesztylivel nydjt komplex élményt. A jo
mindségben megjelend képi vildg mellé térbeli hangok (Head Mount Display, HMD)
reprodukdldsara alkalmas hangeffektekkel is komplexebbé tehetd az élmény a szemiiveg
viseldje szamdra, igy egy valds vagy szerkesztett kornyezet szimuldcidjaval kelti szdmunkra a
val6sagérzet illuzidjat. Egy varos utcdit, épiileteket, szobak hii mésat is replikalhatjak, ahogy
arcokat és embereket is.

Fehér Katalin A virtudlis valosdg elmélete és gyakorlata cimii értekezésében feltesz
szamos, a VR-valosag lehetOségeit vizsgalo kérdést. Elméletének egyik bazisa, hogy a digitalis
vildgokat felépité elemek nem madsok, mint kédolhaté informéaciécsomagok. Fehér Katalin
masik nézdpontja szerint az informacié 6nmagaban csupén jelentés nélkiili, vagyis kizardlag a
kognitiv térben 1étezik, tehét csak a mésik személlyel folytatott kommunikaci6 sordn 1€p életbe.
A VR esetében e kodok csupan szallité kddrendszerek lesznek, mig a manifesztilodo
informdciok az add-vevi-kdd-jel-csatorna jacobson-i rendszeren (Jacobson 1959) tdl mar
mindenki szdmadra elérhetd, hozzaférhetd formdban jelenik meg. ,,Az eredmény tehdt az, hogy
a leegyszeriisitve csak kodoknak nevezheto informdciok hordozzdk a felhaszndloi szintre
lefordithato iizeneteket, azaz a két informdcio-fogalom koddd és iizenetté valtoztatjia egymdst.”
(Fehér, 2003:100) Vajon az ember altal konstrudlt digitdlis vildgok megvaltoztatjdk-e az
informécié fogalmat? Relevdns-e Baudrillard 1997-ben publikdlt, A rossz transzparencidja
cimli kotetében elhangzé feltevés, miszerint az informdacid sokkal inkdbb a mesterséges
intelligencia 4ltal kumulédlédik, mintsem emberi szdmitdsok eredményeként jon 1étre? (Fehér,
2003)

Monostori Déra és munkatéarsai alaposan elemzik egy gyermekét elveszitd édesanya
gydszmunkdjat a hétrdl hétre torténd bemutatdssal (Monostori €s mtsai, 2017). Tanulményuk
parhuzamba 4llithaté a kozelmultban kozzétett, sokakat felzaklat6 VR-szemiiveg segitségével
Ujra ,életre keltett”, négy éve halott kislany édesanyjaval valo taldlkozédssal. Ennek 1étrejotte

pedig felvet szamos etikai, technikai, tanatolégiai targyu kérdést, hiszen a napi szinten fejlodo
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informatika és virtudlis val6sag mezsgyé€jén tovabbhaladva lathatjuk, hogy egyre tobb, akar az
elhunyt hozzétartozékkal valé djrataldlkozasra is lehetdséget teremt a VR vildg.

A VR orvostudomdnyi alkalmazhatésdgédnak egyik eldnye a kibernetikus alanyok
»sebezhetdsége”, hiszen a paciensnek a beavatkozasok kovetkeztében kialakul fizikai reakcioi
(vérzés, fajdalom, keringés Osszeomldsa) imitdhatok az adott kozegben csakigy, mint a
mentdlis reakciok. A klinikai pszicholdgidban és orvostudomédnyban is hasznositottdk a VR
gyakorlatat, ugyanis a szimuldlt valésiag egyes fobids betegségek kezelésében segithet.
(Arachnophobiaval kiizdd betegeknél hasznaltdk eloszor a virtudlis pokokkal valé taldlkozds
imitacidjat a deszenzibilizacid eszkozeként. E16szor csak mesterséges ingereken, mozgdképen
keresztiil érzékeltették a pokot a pdaciens tenyerén, mindezt megszokott, hétkdznapi
kornyezetben. Miutdn hozzdszoktak, tovdbbra is a szimuldcié fenntartdsa mellett, de itt mér
valddi pékokat kaptak a tenyeriikbe.) ,,A virtudlisbol a redlisba torténo fokozatos dtmenetben
egyszeriien rdszoktattdk a pdcienseket a fobia tudatos kezelésére. Végiil sikeriilt azt elérniiik,
hogy a fobia megsziintével a kisérleti személy minden félelem nélkiil végig tudott menni egy
redlis zold mezon.”- irja azt Fehér Katalin. (Fehér, 2003:102)

A VR sokszinli alkalmazhat6sdgabol is lédtszik, hogy gyorsan fejlédé vildgunk
visszafordithatatlanul 4talakulni latszik egy kibervildg eszkozhaszndlata felé. Ennek
kovetkeményeit, pozitiv és negativ hozadékait még nem ismer(het)jiik. A robotika, a virtudlis
valosdg, a mesterséges intelligencidk uj térhoditasai nagyban hozzdjarulnak mindennapi
életiink megkonnyitéséhez. Kérdésiink ugyanakkor, hogy mennyire lehetiink konformistdk a
virtudlis val6sag ilyen szintli integraldsa kapcsan?

Summazatként rogzithetjiik, hogy a VR vilag lehetdségei végtelenek. Ha egy édesanya és
elhunyt lanya kozotti talalkozas létrehozhatd, akar minden elhunyt szerettiink profilja is
megrajzolhato lesz, s ha a videds hanganyag rendelkezésre dll, a beszédhang is reprodukélhaté.
Annak megitélését, hogy ez a taldlkozds a gydszmunka megrekesztdje, retraumatizalé faktora
lesz-e vagy éppen Kkatalizdlja, pozitiv irdnyba tolja-e, még nem tudjuk. Tudomanyos
eredmények, empirikus tapasztalatok még nem allnak rendelkezésre sem az alkalmazott
teriileten dolgoz6 szakemberek, sem pedig kutatok kérébol. Annyi azonban bizonyos, hogy a
VR valésag a gyaszfeldolgozas terén is megkeriilhetetlenné fog valni, szdmos moralis kérdést
fog felvetni a kozeljovoben, s nemzetkozi és hazai szintéren is a tudomdny egy kutatott

részteriilete lesz.
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