SZEMLE

PORKOLAB GYONGYI

Parbeszéd gyermekekkel a veszteségrol, a halalrol
- Veszteségélmény felismerése és kezelése az oktatasi

intézményekben

»...valahdnyszor veszteséget szenvediink el, valahanyszor meg kell valnunk valamitél,
sziikség van a gydszmunkara.” (Verena Kast)

,»ayerekekkel, errdl a témarol? Biztos vagy benne?”

Osszefoglalas ¢ A méltésaggal teli élet, életvég iranti tisztelet, a szocidlis kompetencidk
erositése, az érzelmi intelligencia fejlesztése teriiletén tiztiink ki feladatokat és célokat. A
Meéltosag mezeje programot azért dolgoztuk ki, hogy oldjuk a halal-tabut, tovabba hogy az élet
ertelmének felismerésében és értékének megbecsiilésében tudjunk segiteni és cselekvo
gondoskodasra késztetni a fiatalokat. Debrecenben kozel szaz szakember (pszichologus,
mentalhigiénés szakember, szabadido szervezd, pedagogus) kozremiikodésével tiz éven dt
zajlott a Méltésag mezeje szemléletformalo program, amelyet a Magyar Hospice Alapitvannyal
egyiitt inditottunk utjara. A program gazdagitdsa, kibovitése viszont mar a helyi kollégdk
kozremiikodésével valosult meg. Az érzelmi nevelés sajatos teriilete a Méltosag mezeje
program, amely tiz év alatt intézménykozi programjaival egyrészt hozzdjarult a
kulcskompetencidk fejlesztéséhez, masrészt a tabu témakrol, mint a haldl, a veszteség, és az
elmulds, a komplex tevékenységrendszer megvalositasaval kommunikdlt a gyerekekkel. Jo
példa volt arra, hogy egy civil kezdeményezés hogyan illesztheto be a koznevelési intézmények
gvakorlataba, gazdagitva azt. A tizéves program kiemelten fontos eredménye, hogy egy hisz
agyas hospice-palliativ és terapias osztaly nyilt a Debreceni Egyetem fenntartdasaban. Emellett
sikeriilt megvalositani egy akkreditalt képzést ,,A pedagogus szerepe és lehetoségei a
meéltosaggal teli élet, gondoskodasra nevelés, a gyermekeket ért veszteség felismerésében,
kezelésében” cimmel, pedagogusok, ovondk, pszichologusok szamdra. A képzést a 2015-ben

alakult Debreceni Hospice Alapitvany munkatarsai, a Méltosag mezeje programban latott
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tapasztalatok, modszertanok felhasznalasaval dolgoztak ki. A fentiek tiikrében az ovodai és

iskolai tapasztalatokat, reflexioikat foglalom éssze.

Kulcsszavak - méltosdg, veszteség, kulcskompetencidk, szemléletformalds

Conversation with children about loss and death

Recognising and handling symptoms of bereavement in education
institutions

Summary ¢ We assigned tasks and set goals in the area of preserving dignity throughout life,
respect for the end of life, strengthening social competencies and developing emotional
intelligence. The Field of Dignity programme has been developed to overcome the taboo related
to death, to help young people recognise the meaning and honour the value of life and to
motivate them to active care.

Field of Dignity attitude-forming programme was launched together with the Hungarian
Hospice Foundation and has been running for ten years in Debrecen with the participation of
nearly a hundred professionals (psychologists, mental health professionals, recreation
management professionals and teachers). However, local colleagues were involved in
improving and expanding the programme. The field of Dignity program is a specific area of
emotional education. Over the last ten years, its inter-institutional programmes contributed to
the development of key competencies on one hand, and by implementing a complex system of
activities it helped the communication with children about taboo topics like death, loss and pass
away, on the other hand. It is a good example of integrating a civic initiative into the practices
of public education institutions, while also enriching them. A particularly important
achievement of the ten-year programme is the opening of the 20-bed Hospice Palliative Care
and Therapeutic Ward within the framework of the University of Debrecen. In addition, an
accredited training course titled “The role and possibilities of teachers in educating children
to care for others, live life in dignity, and in recognising and handling symptoms of loss
experienced by children” has been successfully implemented for teachers, preschool teachers
and psychologists. The training programme was developed by the staff of the Debrecen Hospice
House Foundation, established in 2015, using the observations and the methodology of the
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Field of Dignity programme. In light of the above, | summarise the experiences and reflections
of preschools and schools.

Keywords: dignity, loss, key competencies, shaping the attitude

A mai tarsadalomban az emberi méltosaghoz vald jog szamos mddon teritékre keriil, ehhez valo
viszonyulasunk az emberi kapcsolatokra is kivetiil. Olyan tabutémanak szamitd kérdésekben,
mint a vallés, politika, anyagi helyzet és a szexualitds, batran megnyilvanulnak a felnéttek,
gyerekek egyarant; beszélgetnek rola, sot nyiltan mernek kérdezni, vitatkozni is a témaban. Az
¢let valos részeként megélt veszteségekrol, a betegségrdl, a halalrol viszont nem tudnak, és
kevésbé akarnak megnyilni.

Az elmulassal, a halallal, a veszteséggel kapcsolatos téma, annak kommunikacidja igy az
egyénben bent reked, ezzel sajnos gatjat képezve a teljesitmény, a tudas megfeleld
kibontakozasanak. A nyitott kzosségi média alapu informaciddramlés, a maga elényeivel €s
veszélyeivel 1) dimenziot nyitott a gyerekek €s a felndttek életében, amely komoly feladatot ad,
valodi kihivast jelent a benniink rejlé alapkészség, a gondoskodésra nevelés kibontakoztatasa
teriiletén 1s. A veszteségélmény szamos formaban jelenhet meg egy csalddban. Veszteséget
¢lhet meg egy gyermek egy csaladtag, vagy barat gyogyithatatlan betegsége, elvesztése, vagy
egyéb mas veszteségélmény okan a mindennapokban. Gyermekkorban egy baratsag
megsziinése, egy kedvenc haziallat elvesztése, koltozeés, valas nehéz helyzet elé allitja a
gyermekeket éppligy, ahogyan természetesen a felndtteket is. Ezekben az eseményekben k6zos,
hogy targyvesztést éliink at, amikor a szeretetlink és ragaszkodasunk targyat veszitjiik el. A
gyaszolas ezekben az esetekben is fontos lelki folyamat, egészségiink megdrzését szolgalja
(Pilling, 2012). A gyermek a sajat életkoranak megfeleléen €li meg az élményeit, nagyon
sokszor maganyosan probdl megbirkozni érzéseivel, de sajnos azok megértésével,
kifejezésével, feldolgozasaval kapcsolatban nehezen talal segitségre, izolaltta valik.

Az oktatasi intézmények magas osztalylétszama nehezen teszi felismerhetévé az
iddszakosan vagy allanddsultan felismert alulteljesités mogott meghuzodo lelki akadalyokat, a
veszteségélmeényekbdl szarmazo blokkokat, a problémak feltérképezését. A nyitott, Oszinte
kommunikécid, a ,,meg tudom osztani az érzéseimet valakivel” élménye, a tanulhaté mintak, a
tanithato, atadhat6 ismeretek birtokaban is felmeriil olykor a sziildben, a pedagdgusban a

kérdés, hogy mit lehet tenni? Beszélni réla? Irni réla? Terelni? Sportolni, hogy kiadja magabol
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a gyerek a szorongast, a fesziiltséget? Hogyan lehet ezekben a helyzetekben az érzelmi
tudatossag megfeleld szintjén reagalni? Egy biztos: a segitségkérés elengedhetetlen, nem

szégyen, hanem érdem.

A M¢éltosag mezeje program

A lengyelorszagi (krakkoi) és nagy-britanniai modellek alapjan 2007-ben Debrecenben és
Budapesten elinditott Méltdsag mezeje cimi mentalis, érzékenyitd tarsadalmi szemléletformalo
program a gondoskodasra nevelést célozta meg. A program elinditasa utan par évvel a
Kharonban megjelent egy dsszefoglal6 iras rola. (Biro et al, 2010)

A tanulmany megjelenése ota eltelt évek soran a méltosaggal teli élet, életvég iranti
tisztelet, a szocidlis kompetencidk erdsitése, az érzelmi intelligencia fejlesztése teriiletén
jelodltiink ki célokat és tliztiink ki feladatokat, a folyamatok tovabbi eredményeket mutattak. A
tiz év eredményei mérhetéek. A Méltosag mezeje program kiilonleges hatasa, hogy
modszertana révén kapcsolodott a tehetséggondozo program folyamatahoz. Tudott, hogy a lelki
akadalymentesités elengedhetetlen, annak folyamata felszabadité erdvel tud hatni a tanulmanyi
vagy mas készségek teriiletén. A nevelési, oktatasi intézmények részvételével jelentds
transzferhatas is érzékelhetd, amely a program masodlagos célcsoportjat: a sziiloket,
nagysziloket, csaladtagokat, baratokat is meg tudta szolitani. A program nagy érdeme, hogy az
¢letszerliség mentén haladt.

A nemzetkdzi mintat alapul véve civil kezdeményezéssel indult el a munka, ami a szakmai
tamogatas mellett (pszichologus, mentalhigiénikus) bontakozott ki és gazdagodott. Evrél évre
az intézményi keretek kozott havonkénti tematikus beszélgetések zajlottak. Az intézményi és
fenntartoi elkotelezett timogatas (onkormanyzat, majd a késobbi fenntartd tankeriilet) mellett
a sziiléi munkakdzosség vezetdi korében is legitimaciot kellett nyerni, hiszen a téma jellege,
annak lelki intimitasa és vetiilete, az ezzel kapcsolatos diszkrécio elengedhetetleniil fontos. A
programhoz a forrasszerzés magan ¢€s vallalkozoi tOke bevonasaval, sajat CSR (corporate social
*responsibility-tarsadalmi felel6sségvallalas) tevékenység mentén tortént.

A bevonodas szintjei a civil és szakmai szféra, a helyi onkormanyzat, a Debreceni
Egyetem, a Kenézy Gyula Korhaz, valamint a kulturalis- és az oktatasi-nevelési intézmények,
nevelOtestiiletek, sziiléi munkakozdsségek €s a csaladok, tovabba az egyhazak.

A program célcsoportjat primér és szekunder szinten jeloltik meg. Igy az altalanos
iskolasok jelentették az elsddleges célcsoportot, emellett a program transzferhatdsa miatt a

pedagdgusok, illetve a sziilok bevondsara is sor keriilt. A visszacsatolés, a kozos élményben
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vald osztozas, az utdnkOvetés sordn tapasztalt informacid- és €lményatadds a csaladokban
rendkiviili médon gazdagitotta a késdbbiekben a programot.

A M¢ltosag mezeje program harom szinten zajlott: varosi, intézményi, intézménykozi. A
harom szint egymassal parhuzamosan, egymast Segitve tudta az iizeneteit koherensen érvényre
juttatni. A méltosaggal teli élet ugyanis mindannyiunk alanyi joga, a gondoskodasra valo igény
és tettvagy mindenkiben adott kompetencia.

A varosi rendezvények alkalmanként tobb ezer embert, a tiz év alatt tobb szazezer embert
szblitottak meg. A cél a figyelemfelhivas volt: az, hogy az életben minden pillanat fontos. és
ne hagyjuk magara a gyogyithatatlan beteg embereket, mivel az irantuk valo egyiittérzés kdzos
tarsadalmi felelOsségiink. Az 6szi nércisz viragiiltetéseken, a viraghagymak kozos iiltetésével
a gyerekek maradand6 szépet hoztak létre a varos szivében, a sarga lufikra rogzitett
tizeneteikkel pedig utjara engedték érzéseiket.

A varosi program masik eleme a tavaszi Narcisz futofesztival, amely tizezres fesztivalla
noétte ki magat. Minden évben valami aktualis problémara is fokuszaltunk, példaul a cselekvd
egyénben ¢és kozosségekben rejld erd mozgatorugoira, az egymas irdnti figyelem fontossagara.
A program alapjat az intézményi szint képezte. A havonkénti iskolai beszélgetések,
foglalkozasok mindig egy adott tanévre szabottan, adott tematika mentén zajlottak. A tematika
modszertani kibontasdhoz tobb szakember volt a segitségemre: Mailath Monika pszichiater és
Sird Agnes klinikai, szakpszichologus a munkacsoport szakmai referenseiként véleményezték
az intézményekbdl érkezd javaslatokat, szakmai modszertani anyagokat, mentordlva a
programban részt vevé pedagogusokat. Az intézmények vezet6i, pedagogusai az anyagok
felhasznalasanak modjarol, a sajat intézményi programok soraba torténd beillesztés mikéntjérdl
szabadon donthettek. Ezekben az érzékeny témdkban, bizalmon alapulé kommunikacid
bontakozott ki a pedagogus, sziil6 és gyermek kozott.

,, Gyermekeim tobb éven at aktiv részesei voltak a , Méltosag mezeje” mentdlis
szemléletformalo programnak. Mély nyomot hagytak benniik ezek a foglalkozasok, a
beszélgetések, a kozos programok. Mindenképp pozitivan, felelosséggel allnak
embertarsaikhoz, ha segitésrol, elfogaddsrol van szo. Nem haboznak, hanem cselekszenek. E
nemes munkat talan Deadk Ferenc szavaival tudnam legjobban jellemezni: ,, Az embereket
puszta eszkozoknek soha ne tekintsd, bdarmilyen alant dlljanak is. Tiszteld mindenkiben az
emberi méltosagot. ” Toéthné Vigvari Ibolya, sziilo

A pedagdgusok szocidlis kompetencia és egyéb érzékenyitd tréningen vettek részt ,,A
szocidlis kompetencia fejlesztésének lehetdségei az oktatasi intézményekben a nemzetkozi

hospice mozgalom szemlélete alapjan” cimii, 30 tanfolyam pedagdgusok szamara cimmel. A
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pedagogusok munkajuk soran gyakran tapasztalnak a gyermek viselkedésében, hangulataban,
tanulmanyi eredményében, tarsaival valdo viszonyulasaban valtozasokat, amelyek
felismeréséhez €s kezeléséhez sokszor keresnek 1) modszereket vagy probaljak a mar meglévo
ismereteket megujitani, egyénre szabottan, adekvatan alkalmazni. Konkrét pedagdgiai
eszkozok tekintetében is kaptak segitséget, amelyek a szocidlis érzékenység fejlesztésére, a
veszteség felismerésében €s kezelésében is hathatdsnak tiinik.

Az intézménykozi programok az egységes intézményi tematikus havonkénti beszélgetések
mentén a veszteség feldolgozasara épitenek. Az élet értékeit, a kozdsségben rejlod feleldsség-
érzést emelik az egyén latokorébe. A program utolsd éveiben az alabbi javasolt havonkénti
tematikat hasznaltuk, amelybdl harmat kibontva is mellékelek:

1. Magunkon segiteni jo; masokon segiteni még jobb

2. Lassuk meg a felhok mogott a Napot!

3. Az egyiittes tevékenységek orome

A segitésre mindenki képes valamilyen mdédon. Van, aki erét, mas odafigyelést, megértést,
tirelmet, gondoskodast tud adni vagy személyes péld4javal tud segiteni. Hogyan tudjak a
gyerekek azokat a tarsaikat segiteni, akiket veszteség ért, akik szomorutak, akiknél a kudarcok
halmozo6dnak. Deritsiik ki az események jo oldalat! Gondolkozzunk azokroél a helyzetekrol,
amikor valami rossz tortént vagy rossznak gondoltuk, és ismerjiik fel benniik jot, az elérevivot.
Egy jo ligyért kdzdsen tenni, ezt az érzést, gondolatot erdsiteni a virdgiiltetés kapcsan minden
ovodai, vagy osztalykdzosségben. Kozdsen valami szépet 1étrehozni a kisebb kdzosségeikben,
kornyezetiikben.

Javasolt: k6zos rajz, montazs, mozaikkép stb., amelyen az egész csoportnak, osztalynak
rajta van a kéznyoma. Lehet tematikus kép (pl. baratsagrol, egy hangulatrol, érzésrol).

Térképkészités: narcisziiltetés - bejeldlni azokat az orszagokat és Magyarorszagon beliil
azokat a varosokat, amelyek csatlakoztak ehhez a programhoz. A gyerekeknek fontos azt is
latniuk, hogy milyen nagy egésznek a részesei.

4. Egyediillét, kirekesztettség

Hogyan segithetjiik azokat, akik a szocialis térben nehezebben tdjékozodnak, akik szocidlisan
éretlenebbek, batortalanabbak. Ebben az esetben nem egyszeri, hanem folyamatos segitségre
van sziikség. Tapasztalatok szerint egy k6zOsségen beliil a kirekesztettségtol, az egyediilléttol
szenvednek leginkabb a gyerekek az ovodaskortdl a kozépiskolds korig, és ennek sokszor
hosszt tavli kovetkezményei is lehetnek. Felndtt szemmel ez tobbnyire nem tlinik nagy
problémanak, raadasul ennek az okéat els6sorban a magara hagyott egyén feleldsségében latjak,

a valtozast téle varjak. Hasonlo érzés zajlik le egy gydgyithatatlan beteg lelkében is, hiszen
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ahogyan egy hosszl betegség esetén egy didk, ugy a felnétt is izolalédik a kdrnyezetében,
tartanak, félnek masok felhivni, megkeresni, esetleg 6szintén beszélgetni vele az éppen megélt
veszteség okan.

5. Az ajandékozas 6rome

6. A mozgas 6rome, alapvetd jelent6sége és szerepe az életiinkben

7. ,,Egy tokéletes nap”

Mit gondolnak a gyerekek egy sériilt, beteg ember vagyairol, igényeirél, mennyire tudnak
empatikusak lenni. A feladat soran, természetesen kideriiltek a sajat vagyaik is.

Jatékleiras: csapatokat alakitunk az osztalyban. A kerettorténet szerint a csapatoknak
megvan minden lehetdsége, minden feltétele ahhoz, hogy megszervezzenek egy kivételesen
sz¢ép napot. A csoportok kis cédulakat kapnak, hogy kiknek a szdmara szervezzék meg pl. egy
nem l4t6 10 éves kisfil, egy nagyon szegény csalad, egy 12 éves kislany, aki nem tud egyediil
kozlekedni. Egy id0s néni, aki egyediil €l. Példakban az életkor €s a helyzet is varialhato.

Adjunk id6t az otletelésre, majd az egész osztalynak mutassak be a projektet, végiil kozos
megbesz¢€I¢s, értékelés kovetkezik.

8. Milyen érzés segitonek lenni, vagy segitségre szorulni

A pozitiv értékek felmutatasa, azok élményszintli megélése a kreativ programokon keresztiil
valosult meg, a pedagogusok kiilonb6zd eszkozokkel, modszerekkel igyekeztek az olykor
mélységeket érint6 beszélgetéseket oldani. A miivészeti nevelés, az irodalom, a kultra hatasa
a veszteségélmény feldolgozasaban miikodé mddszernek bizonyult.

A kultara iranti igény, a miivészetek altali lelki kibontakozas a személyiségfejlodés
szempontjabol is fontos tényezd lehet. A Méltosag mezeje program szamos miifajt modszertani
eszkozként hasznalt. A kreativ foglalkozasok, a szinjatszas, drdmapedagogia, az alkalmazott
grafikai foglalkozasok és a hianyt potlo irodalmi palyazat kivalo eszk6zok voltak.

Oszintén irni érzéseinkrél, gondolatainkrol, félelmeinkrél, fijdalmainkrol, vagy éppen
6romeinkrdl az egyik legbatrabb dolog az életben. Evente tobb szaz palyamii érkezik a méltosag
témakorére épiil6 irodalmi palyazatra. Olyan tematikus idézetek koré fiizték fel gondolataikat
a palyazok, mint a ,,Minden perc értékes.” Minden megszépiil, ha szeretik” vagy ,,A zene az
kell, mert koriilolel”. Vers és proza kategoriaban egyarant lehetett minden évben nevezni az
altalanos iskola alsé és fels6 tagozatos didkjainak éppugy, mint a kozépiskolasoknak.

Elsddlegesen nem a miivészi mindség volt a fontos, hanem a fesziiltségoldas, a spontan,
Oszinte, tiszta gondolatok, érzések eldhivasa: az hogy az egyén egy adott t¢émaban alkosson,
irjon, feloldva magéaban sajat félelmét, szorongasat, vagy a megélt torténetet. A munkéak soran

azonban olyan részképességek is felszinre keriiltek, amelyekkel sok esetben akkor szembesiilt
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maga az alkoto gyermek és kozvetlen kdrnyezete, a sziilé és pedagogus is. igy eléfordult, hogy
tehetségigéretté valt a veszteségfeldolgozas soran a gyermek s kapott kedvet a tovabbiakban is
az alkotashoz.

Az irodalmi palyazat, a f6zOverseny, a narcisz élménytabor, a kreativ foglalkozasok mind
évente visszatérd programként beépliltek az intézmények, igy az oda jaro didkok életébe is,
oldva a téma mélységeit. Volt olyan diak, aki az altalanos iskola elvégzése utan is vissza-vissza
tért ezekre a programokra.

A program kiilonb6z6 szintjei minden év végén - értékelést kovetden - tovabbi Otletekkel
béviiltek, gazdagodtak. Igy példaul egy kozos patchwork elkészitése, testvérvarosi
kapcsolatfelvétel, miivészetoktatas, kiallitas szervezése, tartalomfejlesztési munkacsoport,
»egy intézmény - egy gondolat” program, Ovodai tematikus szinezd fiizet, filmklub
pedagdgusoknak, kdzépiskolasoknak.

Az intézmények kivalasztasa tudatos elv szerint tortént. Lakoételepi, kis létszamu, jol
teljesitd, egyhazi, hatranyos varosi térségben talalhato, valamint kertvarosi iskoldkban indult a
program. Késébb megtortént a kozépiskolak és az ovodak bekapcsolasa. A munkacsoport a
program kezdetétdl, 2007 ota folyamatosan boviilt. A program tizedik évében, 2017-ben mar
18 debreceni altalanos iskola, kdzépiskola és 6voda, tovabba 6t Hajda-Bihar megyei telepiilés
valt a Méltosag mezeje partner intézményeve.

Ez a boviilés illetve a munkacsoportokon beliili fluktuacio folyamatos adaptaciot és
folytonos munkat igényelt. A tapasztalat azt mutatta, hogy a program soran egyre tobb érzelmi
akadalyt ismertek fel egy-egy alulteljesités mogott. A megvaltozott magatartds mdogott
meghuzodo veszteségélmény - tovabbi egylitt gondolkodasra, egyiittmiikdésre sarkallt.

Elgondolkodtunk, hogyan alkalmazhatnank ezt a programot az dévodaskoru gyermekek
¢letkori sajatossagaihoz igazitva. A kisgyermekek szamdara a haldl fogalma még nehezen
érthetd, véglegessége nehezebben felfoghatd. Ezért fontos atgondolni, hogy milyen modszerrel
segithetd a veszteség feldolgozasanak témaja ebben az életkorban: tigy beszélni arrol, hogy az
¢letnek eleje és vége van, hogy mindezt ne megrémitve, félelmet taplalva tegyiik. A gyerekek
az érzelmeiket nem mindig tudjak direkt mdédon kimutatni, a gyasz jelei nem annyira
egyértelmiiek naluk, mint a felnétteknél. Esetlikben kiilondsen fontos az egész csaladot, mint
rendszert segiteni a gyasz folyamataban. fgy fogalmazodott meg az az igény, hogy az iskolakon
tal az 6vodakat is bevonjuk a munkaba. Megsziiletett meg az 6vodai mddszertan, amely arra
épit, hogy az 6vodas koru gyermekek jatékosan tanulnak, igy a gondoskodasra vald igény is

beépithetd.
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Az dvodai program — a ,,Narcisz gyerek életre kelt”

Egy kortars kozosségbe jard gyermek vesztesége mindig kihatassal van a kdzosségre is. Az
6vodai program inditasaval kezdetben voltak dilemmak; az 6vondk is érezték, hogy sokat adhat
a Méltosag mezeje szemlélete abban, hogy a csoportot érintdé veszteségélményeket,
haléleseteket kezelni tudjék, ugyanakkor tartottak attol, hogy kisgyermekekkel hogyan tudjak
a gyakorlatban ezeket a témakat megkozeliteni. A csaladot ért veszteségélmények kapcsan a
szll6k is igényelték az ovodapedagdgusok tanacsat, segitségét azzal kapcsolatban, hogyan
kommunikaljanak a gyerekekkel ezekben az esetekben, hogyan beszéljenek a csoportban egy-
egy felmeriilé halalesetrdl, vagy veszteségélményrol. A gyerekek kommunikativ képessége,
egylittélési- és egylittmiikodési képességei sok tdmogatast, fejlesztést igényelnek. Egyre inkabb
er6sodott a szakemberekben a szocialis kompetencia fejlesztésének igénye nevelési intézményi
szinten is, erre épiilt a program.

A megvaltozott szerkezetli és mitkddésti csaladok gyerekeinél kiillondsen fontos ezen a
téren a tdmogatas az 6vodai kozosségben is. A Méltosag mezeje szemlélet a szocidlis érettségre
is kedvez6 hatassal lehet. Fontos szempont volt az is, hogy a versengés helyett el6térbe keriiljon
az egyiittmiikodés az elfogadas.

Ez egy hosszabb folyamat, melynek soran a pedagdgusok mintat adhatnak, valasztasi
lehetségeket kinalhatnak, és lehetéséget teremthetnek arra, hogy masfajta viselkedésformakat
is kiprobaljon a gyermek. Nagyon fontos, hogy ezt a folyamatot 0j oOtletekkel, ujszerti
modszerekkel segitsék, hiszen a szakirodalom szerint is az érzelmi nevelésben €s a szocidlis
érzeékenyitésben egyre nagyobb szerepe van az 6vodanak.

A gyermek életének legfogékonyabb iddszakaban, ha olyan kérdésekkel foglalkozunk,
mint az elfogadas, a tolerancia, a szocialis érzékenység, a gondoskodasra nevelés, az egylittlét
orome, megalapozhatja a kés6bbiekben a gyermek érzelmi nyitottsagat. A program keretein
beliil ezért is valtak kiemelt feladatta ezek a témak.

A M¢ltoésag mezeje program 6vodai modszertanat 2008-ban kezdte kidolgozni a debreceni
Boldogfalva Ovoda, Vargané Aranyasz Eva 6vond szakmai vezetésével. Az dvodas kort
gyermeknél a kdrnyezet megismerésében, a befogadas folyamataban alapvetd szerepe van az
érzékszerveknek. Az 6vodai program a tobb érzékszervet igényld tapasztalasra alapozott,
amelynek a havonkénti tematikaja a kovetkez6képpen épiilt fel:

- Szeptember: Felel0sség. Az egyiittlét 6rome. Felelések vagyunk egymasért — segiteni
sietd labak
- Oktober: Vagyaink, kivansagaink. Valora valhatnak-e a kivansagok? Vegyiik észre, mit

kivan a masik! — éber szemek
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- November — december: Unnep — csalad - szeretd sziv

- Janudr: Gondoskodas (Betegség) — gondoskodd, segité kezek

- Februar: Igazsag — 6szinteség - hazugsag. Baratsag (Farsangi alakoskodas)— kedves arc

- Marcius: Ertékek, 6rom, boldogsag — mosolygd szaj

- Aprilis: Egyiitt veled — masokért - Halljuk meg a mésik problémajat!— figyelmes fiilek

- Madjus — junius: Massag — kiilonb6z0ség. ,,Mindannyian méasok vagyunk...” — kiilonb6z6
jo illatokat érzd orr. Erre épitve minél tobb érzékszervet is bevono tapasztalasra alapoz

a modszer: segiteni sietd labak, éber szemek, szeretd sziv, gondoskodo, segitd kéz.

Az d6voda logojaban szerepld gyermek figura felhasznalasaval honaprol honapra az emlitett
érzékszerveken és testrészeken keresztiil ismerkednek a gyerekek a témakkal, amelyek
megismerésével az év végére mint egy puzzle all 6ssze a logoban szerepld, az dvodasok
szdmara mar ismerds narciszgyermek. Ezzel és az igy megismert tulajdonsdgokkal szeretnek és
tudnak is azonosulni a gyerekek. Minden nap ott van veliik, s6t egy-egy adott szituacioban a
pedagogus tud utalni ra. Az 6vodai év soran a gyerekekben él és igy folyamatosan fejlddnek a
megismert készségek.

A tiz éves program tapasztalataval batran mondhatom, hogy olyan lelki tobbletet
kapnak a gyerekek a tevékenységek altal, ami beépiilhet a személyiségiikbe. Megdobbento
tapasztalat volt szamomra, hogy mar a legkisebbek is mennyire igénylik azokat az bszinte,
bensdséges beszélgetéseket, ahol Oszinte kérdéseikre Oszinte vdlaszokat kaphatnak. Azota
sokkal tudatosabban dolgozom azon, hogy a gyerekek megértsék és gyakoroljak, hogy a szeretet
egymas irant, kozvetlen kérnyezetiik irant, a beteg és sériilt emberek irant elengedhetetlen része

életiinknek.” Aranyasz Eva

Fontos feladatok és célok is megfogalmazodtak a program elinditasaval parhuzamosan. A ,,jo
gyakorlatok” Iétrehozasa, amely hatékony segitséget jelent a szocialis érzékenyités teriiletén, a
nevel6testiiletben a belsé tapasztalatcsere, tudasmegosztas lehet6sége €s a tarsintézményekkel
vald konzultacié. Mindez lehetéséget teremtett, hogy a pedagdgusok tanacsot kaphassanak
munkajuk hatékonyabba tételéhez. Fontos célunk volt, hogy a gyermekek egyiittélési
képességei és szocidlis érzékenysége ezek altal is fejlodjenek. Egy kislany egyszer azt mondta,
hogy neki azt jelenti ez a program, hogy nem szabad haragot tartani.

Eletkorra tekintettel a jatékossag alapvetdé az Ovodaskort gyermekek életében, de
mindezek tokéletes megvalasztasa mellett is szamolnunk kell a komoly megnyilvanulasokra, a
felvetett gondolatok levezetésére, megnyugtaté oldasara €s mindezek teljeskord, diszkrét

kezelésére.
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Igy sziiletett meg a ,,narcisz gyermek”, amely az emlitett havi médszertani beszélgetések

révén kelt életre.

A M¢ltosdg mezeje program lehetdséget teremtett az 6vodas korosztaly szamdra, hogy
¢letkoruknak és érzelmi-értelmi érettségiiknek megfeleléen ismereteket szerezhessenek a
gondoskodas, torédés jelentdségérdl, rendelkezzenek cselekvési alternativakkal. Jelentds
szempont volt, hogy a csoportok mindennapi életében eredményesen jelen legyen az egymasra
vald odafigyelés, egymdssal vald torddés és a kommunikacid, kooperacid mindsége is jo
iranyba valtozzon.

Olyan értékrendet kozvetitett és erdsitett a program, mely stabil alap arra, hogy felnétt
korara embertarsaihoz szocilisan érzékeny, odafigyeld, egyiittmiikodo legyen.

“... egymds orvosai lehetnénk - egy kis szeretettel, empatiaval, valodi és nem szinlelt
érdeklodéssel embertarsunk személye irant. Megérinteni a remego kezet, elmélyedni a repdesé

tekintetben, azt sugallni: most te, egyediil te vagy a fontos, s lenyugtatni a zaklatott lelket,

azaltal, hogy osztozunk vele.” (Jokai Anna)

Kovetkeztetés

A M¢ltosag mezeje mentalis tarsadalmi szemléletformald program keretében olyan atfogd
program jott 1étre, amely a csalad minden tagjahoz elért és amely altal a gyerekekbdl egylittérzo,
gondoskodo felnéttek valhatnak. A szakemberek - koztiik pszichologusok, pedagdgusok
mentalhigiénés szakemberek, orvosok - altal Gsszeallitott program keretén beliil nyitott
parbeszéd valosult meg a gyerekekkel. A narcisz virag szimbolikajanak segitségével lathatdan
¢s indirekt modon is sikeriilt gondoskodasra nevelés folytonos vagyat a gyermekekben taplalni,
az életvégi emberi méltdsdghoz vald jogunk mikéntjét erdsiteni. Olyan kompetencidkat
fejlesztett a program, mint az Onkéntesség, azonosulas, elfogadas, bevonodas, szolgalat,

batorsag, elkisérés, gondoskodas.
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., Néha csak nagy nehezen tudunk barmit is mondani a szeretetrol, az elmuldsrol. Keressiik
csak a szavakat és tulbonyolitjuk azt, ami pedig annyira egyszerii. A gyerekek ehhez — valamiért
— jobban értenek.” — mondta Lukacs Laszlo a Tankcsapda frontembere a Méltdosag mezeje

program egyik rendezvényén.

A program tovabbfejlesztése

A veszteségélményhez, a haldlhoz valod viszonyt az élet tisztelete, a pozitiv életszemlélet
tilkkrében, a személyiségfejlodés kontextusdban érdemes megkozeliteni, kiemelve a
hasonlosagokat és kiilonbozdségeket a gydsz- €s veszteségélmény folyamataban: valas, csalad
szétesése, jelentds élethelyzeti valtas, baleset, sulyos betegség a csaladban, és a halal
témakorében. A torzsanyagot a mindennapi pedagogiai tevékenységbe integralhatd elméleti és
gyakorlati ismeretek jelentik.

A program soran jelentds jatékgytjtemény, jogyakorlat lista, kiilonféle helyzetben miik6do
modszertanok gytliltek Ossze. A meglévd tapasztalatokat Osszegezve és tovabbfejlesztve
valosult meg 2019-ben ,,A pedagogus szerepe ¢és lehetdségei a méltosaggal teli élet,
gondoskodasra nevelés, a gyermekeket ért veszteség felismerésében, kezelésében” cimmel
akkreditalt képzés. Célja, hogy a veszteség kezdeti és hosszutavu pszichés hatasainak egyéni és
intézményi szinten torténd atadasdra koncentraljon, a mindennapi stressz probléma- ¢&s

konfliktuskezelésének hatékonysagat segitse.

Képzés pedagogusoknak
A képzés akkreditaciojakor magam sem gondoltam, hogy mennyire relevans lesz a veszteség
felismerésének és feldolgozasanak a témaja. Arrdl, hogy sziikség van-e és ha igen miért a gyasz-
¢és veszteségfeldolgozasra az oktatasban, a pedagogusképzésben akkor bizonyosodtam meg,
amikor 2018-ban a Debreceni Egyetem a Csaladi életre nevelés kurzusanak egyik meghivott
eldaddjaként a ,,Veszteség a csalddban” cimmel tartott eldadasomon taldlkoztam a pedagdgus,
szocidlpedagogus hallgatokkal. A visszajelzések alapjan a ,,Veszteség a csaladban” téma kapta
a masodik legmagasabb rangsorolast. Ebbdl lesziirhetd, hogy a gyermekek
gyaszfeldolgozasanak segitésében fontos kihivast latnak a pedagogus szakos hallgatok, tovabba
az is, hogy nyitottak, érdekl6déek arra, hogy tanulmanyaik soran, még a pedagogusképzésben
felkészitsék Oket veszteségfelismerésére €s a folyamatban valo segitségnyujtas mikéntjére.
Gyodri-Dani  Doéra , A gyasz- ¢és veszteségfeldolgozds oktatdsdnak szerepe a
pedagogusképzésben” cimmel publikalt egy felmérésen nyugvo tanulmanyt, amelynek

eredményei alapjan elmondhatd, hogy a hallgatok fontosnak és komplexnek latjak a
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gyaszfeldolgozas segitésével kapcsolatos szerepiiket, valamint, hogy nagyon erds nyitottsagot
mutatnak arra, hogy erre a szerepre mar a pedagdgusképzés keretén beliil felkésziiljenek.
(Gyo6ri-Dani Dora, 2021)

A jarvanyhelyzet alapvetOen érintette az oktatdsi intézményekben folyd munkat, j
kihivasok, megoldand6 feladatok elé allitotta a pedagogusokat. Gyors valtassal tortént az
online oktatasra valo atallas, ami egyéni és kdzosségi szinten is befolyasolta a pedagdgusok
kozérzetét, a tanar-didk viszonyt, az iskolat, mint intézményt. A veszteség és gyasz egyéni €s
intézményi szinten torténd feldolgozasanak segitése, a jarvanyhelyzet kovetkeztében fellépo
félelmek, stressz €s krizishelyzetek hatékony kezelési lehetdségei, tovabba az uj feladatokhoz,
megoldandé helyzetekhez torténd rugalmas alkalmazkodas és a hatékony kommunikacios
készségek tudatositasa, fejlesztése valt kiemelten fontossa.

A jarvanyhelyzet jelentds hatdssal volt mindannyiunk életére. A stlyos és nem egyszer
végzetes kimenetell betegség kdzvetleniil érintette sok csalad és pedagdogus életét is, mindez
kiilondsen fontossa teszi a pedagoégus szerepét és lehetdségeinek mérlegelését a veszteség
kezelésében.

Ma mér az is bizonyosnak latszik, hogy hosszitavli pszichés hatdssal, egyéb
kovetkezményekkel szamolhatunk. Ennek vizsgélata soran kiemelt jelentéségiinek bizonyult
az egyeéni sériilékenység és a rugalmas alkalmazkodés. Jelentds szerepe van tovabba a
jarvanynarrativanak, amire a gyerekek, fiatalok kiilondsen érzékenyen reagalnak.

A pandémia kezdeti €s hossztavu pszichés hatdsanak egyéni €s iskolai kozosségi szinten
torténd kezelési lehetdségei segithetok a stressz- és konfliktuskezelés hatékonysadganak a
fejlesztésével. Valaszt kerestiink tobbek kozott a kovetkezd kérdésekre: Meddig redlis és véd a
veszEly - és fenyegetettség érzéslink? Milyen lelki eréforrdsokbol merithetiink? Milyen pozitiv
pszichoszocialis hozadéka lehetséges a jarvanyhelyzetnek?

A pandémia ota tobb kozépfokl oktatds intézményben tortént képzés oktatok,
pedagogusok, iskolapszichologusok, mentalhigiénés szakemberek, intézményvezetok szamara.
Az elméleti ismeretek mellett, konkrét esetmegbeszélés soran a konfliktuskezelést,
kommunikéciot tudatosito, fejlesztd gyakorlatok a résztvevok aktudlis problémaihoz, érzelmi
¢s hangulati kdzérzetéhez igazodva torténtek.

A humanisztikus értékeken nyugvo gyogyitdé beszélgetések elvei is hasznalhatonak
bizonyultak.

A segité kapcsolatok teriilete ritkan kényeztet latvanyos sikerekkel. Szamos esetben

kudarcot vallunk, nemcsak a szerény eredményeket, de a nem ritka csalodasokat is el kell
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viselniink. Taldn kdrpotol az a tudat, hogy faradozasaink nyoman valamivel kevesebb a
szenvedés, tobb a szeretet és az orom a Féldon.” (Tringer 2007)

A pedagogus szerepe azért is fontos, mert tizenéves korra még javarészt nem szilardulnak
meg azok a megkiizdési mechanizmusok, amelyek adaptiv alkalmazasaval segitenek abban,
hogy a serdiilok egy ismerds, egy barat elvesztésének fajdalmaval meg tudjanak birkdzni, a
veszteséget elviselni. Fontos hozadéka a képzésnek, hogy a résztvevok a fentiek tiikkrében sajat
¢élményeiket, tapasztalataikat, osztottak meg, amelyek jelentésen hozzajarultak egy-egy helyzet
tobbszemponti megkdzelitéséhez.

A csoporttagok megfogalmaztak azokat az érzelmi, gondolati tartalmakat, munkéjukkal
kapcsolatos veszteségeket és lehetdségeket, amelyeket a maguk szamara leginkabb fontosnak
tartottak, tovabba arrdl is beszamoltak, hogyan hatott rajuk és kornyezetiikre a pandémia alatti
idészak. Altalanos veszteségként élték meg azokat a valtozasokat, amelyek a jelenléti
oktatasbol un. ,stand up oktatidsra” vald atallast jelentették, a folyamatos csalddast, az
bizonytalansagot, a ,,magunkra maradtunk™ érzését, azt, hogy a munka és a csaladi €¢let nem
valasztodott el.

A pandémia iddszakdban ugyanakkor szamos pozitiv hozadékrdl is szamot adtak a
résztvevok, amelyek akar a jovében beépithetdek pedagogiai gyakorlati és vezetdi munkajukba.
Az értekezletek online térben valdo megszervezése hatékonyabb modszernek tiint, az egymasra
utaltsag kérdése kozelebb hozta a kollegakat. Példaként emlitették, hogy az informatikai
kommunikacid, a k6zos oktatasi online platformok kialakitasaban egymasra utaltak voltak és
ez az egymasrautaltsag, egylittmiikodés hosszitavon is megmaradt, komoly eréforrast jelentve
a tovabbi munkajukban. Erdekes aspektusbol keriilt eltérbe a figyelem megosztasanak
fejlesztése; volt olyan diak, aki az online oktatas mellett besegitett sziilei vallalkozasaba és
példaul a Guti erd6bdl jelentkezett be Orara.

Az 1j protokoll bevezetése, a didkok Ujra szocializalésa, az online oktatdsban a didkok
részvételi jelenlétének biztositdsa a vezetdi munkdban is kihivést, lehetdséget és egyben
feleldsséget is jelent. Ebben a folyamatban a kitartast-, a kreativitast, az alkalmazkodoképesség
fejlédését, a kapcsolattartds fontossagat, az elengedés folyamatdnak megismerését és
elfogadasat emlitették komoly segitségnek. Visszajelzéseik azt is megerdsitették, hogy kivaldan
reflektaltak a varatlanul el6allt helyzetekre, a veszteségélmény felismerésének folyamata ezen
esetekben lerovidiilt, a feldolgozéas szakaszai valtozé ilitemben hullamoztak. A résztvevok
egybehangzoan fontosnak érezték a konkrét esetmegbeszéléseket, tovabba a jogyakorlatok

egymas kozott torténd megismerését €s megosztasat.
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Osszefoglaldan elmondhatd, hogy a jarvanyhelyzet az intézményvezetdk szaméra napi
szinten jelentett j kihivasokat, szervezési és dontési feladatokat, mikdzben személyesen és
csaladjukban is — csakugy, mint mindannyian — valamilyen szinten érintettek voltak. Ez az
érintettség nagyon kiilonb6zé volt a képzésben résztvevOknél. Eldfordultak sulyos
megbetegedések, veszteségek a tantestiilet a tanulok és azok csalddjainak a korében, mas
esetben inkébb az aggodalom, a veszteségektdl valo félelem volt jellemz6. A tantestiiletnek és
az osztalykozosségnek is tamogatast jelenthet az emlékezés, a kommunikacio, a fizikai jelenlét,
a napi aktivitas, a rendszeres feladatok, a hit, és az, amikor azt érezheti a gyaszolo, hogy nincs
egyediil az érzéseivel. A kollégak korében meglévo tamogatd kozegben egymadst segitve tudtak
az erdforrasaikat mozgositani. A csoportban feldolgozott esetismertetésekbdl kideriilt, hogy
kiilondsen sokat jelent a titoktartds a bizalmas kozléseket illetden, az itélkezésmentes 1€gkor,
az 6szinteség a sajat érzések terén, valamint az, hogy a kornyezet egylittérz6, meghallgato
legyen. A pedagogusok ezt a kovetkezOképpen fogalmaztak meg. ,,Meghallgatom,
megkérdezem, miben segithetek.” ,,Meg kell hallgatni, el kell fogadni, hogy 6 mit szeretne.”
,Fontos az osztalykozdsséggel megbeszélni, feldolgozni a gyasszal kapcsolatos érzéseiket. Mit
éreznek, kerlilte-e mar hasonlo helyzetbe.” Hogyan tudnanak segiteni tarsuknak a gyasz
feldolgozasaban?

A tizennyolc szakképzd centrum (Debreceni Szakképzd Centrum) kozel félszaz
pedagogusanak visszajelzései alapjan az sziirddott le, hogy igényelték azokat a gyakorlatokat,
amelyek abban segitenek, hogy a tanulok életkoranak megfeleléen tudjanak kommunikalni a
gyaszrol, a veszteségrol. Nyitottak voltak arra, hogy a kommunikacios és probléma-megoldasi
technikakat készségszinten elsajatitsak annak érdekében, hogy egyénileg és osztalyk6zosségen
beliil is hatékonyabban tudjak kezelni a krizis helyzeteket. A képzés segitséget nytijtott abban,
hogy a tamogato 1égkor kialakitasaban a pedagégusok rendszerszemléletli megkdzelitéssel
kezeljék a helyzeteket. Ha a papirbol késziilt lancszemek el is szakadnak, az egymasnak atadott
tapasztalat, tudas, gondoskodas és szeretet tovabb ¢él, az ¢élet korforgasa viszi.

Az elmult évtizedekben folyamatosan gazdagodott, fejlodott a veszteségélmény, a
halaltabu kérdésének megitélése. A tiz év tapasztalata azt bizonyitja, hogy valoban egyre
sz¢élesebb korben jelentkezik az igény, hogy az elmulds, a veszteség feldolgozasa természetes
keretek kozott lehessen beszédtéma a gyermekek és sziileik, a tandraik, a barataik korében.
Munkank soran megannyi teriiletet érintve jutottunk el a jelenig. A program lehetdséget ad a
tovabbi épitkezésre, boviilésre. A szakma a tdrsadalommal, az oktatéspolitikaval, egészségiigy-

politikaval folytatott parbeszéd soran nyithatja tdgabbra az ajtot.
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