FORRO Janos
Milyen legyen a jow6 rendérsége?

Hazankban az elmult fél évtizedben tobb alkalomvoitltudomanyos tanacskozéas targya: a éesety

€s a renéri munka j6vje. Vagy mas megfogalmazasban milyen legyen a Xx4zad rentfsége?
Tobb tudomanyos t publicisztika, hozzaszo6las is vazolta a magyaddeség mai helyzetét, majd
kovetkeztetéseket vont le a fitvlletéen. A rendrség vezetése 1998 6ta tobbszor tett kisérletaestr
giai misszi6 és vizié, valamint stratégia megfogatasara. llyennek volt tekintléeaz ORFK 2000—
2004 kozott készilt tobbszér madositott, Ugynevadbbvariacios stratégidja, az orszagos éefié
kapitany 2003. évi ugynevezett alapvetése, vagy 2élején az ORFK Misségpolitikai Nyilatkozata

is, stb. A dokumentumok kozil kuléndsen hangsulyd3M agazati stratégia retrségi feladataira
vonatkozé szabalyozas, amely a @ndnhunka szakterileteire ad részletegajelzéseket adott, hata-
rozott meg kozéptavi célokat, elhelyezve ezeketlagyi dsszstratégiabdmz igaz, hogy ebben a
dokumentumban a kildetés, a éep és a stratégiai célok is megjelent. A dokunmantuazonban
nem jutottak el a szakmai, a jogi és tarsadalmrdiodcioé és elemzés szintjére, a hatalom nem tamo-
gatta azokat. A dokumentumban foglaltak megvitatatett kisérleteket nem kovette PR tevékenység
sem. Ezért a tArsadalom, a lakosség, az egfidimdk, a rendri munka tgyfelei nem értesultek arrol,
igy azt nem is tAmogathattak.

Mindezek hianyaban tobb terileti rémidszervezet, valamint dnkormanyzat is rakénysteniia,
hogy onélléan, a kérnyezetét elemezve, a szerveabtidagitva, megfogalmazza kdzéptavu kozbiz-
tonsagi koncepciojat (példaul: Baranya, Fejér, Weim, Szabolcs-Szatméar és Csongrad megyék, Pécs,
Bicske varosok, stif.)A vizsgalt kérdéskorben kiilbndsen fontos jogfdeéas értelmezhéta kor-
many 2003. évi rendelete a kistérségekre vonatkozéadta is csak kevesen vizsgaltak e modositott
terlleti felosztas kovetkezményeit, pedig a fergsgabaly teljesen mas tertleti kdrnyezetben hiedyez
el a kistérségekeA helyi rendri szervek jelenlegi illetékességi tertilete, fethdee ellentmond en-
nek a kdzigazgatasi és statisztikai besorolasnak.

Ugyanakkor a tobbszititrendbri szervezeteket napi, ithodésbeli problémaik és azééarrashi-
any oly mertékben lekotik, hogy sajat §ieli helyzetiikkel kapcsolatos tudomanyos stratéwggal-
kotasara sem volt leRietégiik, pedig célszievolna ugynevezett K+F szervezetikiidtetése. Ennek
dsszehangolt, célzott és tudomanyos tevékenysétiehk folytatnia a fikddés legfontosabb jébeli
kérdéseinek vizsgalataval. A szervezetnek kozvétlartestilet vezetésének alarendelve kellefie m
kodnie. llyen szervezeti egységgel a fség rendelkezik ugyanitsaz ORFK szervezeti ésiikbdé-
si szabéalyzataban a feladat szerep@lAsrendirségi K+F szervezeti egység azonban objektiv okok
miatt csupan részlegesen teljgk@pes. A Hatdirség azonban régétaiikbdteti a Stratégiai Tervéz
és Minsségfejlesztési Osztalyat. A rairdég jelenleg sem gyakorolja a stratégiai évegéptava ter-
vezés modszerét, ezért annak eredménye is hiarlygikanakkor a modern szervezetek ezt a mod-
szert évtizedek 6ta gyakoroljak.

A vezetéstudomany, azon belll a szervezetelméletabé helyen vizsgalta az ugynevezett koz-
szolgéalati szervezetek stratégiaja szilkségességaeghatarozva annak szintjeit és tipusaitTiéb-
ben is vizsgéltdk a komplex biztonsag r&ségi feladatait a XXI. szazad elején, keresveaatiszcip-
linat, amelynek médszereivel lehetséges a biztokédtgseinek és feladatainak elemzéSeHsvAsi
Zoltannak a komplex biztonsag témakdrében a BelBggimlében 2004-ben megjelent irasa a téma-
kor megkerilhetetlen részének tekinti: a rendéstenlegi és j6¥beni kivanatos jogéat, a rendvéde-
lem jelenlegi és joébeni kivanatos fkodését, a rendvédelem jelenlegi éssfiani kivanatos szerve-
zetét.

Célszet arra is tgyelnink, hogy mely stratégiat és milgerrendben készitlink, hiszen a straté-
gianak tobbféle tipusa létezik, ezékimint médszertanbdl kellene a legfontosabbakatkeegsniink
és soron kivul elkésziteniink. Megitélésem szeapjainkban elésorban a szervezeti stratégia elke-
szitése slKgp, mert ez hatarozza meg a rémdzervezet ugynevezett strukturalis jelléitiza munka-
megosztast, a hataskdrmegosztast, a rendelked&sioadrdinacios eszkozoket, valamint a rénd
szervezet konfiguraciojat, és a szervezet korngerht és folyamatainak elemzé§ét.

Ezt koveten a legfontosabb feladat a szervezet eredménfik8dtetéséhez szilkséges képzett
munkaeé folytonos biztositasa, ezért a testlleti stratégi@hozasat, évenként huméasferras straté-
gia kialakitasanak kell kovetnie. Ennek nyoméan sih@atdk meg a logisztikai feladatok tervezési
teendi. Mas latszik a BM integralt emberidorras gazdalkodasi rendszer és az oktatési reredsze
koncepcibéjaban, amely a veszélyt jetekitilst tényedk kozoétt, felsorolja: ,Hazankban a kézszolgala-
ti rendszer kiépitése jelenleg megoldatlan. E rezdsn belll a rendészeti szervek helyének, szerepé-
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nek egyértelrth rendezése korili lezaratlan allapot fenntartaapkaéirdés! A rendészeti szervek mun-
kajadban, irdnyitasi rendszerében, szervezeti lajiban, stb... A rendészeti tertlet allami sgimoli-
tikai konszenzuson alapulo, hosszu tavra szoléésfie killdetése, j@képe meghatarozatlan...A Bel-
dgyminisztériumnal és szerveinél a rendszeredéttram torvényben nincs meghatarozva. A rend-
szeresitett |étszam foglalkoztatdsahoz a pénzéggiziet hidnyos, a belligyi szervek koltségvetékbi alu
finanszirozottsaga hosszu ideje fenn&ll.”

Mindharom megéllapitas igaz mégis az oktatasi kocide a rendvédelmi stratégia és a human-
politikai koncepci6 hianya ellenére elkésziisakhogy most éppen az a kérdés milyen igényeget,
lokat, kildetéseket, elvardsokat fogalmaztak mgiyé& humanesforrdsaval szemben? Hol van az a
szakmai és szervezeti koncepci6, amely igényt fogalmeg a rerédi gyakorlat szamara?

Milyen modszerekkel, eszkdzokkel és milyen utakehetséges a szervezetkorfizées és a
szervezetfejlesztés a magyar résgg kdzponti, tertleti szervezetinél? Jellénogy a témat vizsga-
|6 tanacskozasokon a résztékvmindig a sajat szervezetik, poziciojuk és igéngeerint kozelitet-
ték és vizsgaltak a retid szervezeteket és tevékenységeket. Ezért nevazieghdrséget és a red
munkat:

- az igazsagszolgaltatas részeként, igazsagsaitigiltvagyis tinlildozési szervezetnek;

- biztonsagi szervezetként, biztonsagi alappillétkéint a katonai (kit§ biztonsag részeként, mint
a bel$ biztonsagért, a kozrend-kbdzbiztonsag fenntartdsaedott szervezetnek;

- a kdzigazgatas részeként kdzigazgatasi szenagetn

- olyan fegyveres szervezetnek, amely a helyi dmiémyzatok és a lakossag igényei szerint teljesiti
feladatat;

- az Ujonnan szervédott magyar rendészettudomany rendészeti és reelivieszervezeteinek;

- sajatos szolgaltaté szervezetnek, amelynek &eeysége specialis ugynevezett kbzhatalmi szol-
géaltatasként is értelmezidestb. Az elmélet egyik jeles képviép szerint ,A rendrség egy a tarsa-
dalomba integrélt szolgaltatd szervezet, amely gekadik a polgarok érdekében a kiszamithato6 rend-
rél és biztonsagrol, és a munkaja soran messzésneegyittnikodik az érdekeltekkel*® Masok ezt
az :ﬂléspontot tovabbfejlesztve a kozrend-kozbedgrtevekenységeket igény kielégitésként értelme-
zik.

Tesszlk ezt akkor, amikor az alkotmany és adexdg)i térvény pontosan behatarolja a (eaég
feladatait és szervezetét.

A rendvédelem-torténeti megkozelités

A mai magyar rengtségi modell, amelynek legfontosabb szervezétiyad, hogy egységes, egypolu-
su, centralizalt, hierarchikus és az orszag tédjgsetére kiterjedl modell;® a megeizé magyarorsza-

gi torténelmi okoknak 6sszetett kbvetkezménye. Ayyaarendvédelmet a XIX. szdzad kdzép&et-
pélust rendvédelmi struktira jellemezted varosi rendvédelem szervezete az énkormanyeatbr-
seglsl valamint a késbb allamositott rertitségi modellBl fejlodott ki és a kdzigazgatas részekeént
mitkodott® A teljes vidéki rendvédelem a csémstglsl allt, amely felvaltotta a varmegyei és az egyéb
(példaul: Mezei Rentiség) rendvédelmi szervezeteket, és a szervezét fidgigelmi viszonyai tekin-
tetében katonai szervezetnek fsiilt, alaptevékenysége azonban kozbiztonsagivdibrténelmiink
soran tébbszér élordult, hogy a rendvédelem regionalis szervezethgkbdott!’

Sajatos torténelmi kovetkezményként johetett latraagyar rendvédelem 1945 utani egységesi-
tése. Ugyanakkor 1949. és 1989. k6zo6tt a szovjetethchnyomta a bélyegét a magyar rendvédelem-
re. A torténelmi élzmények miatt a mai magyar rendvédelmi modell gstipasunak tekinthét Szer-
vezete nem tudomanyos igénnyel megalapozott ellé&ge nyoman j6tt 1étre, hanem a mindenkori
hatalom igények figgvényében alakult ki.

Ugyanakkor azonban a mai magyar rendvédelem maigéh az 1945. ékti eurépai hatasokat
is. A magyar rendvédelemre XIX—XX. szazadiddgse soran hatott a német és osztrak birokratikus
rendbrségi modell, az angolszasz tipust dnkormanyzatietha csenérségi modell és kébb a szov-
jet tipusu belbiztonsagi modell.

A hivatkozott hazai és nemzetkdzi modellek egygitaessagait a magyar modell néeigte, ezért
azok otvozetének is tekintldetEzekldl az ebzményekisl fakad a magyar modell soks#gege. Egyes
értékebk szerint a magyar refitség szervezetén alig éreziait a XX. szdzad masodik felében a nyu-
gat-eurdpai rentségi struktirakban bekdvetkezett modernizacid®zasok'®

Az elmult iddszakban tobb terlleti rendvédelmi szervezetnéleréjtott ugynevezett EFQM
alapu szervezeti onértékelésnél az onéréekebportok (30) és tagjaik (426)fa f6bb kritériumok
kdziil a legjobbnak a vezetést és a szervezetdtéjeld
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A modellszeni megkozelités.

A mai magyar rengrséget egyes kutatok modellszenegkdzelitésben jellemzik. E megkdzelités sze-
rint a testilet hat féle tulajdonsagéat emelik kigszik a vizsgélat tArgyava. A kbzigazgatds szerve
tében elfoglalt helye szerimtekoncentrélt allami rendrség. Feladat és hatdskdormegosztas szerint
centralizalt kontinentalis rendérség. A rendvédelmi stratégia iranya szerinteaktiv(reagald) rend-
6rség. Az igazsagszolgaltatashézddé viszony szerinprocesszualigszéles bintéjogi felhatalma-
zasu) rendrség. Szakmai dgazatok szerggy szervezetben tagoktzbiztonsagi ésitmugyi rendr-

ség. Az Eurépai Uni6 integracidja szenmmzetirendrség?® (I. sz. melléklet)

FINSZTER Géza meghatarozésa szerint ,A magyar éeséty dekoncentrélt allamigazgatasi szer-
rint reaktiv (reagélo) rerddség, széles processzudlis jogositvanyokkalngel feleldsségre vonas @l
készit) szakaszdban. Hazankban egyetlen, egységeérsegdiikodik, amelyen belll csupan a kiels
munkamegosztas alapjan kiléniilnek el a kdzbiztarésigiinigyi gazatok® Allaspontom szerint
nem hagyhat6 azonban figyelmenitiaz sem, hogy a szervezet hierarchikus, burokraté&lledi és
tObbszint.

A modellszeti megkoézelités csoportositasa szerint napjainkbagp@aban tébbféle rendvédelmi
modell mikddik. A monoistamodell, olyan orszagok modellje, ahol egyetlerzéges hataskarrend-
ori szervezet rikodik (példaul: a skandinav allamok, Hollandia, &sirorszag). Aduélis modell,
amely francia hatasra alakult ki és a ré&ség—csenttség ketbségét mutatja (példaul Franciaorszag,
Olaszorszag, Spanyolorszag).phuralis modell, amely valamennyi szervezet egylittésél 6ssze
(példaul Belgium, ahol egymas mellettikiadik: Kozbiztonsagi Rertlség, Binugyi Rendrség, On-
korméanyzati Renérség).Decentralizalt modell (6nkormanyzati reddségi modell). Iranyitasaért, el-
lataséért egyuttesen felel az allam és a telepéidsirmanyzat (példaul: Anglia és Wales)p#szt-
kommunista modell, a volt szocialista orszagok rendvédelrde. doroljak a kelet-eurépai orszagok
rendsrségi szervezeteit. Jelletijidk a sokszifiség, hagyomanyaik és tébbféle modell kilobérA-
nyu keveredése.

Tovabb bonyolitja a helyzetet, hogy a rendvédelmdetieken belll a rendvédelmi szervezetek
kompetencidi és terlleti illetékességei is tagoltak

A rendvédelmi munkamegosztébb agazatait 6sszekdti, hogy a tarsadalom biztoszéigség-
letét szolgald hatosagi tevékenység, jogellenesataagsokkal szemben 6vjék a tarsadalmat, gyako-
roljak a tipikus rendvédelmi funkciokat, a jeleetetaz informacidszerzést, a legitinbgzak monopo-
liumat, mert ezek szikségesek a multban elkéviptgsertések bizonyitasdhoz, a kdézbiztonsag fenn-
tartasahoz és az egységes szakmai fellépéshez.

A kétpolusu rendvédelmi szervezetben a munkame@®szerint kiloniltek el. A Magyar Kira-
lyi Rendbrségen belll a detektiv testltdthz értestliletek, a Magyar Kirdlyi Csetigégen belil pedig
a nyomozo6 osztalyoktdl d&rsok. A rendvédelentbb agazatokat megkulonbdzteti az, hogy:

- alaptevékenységules informacidszerzésik nyilt, vagy operativiiates hatalom szempontjabol
a hinugyi szakég alaptevékenysége fokozott Ugyészrébmatatt zajlik;

- azalapfeladataik teljesitésére azonos és aitészkdzoket és modszereket is hasznalnak;

- a kdzbiztonsagi szakag alapfeladatait é&orban a szabalyzatok és a kozterlleti szolgélat- mo
szertana alapjan, mig a masikéslsrban a tntets jogszabélyok alapjan tevékenykedik, mind a mege-
[6zésben, mind a felderitésben is;

- minden rendvédelmi szervezetela sajat kul§ kérnyezetiikben teljesitik a feladataikat, amely
minden irdnybol hat a szervezetre ésikadésére is. (lasd az un. ,hollisztikus” megkdBsii}.

A rendvédelmi modellek és magyar modell részleezasllett (bar azok nem ,vegytisztan” ér-
vényesilnek, rikddnek §t egymassal keverednek is) azokkal parhuzamosazetélvizsgalni az
ugynevezett tnmegebzési modelleket is. Aimdzés elleni kizdelem ma is kétiranyd és mint minde
a tarsadalmat veszélyeziennak nikddését negativan befolyasolo ténymed, itt is valasztani kell a
megebzés vagy a mar bekdvetkezett jelenség hatdsaibdkgos csokkentése kozott, @b iranyok
szerint.Represszidalatt a korabban elkdvetett ismertté vdlhtselekmény felderitését és a tettesek
felelosségre vonasat értjuRrevencio pedig olyan hatasok kialakulasa, amelyiiadzés terjedelmé-
nek visszafogasat eredményezi. Vagyidiadselekmények létrejottét kivaltd okok, folyamatneg-
szlntetése, olyan feltételek és kdrtlmények tersentgmelyek révén lokalizalhatok, minimumra szo-
rithatok a jelenségek.

Mintegy két évtizede tarsadalmi és gazdasagi remtsaltottunk. A rendszervaltas utan a tarsa-
dalom és intézményrendszerének a szerkezete ijtoete el§sorban a gazdasag, de ezzel 6ssze-
fliggésben minden folyamat. igy valtozottimbzés mérete, szerkezete, dinamikaja, mas-mas {mora
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lis, tarsadalmi és jogi) megitélését kapott egy-kgrabban szankcionalt, bintetett magatartasforma,
stb. Mindezek okan indokolt foglalkozni a jelenfegkcionalo inmegebzési modellekkel, amelyek
behataroljak az adott rendvédelmi modell szervézetkodéset(ll. sz. melléklet)

A rendbri szervezetet és a kivant tevékenyseégfejlesztapvetien befolyasolja, hogy a szerve-
zeti modell, harmonizéljon az adott orszdmimegebzési modelljével, azzal nem lehet ellentétes. Béar
a jellemzk nem mereven értefik, azok atjarhatéak, mégis az egghen hangoztatott, egymasnak is
ellentmond6 modellek, mind a refrd mind a ldinmegebzési modellben, a szervezetben és a tevé-
kenységben is ugynevezett tevékenységi diszharér@dményezhetnek.

A nyugat-eurdpai orszagok rafrdégi modernizacibja lassan, de folyamatosan zajlik min-
tegy 20-25 éve. Ailmmegebzés hatékonyabba tételével a kdzigazgatasi szekvrészeként fejd-
nek tovabb. Iranyitasuk, logisztikajuk egyre inkdbtkormanyzati megkozelit@gé valik** Ezzel el-
lentétes irdnyu fefidést mutat a csefitkégi modell fefpdése. A valsagovezetekben példaul a béke-
fenntartéi tevékenység a katonai és a éeinef6k konvergencidjat igényli, amely klasszikusan csend
ori jellegi tevékenyseéget jelent. Mas orszagokban a kormaayekdvédelmi hagyomanyokra, a koz-
biztonsag romlasara és a kézvélemény nyomasaratiasésitik a csenéri tipusu szervezeteket. Az
Eurdpai Unié is létrehozta a Nemzetkdzi Cs@rdget. A renéti és a csentti irAnyzatok moderniza-
cibjanak alapja az egyuttikodési kézség, a teruleti elv érvényre-juttatasazéstiathatésag ervénye-
sulése” Masok véleménye szerint belathatd, hogy az elkézéttizéves tavlatban hierarchizalt, fe-
gyelemmel szolgald, parancsot teljgsendrségre van sziikség.

A magyar modelldbb 6sszetesi. Szervezeti forméja: linedris — torzskari — fuiokalis.

Szervezete: hierarchikus, tobbs#intiverzifikalt, kbzigazgatési szintenként: kdzppnerileti
(régids), megyei, helyi (kistérségi), funkcionafisszolgalati agak, szolgalatok, szakszolgalatodl- sz
galati formak.

Vezetése: felulil lefelé paranccsal és utasitassal, vegrehajtaagid. Alulrél felfelé pedig az in-
formacio jelentéssel aramlik. A refrilszervezetben ezért killénds hangsulyt kap aztegikiodés és
a koordinécio.

Mikodése: folyamatosan, sajatos, szolgélati (murtkagendszerekben.

Kdrnyezete: dinamikus, komplex és valtozé.

Kils6 kornyezete: a politika szerepe, a gazdasagi helsgzérsadalmi trendek, ditdzés helyze-
te, a lakossagi elvarasok, a technikai, technoldgreovacio, a kérnyezeti valtozasok, a jogi va#toz
sok, az EU csatlakozas, stb.

Belss kornyezetét a szervezet allapota, a folyamatolkvezettsége, az iranyitas hatasfoka, a szer-
vezeti kultdra, az allomany felkészlltsége, az @sik és a logisztika fejlettsége alkotja.

Kulsé ugyfelei: a lakossag, az 6nkorméanyzatok, az egyikibdok, a kozvélemény, tagozdédasuk
a rendri munkat tamogat6 ugynevezett pozitiv Ggyfél,tikeazzal konfliktusba keréilnegativ tgy-
fél.

Belss ugyfelei: a személyi allomany, ezen belil a hisata a koztisztvisé] a kozalkalmazott,
szervezeti hovatartozas, vagy egyedi csoportosiernt.

A szervezet tovabbi — k6zéptavlu — decentralizal@ddien a legfontosabb teéhdkzé soroljak.

»A fejl 6dési irdnynak kisebb-nagyobb szervezeti reformddayasztil a centralizaciotol a decentraliza-
ci6 iranyaba kell mutatnigt”

Nem hagyhatdk figyelmen kivill a linearis—funkcios&lzervezet éhyei, mint:

- ha a kdrnyezet stabil, akkor kénnyen attekiritlzeszervezet tevékenysége;

- a szervezet j6 operativ valasz- képességekkekehesrzik, a stratégia kialakitasa viszonylag egy-
szel;

- a rendri tevékenységeknél a funkcionalis specializadiéljasitmény ndvekedését eredményezi;

- a szervezet felidi-lefelé jol iranyithatd, mind a szinteken és fuitkdlisan is;

- a munkamegosztas és a hataskdrmegoszitedjesen szabélyozott, a folyamatok stabilak és kéz
zelfoghatdak, stb.

Hatranyai, mint:

- nehézkes, 6rids szervezet, nehezen kontrolldbratibzgasa van, atharitja gondjait az alacsonyabb
szintekre;

- a szervezet méretezése olyan, hogy a kisméaékorras thvilést ,egyszdren” elnyeli;

- a rendri szervek szintjei eltdvolodtak egymastol;

- a végrehajtas ellentétei kiéteitek a terlleti és a helyi szervek kozott;

- nehezen attekinthét szervezet;

- arendri szervezeteket a folyamatodikddées mellett kell atalakitani és fejleszteni;
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- nehézkes a koordinacio a szervek, a tevékenyd&igit, emiatt szervezeti redundancia lép fel,
ami akadalyozza a megvaltozott kornyezeti feltétede valo alkalmazkodast, stb.
A szervezet modellsz&émegkdzelitésénél a szinkronitas didth mai magyar rengrségi modell
szervezeti jellemit, elonyeit megtartva, hatranyait szendteltartva a stratégia mentén — folyamato-
san — célszdéra szervezetet korsZesiteni.

A kornyezetkdzpontl megkozelités, a kérnyezetelemzé

A renddri munka és tevékenység minden szintjén rendszaeretegalabb évenként — vizsgalni kellene
a kil és bels kdrnyezet allapotéat, viszonyat és befolyasoléeqzét. A kdrnyezetelemzésnél a kor-
nyezeti szegmensek jelenlegi és varhat6 helyzetékolt meghatarozni és részekre tagdini.

A rendbri munkara és a kornyezetre a kdzszolgélati jekeniatt jelenés hatassal birnak a domi-
nans kilé és bel§ kdrnyezeti szegmenseik, amelyek elemzése szimerkeaz kozponti, régids, me-
gyei, varosi, kistérségi és funkciondlis bontasksaaktertletenként is kilondésen fontosak. Az elem-
zést ki kellene egésziteni onértékeléssel és fayasnigyfél elégedettségméréssel is.

Kls6 kdrnyezeti szegmenseftll. sz. melléklet)

- politikai szegmens a kdzszolgélat, a kbzigazgéséa kozbiztonsag helyzete, elfogadott céljai;

- jogi szegmens a szervezet ésikdaés jogilag szabalyozott rendszere, az edyelbliralas, a szak-
szefiség és a profizmus;

- Okoldgiai szegmens a szervezet mikrokérnyezete\ajelenti a kdozvetlen foldrajzi elhelyezkedé-
sét, a helyi gazdasag fejlettségét, a lakossagdiely a foglalkoztatasi helyzetet, a devianciadkdti-
ndzés helyzetét és a kdzbiztonsag allapotat;

- kulss tgyfél szegmens a redril munkaval kapcsolatos lakossagi elvarasok ésygjéra szervezet
igazodasi kényszere ezekhez, a ,k@hdzolgaltatasmiésége”;

- kulturalis és egyéb tradiciok a lakossagi 6s8$ekta nemzetiségek helyzete, iskolazottsagi doint
jalitas, ,rendpértisag”, stb.;

- gazdasagi kornyezeti szegmens a gazdasag tigséissége, a terllet gazdasagi fejlettsége, az
onkormanyzatok anyagi helyzete, jovedelmi viszonlgelyzet, a rentti munka finanszirozésa;

- szektor alapu szegmens milyen az egyiiktidés a rendvédelmi és a rendészeti szervek kdzott?
Milyen az egyuttrikddés az dnkormanyzatokkal, a polgarok énkéntevezaléseivel és a vagyon-
védelmi szektorral?;

- ersforras és az intézményi fliggés szegmensélades és a finanszirozas egyensulya, a magasabb
szinti intézményeldl valé fliggés helyzete.

A belss koérnyezeti szegmenseltY. sz. melléklet)

- a szervezet kora, allapota, alkalmazkoddképessége

- humanesforras helyzete: a munkaemegléte, feltbltdttsége, képzettsége, gyakorlata;

- a dolgozoi elégedettség helyzete: ellatottséagminyek, potiékok, jarandésagok, munkakorilmeé-
nyek, a munkahoz és a szolgélathoz valé hozzaallezeti munkéval kapcsolatos elégedettség;

- a vezetés, irdnyitas eszkozei, helyzete, azéitén;

- rendbri alaptevékenység szakmai szinvonala: a reagfiéssg€g, az eredményesség, adarater-
vezet alkalmazkoddképessége;

- a bel$ (jogi) szabalyozottsag eszkbzrendszere, helyzete;

- az anyagi diforrasok helyzete;

- az eszkozellatottsag szinvonala és a logisztkgzhte;

- a szervezeti kultura allapota; valamint a

- szervezeti és tikddésbeli gondok.

Tobb szegmens és modszer egyittes alkalmazasdudsias beld feltételek allapotat részlete-
sen kell elemezni és niigiteni a rendri munka és szervezet kdrnyezetét, igymint:

Tamogato 4 Nem tamogatd
) Dinamikus 4 Stabif
Osszetett (komplex) 4= Egyszeri
Véitozd 4 Nem valtozd

Az adott elemzés kapcsan az adott éensizervezet domindns kdrnyezeti szegmense, kolinplex
tasa, valtozékonysaga jol meghatarozhatd, a santdkat megjeldlve lathatéva valik annak kornye-
zetflgdhsége.

Mindez a szervezet és stratégia folyamatos valfdaak igényét is felveti.

34



ForrOJANOS Milyen legyen a j6& rendirsége?

A szintenkénti megkdozelités.

Az Orszagos Rerid-fokapitdnysag intézkedési tervében foglalt szerveptetiztés a végdsfazisaba
jutott*” Az Uj szervezési ésitkddési szabalyzat részletesen szabdlyozza a tédkavaVezetési-ira-
nyitasi funkcioja a szervezet gybkeres atalakitdisdt csak részben érvényesilhetett. Szervezete nem
hasonult a terlileti szervezetekkel, amelyek mé&pfEsiek €s mas iranyitasi gyakorlatot kdvetnek. A
toérvényben dlirt alapfeladatok teljesitése biztos. A szervezet Bataskdrok hierarchiaja és az egyitt-
mitkddés javitasa fontos feladat. Az iranyitasbanlagfankciok nem el&dlegesek, az iranyitasi vo-
nalak egymast keresztezik. A szervezet ma még kéviémovativ, alig hasznal korsterezetést ta-
mogatd eszkdzoket, mdédszereket. Nem hangsulyosreezet és a miiségfejlesztés. d-feladata or-
szagosan a szervezet nagikidési feltételeinek, feladatainak biztositdseerley nem szinkron a ko-
rabbi MK Rendrsége humanstratégigja és a legujabb BM oktatésidqrioja sem. Jelenleg a szerve-
zetfejlesztés tobb szerv feladataként is megjelelglen feltételek biztositasa mellett a legforbsa
feladatok tovabbi pontositasa, a hatékonyabb itAsyia szintenkénti szervezeti redundancia meg-
szuntetése. Méreteihez képest érdekérvérykéfiessége kevésbé érvényesibfdrasaik nem ara-
nyosak a feladataikkal. A szervezés tovabbi részéete van folyamatban a Nemzeti Nyomoz6 Iroda
és a rendészeti Biztonsagi Szolgak&atitése vonatkozasaban.

Réqios szinten a refid szervezet még nemikodik, elméleti megkdzelitése nem kidolgozott. A
megebz6 években kulonféle vitaanyagokban, a kbzigazga@tdskorében a szakirodalom megkeriilte
ezt a téméat. Az Eurdpai Unié ugyanakkor régios keiapciaként ajanlja a retidég és a kdzbizton-
sag kérdésenek kezelését. A munkamegosztas, &dratégosztas és az iranyitas egyes témainak tisz-
tazatlansdga miatt a szervezet lehetséges vatifaid@zolni nem indokolt. A kdzelmultban tébb eset
ben vizsgaltak régios szinten a logisztikai ésralszerei lehetségesikidési variacioit. (1-es valto-
zata a megyék csatolasaval a régiokti@zes valtozata a kistérségek csatolasa a régiékhoz

A régios rendrkapitanysag szervezete, feladgddi sz. melléklet) A statisztikai régiokban 3—4
megyéeben, atlagosan 18-22 rénkapitanysag illetékességi teriletén az MRFK-okpditi végrehaj-
té szerveibl un. 07-es renttkapitdnysag létrehozésa indokolt. Ennek szervehésianesforrasa, lo-
gisztikai feltételrendszere atcsoportositassabbitttatd. A 07-es Refitkapitanysag riikddesi teri-
lete a régio. Feladataik a régio6 teljes terllet@matkoznak, azonban tevékenységik kizarolag az ese
mény, a személyek és a feladatatadasaig a teegléfittékes renttkapitanysag belépéséig tartanak.
Az egység szallitdsa kozuton és vasuton is meguldfiakintettel arra, hogy a refritapitanysagok
altalaban leterheltek, @ket elvonni — barmely céllal -6lilk nem lehetséges é€s nem is célsz&t-
lenben minden olyan feladat atvétele, amelyre avezet és az allomany nem rendelkezésre, vagy az
allomany a feladatra nem kiképzett (példaul a asajsafeladatok), ezért ilyen és arra alkalmas szer-
vezet létrehozésa és szervezeti fuggetlenitésekattddHangsulyos, hogy a rebikapitanysagoktol
barmilyen ebelvonas, amely nem a hataskorikben illetékes faddavonatkozik azonnal megtiltan-
do. A szervezet normal esetben igényelireetervezett tigyeleti, kozterlleti és forronyomoslgala-
tot latna el és a régio tartalékat képezné. Hetireapos kiképzéssel folyamatosan felkészilhetne a
rendkivili helyzetek kezelésére és a csapatiiadatok teljesitésére. Rendkiviili esetbige/, ers-
vel felkészilten, a rendelkezésre allévet segithetné a kistérségi, a megyei, a régié@alébk meg-
oldasat. A renérkapitdnysagok ére tervezve és rendkivili esetekben is igényeltketn®7 Rend-
érkapitanysag segitségét. Sziikség esetén orszdgdaték megoldasaban is részt vehetne. Ugyeleti
Osztalya kdzvetlendl iranyitand a 07 Réma@pitanysag és a kistérségblermiikbdését, szervezné
egyuttnukodésuket.

Megyei szinten a terlleti szervezetek atszerveeésémegadott keretek kozott — valamennyi rend-
or-fokapitdnysag tobbalternativas és ltemezett szeivez &onszolidacios tervet készitett. A javasolt
modellek elemzését nem kovette altalanositasukyakoglati végrehajtas tobb okbdl — &srban
ersforrashiany és a javaslatok illeszthetetlenségetmialmaradt. A teruleti szerveknél a kotéléa
biinligyi szolgélat egységesitése) és ajanlott feladegy idbben kozelitették és tavolitottak egymas-
tél a kbzponti és a terileti szervezeteket. Azyifd@si vonalak tébbszordsen keresztezték egymast. A
szervezettipusok nem illeszkedtek egymashoz. AliGEd@ra és a helyi sajatossagokra hivatkozva le-
hetséges volt néhany alkalommal az eltérésre, dezakbzponti forrast nem biztositottak. Mindezek
eredményeként a megyei réndokapitanysagok szervezete egymashoz képest is taliffbbencia-
lodott.

Kistérségi szinten a megkdzelités legfontosabb elamlehet, hogy a kdzbiztonsag javitasara —
az Ugyfelek a lakossag és az dnkormanyzatok szepapoh— a felmérések szerint — a lakokornyezet-
ben van szikség. Ezért &dsrban a kistérség ténylegeéferras hvitése a legfontosabb. E meghaté-
rozas valamennyi kistérségi szinten és szervezdtieemelt fontossaggal bir. A kistérségek tagolasa-
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kor lIényeges a méretik és kiterjedtséguk, igy mégkidztethetlink: régids kézponti kistérségeket,
megye székhelyi kistérségeket, nagyvarosi kistélsgighatarterileti kistérségeketierwonzaskorze-
ti telepulési (nagykozséq) kistérségeket, kisvarssékségeket. Ezekhez k&b Ugynevezett norma-
sitott kistérségi reridl szervezeteket célszetétrenoznil® (VI. sz. melléklet)

Telepllési szinten az 1952 6ta tébbszor mododitoiteti megbizotti rendszer teljes Ujragondola-
sa indokolt. Erdemes a hatalyos szabalyzat aldpjaiesen ellejrizni a kdrzeti megbizotti szolgalat
struktarajat, mkodését. A szolgalat feladatait egyszgteni és pontositani szikséges. Kozép tavon el
kellene érni, hogy a hatalyos szervezeti allom&igtdan meghatarozottak szerint valamennyi tele-
pilésen, a lakossaggal egyiitt kbrzeti megbizotti szolgalat alapszolgaltataskértositott legyeri’

Konkluzié

Valamennyi rendri szervezetnek révidtavon elemeznie kellene aderadaptevékenység (a vonatko-
z0 torvényben éirt alapfeladatok) alap- és tAmogato6 folyamataifokkamatelemzeést tipizalva, szer-
vezetekre be- és kimenetekre lebontva, a tevekgmgsezletes leirasara, a folyamat mérésére alkalmas
mértékegységek meghatarozasara ésdaredisigény meghatarozasara kell 6sszpontosulnia.

A téma vizsgélatanal jeletg ebrelépésnek szamit az, hogy a rénfbkapitanysagok vezéit
megallapodtak az atlagos lakossag/tenétszamban, amelyet 434 allandé lakosra juté refidsrben
hataroztak meg. Ehhez hozzarendélhés viszonyithatd a tertleti és helyi szervezetakzhma.
Ugyanilyen stlyinak missithebk az Ggynevezett mérleg modszer ésiitett mutatdi, az ERUBS sta-
tisztika és klasszikus tevékenységi mutatok. Ableil megallapodés és a terlleti és helyi szervezetek
jelenlegi létszamabol kiszamithato a viszonyitétszam és normativ alapon megbecsiietalinak
a szervezetek személyligyi koltségei is, igy azayén leoszthat6k

Kbzéptavon a reriti szervezet szervezetfejlesztése legfontosabdddaak tartom:

- a rendri szervezet Uj belépszintjeinek (régio és kistérseg) kialakitasatatini decentralizalasat,
a kbzigazgatési szervezethez val6 igazédasat;

- a kilénb6d szinti rendvédelmi minta szervezeti modellek kidolgozasatmasitasat a szervezeti
redundancia fokozatos megsziintetésével;

- szervezeti szintenként minta rendvédelmi szetedzsikodtetését, ikodésuk figyelemmel kisé-
rését, modellezésiiket;

- régids szint bevetés-iranyitasi modell kidolgozasat ékautetéseét;

- a javasolt 07-es refitkapitanysag felallitasat egy régioban;

- régios szint logisztikai szervezet és minta rendszer kidolgatzés nikodtetését;

- az orszag néhany kistérségében minta kistérségbm 6rsok létrehozasat, thddésik figyelem-
mel kisrését, javitdsat;

- Budapest és a kdzponti régié onallé szervezetejését;

- az orszag teljes vidéki terlletén a hatalyos &lgaht és allomanytabla szerinti a kdrzeti megliizot
szolgalat ténylegesithddtetésének biztositasat;

- szervezeti szintenként a réndalapfolyamatok pontos felmérését és azok folyamanérésének a
bevezetését;

- azonos modszerrel kistérségi szinten lakosségeti és a munkatéarsi elégedettségméres beveze-
tését, eredményének hasznositaséat a tervezésben,;

- évenként valamennyi reéid szervezetben EFQM alapl szervezeti onértékadesetéseét, ered-
ményeinek hasznositaséat a tervezésben;

- évenként tarsadalmi hatasvizsgalat végrehajtasabgradi modszerrel) 6nkormanyzatokndl, koz-
intézményeknél valtakoztatott terlleten, eredmérglehasznositaséat a tervezésben;

- évenként valtakozo terlleten a lakéterllet kdmnigdgara vonatkozd kdzvélemény kutatas végre-
hajtasat, eredményeinek hasznositasat a tervezésben

- a fentiekre alapozott Uj tervezési rend kialaddta

Megitélésem szerint a vazolt témak elemzése égoatl&dvetkeztetések jelentik a rémidszer-
vezet rovid tavi jo§jének a meghatarozasat.

Jegyzetek:
1BM &gazati stratégia (a stratégia egy példanyarm&agdajdonaban)
2 A stratégiakészitési hullam 2000-es évek elejéeg@sz orszagban szinte végigsoport.
$244/2003. Korm. .
45/2005. (I11.19) ORFK Utasitas
5 ANTAL-MOKOS— BALATON — DROTOS—TARI: 258-271. p.
®Havas|
"DoBAK: 43-55p.
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8 BM oktatasi koncepcié (a koncepcié egy példanyaeazszulajdonaban)

9 Janza

10K ATONA

MVERESS-VERESS

121994/XXXIV. tc.

13 A svéjci Team Consult (TC) szervezési tanacsadd 86g-ben kozzétett meghatarozasa.

141881/XXI. tc. ; 1881/1l1. tc. ; 1916/XXXVII. tc. 5.047/1919. ME. .

15 _parADI: A dualista Magyarorszag beliigyi szervezetei.

— ldem: A Magyar Kiralysag rendvédelme 186749.91
— Ildem: Az Osztrak-Magyar Monarchia magyarogszandsrségei 1867-1919.
— Ildem: A Magyar Kiralysag redicségei 1920-1945.

16 _ parADI: A polgari magyar allam elskézpontositott kozbiztonsagi szervezete a Magyeaiy Csendrség.
— Idem: A dualizmus kézrendvédelmi szervezeteiellemzi és tevékenységiik tapasztalatai.
— ldem: A Magyar Kiralyi Cserétség megalakuldsa édikidése 1881-1918.

— SAKALY : A Magyar Kirdlyi Csendrség, az etskdzpontositott magyar kdzbiztonségiestilet.
— ldem: A Magyar Kiralyi Cserdség 1919-1941.

— G&APO

— Kaiser

— ReKTOR

7 ErNYES

18 FINszZTER A rendészeti menedzsment.

19 A Fejér Megyei Rengt-fékapitanysag szervezésében 20682én Vas és Veszprém MRFK-kal és a Hatfiggel végre-
hajtott EFQM modell keretében létrejott értékelés.

2y, 8. 1. sz. jegyzettel

2L FANszTER Géza: A rendészet elmélete.

221dem: Rendrségek a XXI. szazadban.

B A rendirség és a csefitbég szembedllitisa mesterségesen gerjesztetéelleiszen Eurépa szamos orszagéban évsza-
zadok o6ta vallvetve eredményes harcot folytat eskétvezet aimdzés ellen. A hattérben minden bizonnyal az ajk&lte-
gének modositasara iranyuld doktriner elképzelésekbdnak mega szerk.)

2*Boross

BGALGO

B3SWOT analizis (4) ésségek, gyengeségek, lafséigek, veszélyek. PEST modszer (4) kérnyezeti elgualitikai, gaz-
dasagi, tarsadalmi, technoldgiai. Veszélyforradekneése (3) szokasok, hozzaallas, tamogatottsédQVEkerdsives dnérteé-
kelés (9) eb8l az adottsagok (5) vezetés, allomany, politikatéstégia, partnerkapcsolatok ésferrasok. EbBl az eredmé-
nyek (4) munkatarsi elégedettség, ligyfél-elégedigtimirsadalmi eredmények, a szervezet kulcsfaimdssredményei. Kil-
S5 elégedettségmérést biztosito technikak kézvélerrétatasok, vagy egyedileg alkalmazott Servqual sméd (Fejér), tar-
sadalmi hatast eleriznddszer (NAgrad), sth. A bélslégedettségmérést biztosit6é technikakdolgozgeeléttségmérés, tel-
jesitményértékelés, munkakorelemzés, sth.

272/2004. BM. ut. végrehajtasi intézkedése.

2 Ha az egyes valtozatra gondolunk, akkor tulajdopképrégios cslicsszerv a parancsnok és torzsetes ketitozat ese-
tében iranyitasi aganként tagolt a megye teriiketivezeteibl kikulonitett szervezeti egységet is jelentheledieg az egyes
valtozat latszik célszének. Ebben a valtozatban azonban a megye mintitéanyzint megdmik. Mindkét valtozatban a
teriileti szervek végrehajtoi@bsl 1étrehozott igynevezett 07-es rérichpitanysag riikddtetése célszir

2 A rendbiri szervezetek kébbi normasitasa csak folyamatos lakossagi elégeggiérés mellett célster

30T6bb megyében szervezett és folyamatos lakosségpeéttségmérésiikidik.

31 A szerd tulajdonéban 16y kdzelebbsl meg nem hatarozott retibégi szabalyzat.

32 A Fejér Megyei Renit-fékapitanysag gazdasagi igazgatéjanak algoritmusa.

33 A szerz koriltekinben igyekezett feltarni a témat. A killonibéaiternativak vizsgélata soran azonban héttérheilszo
Iényegi kérdés. Nevezetesen a magyar allam rentiuédek fejlesztése soran a tovabbiakban is csupd945. utani fefi-
dés tapasztalatai érvényesiinek a szervezetfékesnran, vagy pedig a polgari magyar allam rerelmédapasztalatai is
hasznositasra kerlilnek. Az ugynevezett modelisaergkozelités — amely egyébként meglében doktriner tipusu és glo-
balizacios jelleg — valamint a kdrnyezetkdzpontl megkozelités egydigyelmen kivil hagyja nemzeti rendvédelmiink
polgéari hagyomanyait. Ezen megkozelitések hangaigly tesznek mintha a magyar allamisag ugyanadyganves fefidé-
sen ment volna keresztill a Il. vh. utan mint a mgeyiropai allamok. Ezzel pedig — akarva akaratlarkiindulasi alapnak a
partallami struktira agyonfoltozott valtozatéat tekd. Elgondolkodtatd, hogy mith fakad ez a fajta ellenszenv a magyar
polgéari rendvédelmi hagyomanyokkal szemben? Miltbja tengeren tili vagy a skandinav stb. mint&zagunkra éi-
tetése, vagy az agyonmodositott partallami alapthtmébbéltetése mint a nemzeti polgari hagyoménijeoz vald vissza-
térés, vagy legalabb a tapasztalatai szerintizgj@esdés? (a szerk.)
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I. sz. melléklet

A rendsrségi modellek a XXI. szazad elején.
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Forras: FnszTER Géza:A rendészet elméletBudapest, 2003, K.J.K. KERSZOV
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Il. sz. melléklet
A legfontosabb Binmegebzési modellek
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Forras: lNszTER Géza:Rendirségek a XXI. szazadbaBellgyi Szemle, XLVIII. évf. (2000) 1. sz. 64. p.
. sz. melléklet
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Forras: A szer& hipotézise
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IV. sz. melléklet
A renddgri szervezetre hat6 kidskornyezeti tényaik
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Forras: A szer& hipotézise
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V. sz. melléklet
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VI. sz. melléklet

Az abai kistérségi rendtdrs szervezete
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Forras: A szerg birtokaban 1é% kbzelebbél meg nem hatarozott dokumentumok.
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VII. sz. melléklet
Normasitasi aranylehefségek
A terlileti és a szintenkénti aranyok:

— Orszagos iranyité szervek 3%

— Kozponti végrehajtd szervek (REBISZ, Nemzeti Nyombada 15 %

- BRFK és szervei 27 %

— Aterlleti szervek (csak @éKapitanysagok) 19 10%
— Helyi szervek (csak a refickapitanysagok) 154 25%
- Orsok, kdrzeti megbizottak kb.300 20%

A funkciondlis aranyok:

- Kozbiztonséagi szakag 75 50 60 65 70

— Biinligyi szakag 20 25 25 25 25
— Funkciondlis szervek 5 25 15 10 5
Az allomanykategoriak aranyai:
kategoriak hivatasos| koztisztviseb | kdzalkalmazott
1-es variacio 75 2 23
2-es variacio 80 2 17
3-as variacio 85 2 13

A hivatasos allomany aranyai:

csoportok tiszt | nem tiszt
1-es variacio 30 70
2-es variacio 27 73
3-as variacio 25 75

Forras: A tablazatok a sajat javaslataimat tartakéle. Azonban mindenféleképpen sziikséges lenmnélattea szintenkénti,
a funkcionalis vagy tevékenységi és az allomangdaték aranyainak, valamint az egyes beosztasopdtiz meghataroza-
sa mellett a betoltésik feltételeinek megkdvetetdse
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