Jakabhazi Béla Botond!

A lelkész egészségének Osszetevoi,
és lelkigondozo6i hivatasanak veszélyeztetettsége
a viszontattétel jelensége altal

Motté: ,,Csak addig kisérhetiink mdsokat a »lélekhez vezetd titju-
kon«, ameddig mi magunk is eljutottunk.” (H. C. Piper)

Bevezetés

A lelkigondozd? legf6bb motivaciéja munkajaban a masokon vald segités.
Hivatdsa betoltése soran a lelkész hiveivel partnerséget alkot, mely egyrészt meg-
felel6 szakmaisagot (professzionalitast), masrészt személyes érintettséget feltéte-
lez a segit6 részérdl.’

A lelkész viszont megfeledkezhet arrdl, hogy mig masokon segit, sajat egész-
ségét (a fogalom legtagabb értelmében) sem hanyagolja el. A masokon valé segi-
tés feltétele, a szakmai felkésziiltség mellett, a sajat jollét és egészség biztositasa.
Mindezek nem csupan szakmai elvaras, hanem etikai felel6sség kérdése is.* A
mester figyelmeztetését elsésorban nekiink, lelkészeknek kell komolyan ven-
niink. Jézusnak a Mt 23,13-ban a ,,...bezarjatok a mennyek orszagat az emberek
el6tt: ti magatok nem mentek be, és azokat sem engeditek be, akik be akarnak
menni!” kijelentése a 21. szazadban a sajat hatarainak, igényeinek, emberi toré-
kenységének és spiritudlis-vallasos éhségének tudataban nem levd, merev és te-

1 Jakabhazi Béla Botond lelkész, pszichologus, a Babes-Bolyai Tudomanyegyetem
Ecumene doktori iskolajanak didkja.

2 Jelen tanulmanyban a lelkigondozd, segitd, tanacsadd fogalmak egymassal felcserél-
hetdek, és elsGsorban a lelkészre vonatkoznak A lelkész is segitd, a fogalom tag értelmé-
ben, mely mindazokra a human foglalkozast szakemberekre utal, akik tevékenységiik jel-
legébdl kifolydlag mély érzelmi kapcsolatban allnak az emberekkel.

3 Klessmann, M.: A klinikai lelkigondozds kézikonyve, Debrecen, 2002, 17-19.

4 Wick, J. R.: Christian Retrospection: Self-Ministry through Self-Understanding. New
York, 1983, Crossroad Book. Idézi Wick, J. .R - Parsons, D. R. - Capps, E. D. (eds.): Clinical
Handbook of Pastoral Counseling. Vol. 3. New York, 2003, Paulist Press, 321.



Jakabhazi Béla Botond ¢ A lelkész egészségének sszetevdi 41

kintélyelvii vallasos vezetok, azaz lelkészek szerepére utal, akik nem csupan sajat
(lelki-szellemi) életiikre, de a rajuk bizott hivek életére is gatlo hatassal vannak.

Az ép testben ép elme okori mondast a szervezett egyhazi életre vonatkoztat-
va ugy fogalmazhatjuk at, hogy ép lelkészekkel ép egyhdz. Az ép, egészséges lelkii-
lethez viszont nem elég a vagy, az elméleti tudds, a felsdbb utasitas vagy akar a
hit. Tudatositanunk kell azt, hogy a lelkészi szerep mint segité foglalkozas tarsa-
dalmunkban az elmult negyed szazadban gyokeresen megvaltozott. A népneve-
16, nemzeti identitast 6rz6 és erdsité pap helyett egyre inkabb a lelkigondozo,
tandcsado, az emberi dramak és tragédiak kozott jelenlevé kisérd, az isteni sze-
retetet, megbocsatast és elfogadast modellezé lelkészre van sziikség,

A NIMH? egy 1988-as felmérése szerint a személyes problémakkal kiiszko-
d6 amerikaiak 40 szazaléka elébb vagy kizardlag csak a lelkészt keresi fel, mig a
pszichidtert 25, az orvost meg 21 szazalék. Az AEA-ban a lelkészek idejiik 10-46
szazalékat forditjak lelkigondozasra. Ugyancsak a lelkészek 50-81 szazaléka azt
jelezte, hogy a teoldgiai tanulmanyaik, valamint a rendszeres tovabbképzések
nem készitik fel ket arra, hogy banni tudjanak a sulyos lelki zavarokkal, pszi-
chés és mentalis betegségekben szenveddékkel. Tovabbmenden a lelkészeknek ke-
vesebb mint 10 szdzaléka kiildte tovabb szakemberhez a hozza fordul6 hiveket,
és 45-56 szazalékuk nem tudta, hova és hogyan kiildje szakemberhez hiveit,
amikor fennallt az 6ngyilkossag, gyilkossag veszélye, pszichotikus zavar stb.® A
lelkész, ha nincs is pszichoterapias képzettsége, jelentésen hozzajarulhat a de-
presszio, bipoldris zavar, szorongas, szkizofrén zavarok, személyiségzavarok (pl.
ocd - rogeszmés-kényszeres zavar), addikcié miatt nehéz helyzetbe keriil sze-
mély, valamint csaladja megprobaltatasainak megkonnyitéséhez. Lelkigondozo-
ként azonban 6 sem immun a kimeriilésre, s6t, a masodlagos traumatizacié és
kiégés veszélye az 6 esetében igen jelentds. Egyediil és kiils6 segitség nélkiil
el6bb-utdbb beleroppan a segitdi szerepébe.

A lelkész, téle fiiggetlen okok miatt, nem csupan azzal kell, hogy foglalkoz-
zon, amihez kiildetést nyert. A lelkészek veszélyeztetettségének egyik oka a sok-
féle szerep, amelyet kénytelenek magukra véllalni. Nemritkdn ezek a szerepek
nem férnek meg egymas mellett, pl. a lelkész lelkigondozd, ugyanakkor intéz-
ményvezetd, adminisztrator, konyveld, szocidlis munkas, ellenmérnok stb. A
szerepek kozotti valtas erét emésztd feladat. Nemritkan azzal a nyugtalanitd
gondolattal kell szembesiilnie, hogy a gyiilekezetében vagy szolgalati helyén 6 a

5 National Institute of Mental Health (A.E.A-beli kormanyszervezet)
6 Ciarrocchi, J. W.: A Minister's Handbook of Mental Disorders. New York, 1993, Paulist
Press, 3-4.
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célok megalmodéja, tervezdje, szervezdje, kivitelezdje, szamonkérdje és biraldja
egy személyben. A mas hivatast végzé vagy munkakort bet6lto személyek ilyen
helyzetbe nem keriilnek.

Egy szervezet szamara, akar gazdasagi tevékenységet, termelést vagy szol-
galtatast stb. nyujtd cégekrdl van sz6, vagy olyan intézményekrél, mint amilyen
az egyhaz is, az alkalmazottak egészségiigyi allapota, munkakoriilményekkel
vald elégedettsége, kompetencia- és megbecsiiltség-érzése kiemelt fontossaggal
bir. Ezeknek a mutatéi ugyanis szoros 0sszefiiggésben dllnak a hatékonysaggal,
végsO soron a szervezet sikerességével. A legtobb nagyvallalat nagyon komoly
vizsgalatok eredményeit felhaszndlva igyekszik dllandéan javitani az alkalma-
zottak egészségiigyi allapotat és dltaldnos jollétét (pl. General Electric, Ford stb.),
és szamos egyhdz (f6ként az AEA-ban) is komolyan veszi lelkészei egészségiigyi
allapotanak kérdését, ugyanis a cégek tanusagabol levont kovetkeztetéseket az
egyhdzak sem hagyhatjak figyelmen kiviil.” Nyilvanvald, hogy az egészséges lel-
készi kar hatékonyabban és hitelesebben tudja hivatasat végezni: hirdetni Isten
feltétel nélkiili szeretetének az evangéliumat.

A lelkészek egészségével kapcsolatos szakirodalomban a leggyakrabban el6-
forduld, legtobbet vizsgalt téma az egyhazi/gyiilekezeti és maganélet/csaladi élet
kozotti kapcsolat. Kozhelynek szamit, hogy a hivatas és a maganélet kozott egy
egészséges egyensulynak kell lennie. A probléma viszont sokkal bonyolultabb,
éppen a lelkészi hivatds sajatossagara vald tekintettel. Lelkészkollégak gyakran
panaszkodnak arrél, hogy nincs elég idejiik a csaladra, hogy hazastarsuk - leg-
jobb szandékuk és igyekezetiik ellenére — neheztel amiatt, hogy a mindenki altal
mindig elérhet6 lelkész a sajat csalddja szamara elérhetetlen. Lelkészekként jol
tudjuk, mennyire nehéz meghuzni a hatarvonalat a hivatal és az otthon kozott.
Ahogyan a népi bolcsesség a jo keritésben (megfelel6 hatdrokban) latja a szom-
szédokkal valo jo viszony elofeltételét, ugy a lelkész sajat egészségének és csaladi
élete harmonidjanak kulcsa is ebben 4ll: a hatarok megszabasaban és betartasa-
ban. Az idealizalt lelkészképet fenntartd naivitas, mely alapjan kijelentheté vol-
na, hogy az egyhazban nem létezik olyasmi, hogy kiégés, és hogy a lelkésznek
mindig a hivei rendelkezésére kell allnia, hogy a pardkia falai tivegb6l vannak,
hogy a lelkészfeleségek (és lelkésznok férjei) idedlis esetben teljes mértékben a
gyllekezeti életet szolgaljak stb., nemcsak er6t emésztd, de diszfunkciondlis,
bintudatot és szégyent kelt6 szlogenek.

7 Weems, L. H. Jr. - Arnold, E. A.: Clergy Health — A Review of Literature. Center for
Help & Lewis Center for Church Leadership, 2009, 5.



Jakabhazi Béla Botond ¢ A lelkész egészségének sszetevdi 43

Az utdbbi két évtizedben a tarsadalmi valtozdsok nemcsak varoson, hanem
falun is nagy hatdssal voltak arra, ahogy a lelkész a hivatasara tekint, és hiveinek
egyhdzhoz val6 viszonyulasa is médosult. Az 4j kommunikacids eszkozok meg-
konnyitették a lelkészi munkat, ugyanakkor tul is terhelték. Egyre vildgosabban
latjuk azt is, hogy a lelkészi munka mindségét nem kizarolag a szorgalom és az
elkotelezettség hatarozza meg, hanem a személyiségjegyek, a kapcsolati mintdk,
a munkakorilmények. A munkahelyi stressz és munkaval valé elégedettség szo-
rosan Osszefiigg a ledolgozott 6rak szamaval és a fizetés mértékével, viszont en-
nél fontosabb tényezo a gyiilekezet miikodésmaddja és a hiveknek a lelkészhez
vald viszonyulasa, illetve a tdimogaté rendszerek megléte (pl. rendszeres szuper-
vizid).?

Amikor egy lelkész megbetegszik alkoholizmusban, csaladi élete tonkre-
megy, depresszids zavarral kiizd, allanddan levert és kedvetlen, fokozottan inge-
riilt kollégaival, civakodd vagy éppen visszahuzodik, és passziv-agressziv moédon
kommunikal, amikor bekévetkezik a kiégés, szélsdséges esetben pedig 6ngyil-
kossagon gondolkodik, vagy végre is hajtja, akkor a lelkészr6l mind a hivei, mind
a kollégai elmarasztaldan beszélnek. Meglatasom szerint tul kevés idot és ener-
giat forditunk azoknak az egyhazi szervezeten beliili rendszerhibaknak a kikii-
sz0bolésére, amelyek legjobb szandékaink ellenére dllandé veszélyt jelentenek a
lelkészi hivatas végzéséhez: tulterheld elvarasok, nehézkes kommunikacio, bizal-
matlansag stb. Intézményes szinten egyhazunkban tortént jelentds elérelépés: a
munkakori leirdsok realisztikusabbak lettek, a szervezeti szabalyok vildgosab-
bak. A lelkészek mentalhigiénéjére valo figyelést azonban nem pdtolhatja sem-
milyen adminisztrativ intézkedés.

Jelen tanulmany egy sorozat elsé része kivan lenni, mely azokat, a lelkész
egészségét veszélyeztetd, ennek kovetkeztében hivatdsat aldaknazoé jelenségekre
hivja fel a figyelmet, amelyekre eddig szervezeti szinten Erdélyben nem forditot-
tunk kell6 figyelmet. Célom a relevans informaciok kozlése és végiil néhany ro-
vid, konkrét javaslat megfogalmazéasa, amelyeknek szorgalmazom a gyakorlatba
tltetését. A lelkészek és csaladjaik egészségi dllapota nagyon fontos, és nem néz-
hetjiik tétleniil, ahogyan lelkészi kozosséglinkben életek mennek tonkre.

8 Royle, M. H.: Insights into Stress among Parish Clergy in the UCC. New Jersey, 2005,
Clay Pots Research, 2.)
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A lelkész egészsége

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) az egészség-meghatdrozasaban, az
ember teljes bio-pszicho-szocialis egységének alapjan, a kovetkezoket jelenti ki:
az egészség a teljes fizikai, mentalis és szocialis jolét allapota, nem csupan a be-
tegség hianya.” A WHO meghatdrozasat szamos jogos biralat érte, példaul azért,
mert implicit modon feltétezi, hogy az egészségi allapot egy olyan ideal, amely-
hez viszonyitva minden ember beteg lenne. Mivel az egészségi allapotnak nin-
csenek abszolut és objektiv mutatdi, és a kulturalis normak és tarsadalmi elvara-
sok fontos szempontot jelentek az egészségi allapot meghatarozasaban, javasolt
inkdbb az optimalis egészségrdl vagy jollétrol beszélni, végsé sorban pedig az
életmindségrol. Az egészség egy dinamikus folyamat, és feltételezi azt, hogy
képesek vagyunk ,ugy iranyitani az életiinket, ahogyan egyénileg, érzelmileg,
tarsadalmilag és szellemileg szeretnénk. Az, hogy egészségesek vagyunk, azt fel-
tételezi, hogy céljaink vannak. A betegség azt jelenti, hogy elveszitjiik a szabad-
sagunkat, amely lehetévé tette a céljaink elérését”'

Ami a lelkészek egészségi allapotat illeti, a legkorabbi vizsgalatok (18. sza-
zadtol) az élettartamot tekintették a legfontosabb mutaténak. E korai vizsgalatok
szerint a lelkészek (papok) az atlagéletkornal magasabb életkort értek el, ame-
lyért az életmodjuk volt a felelds (pl. alkoholtdl, dohanytdl, tulterheld fizikai
munkatol valé tartézkodds). A mai vizsgéalatok a jollét fogalmat hasznaljék el6-
szeretettel ugy, ahogyan a WHO is meghatarozza." Az amerikai episzkopalis
egyhdz, a mai ,,vilagi” egészség-definiciok és a lelkészi hivatast végzdék sajatossa-
gait figyelembe véve (ugyanakkor mas felekezet(i forrasokra is hivatkozva) egy
atfogd meghatérozast ajanl fel a jollét, egészség fogalmainak megragadésara. Igy
a klasszikus WHO-definicioban felsoroltak kiegésziilnek olyan elemekkel, mint
a rendszeres testmozgas, apoltsag, egészséges alvasi szokdsok. Az egészséges lel-
készek ismertetdjegyei tovabba:

- jo interperszonalis kapcsolatok (jo hazassag/tamogaté élettars, hivekkel
vald jo kapcsolat stb.);

- szenvedélyes elkotelezettség a hivatas irant;

9 Constitution of the World Health Organization [online] http://www.who.int/
governance/eb/who_constitution_en.pdf, 1. oldal: ,,Az egészség a teljes testi, lelki és
szocidlis jolét allapota, és nem csupdn a betegség vagy fogyatékossag hianya” [2015. 01.
16.]

10 McDermott, I. - O’Connor, J.: Az NLP és az egészség. Budapest, Bioenergetic, 1998,
17. In Vargha Jené Laszlo: Egészségpszicholdgia. Kolozsvar (egyetemi jegyzet), 2003, 16.

11 Weems - Arnold: i. m. 6.



Jakabhazi Béla Botond ¢ A lelkész egészségének sszetevdi 45

- megfelel§ stresszkezel6-képesség;

- kiegyensulyozottsagra vald torekvés;

- személyes és szakmai hataroknak a tiszteletben tartasa és tartatasa;

- j6 szervezOkészség;

— elszamolhatdsag.

Tovabbmenden az egészséges lelkészeknek:

— elmélyiilt spiritudlis életiik van;

— er0s az elhivatottsag-tudatuk;

- rendelkeznek mentorokkal és tdmogato kollégakkal;

— életre szoloan elkotelezték maguk a tanulas mellett (,,j6 pap holtig tanul”
elve szerint);

— értékelve és értékesnek érzik magukat és munkajukat;

- elmennek pihendszabadsagra és szabadsagévre (sabbat-év'?);

- j6 a humorérzékiik."

A fentebb felsoroltak kiegésziilnek még az elengedhetetleniil fontos mindsé-
gi egészségligyi ellatas elérhetdségével.

Ami a lelkészek egészségének Osszetevdit illeti, ezeket két csoportra oszthat-
juk: a fizikai egészségre és emociondlis egészségre (lelki egészség).

A fizikai egészség (melynek mutatdi: vitalits, ellenallé képesség, rugalmas-
sag, ligyesség) feltételeit nem célom itt részletesen bemutatni, de roviden érint-
siik ez a kérdéskort is.

Haitung King 1969-ben attekintette az amerikai lelkészek és papok egész-
ségiigyi dllapotaval kapcsolatos vizsgélatokat (150 év anyagét, 1969-ig), és azt
taldlta, hogy a mas hivatast végzokkel 6sszehasonlitva a lelkészek éltek a legtob-
bet. Ez a helyzet mindenesetre a 20. szazad kézepén megvaltozott, és a lelkészek
varhat6 élettartama lecsokkent a tandrok varhaté élettartalma ala.* A WHO™"

12 A sabbat-év bibliai alapokon nyugvé elv, amely a megujulas és pihenés lehetdségét
nyujtja a lelki vezetéknek. A nyugalomra és megujuldsra valé isteni felhivas és meghivas
elfogadasa lelkészek szamdra azért is fontos, mert modellértékivé vélik a gyiilekezeti
tagok szdmara is. A sabbat teoldgiai alapjait részletesen elemzi: Wolff, H. W.: Az Oszovetség
antropolégidja. Budapest, 2001, Harmat-PRTA, 169-177.

13 Halaas, G. W.: Ministerial Health and Wellness, Evangelical Lutheran Church in
America. Chicago: ELCA, Division for Ministry, 2002, 10. Idézi Weems - Arnold: i. m. 7.

14 King, H. - Bailar, J. C.: The health of clergy: A review of demographic literature.
Demography, vol 6. (1969). 27-43. Idézi Weems — Arnold: i. m. 16.

15 WHO - Global status report on noncommunicable diseases. 2010 [online] http://
www.who.int/nmh/publications/ncd_report_full_en.pdf 1-2. [15. 02. 2015.]
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altal végzett felmérések szerint aranylag kevés azon egészséggel kapcsolatos té-
nyez6k szama, amelyek a feln6tt népességben a korai elhalalozast okozzak. Tu-
lajdonképpen a korai elhalalozasok 80%-aért a rizikéfaktorok 20%-a felelds. A
legfontosabb kockazati tényezdre érdemes odafigyelni (ezek mindenikénél, a fel-
mérések szerint, a lelkészek rosszabbul dllnak, mint az atlagpopulacio)*s:

a. életméddal kapcsolatos rizikofaktorok:

— jelent6s mértéka alkoholfogyasztas (italozas);

- elégtelen testmozgas;

- egészségtelen étkezési szokasok;

- személyes biztonsag elhanyagolasa (pl. biztonsagi 6v autéban);

- dohényzas.

b. orvosi jellegii rizikéfaktorok: — vérnyomas;

— vércukorszint;

— koleszterin;

- trigliceridek;

- tulsuly;

Az életmddot meghatarozo valtozok kozé besorolhaté az emocionalis egész-
ség vagy érzelmi kiegyensulyozottsag (az un. lelki egészség) is, az egyszertiség és
atlathatosag kedvéért mégis kiilon csoportot alkotonak érdemes tekinteni.

Az emocionalis egészség (lelki egészség) vagy érzelmi kiegyensulyozottsag
t6bb komponensei a kovetkezdk:

- munkaval valo elégedettség;

— stressz mértéke — beleértve a lelkész irdnydban tamasztott elvarasok okoz-
ta nyomast;

- sajat maga iranyaban és csaladja irdnt tamasztott elvarasok vagy kovetel-
mények mértéke;

— életkor (az életkor el6rehaladtaval az érzelmi kiegyensulyozottsag mértéke
novekedik).

A lelki egészséget veszélyeztetd tényezdk koziil fontos kiemelni a fokozott és
hosszan tarto stresszt, kiégést, kimertiltséget, elvarasoknak val6 kényszeres meg-
felelést, depressziot, a megkiizdési stratégidk szlik tarhazat, munkaval és munka-
koriilményekkel valo elégedetlenséget stb.

Az elhivatottsag, vallasos elkotelezettség nem jeleni azonnal azon képessé-
gek birtokldsat, amelyek biztositandk azt, hogy a lelkész hozzaértéssel kozelitsen
barmilyen szenvedé emberhez, vagy akar sajit problémaihoz. Eppen ezért a

16 Weems - Arnold: i. m. 17-20.
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pszichés és mentalis betegségek ismerete, valamint a terapias és lelkigondozoi
munka soran felmeriilé buktatok ismerete elengedhetetlen fontossagu a lelké-
szek szamara. Azért is fontos ez, mert idedlis esetben a valldsos kozosségekben a
lelkész az elsé ember, akit a bajba jutott emberek felkeresnek, olyan, nem banalis
problémakkal, amelyek meghaladjak sajat problémamegoldo6 stratégiajukat,
amikor ugy érzik, hogy életiik fala repedezni kezd. Ez olyan szempontbdl nem
rendkiviili, hogy mindenki tapasztal életében kriziseket, amikor szembe kell
nézni fajdalmas és ijeszté helyzetekkel, amelyek arra kényszeritik az egyént, a
csaladot vagy gyiilekezetet, hogy raeszméljen arra, mennyire kiszolgaltatott,
sérthetd, ,mezitelen” az ember az embertdrsak, Isten és 6nmaga el6tt.'” Ugyan-
akkor nem csak a hivek keresik fel a lelkészt, hanem a lelkész is hasonld mérték-
ben a hiveket, és a lelkész, helyzetébdl kifolyolag, a legtobbszor jelen van a hivek
életének természetes krizispontjain (sziiletés, pubertaskor, parvalasztas, halal).

A lelkésznek, a sajat egészségi allapota elhanyagolasan kiviil, az egyéni spi-
ritudlis igények hattérbe szoritdsa mellett, a mentalhigiénéjére nézve a legna-
gyobb veszélyt harom jelenség képezi. Mindharomra fokozott figyelmet kell
szentelniink, egyrészt azért, mert széles korben elterjedt jelenségekrdl van szo,
masrészt azért, mert intézményes kereteink kozott kevés idét és energiat fordi-
tunk a megeldzésiikre (kezelésiikrdl pedig egyaltalan nem esik sz6), végiil pedig
azért, mert kovetkezményeikben mind az egyénre (lelkészre), mind pedig csa-
ladjara és gyiilekezetére nézve is rendkiviil sulyosak, olykor tragikusak. A harom
jelenség a viszontdttétel, a helfer-szindroma és a kiégés (burn-out). Jelen tanul-
many ezek koziil a lelkigondozdi helyzetekre jellemzd viszontattétel (ellendtté-
tel) jelenségével foglalkozik részletesen.

Viszontattétel a lelkigondoz6i munkaban

A lelkigondoz6 a mentalhigiénés vagy terapidas munkaba behozhat korai,
gyermekkori, ugynevezett primitiv motivumokat, és el6fordulhat, hogy a bol-
dogsag keresése dsszemosddik a gyermekkori vagyak kielégitésére valé felnétt-
kori, tudattalan torekvéssel. E jelenség alol a lelkész sem kivétel. Gyermekkori, és
ezért felnéttkorban mar diszfunkcionalis sziikséglet pl. a sajat személyes problé-
mak megoldasara tett kisérlet masok segitése dltal, vagy a kényszeres vagy arra,

17 Stone, W. H.: Crisis Counseling. 31 ed. Minneapolis, 2009, Fortress Press, 2.
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hogy masok intim életérdl tudjon, vagy az, hogy a segit6i szerep altal nyujtott
autoritas-hatalom gyakorlasanak a vagyat kiélje.'®

Lelkigondozas soran a lelkész tudattalanja olyan faktor, amelyet nem szabad
figyelmen kiviil hagynunk. Ezért értékel6dott fel a vildg e részén is, némi késés-
sel, a szakszer(ien szervezett onismereti csoportok latogatasa és az egyéni terapia
a lelkészek kozott is, mert lelkigondozdoként vagy akdr intézményvezetéként is a
lelkésznek jo latnia és értenie a sérthetd és sériilékeny pontjait, életének megol-
datlan problémait.

A viszontattétel, vagy ellenattétel jelenségérol lelkészi korokben nem na-
gyon beszélnek, amit a szerénység hidnyanak és sajat emberi vulnerabilitasunk
letagaddsanak tulajdonitok. Erdélyi pasztorélis korokben a viszontattétel fogal-
ma még mindig csak elvétve fordul eld szakmai beszélgetésekben, feltételezem,
hogy els6sorban ideoldgiai okok és a fogalom pszichoanalitikus eredetével kap-
csolatba hozhaté puritan 6dzkodas miatt. Holott nem vitds, hogy a vilagot és 6n-
magunkat, szerepiinket a vilagban a sajat személyiségiink altal értelmezziik. Ko-
rai (gyermekkori) élményeink, sziikségleteink és traumaink egész életiinkre
hatassal vannak." J6 ezekrdl tudni, még akkor is, ha képtelenség minden tudat-
talan motivaciot felszinre hozni. Az érzelmi- és viselkedésmintdink meghataroz-
zak kapcsolatainkat (pl. a parvalasztast), és hatassal vannak a segit6i szereptink-
re is.

A lelkésznek tudataban kell lennie, hogy az attétel és viszontattétel jelensége
a lelkigondozoi helyzetekben, amennyiben rejtve vagy felismeretleniil marad-
nak, sulyos kévetkezménnyel jarhatnak mind a lelkigondozott,*® mind a lelki-
gondozo esetében.

Amikor a segitséget kéré személy a lelkészt a sajat kudarcaival, hidnyossaga-
ival, félelmeivel, el6itéleteivel szembesiti, és a lelkész Onismereti feladatat elha-
nyagolta, akkor fokozottan fennall annak a veszélye, hogy lelkigondozoként nem
megfelel6 mdédon kezdjen el viselkedni, azaz sajat sziikségleteire és vagyaira fi-
gyeljen a kliens sziikségletei helyett. Ilyenkor nagy a kockazata annak, hogy a
segitd elvesziti realitasérzékét, és mar képtelen lesz a valodi helyzetre reagalni,

18 Wick, J. R - Parsons, D. R. - Capps D. (eds.): Clinical Handbook of Pastoral
Counseling. Vol. 3. New York, 2003, Paulist Press, 328.

19 Uo. 321.

20 A lelkigondozott személyt, gyiilekezeti tagot a tovabbiakban a Rogers-i hagyo-
manyokhoz hiven kliensnek is nevezem.
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arra, amit a kliens tar eléje. Ehelyett a sajat torz elképzeléseit viszi be a lelki-
gondozo6i munkaba.?!

A viszontattétel az attétel fogalmahoz tartozik, mindkettd az analitikus pszi-
choterapiabdl szarmazik (Freudtdl), és mindazokra az érzelmekre vonatkoznak,
amelyek a lelkigondozott és a lelkigondozo kapcsolataban felmeriilnek. Amikor
a gytilekezeti tag a sajat sziilei, jelentds masok, baratai, szerelmei, testvérei irant
taplalt érzelmeit a lelkigondozora vetiti, a lelkigondozonak résen kell lennie, és
fel kell ismernie, hogy a vele szemben iil6 személy a helyzethez és kapcsolatuk-
hoz nem ill6 viselkedése az attétel megnyilvanuldsa. Ugyanigy forditva is érvé-
nyes: a lelkész a jelentds masok irdnt érzett érzelmeit a kliensére vetitheti, ezaltal
az iranta taplalt ellenséges vagy éppen gyongéd, sét erotikus szinezet(i érzelmei-
ben a viszontattétel nyilvanul meg. Amikor a segit a segitett érzelmeit a sajatja-
ként éli meg, megsziinik segitének lenni, ami mindkettdjitkk szamara komoly
problémait jelent.”

Az attétel gyakorlatilag minden érzelemnek, osztonszerti késztetéseknek,
fantazidknak (amelyeket a személy a gyermekkorabdl egy jelentds személlyel
kapcsolatosan megélt) az attolasa a lelkigondozd iranyaban. Legfontosabb jel-
lemzdje, hogy nem odaillé. Ugyanigy a viszontattétel a lelkigondozé vagy tera-
peuta attételes reakcioit jeloli, amelyek alapvetden oda nem ill6 és kéros reakci-
ok. Felismerhet6 azokbdl a jelekbdl, amelyek arra utalnak, hogy a lelkész a
gyermekkori sziikségleteit, masokkal valo viselkedésmintazatait beviszi a segit6i
kapcsolatba. A hivek, kliensek verbdlis és non-verbalis jelzéseit konnyen félre-
értheti a lelkész akkor, ha nincs tisztaban sajat inditékaival, megoldatlan problé-
maival, tudattalanjanak hatasaval sajat segitdi szerepére nézve.”

Tudnunk kell, hogy minél mélyebben érinti meg a klienst érzelmileg a
lelkigondozas vagy a terdpids munka, a lelkigondozé szamara a viszontattétel
megnyilvanulasanak lehetésége annal nagyobb.*

A viszontattételes megnyilvanulasok lehetnek pozitivak vagy negativak, ki-
mondottak vagy ki nem mondottak, tudatosak vagy tudattalanok. Tovabba ma-

21 James, K. R. - Gilliland, E. B.: Crisis Intervention Strategies — Fifth Edition -
Instructor s Edition. Belmont, CA, 2005, Thomson/Brooks/Cole, 487.

22 A viszontattételt meg kell kiilonboztetniink a masodlagos traumatizaciotdl, amely
arra vonatkozik, hogy krizishelyzetben a traumatikus élményben nem résztvevd, de azt
részletesen ismer6 személy (pl. a lelkigondozoé lelkész), olyan mértékben azonosul a
traumatizalt személlyel, hogy 6 maga is traumatikus jegyeket kezd produkalni. A masod-
lagos traumatizacié a kiégés jelenségével all szorosabb kapcsolatban.

23 Wick - Parsons — Capps (eds.): i. m. 322.

24 James - Gilliland: i. m. 487.
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gaban foglalhat fizikai, lelki, szocialis, nemi, faji, erkolcsi, spiritualis, kulturalis
jellemzoket vagy faktorokat, amelyek hatassal voltak a segitére a multban, vi-
szont a lelkigondozoéi helyzetben az ,,itt és most”-ban jelennek meg. Idénként a
kliens érzelmei olyan érzelmeket, gondolatokat és viselkedésmddot valt ki a se-
gitébol, amelyek mélyen voltak bedsva a lelkigondozé vagy terapeuta személyi-
ségébe.”

Az alabbi felsorolas, Menninger a Theory of Psychoanalitic Technique® cim(
mive nyoman, tdmoren és atfogoan foglalja 6ssze azokat a jelenségeket, amelyek
a viszontattételre utal(hat)nak:

- képtelenség az olyan tipusu kozlések megértésére, amelyek a lelkész sze-
mélyes problémaival hozhatdk kapcsolatba;

- negativ és/vagy depresszidos érzelmek az egyes hivekkel folytatott
lelkigondozdi, terdpias iilések alatt, valamint az iilések utan;

- nemtor6domség — a klienssel megbeszélt terapias iilésrol valo megfelejtke-
zés, késés, az iilés indokolatlan meghosszabbitasa;

- tompasag és hosszan tarté almossag a lelkigondozdi beszélgetés alatt;

- talzott gondossag, aggodalom vagy ellenkezdleg, nyilvanvald nemtord-
domség, ami a klienssel kapcsolatos pénziigyi kérdéseket illet, pl. a kliens kol-
csonhoz vald hozzasegitése;

- a klienssel szemben érzett erotikus vagy szeretetteljes érzelmek ismételt
atélése;

- a kiélés?” formajaban megnyilvanulé ellenallas engedélyezése, st, batori-
tasa;

- biztonsag érzésének keresése narcisztikus jellegii eljarasokkal, pl. a kliens
lenyligozésére tett kisérletekkel, vagy a kollégak el6tti hencegés a kezelt kliensek
fontossaganak kiemelésével;

- akliens fiiggéségének a fenntartdsa, pl. a sziikségtelen meger6sitések dltal;

— késztetés a kliensr6l valé szakmai pletykara;

— a kliens jelzéseire adott értelmezések és kommentarok kegyetlen és sziik-
ségtelentll éles megfogalmazasa, illetve ennek az ellentéte;

25 Uo.

26 Menninger, K.: Theory of Psychoanalytic Technique. New York, 1958, Basic Books,
88.

27 Az acting out jelensége egy elharité mechanizmus, melyben valamilyen nem tudatos
szandék, konfliktus erételjes cselekvésben jut kifejezésre (pl. hirtelen dithkitorések, dith
feletti kontroll hidnya, er6szakos cselekmények).
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- »a kliensre vald racsimpaszkodas”, melynek lényege a terapeuta eltulzott
félelme attdl, hogy elvesziti a kliensét;

- tudatos elégtételt lelni a kliens kéréseiben, nagyra értékelést és ragaszko-
dast kifejez6 megnyilvanulasaiban stb.;

- kifakadni vagy kiborulni a kliens tartds szemrehanyasaitol, illetve vadas-
kodasaitdl;

— vitazni a klienssel;

- a kliens szorongasainak elejét venni az id6 el6tti megel6zéssel, ami az tn.
optimalis frusztracios fesziiltség kialakulasat lehetetlenné teszi;

- a kliens mindennapi gondjainak a megoldasaban aktiv szerepet vallalni,
pl. lakaskeresésben, pénziigyeibe valé beavatkozassal;

- a kliens irdnti érdeklédés hirtelen fokozodasa vagy csokkenése;

- alelkigondozé visszatérd késztetései arra, hogy szivességeket kérjen a kli-
enstol.

Bar Menninger az analitikusok munkassagaval kapcsolatosan sorolja fel a
viszontattétel jeleit, ezek rendkiviil fontossaggal birnak a lelkészek tanacsadasi,
lelkigondozasi és terapias munkajaban is.”

Vannak vallasos, egyhazi tanacsadok és lelkigondozok, akik ugy véleked-
nek, hogy a Menninger altal megfigyelt és leirt viszontattétel-jelek rajuk nem vo-
natkoznak, pl. azért, mert kotelességiiknek tartjak a kliensiik anyagi helyzetével
val6 foglalkozast. Ilyen esetben fontos tisztaznunk, hogy a lelkész a szocidlis
munkas szerepében kozelit klienséhez. Ezt azért fontos pontositani, mert ha a
lelkigondoz6 szocidlis munkds szerepben is miikodik (mely amuagy hozzatarto-
zik a lelkészi munkakorhoz), az a terdpias munka karara van. A két szerep egy
idében nem fér meg egymas mellett. A lelkésznek felel6sségteljes dontést kell
hoznia, hogy adott esetben milyen szerepben jelenik meg és probal segiteni,
ugyanis nem lehetséges a lelkésznek mindennek lennie egy id6ben. Ha a tandcs-
adoi vagy terapeuta szerepét vallalja, annak megvannak a jol meghatarozott ha-
tarai, és van egy megszabott strukturaja.

Wick® arra is felhivja a figyelmet, hogy a lelkipasztori tanacsadok,
lelkigondozok egy része elutasitia Menninger meglatasait, mivel agy tartjak,
hogy az 6k munkdjukra azok nem vonatkoznak, mivel a lelkészi szerep feliilir

28 A viszontattétel jeleinek gyors felismerése segiti a lelkigondozdéi munkat azaltal,
hogy a lelkész idében felismerheti viszontattételes viszonylasat a klienséhez, azaz a kliens
jelzéseire adott inadekvat valaszreakcidit.

29 Wick-Parsons—-Capps (eds.): i. m. 325.

30 Uo.
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minden, vilagi terapeutdknak és tanacsaddknak eldirt szerepkort. Ervik az,
hogy a keresztényi szeretet és nagylelkiiség minden szabalyt és el6irast folilir,
még az etikai szabalyokat is. A probléma ezzel a magatartassal az, hogy gyantsan
Onigazolas-jellegli. Az egészséges és sziikséges hatarok tartasa minden segitd jel-
legti foglalkozast folytato férfi és n6 kotelessége. Aki a hatarait atlépi, tulhajszolja
magat a keresztényi szeretet és segiteni akards nevében, megfeledkezik arrol,
hogy érzelmi energiatartalékai korlatozottak, és idével akar messids-komplexust
alakit ki, és kiég. A lelkész, mivel egy egyhdzat is képvisel, és ennek az intéz-
ménynek tekintélye van a hivek korében, ugyanakkor a lelkészre sokan ugy is
tekintenek, mint akinek kozelebbi és bizalmasabb kapcsolata van az istenséggel,
mint az dtlagembernek, megtorténik, hogy az istenségrdl kialakitott képet a hi-
vek ravetitik a lelkész alakjara. Az attételre az egyik ellenattételes valasz lehet a
mar emlitett messids-komplexus. Az infantilis fantaziak az istenséggel és a lel-
késszel kapcsolatosan hatassal vannak a lelkészi szerep megélésére. Azok a sze-
mélyek, akik az istenséget egy védelmezé és melegen szeretd, mindent megadd
anyaként latjak, diithvel viszonyulhatnak a lelkészhez akkor, ha az nem felel meg
ezeknek az elvarasoknak. Azok a személyek, akik az autoritashoz valé viszonyu-
lasukban passziv-szubmissziv mddon viselkednek, azok a lelkigondozé ajanlata-
it és javaslatait parancsként veszik tudomasul, vagy amennyiben nem kapnak
vildgos és egyértelmu iranymutatast a lelkész részérdl, dithosen és agressziven
vadolhatjak. A kell 6nismerettel nem rendelkez6 lelkész igen nagy bajba juthat,
ha észrevétleniil kialakul benne az a torz meggy6z3dés, hogy mindendron eleget
kell tennie hivei kimondott, de féleg ki nem mondott és tudattalan elvarasainak.
AKi retteg attol, hogy masoknak csalédast okoz, az mindenképpen meg fog akar-
ni felelni, idével akar istenszert lényként kezdheti latni magat.’' Természetesen
a lelkészszerep tagabb és nehezebben koriilhatarolhatd, mint egy pszicho-
terapeutanak a szerepkore, és indokolt esetben atlépheti a tandcsadd és
lelkigondozé szerepét, amennyiben ez kizarélag a klienst segiti, és nem a lelkész
valamilyen rejtett szitkségletét elégiti ki.

A viszontattétellel szembeni ellenallas kérdése
Lelkészi korokben, kiillonosképpen Erdélyben, ahol sokaig a lelkészképzés-

ben a pszicholdgidra altaldban, a pszichoterapiara pedig kiilonosképpen nem se-
gédtudomanyként, hanem veszélyes rivalis ,vallas’-ként tekintettek, a viszont-

31 Pattison, E.: Transference and Countertransference in Pastoral Care. The Journal of
Pastoral Care, 19. vol. (1965). 193-202. Idézi Wick - Parsons - Capps (eds.): i. m. 326.



Jakabhazi Béla Botond ¢ A lelkész egészségének sszetevdi 53

attétel témaja fel sem merilt, még akkor sem, amikor lelkészek hivatasuk
végzése soran sulyos vétségeket kovettek el (pl. erkolcsi kihagasokat). A lelkészek
részérdl megnyilvanulé ellenallas a lelkigondozéi munkaban sokféle format 6lt-
het. Olyan torz meggy6z&désekrdl van sz6 itt, amelyek a lelkészek hivatasbeli
szerepiikkel fiiggnek ossze. Ugyanakkor a szupervizi6 fontossaganak a megkér-
déjelezése, az intervizi6 hianya, a mindentudas és mindenkinél jobban tudas il-
luzidja a lelkészt fokozatosan olyan, sajat maganak és kollégdinak allitott irracio-
nalis kovetelményeknek valé megfelelési kényszerhez vezethetik, amelyek végiil
arra hajlamositjak, hogy hiveire is ugy tekintsen, mint sajat lelkészi szakmai t6-
rekvéseinek az eszkozeire. A , sikeres lelkész”, ,,sikeres lelkigondozd” szerepben a
tekintéllyel bir¢ lelkész erdteljes pozitiv érzelmeket élhet meg, amikor hivei meg-
felelnek elvarasainak, ugyanakkor diithot, haragot, gytloletet vagy akar verbalis
és tettlegességig fajuld agressziv megnyilvanulasokat produkal, amikor hivei,
lelkigondozottjai nem felelnek meg elvarasainak. Ugyanakkor vannak olyan hi-
edelmek, amelyek arra késztetik a lelkigondozot, hogy egyes hivei vagy kliensei
irant taplalt negativ érzelmeit ne akarja tudomasul venni.

Aaron T. Beck terdpias szupervizidés munkassaga soran figyelt fel arra, hogy
a terapias munkéban a legtobb elakadds elsésorban nem a szakember szakmai
tudasa hianyanak, elégtelen voltanak tulajdonithato, hanem tdlzott elvardsainak
és irraciondlis feltételezéseinek. Beck azonositotta (a Diszfunkcionalis AttitGd
Skélaval egyetemben) azokat az irracionalis hiedelmeket, kényszeritd erejii torz
elképzeléseket, amelyeknek a felismerése, azonositasa feltétleniil sziikséges ah-
hoz, hogy a terapeuta, lelkigondozo, segit6 foglalkozast szakember felismerhes-
se vakfoltjait, irredlis elvarasait onmagaval és klienseivel szemben. Az itt felsorol-
tak a diszfunkcionalis hiedelmek gyt(ijteménye, amelynek ismerete alapjan a
lelkigondozo6 azonosithatja, hogy melyik hiedelem jellemz6 rd. Hasznos eszkoze
lehet ez a gylijtemény a lelkészeknek abban, hogy sajat gyenge pontjaikat, onis-
mereti hidnyossagaikat feltérképezhessék. Ime, néhény diszfunkcionalis elkép-
zelés, kényszeritd jellegli elvarasként megfogalmazva:*

- allanddan ragyogoan és mélyrehatdan kell tudnom értelmezni a hallotta-
kat;

- mindig jol kell tudnom megitélnem a dolgokat;

— jobban kell segitenem a hiveimen, mint ahogy most teszem;

- az én hibam, ha valamelyik hivemmel kudarcot vallok;

32 Dr. Perczel Forintos Déra - Kiss Zsofia — Ajtay Gyongyi (szerk.): Kérdéivek,
becsloskdldk a klinikai pszicholdgidban. Budapest, 2005, OPNI, 237-238.
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- nem szabad, hogy kudarcot valljak, de ha mégis, akkor az azt jelenti, hogy
tehetségtelen lelkigondozd és rossz ember vagyok;

- a sikereim semmit sem szamitanak, ha egyszer valéban kudarcot vallok;

- kiemelked? lelkésznek és lelkigondozdnak kell lennem, nyilvanvaldan kii-
16nbnek, mint méasoknak, akiket ismerek, vagy akikrdl hallok;

- még lehetetlen hiveimmel is boldogulnom kell;

- minden beszélgetésnek jol kell sikeriilnie;

— hires lelkésznek kell lennem;

- nem szabadna, hogy lelkész létemre érzelmi problémaim legyenek, ha
mégis el6fordulnak, csalédnom kell magamban;

- fontos, hogy minden hivem nagymértékben tiszteljen és szeressen;

- egyetlen hivemmel szemben sem viselkedhetek ellenszenvvel, és ellen-
szenvemet végképp nem mutathatom ki;

- nem szabad tulsagosan sokat akarnom a hiveimt6l, kiilonben biztos meg-
utalnak;

A fenti hiedelmek még kiegésziilnek a kovetkezokkel:

- az én felel¢sségem, hogy a hiveim jél érezzék magukat;

- lelkigondozoként minden egyes pillanatban tudnom kell, hogy mit kell
tennem, tudnom kell, hogy mit kell mondanom;

— nem engedhetem meg magamnak, hogy olyan helyzetbe keriiljek, hogy
hiveim szeme lattara tévesen cselekszem vagy itélkezem;

— sosem hibazhatok;

Felmeriil a kérdés, hogy a lelkésznek a lelkigondozéi munkdssaga soran mi-
lyen mértékben — ha egyaltalan - kell széva tennie, feltarnia a lelkigondozott
el6tt a viszontattételes reakcidinak a tartalmat. A valasz a kérdésre az, hogy eze-
ket fel kell tarni, mivel ez az észinte nyitottsag nyereségekkel jar:*

— megerdsiti a kliens realitasérzékét;

— tisztazza a kliens hatdsat mind a terapeutara, lelkigondozéra, mind dltala-
ban az emberekre;

— igazolja a lelkigondozo &szinteségét és ,,hls-vér” emberi mindségét;

— fokozza az intimitast, és kedvezd lehetGséget teremt az érzelmek kifejezd-
dése szamara;

— megerdsiti a relevans onfeltarulkozas kolcsonosségét;

33 Livnay, S.: When Erickson meets Freud: The Therapist Trance and Countertrans-
ference as Resources for Hypnotherapist. In Vargha: i. m. 86.
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A viszontattételhez val6 viszonyulas

A viszontattételre valo figyelés rendkiviil fontos feladata a segit6 foglalkoza-
stnak, mert a jelenség fel nem ismerése a legenyhébb esetekben is csokkenti a
lelkigondozas hatékonysagat.

Ha a viszontattételre utal6 jeleket nem ismeri fel a lelkigondozo, akkor pl.
bintudata lesz amiatt, hogy negativ érzelmei vannak a kliensével szemben anél-
kiil, hogy sejtené, honnan erednek érzései. Mivel ezek a klienssel kapcsolatos ne-
gativ el6jelli érzelmek nem illenek bele abba a képbe, amit a segit sajat magarol
kialakitott (pl. hogy minden kliensével szeretetteljes stb. érzelmei legyenek), ez a
fesziiltség, a kognitiv disszonancia hozzdjarul a hivatdssal jaré stressz mértéké-
nek noveléséhez oly mdédon, hogy végiil kiégéshez is vezethet. Viszont fontos itt
kiemelni Pearlman és Saakvitne meglatasat, mely szerint a viszontattétel elkeriil-
hetetlen velejaroja a lelkigondozasnak, ha a lelkész mély empatiaval kozeledik
kliensei felé. S6t, nemcsak elkeriilhetetlen, hanem sziikséges is, mivel a kliens-
nek olyan hatalmas érzelmi megproébaltatasaiban vald részvétel esetében, mint
pl. fizikai vagy szexualis bantalmazas, halalos betegség, szuiciditds-veszély, a
lelkigondozé érzelmileg elkeriilhetetlentil tdl fog terhelddni.** A kéros magatar-
tas nem a talterhelés velejardja, hanem akkor kovetkezik be, amikor ezt a tulter-
hel6dést nem képes, vagy nem szandékszik szakszertien fololdani.

Bar a viszontattétel jelenségének a lelkigondozasi folyamatban jatszott sze-
repe mindmaig vitatott, mégis a legfontosabb kérdés az, hogy miképpen viszo-
nyuljon a lelkigondoz6 a viszontattételhez azért, hogy az ne érintse hatranyosan
a lelkigondozdi folyamatot. Nyilvanvald, hogy sziikség van a szakmailag és em-
berileg megfelelé tehermentesitésre. Ezt egyetemes egyhazi szinten érdemes mi-
nél el6bb megszervezni.

Az alabbiakban megfogalmazott javaslatok a legfontosabb moddszereket tar-
talmazzak, amelyekkel a viszontattétel rombol6 hatasat kikiiszobolhetjitk.*
Meggy6z6désem, hogy gyors, szakszeri és atfogéo mddon vald gyakorlatba tilte-
téstik (egyrészt a teologiai képzésben, masrészt a lelkészi tovabbképzés része-
ként) jelentds mértékben hozzajarul majd lelkésztarsadalmunk lelki egészségé-
nek a javitasahoz:

34 Pearlman, L. A. - Saakvitne, K. V.: Trauma and the Therapist. New York, 1995,
Norton, 22-24. Idézi James-Gilliland: i. m. 487.
35 Wick-Parsons—Capps (eds.): i. m. 327. nyoman.
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1. kotelezd lelkészi szupervizid (csoportos és/vagy egyéni) évenként leg-
alabb egyszer (az eddigi gyakorlat, mely szerint a szupervizié opciondlis jellegt,
azért elégtelen, mert megesik, hogy éppen azok a lelkészek nem akarnak elmen-
ni ezekre az alkalmakra, akiknek a legnagyobb sziikségiik lenne ra);

2. intervizié vagy kollégakkal val6 konzultalds a problémas és nehézséget
okoz¢ lelkigondozdi helyzetekrdl;

3. pszichoterapia — az egyéni terdpias munkat, amelyben egy kiils6, nem
egyhazi szakember objektiv visszajelzést adhat a lelkésznek sajat lelki mtikodésé-
rél stb., nem potolhatja semmilyen, j6 szandékkal tervezett egyéni introspekciod
vagy onvizsgalat;

4. sajat viszontattételes esetek szakszerl elemzése;

5. a lelkészekre vonatkozo egyhazi szabalyok részévé tenni a stlyos vétségek
esetében (a fegyelmi eljaras részeként vagy attdl fiiggetleniil) a pszichiatriai vizs-
galatra (és esetleg kezelésre) valo felszolitast (olyan stlyos esetekben, mint a sze-
xualis visszaélés, kontrollalatlan agresszié - diihkitorések, elviselhetetlen de-
presszio stb).

Egyhazunkban a lelkészi hivatas emberséges, szakszer(i és oromteli végzésé-
hez lelkileg kiegyensulyozott, képzett és onmaguk el6tt dszinte lelkigondozdkra
van szitkség. Mi is sérthetd emberek vagyunk, akiket mélyen megérintenek em-
bertarsaink dramai és tragédiai. A masokon valé segitéshez nem elég a szeretet
vagy a segitd szandék. Ahogy a terapias szakembernek, ugy a lelkésznek is allan-
ddan kiiszkodnie kell az emberségét és segitdi szerepét elkeriilhetetlentil aldak-
nazo jelenségekkel. Ezek koziil a viszontattétel csupan csak egy, igaz, talan a leg-
nehezebben megfoghatd. Képességeink nagyszabasu ala- vagy tulbecslése,
lelkigondozott hiveinkkel kapcsolatos agressziv vagy tul gyongéd érzelmeink,
hivatdsvégzésiink céljanak és hatékonysaganak a megkérddjelezése csupan né-
hany komoly jelzése annak, amit hiveinknek tanitunk, és amit lelkészekként
nem szabad elfelejtentink: segitség és tamogatas nélkiil, visszajelzés és szakszert
utmutatas nélkiil, és csupan 6nmagunkra utalva hiteles lelki vezetdk és hatékony
segit6k aligha lehetiink.



