TANULMANYOK

Lakatos Csilla' — P4l Tunde?

Csaladi reziliencia

Bevezetés

A csaladi reziliencia koncepcioja uj, sajatos szemlélettel gazdagitotta a csa-
ladok mikodésének megértését. Megvilagitja a talpra allas, a meggyogyulas, a
fejlodés képességét az élet kiillonbozé nehézségeivel, megprobaltatasaival kiizdé
csaladokban. Mig egyes csaladok Osszeroppannak az életciklusok valtasakor, az
atmeneti vagy tartos valsagok idején, masok eréforrasaikat jol hasznélva kitarta-
nak egymas mellett, kapcsolataikban megerés6dnek, mindségileg fejlédnek.

A jelenség harmincéves kutatdsa sordn a vizsgalodasi szempontok, fékuszok
sokat valtoztak. Mig a korai vizsgadlodasokat a betegségkozpontu felfogas jelle-
mezte, és azokra a rizikofaktorokra koncentréltak, amelyek egy-egy betegség ki-
alakuldsahoz vezettek, s ezek késébbi, felndttkori hatasait vizsgaltak, a ’80-as
években felértékel6dott a prevencio, illetve a korai beavatkozas jelentGsége, és a
védofaktorok kertiltek a figyelem kozéppontjaba.

A kezdeti reziliencia-kutatasok az egyénre fokuszalva azt keresték, hogyan
lehetséges, hogy egyes gyermekek, akik diszfunkcionalis csalddbol szarmaznak,

1 Lakaros Csilla (1976-) unitdrius lelkész és klinikai szakpszichologus, csaladterape-
uta. 2004 d6ta a miskolci egyhazkozség kinevezett lelkésze. 2008-t6l szakpszicholégusként
is dolgozik, jelenleg a Miskolci Egészségfejlesztési Intézetben és maganpraxisban. A Sem-
melweis Egyetem Mentalis Egészségtudomanyok Doktori Iskola doktorjeldltje. Kutatasi
témaja: Korai kotddés, vallasossag és a parkapcsolatok mindségének Osszefiiggései. Tagja
a Magyar Orvosi Kamaranak, a Magyar Csaladterapias Egyestiletnek és a Magyar EMDR
Egyestiletnek.

2 PAL Tinde (1977-) vallastanar, pasztoralpszichologus és szupervizié alatt all6 csalad-
terapeuta. Jelenleg a BBTE Okumené Doktori Iskolajénak mésodéves hallgatéja. Kutatdsi
témaja: felkészités hazassagra és utégondozas. Tagja a Magyar Csaladterapids Egyesiilet-
nek.
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vagy sziileik pszichés betegséggel kiizdenek, le tudjak kiizdeni a bantalmazas
vagy az elhanyagolds korai hatasait, és felnéttként gyiimolcsozd életvezetésre
lesznek képesek. Késobb, a rendszerszemlélet térhdditasaval a csaladi folyama-
tok kutatasa keriilt el6térbe, melynek rendjén a jol funkcional6 csaladok valtak a
tudomanyos érdeklddés targyava, a csaladterapeutak sorra irtak le az egészséges
csaladi mikodés alapvetd kovetelményeit.

Jelen tanulmany a jél alkalmazkodo, reziliens csalddi rendszer, s benne az
egyén jellemzdit kivanja bemutatni, kiilon hangsulyt helyezve a vallasi és kultu-
ralis hagyomanyok egészségvédo szerepére.

A reziliencia fogalma

A reziliencia altaldnos értelemben rugalmas ellenallasi képesség, azaz vala-
mely rendszernek — legyen az egy egyén, egy szervezet, egy okoszisztéma vagy
éppen egy anyagfajta — azon reaktiv képessége, hogy erételjes, meg-megujuld,
vagy akar sokkszert kiilsé hatdsokhoz sikeresen adaptalodjék. A fogalmat elsd-
ként a fizikdban, majd a haditengerészetben hasznaltdk, utobbi szakteriileten a
tengeralattjaroknak az erds és dlland6 hullaimmozgassal szemben kifejtett ellen-
allo képességére vonatkozik. A szd gyokere a latin salire ige, jelentése ugrani. A
re-salire, re-silire annyit jelent, mint hatraugrani, hatrahékolni, sét elére-hatra
fesziilni, oldédni, de nem eltorni. Abban a pillanatban, hogy torés all be, meg-
szlinik a reziliencia.’

A reziliencia jelenségének kutatasa, leirasa egy olyan ujfajta szemléleti kere-
tet, gondolkodasi paradigmat eredményezett, amelynek kozéppontjaban annak
megértése all, hogy stulyos zavar, sokkhatas esetén a komplex adaptiv rendszerek
hogyan tudjak fenntartani dnazonossagukat és funkcionalis mikodésiiket.* C. S.
Holling, a rezilienciardl valé gondolkodas vezéralakja a hetvenes években 6kolo-
gusként mutatott ra el6szor arra a latszélagos ellentmondasra, amely egy rend-
szer teljesitéképessége és allanddsdga, megmaraddsa, valamint az allandosag és
valtozas, az elére jelezhetéség és a megjosolhatdsag kozott fesziil. Ennek felolda-
sara irta le a reziliens rendszer azon képességét, hogy a rendszer az egyensulyi

3 BEKES Vera, , A reziliencia-jelenség, avagy az okologizal6dé tudomanyok tanulsagai
egy 0kologizalt episztemoldgia szamara’, in Tudomdny és torténet — Tanulmdnykotet Fehér
Marta tiszteletére, szerk. FORRAI Gabor, MARGITAY Tihamér (Budapest: Typotex, 2012),
215-228.

4 SzokoLszKY Agnes, V. KOMLOSI Annamdria, ,,A »reziliencia-gondolkodds« felemel-
kedése — 6kologiai és pszichologiai megkozelitések’, Alkalmazott pszichologia 15, 1 (2015):
11-26.
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allapotbol kibillenve rugalmas mdédon ismét egyenstlyi allapotba tud keriilni. A
fogalom szétvalaszthatatlan mdédon egyszerre jelenti az egyes rendszerek belsé
stabilitdsanak és a megvaltozott kornyezeti viszonyokhoz val6 alkalmazkodasi
képességének kiiszobtartomanyat. A reziliencia a képlékenységnek és a stabili-
tasnak olyan folytonosan valtozasban 1év4 egyiittesét irja le, amely egyarant
ellentétes a tetszdleges alakithatosaggal és a stabilitas egyszert, statikus értelme-
zésével, mikozben tartalmazza az 6nfenntartas és az 6n-tjraszervezédés mozza-
natat.”

Az emberre vonatkozodan a reziliencia fogalma azon jellemzdket foglalja
magaban, amelyek elésegitik a veszélyeztetett életkoriilmények ellenére torténd
sikeres alkalmazkodast (megkiizdeni), enyhitik a stressz negativ hatdsait (kibir-
ni), és lehet6vé teszik a valtozasokkal szembeni adaptiv megkiizdést (talpra all-
ni).° Az egyén képessége arra, hogy sikeresen és adaptivan tuljusson a sulyos tra-
uman, és megbirkdzzon a jelentds, adott esetben kronikus stresszel (sorscsapas,
betegség, természeti katasztrdfa, csaladi problémak, szegénység, haboru, abu-
zus), és a nehézségek ellenére megmaradjon pozitiv hozzaallasa 6nmagahoz és
az élethez.”

A reziliencia szemléletének térhdditasaval sziikségessé valt a fogalmi meg-
kiilonboztetés mas, hasonld jelentéskorre vonatkozo fogalmaktdl, igy példaul a
megkiizdéstdl, stresszkezeléstdl, stresszrezisztenciatol, pozitiv alkalmazkodastol.
Kétségtelen, hogy a reziliencia legnagyobb fogalmi atfedésben a megkiizdés fo-
galmaval all. A megkiizdés (coping) az egyén azon képességeire és eréfeszitéseire
vonatkozik, amelyek segitségével szembenéz az 6t ért stresszel és fenyeget6 hata-
sokkal. Hatékony megkiizdés esetén a megfelelé készségek és képességek moz-
gositasa hozzasegiti az egyént ahhoz, hogy taljusson a nehézségeken, mikozben
fejlodhet.® A megkiizdés része a reziliencianak, de ez utobbi a rendszerszemléle-
tl megkozelités miatt az egyént kovetkezetesen kornyezetbe agyazottan kezeli,
és a stresszt kovetd pozitiv adaptaciot a kdrnyezet-egyén rendszer szintjén értel-

5 Crawford Stanley HoLLING, “Understanding the Complexity of Economic, Social
and Ecological Systems”, Ecosystems 4, 5 (2001): 390-405.

6 AnnS. MASTEN, Marie Gabrielle REED, “Resilience in development”, in The Handbook
of Positive Psychology, eds. Charles Richard SNYDER, Shane J. Lorez (New York: Oxford
University Press, 2015), 74-88.

7 Annual Report of the American Psychological Association 2014, A Supplement to Ame-
rican Psychologist 70, 5 (July-August 2015).

8 OLAH Attila, Erzelmek, megkiizdés és optimdlis élmény (Budapest: Trefort Kiado,
2005)
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mezi.” Ez a megiéllapitas arra a szemléleti vitara adott valasz, melynek alapvetd
kérdése, hogy a reziliencia alapjdban birtokolhaté ,dolog” vagy egyéni viszony-
rendszeren alapuld folyamat, amely az egyén szamara lehet6vé teszi a reziliens
miikodést.”® Az egyén reziliencia-jellemzdit a kornyezettel vald viszonyrendszer-
ben alakul6 képességként fogjuk fel, egy, a személy, a csalad és a kdrnyezet kozott
lezajl6 interaktiv folyamat eredményeként.'!

Az egyéni reziliencia kutatasa

Az egyéni reziliencia fogalma a rizikokutatdsok soran keriilt felszinre. A tu-
domanyos hozzaallast sokaig értetlenség jellemezte, hiszen olyan komplex 1élek-
tani jelenségrél van sz6, amelyet megérteni, definialni nem volt konnyt. Eleinte
csak a szélsdségesen rossz helyzetek egyes dldozataiban megmutatkozé meglepd,
megbirkozo, ongyogyito képességet értették alatta.

John Bowlby, a mai gyermek- és személyiség-lélektan egyik alapvetd elmé-
letének, a kotddéselméletnek a kidolgozoja, elséként kezdte tanulmanyozni azt a
paradox jelenséget, hogy az dltala megvizsgalt, silyosan elhanyagolt, traumatizalt
csecsemdknek és kisgyermekeknek bizonyos hanyada egészséges fejlédést muta-
tott. A jelenséget egyfajta fejlddési rendellenességnek, anomalidnak tartotta,
mert ellentmondott annak a feltételezésének, hogy a korai kotédés sériilésének
mindenképpen patolégias jellemz6khoz kell vezetnie.'

A pszichologian beliil a rezilienciat elséként a *70-es években megjelent uj
tudomadnyag, a fejlédési pszichopatoldgia teriiletén ismerték fel, miutdn a jelen-
séget kiilonbozd teriileteken folytatott empirikus kutatasok helyezték fokuszba.
Ebben az iddszakban tobb olyan tanulmany is megjelent, melyben a kutaték
tobbszorosen veszélyeztetetten felnové gyermekeket (sziilé mentalis betegsége,
mélyszegénység, abuzus, elhanyagolas) vizsgalva azt talaltak, hogy egy résziik
mentalisan egészséges maradt, megfeleld fejlédést mutattak. E korai vizsgalatok
nyoman a reziliencia érthetetlen anomaliabol magyarazatot koveteld jelenséggé

9 Michael RUTTER, ,Resilience reconsidered: Conceptual considerations, empirical
findings, and policy implications’, in Handbook of early intervention (2™ ed.) eds. Jack P.
ScHONKOFF, Samuel J. MEISELS (New York: Cambridge University Press, 2012), 651-881.

10 Ann S. MASTEN, “Resilience in developing systems: Progress and promise as the
fourth wave rises”, Development and Psychopatology, 19 (2007): 921-930.

11 BERszAN Lidia, ,,Megkiizdés vagy reziliencia? Amikor a kevesebb t6bb”, Erdélyi Tir-
sadalom 13 (2015): 9-19.

12 John BowLBY et al. “The effects of mother-child separation: A follow-up study”, Bri-
tish Journal of Medical Psychology 29, 2 (1956): 211-247.
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valt, amit tovabbra is a tipikusan elvarhatéhoz képest meglepd jellege tett kiilo-
nosen érdekessé.”” A kutatok ekkor még mindig ritka, kivételes jelenségként ir-
tak le, a reziliensek ,titkat” kutatva az egyénen beliili, mentdlisan erds, sebezhe-
tetlen személyiség jellemzdit keresték, a fejlesztés feladatanak az azonositott
jellemzék tamogatasat tekintették. Az empirikus vizsgalatok kirajzoltak a
reziliens egyénre, illetve gyermekre jellemzd tulajdonsagok hosszu listajat: aktiv
megkiizdés, rugalmas valaszkészség, tanult leleményesség, énhatékonysag,
koherenciaérzet, onkontroll, érzelmi intelligencia, szocialis kompetencia, tarsas
tamogatas keresése, veszélykeriilés, egyiittmtikodés, humor."

Gordon definicidja szerint ,,a reziliencia a viszontagsagos koriilményekkel
szemben megnyilvanul6 képesség a boldoguldsra, érlelddésre és a kompetencia
novelésére. Ezek a koriilmények lehetnek bioldgiai rendellenességek vagy kor-
nyezeti akadalyok. A viszontagsagos koriilmények tovabba lehetnek kronikusak
és gyakoriak, vagy sulyos és nem gyakori valsagok. Ahhoz, hogy az egyén boldo-
guljon, gyarapodjon, érlelddjon, kompetencigjat névelje, mozgositania kell min-
den eréforrasat, legyen az bioldgiai, pszicholdgiai vagy kornyezeti”* Ezen 6ko-
l6giai szemléletli meghatarozas szerint az egyén reziliencidja nem csak magabdl
az egyénbdl fakad. Olyan viszonyfogalom, amelyben az 6rokolt bioldgiai és pszi-
cholégiai adottsagok és a kornyezeti tényezok egyiittese valtja ki az adaptiv reak-
ciot, és hatdrozza meg a reziliencia mindenkori mértékét.

A reziliencia-kutatasok széles korbe vald kiterjesztése 0j lehet6séget kinalt
az ellenséges kornyezetben, szegénységben, kronikus betegséggel é16k, tovabba a
katasztrofdlis életeseményeket, kiilonb6z6 traumat és veszteségeket megélt sze-
mélyek vizsgalatara. Ezek rendjén egyre vilagosabba valt a személyen beliili és a
kornyezeti hatasok egyiittes jelenléte a reziliencia érvényesiilésekor. Mostanra
elfogadotta valt, hogy a reziliencia a kiilonboz6 rizikétényezok és az idében fel-
lelheté védofaktorok dinamikus kolcsonhatdsa sordn jon létre, amelyeknek
egyéni, személykozi, szocialis, illetve kulturalis vonatkozasa van.'s

13 SzokoLszky, V. KoMLOsI, ,A reziliencia-gondolkodds felemelkedése...”, 11-26.

14 Ann S. MASTEN, “Ordinary Magic. Resilience Processes in Development”, American
Psychologist 56, 3 (2001): 227-238.

15 Kimberly A. GorpoN, “The self-concept and motivational patterns of resilient
African American high school students”, Journal of Black Psychology 21, 3 (1995): 239-
255.

16 Froma WALsH, “Family Resilience. Strengths Forged through Adversity”, in Normal
Family Process (4" ed.), ed. Froma WaLsH, (New York: Guilford Press 2012), 399-427.
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Sziikebb értelemben harom teriilet kolcsonhatdsa nyert bizonyitast: egyéni
vonasok, csaladi er6forras és szocialis, kozosségi kontextus."”

Egyéni jellemzok

Az egyéni jellemz6k terén fontos szerepet jatszik a magas érzelmi intelligen-
cia, vidam természet, dertilaté beallitodas. A reziliens személyek jo eséllyel el6-
hivjak masok segitségét, képesek a megkiizdési stratégiak alkalmazasara, a meg-
oldasi készségek fejlesztésére. Magas onértékeléssel egyiitt jaro redlis remény és
személyes kontroll érzete jellemzi, ugyanakkor 6nszabalyozasi készségekkel, po-
zitiv bedllitodassal, életcélokkal, tehetséggel rendelkeznek.”® K6z0os jellemzoként
jelenik meg az egyéni eréfeszités, kompetenciaérzés, az dsbizalom, a kezdemé-
nyezOkészség, az elkotelez6dés képessége, a j6 kommunikacids készség, akarcsak
a koherens életnarrativa, személyes integritas érzése, értelemkeresés."”

Csaladi eréforrasok

Az egyén pszichés-mentalis jellemz6i tdgabb kapcsolati rendszerek kontex-
tusdba keriilésével kiterjedt a figyelem a teljes kapcsolati halora, beazonositva a
kozeli és tavoli csaladi kapcsolatokban rejlé lehetséges eréforrasokat. Ezek sze-
rint lennie kell legalabb egy gondoskodé sziilének vagy egy tamogaté felnéttnek
a tagabb csaladban, esetleg a szocialis kornyezetben, aki feltétel nélkiil elfogado,
érzelmileg tdmogatd, akire lehet szamitani (id6sebb testvér, nagysziil6, tavolabbi
rokon). Pozitiv hatds varhaté tovabba a testvérektdl, hazastarstol vagy élettarstol,
nagysziil6ktol, keresztsziil6ktol, nagynénik, nagybacsik, mas rokonok tdmogaté
jelenlététol.”

A szul6 jelenléte a napszakok f6bb eseményeinél (reggeli ébredés, iskolabol
torténd hazaérkezés, étkezések, lefekvés) és az iskolai teljesitménnyel kapcsola-
tosan észlelt sziil6i elvardsok megvédenek az olyan egészséget veszélyeztetd té-

17 Froma WALsH, “Family Resilience: A Concept and Its Application’, Family Process
35,3 (1996): 261-281.

18 Froma WALSH, Strengthening Family Resilience (3™ ed.) (New York, London: Guilford
Press, 2015), 6-7.

19 Emmy WERNER, “Protective factors and individual resilience”, in Handbook of Early
Childhood Intervention, eds. Jack P. SCHONKOFF, Samuel J. MEISELs (Cambridge Univer-
sity Press, 2000), 115-132.

20 Michael UNGAR, “The importance of parents and other caregivers to the resilience of
high-risk adolescents”, Family Process 43, 1 (2004): 23-41.
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nyezOkkel szemben, mint az emociondlis distressz, az 6ngyilkossagi gondolatok
és viselkedés, az agresszivitds vagy a szerhasznélat.” Altaldban pozitiv elérejelzd
az elsédleges gondozdval vald biztonsagos kapcsolat, a meleg, elfogado, érzelmi-
leg tamogaté klima, ugyanakkor a vildgos, kiszamithato, ésszerti csaladi szaba-
lyok és struktura.

Szocialis tamasz (k6zosségi kontextus)

A komplex rendszerek dinamikus 6sszefiiggéseinek megértéséhez nyujt el-
méleti keretet Bronfenbrenner elmélete, amely a gyermeket koriilvevé kiilonbo-
z6 rendszerszintek mindegyikének szerepét hangsilyozza a fejlédési ttvonal
alakulasanak szempontjabol.” Az egyéni jellemz6kon és a kozvetlen kornyeze-
ten tul a szocidlis kontextus és az idétényezd egymassal kolcsonhatasban befo-
lyasoljak a fejlodést. A szocialis kontextus nemcsak a gyermeket kozvetleniil ko-
rilvevé mikrorendszereket (pl. csalad) foglalja magaba, hanem azokat a
rendszerszinteket is tartalmazza, amelyekkel a gyermek nem all kozvetlen kap-
csolatban, de hatassal vannak a fejlédésére. Ilyen példaul a sziil6k munkahelye és
a szlil6k informalis és intézményrendszerek altal nyudjtott tamogatottsaga, vala-
mint a makroszintek: a tarsadalom, a kultdra, a politika, melyek meghatarozzak
az el6z06 rendszerszintek mindegyikének jellemzgit.

A reziliencia kialakuldsa a biztonsagos kozeli kapcsolatoktol, serdiilékori
romantikus kapcsolatoktdl és baratsagoktdl, valamint a kozosség (lakokornye-
zet, iskola, gyiilekezet, sportegyesiilet) altal nyujtott stabilitastol és kiszamithato-
sagtol is fiigg.”® Csakugy, mint a késébbiekben, a parkapcsolatokban magtapasz-
talt érzelmi biztonsag korrektiv élmény lehet. Egy utdnkovetéses vizsgalat
igazolta, hogy az egyéves korukban bizonytalanul k6t6dd személyek egy része
képes arra, hogy elsajatitson egyfajta ,,szerzett” biztonsagos kotédési format fia-

21 Michael D. REsNICK et al., “Protecting adolescents from harm: findings from the Na-
tional Longitudinal Study on Adolescent Health”, JAMA 278, 10 (1997): 823-832.

22 Urie BRONFENBRENNER, “Developmental ecology through space and time: A future
perspective’, in P. MOEN et al (eds.), Examining Lives in Context: Perspectives on the Ecology
of Human Development (Washington, DC, American Psychological Association, 1995),
619-647.

23 Christine WEKERLE et al. “Childhood maltreatment, cognitive functioning and close
relationships”, in The Social Ecology of Resilience: A Handbook of Theory and Practice, ed.
Michael UNGAR (New York: Springer, 2012), 187-198.
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tal feln6ttkori parkapcsolatai sordn.** A koriiltekintd, bolcs kapcsolatvalasztas,
egészséges csaladbdl szarmazd hazastars érzelmi tamogatdsa szintén bizonyitot-
tan hozzajarul a felnéttkori rugalmas ellenallé képességhez.”

A kozosségi jellemzok korében a jo iskola, az elérhetd szolgaltatasok kore, a
sportolasi lehetdségek, a kulturalis tényezok, a spiritualis és vallasgyakorlasi le-
hetdségek védo hatasa nyert igazolast.

A sikeres megoldasokat hasznalok esetében tehat olyan eréforrasok, illetve
tamogatd tényezok tarhatdak fel, amelyek egyiittesen dvnak a tartds karosodas-
tol, mikozben ezek a személyek sem immunisak, a probléma 6ket is megérinti,
de nem teszi tonkre 6ket. A reziliencia ugyanis nem azt jelenti, hogy nincs riziké
vagy diszfunkcio, hanem sikeres alkalmazkodast jelent a megprobaltatds ellené-
re. Nem csupan néhany mentdlisan erds egyén adottsaga, hanem Kkiterjedt hu-
man jelenség, bels6 személyiségvonasok és kiilsé protektiv tényezok egytittes
megléte. Nem statikus jelenség, hanem inkabb sokdimenzids tulajdonsag, amely-
nek folyamatjellege van, idében valtozik.”” Ez utébbi jellemzét utdnkovetéses
vizsgalatok eredményei tamasztottak ald, melyekbdl az deriilt ki, hogy a gyer-
mek-, vagy serdiil6kori rossz miikodés ellenére lehetséges a felnéttkori reziliens
mikodés, amennyiben az érintett képes a tamogatd kapcsolatok megtalalasara.

A kapcsolati rezilienciatol a csaladi reziliencidig

A tagabb kapcsolati rendszerek védé hatdsa a csalddterdpia térhoditdsaval
valt ismertté. Az ’50-es években részben a rendszerelméletbdl, részben a mélylé-

7o

lektan tarsas megkozelités(i iranyzatabdl kifejlédott csaladterapids szemlélet
nagyban hozzdjarult annak megértéséhez, hogy a csaladi folyamatok hogyan
csokkenthetik a stresszt, és nytjthatnak tamaszt a csalddtagoknak a krizisekbdl
szarmazé nehézségek legyézésében. Mindez a ’70-es évektdl kiegésziilt az 6kolo-
giai szemlélettel, mely szerint az individuum és a csalad egy kozosen fejlédo
okoszisztémaba szervezdik. Ebben a megkozelitésben a csalad jellemzéi: cirku-

24 Glenn I. RoisMaN et al, “Earned-secure attachment status in retrospect and
prospect’, Child Development 73, 4 (2002): 1204-1219.

25 Ann S. MASTEN, “Resilience in developing systems: Progress and promise as the
fourth wave rises”, Development and Psychopatology 19, 3 (2007): 921-930.

26 Helen HERMAN et al, ,What is resilience?”, The Canadian Journal of Psychiatry 56, 5
(2011): 258-265.

27 Ann S. MASTEN, “Ordinary magic. Resilience processes in development” American
Psychologist 56, 3 (2001): 227-238.

28 ‘WaLsH, “Family Resilience. Strengths Forged through Adversity”, 399-427.
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laris (kolcsonhatasos) oksag, nonszummativitas (vagyis az egész csaladi rend-
szer mindig tobb és mas, mint tagjainak dsszessége), ekvifinalitas (azaz ugyanazt
a végeredményt kiilonbo6z6 folyamatok is létrehozhatjak, illetve azonos folyama-
tok kiilonboz6 egységekre kiillonbozé kimeneteldi hatassal lehetnek), és
morfogenézis (vagyis a csalad szerkezetében is valtozik a csaladi életciklus soran
6t ér6 kiilsé és belsé nyomasok hatasara, Gj normakat és szabalyokat teremt an-
nak érdekében, hogy létrejojjon egy Uj egyensulyi allapot). A csalad morfo-
genézisre valé képessége a csaladi reziliencia.”

Akarcsak az egyéni reziliencia esetében, a csaladi reziliencia kezdeti kutata-
sait is a betegségkozpontusag hatdrozta meg. Az els6 vizsgalatokat pszichiatriai
betegséggel kiizd6 és egészséges személyek csalddjaban végezték. Mig egyes be-
tegek élettorténetébdl kideriilt, sziiletésiikkor a csalddjuknak sulyos veszteséggel
kellett megkiizdenie (pl. egyik nagysziil6 haldlakor sziilettek), addig természete-
sen voltak ilyen helyzetben sziiletett egészséges emberek is, azaz vannak olyan
csaladok, amelyek jol tudnak alkalmazkodni a sulyos életeseményekhez anélkiil,
hogy tagjai megbetegednének.” Tovabbi vizsgalatok rdiranyitottdk a figyelmet
arra a latszdlag ellentmondasos jelenségre is, hogy krizisben jobb lehet az egyéni
teljesitmény, javulnak a csaladi kapcsolatok, megerésddik a remény.*

A csaladi ,normalitas” elképzelését korabban két olyan mitosz tartotta fenn,
amelyeket az utébbi évek reziliencia-kutatdsainak eredményei sorban megkér-
déjeleztek. Az egyik ilyen mitosz arra vonatkozik, hogy az egészségesen mitikodo
csaladok problémamentesek. Ez a medikalis szemléletii, a probléma hidnyara f6-
kuszalé megkozelités teljesen figyelmen kiviil hagyja az egészséges mikodéshez
szitkséges pozitiv jellemzdéket. Ma mar széles korben elfogadott, hogy nincs
problémamentes csalad, mert minden csaladnak meg kell kiizdenie a megpro-
baltatasok, veszteségek kiillonboz6 formaival, a kiilonbség inkabb azok stlyossa-
gaban és idobeli el6forduldasukban van. Az egészségesen miikodo csaladokat
nem problémamentességiik, hanem a megkiizdési és problémamegoldé képes-
ségiik killonbozteti meg a diszfunkciondlis csaladoktdl. A masodik mitosz a csa-
ladi szerepekre, a csaladban €16 személyekre vonatkozik. Sokdig tartotta magat
az a feltételezés, hogy a gyermekek kizarélag a hagyomanyos értelemben vett
csaladi felallasban fejlédhetnek egészségesen, ahol mindkét sziil6 jelen van, az

29 BEKES, ,A reziliencia-jelenség..., 215-228.

30 Froma WALSH, ,,Concurrent grandparent death and birth of schizophrenic offspring.
An intriguing finding”, Family Process 17, 4 (1978): 457-463.

31 Lasd: Steven J. WoLIN, Sybil WoLIN, The resilient self: How survivors of troubled
families rise above adversity (New York: Villard, 1993)
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apa a kenyérkereso, az anya hangsulyosan a gyermekneveléssel, haztartassal van
elfoglalva. Az elmult évtizedek kutatasai rendjén bizonyitast nyert, hogy a ha-
gyomanyos, kétsziil6s, nukledris csaladi strukturan tal szamos mas csaladi for-
maban lehetséges az egészséges lelki fejlédés, mert annak alapfeltétele az egész-
séges csaladi mtikodés és reziliencia.”” A normalis-patoldgias tengely helyett a jol
funkcionald csaladok keriiltek a kutatasi fokuszba. E szempontvaltds eredmé-
nyeként korvonalazédtak azok az alapvetd csaladi készségek, amelyek feltételei a
csaladi stabilitasnak és testi, lelki egészségvédelemnek: kohézio, rugalmassag,
nyilt kommunikdcid, j6 problémamegoldo6 készség.*

Az Gjabb reziliencia-kutatasok azt is igazoltak, hogy a hatarok kozott torté-
no stresszkitettség jobb megjosoldja a reziliencidnak, mint az erds stressz, vagy
annak teljes hidnya, mert az optimalis stresszszint altal az egyén védetté valik a
komolyabb stresszel szemben.* Csaladi vonatkozasban ez azt jelenti, hogy azok
a csaladok és tagjaik fognak sikeresen megkiizdeni a nehézségekkel, akik id6rél
id6ére megtapasztaljak a sikeres megkiizdés modjat, lehetGségeit, a reziliencia
ugyanis a viszontagsagokon, nehézségeken at, nem pedig azok hianydban alakul
ki.

A csaladi reziliencia a csalad megbirkézasanak képessége a csaladi életcik-
lus-véltasokkal egyiitt jard, megjosolhaté normativ krizisekkel, mint pl. egy
gyermek sziiletése vagy felnétté valasa, és a nem vart, silyos eseményekkel, ugy-
nevezett paranormativ krizisekkel, mint amilyen pl. a sziil6k véldsa vagy az egyik
sziil6 korai haldla. Az, ahogyan a csalad mint funkcionalis egység reagalni tud
egy gyaszhelyzetre vagy a csaladi struktura atrendezédésére, komoly befolyassal
lesz a csaladtagok rovid- és hosszutava megkiizdési, alkalmazkodasi mddjara.*
A krizisek ugyanis nem csak az egyént, hanem a teljes csaladi rendszert érintik,
atrendez6désre, alkalmazkodasra kotelezik. Ezt az 6sszefogast és kozos megkiiz-
dést, a csaladi rezilienciat a csaladon beliili és kiviili faktorok hatdrozzdk meg,
akarcsak az egyén esetében. A tovabbiakban a csaladi rezilienciat befolyasold
belsé tényezdk attekintését adjuk.*

32 WALSH, “Strengthening Family Resilience..”, 14-17.

33 David H. OrsoN, “Circumplex Model of Marital and Family Systems: Assessing
Family Functioning’, in Normal family processes, ed. Froma WALsH (New York: Guilford
Press, 1993), 104-137.

34 Mark D. SEERY, “Resilience: A Silver Lining to Experiencing Adverse Life Events?”,
Current Directions in Psychological Science 20, 6 (2011): 390-394.

35 Froma WALsH, “Family Resilience. Strengths Forged through Adversity”, in Normal
Family Process, ed. Froma WaLsH (New York: Guilford Press, 2012), 399-427.

36 'WALSH, “Strengthening Family Resilience...”, 14-19.
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A reziliens csaladok jellemz6i

A csaladi rezilienciat befolyasolé tényezdk kozé tartozik a csalad hiedelem-
rendszere, szervezési mintazatai, valamint kommunikaciés és problémamegol-
dasi képessége. Lényeges megallapitas, hogy ezek a faktorok dinamikus kolcson-
hatasban vannak egymassal, és magukba foglaljak azokat az eréket és eréforra-
sokat, amelyekkel a csaldd rendelkezik és haszndl a csaladi reziliencia erdsitésére,
kibontakozasara. Alkalmazasuk a csalad értékrendjének, er6forrasainak, problé-
mainak és céljainak fiiggvénye.*’

A csaladi hiedelmek rendszere

Az ember a kiilonboz6 csaladi hiedelmeken keresztiil szerez benyomasokat
a vilag milyenségérdl. A hiedelmeket olyan szemiivegként hasznéljuk, amelyen
keresztiil ratekintiink egyes eseményekre, latunk vagy nem latunk lényeges dol-
gokat. Az a méd, ahogyan a csalddok, csaladtagok problémaikra, szenvedéseikre
és lehetGségeikre tekintenek, nagymértékben befolydsolja a megkiizdést és a
helyzet fol6tti uralmat, vagy a diszfunkciot és a kétségbeesést. A hiedelmek tobb-
generacidsan, kulturalisan, hitelvileg meghatarozottak, és csaladi, tarsas kozeg-
ben mutatkoznak meg.

A csaladi rezilienciat erésiti a problémamegoldas, a felépiilés és a novekedés
lehetéségeinek csalddon beliili magtapasztaldsa, atadasa. A nehéz helyzetek ér-
telmezése, az azokhoz valé reményteli, pozitiv hozzaallas kialakitasa, valamint a
transzcendens, spiritualis értékek és kapcsolatok megoroklése szintén a reziliens
csaladok jellemzéje.

A viszontagsag, nyomorusag értelmezése

Az egyén kapcsolati rendszerben val6 szemlélése, valamint a sebezhetetlen
egyén idedljanak valtozasa hivta életre azt a belatast, hogy id6rél idére minden-
kinek szembe kell néznie kiilonb6z6 nehézségekkel, feladatokkal. Ha a szemé-
lyes kiizdelem nem marad az egyén maganiigye, hanem a tapasztalatok, kétsé-
gek, félelmek megoszthatdak a csalddi rendszerben, az bizony ment66v lehet a
krizisben. A csaladban megélt kolcsonos tamogatas, bizalom, elkdtelezodés
ugyanis segiti a rugalmas alkalmazkodast.

37 ‘WALSH, “Family Resilience..., 399-427.



382 KERMAGV 2018/3 ¢ TANULMANYOK

A szenvedés, a baj az élet velejardjaként valo felfogasa nagyban segiti a csa-
ladtagokat abban, hogy a nehézségek értelmezhetévé valjanak a dolgok a kedve-
z6tlen alakulasakor. Ha egy csalad nem ragaszkodik az idealis csaladképhez,
akkor a felmeriil problémdk kevésbé fognak hibaztatdssal, szégyennel, blinbak-
keltéssel jarni. A csaladi életciklus valtassal egyiitt jaro valtozasok, veszteségek,
kihivasok megértése segiti a nehéz atmeneti idészakok megélését és az 4j életcik-
lushoz valé alkalmazkodast. Ugyanakkor fontos elfogadni a csaladon beliil az
egyéni sériilékenységet, azt, hogy bizonyos torténések jobban megviselik a csa-
lad egyes tagjait, mint a tobbieket.*®

Bizonyitottan azok a csaladok hatékonyabbak egy kritikus iddszakban, akik
a nehézségeket tagabb Osszefliggésben tudjak értelmezni, a krizist pedig olyan
feladatként értékelni, amely kezelhetd, kiszamithat6, megmagyarazhat6. Fontos
a felépiilés lehetdségeinek szambavétele, mert ez felerdsiti a csalad kontrollérze-
tét, a pozitiv csaladi 6nképet, tompitva az esetleges szégyent. Az okkeresés, érte-
lemtalalas csaladi, kulturdlis, vallasi vonatkozasai megjelennek a hogyan tortén-
hetett ez veliink? kérdésben. Ha vannak erre vonatkozd, akar tobb generacion
athagyomadnyozddott, csaladi tapasztalaton alapulé megnyugtato vélaszok, azok
nagyban segitik a reményt, csokkentik a félelmet. A jovOre vonatkozd elvarasok,
katasztrofat elorevetité félelmek a mi fog torténni veliink? tipust kérdésekben je-
lennek meg. A valaszkeresés kapcsan fontos a helyzet alapos feltarasa, a felada-
tok és a lehetdségek minél pontosabb szambavétele és az aktiv megkiizdési stra-
tégiak szambavétele.”

Deriilato szemlélet a nehézségek lekiizdésében

A remény rendkiviil fontos a léleknek: energiat biztosit a nehézségek legy6-
zéséhez sziikséges erbfeszitésekhez. Altala a legnehezebb iddszakban is el lehet
képzelni egy jobb jovét, amely a lehetdségek kihasznaldsaval, az akadalyok le-
kiizdésével érhetd el. Bar az optimista beallitodds, hozzaallas Gnmagaban nem
hosszabbitja meg az élettartamot, mégis védd hatasa van, mert csokkenti az ar-
talmakat, noveli a sikeres kimenetelek lehet6ségét, hangsulyozza az életmindség

38 W. Robert BEAVERS, Robert B. HaMPsoN, “Measuring Family Competence: The
Beavers Systems Model”, in Normal family process, ed. Froma WALsH (New York: Guilford
Press, 2003), 549-580.

39 Janice Winchester NaDEAU, “Family construction of meaning”, in Meaning
reconstuction and the experience of loss, ed. Robert NEIMEYER (Washington, D. C., Ameri-
can Psychological Association, 2001), 95-111.
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és a kapcsolatok fontossagat. Az optimizmus tanulhatd, fejleszthetd a sikeres
miikodés megtapasztalasaval, és nagyban hozzdjarul az 6nbizalom erésitéséhez,
Uj kompetenciak fejlesztéséhez, a kezdeményez6 készséghez és kitartashoz.*

A nehéz helyzetekkel val6 szembenézés, megkiizdés olykor nagy batorsagot
és sok batoritast igényel. Rendkiviil fontos a csaladtagok kozti tamogatd, batoritd
jelenlét, illetve a baratok, kornyezet pozitiv példaja, amely segit uralni azt, amit
lehet, illetve elfogadni a megvaltoztathatatlant. Ugyanakkor fontos védelmet
nyujtanak a normdk, ritusok (hétkéznapi, szabadidés, tinnepi, atmeneti), csaladi
identitas megléte, a csaladi torténetek és a koherens narrativak.

Transzcendencia és spiritualitas

A vallasossag jelentdsége igen nagy a stresszt okozd helyzetek értékelésében.
Eddig harom kiemelked? jelentdségti, a megkiizdés egész folyamatara és kovet-
kezményeire is nagy hatdssal bird vallasos osszetevé nyert bizonyitast. A vallds
értelmet és szandékot ad az eseményeknek, megszenteli az eseményt, és beemeli
Istent a megkiizdésbe.*!

A vallasos vilagnézet koherenciat, értelmet lat a vildgban, és olyan Istenben
vald hiten alapul, aki az embert ismeri és szereti. Az értelemtalalasnak kiilonos
jelentésége van a nehéz, kontrollalhatatlannak latszé élethelyzetekben, fenyege-
tettség, sulyos veszteségek idején. A spiritualis lencse hasznalata az események
értékelésében holisztikus és novekedésorientalt nézépontot jelent, amelyben az
ember felismeri a szitudci6 dtmeneti jellegét, tudatositja sajat megkiizdési korla-
tait, és mas, szélesebb tavlatba helyezi az aktualisan megélt szenvedést okozd ese-
ményt.*

A fajo esemény Isten terveibe valo illesztése, pozitiv jelentéssel valo ellatasa,
azaz atkeretezése jelentds hatassal bir a stratégia valasztdsara és a megkiizd6 vi-
selkedésmodok meghatdrozasara. Azonban érdemes figyelembe venni azt is,
hogy a vallasossag hatdsa nem mindig pozitiv. A szigoru istenkép és az éretle-
nebb hit az egyént arra indithatja, hogy az eseményt Isten biintetésének vagy a
gonosz muivének tekintse. Ez pedig egyrészt stlyos blintudatot gerjeszthet, amely

40 BEAVERS, HAMPSON, “Measuring Family Competence..”, 549-580.

41 Annette MAHONEY et al. “Religious coping by children and adolescents: Unexplored
territory in the realm of spiritual development”, in The handbook of spiritual development
in childhood and adolescence, eds. Eugene ROEHLKEPARTAIN et al (Thousand Oaks, CA:
Sage Publications, 2006), 341-354.

42 Ld. Bernard SpILKA et al., The psychology of religion (London: Guilford Press, 2003).
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jo esetben segiti a megkiizdést, rossz esetben pedig tehetetlen vergédésre kény-
szerithet, masrészt pedig a reménytelenség, tehetetlenség érzését erdsitheti.*

Az eréforrasok szambavétele rendjén a vallasossag adta tamogat6 kozosség,
az Istennel val6 szoros kapcsolat tudata és a szeretd, vigasztald istenkép birtok-
lasa komoly eréforrasként jelenik meg a megkiizdés soran.*

Kulcskérdés, hogy kozos-e, csaladi-e ez a hit? Hiszen ha a csaladban kozos
feladatként tekintenek a problémara, akkor 6sszefogo, egyesit6 erévé lehet még
a legnagyobb nehézség is. Egytitt konnyebb éltetni a reményt, konnyebb a jovére
gondolni. A kozosen vallott és gyakorolt hit, a transzcendens segitségbe vetett
bizalom értelmet és célt ad a problémakon és a f6ldi léten tul is, tagabb kontex-
tusba dgyaz, segit elviselni a bajt, ad egyfajta megnyugtaté valaszt a miért-re.
Tartast és kitartast ad, a lelki egészség fenntartdsaban is egyértelmtien védo ha-
tasu minden vallasos hitgyakorlat: ima, tinnepek, vallasos csaladi és kozosségi
élmények.*

A reziliencia paradox jelensége mutatkozik meg abban, hogy a legnehezebb
id6kben képessé valunk a legjobbat kihozni magunkboél. Egy krizis varatlan fej-
16dést eredményezhet, mely jelenséget a szakirodalom poszttraumas novekedés-
ként emlit.*® A reziliens csalddok képesek 1j fontossagi sorrend felallitasara, a
kapcsolatok tjraértékelésére, akar az életcélok ujrafogalmazdsara, ha a helyzet
azt kivanja. Ez a szocialis felel6sségérzet er6sodését, illetve masok megsegitésé-
nek szandékat eredményezheti azt kovetden, hogy a krizisbél sikeriilt kijutni.

A csalad szervezési mintazatai

A csalad szervezési mintdazatait elsésorban a szereposztas rugalmassaga és a
kotédések mindsége hatarozza meg. A krizisek tobbszor, akar ujbol és ajbol pro-
bara teszik, megbontjdk az egyensulyt. Nagy rugalmassag kell ahhoz, hogy a csa-
ladtagok képesek legyenek egymast kiegészitve egyiittmiikodni és ismételten
megtaldlni az egyensulyt. A kolcsonos tamasz és elkotelezettség, egymas hatara-

43 HORVATH-SzABO KATALIN, ,Vallasossag és megkiizdés”, in HORVATH-SZABO KATA-
LIN, Vallds és emberi magatartds (Piliscsaba: Pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsé-
szettudomanyi Kara, 2007), 31-61.

44 V6. Kenneth I. PARGAMENT, The psychology of religion and coping (London, New
York: Guilford Press, 1997)

45 'WALSH, “Family Resilience..., 399-427.

46 Richard G. TEDEsCHI, Lawrence G. CALHOUN, “Posttraumatic growth: Conceptual
foundations and empirical evidence’, Psychological Inquiry 15, 1 (2004), 1-18.
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inak és sajatos reagalasi modjanak az elfogadasa és tisztelete az a tanulasi folya-
mat, amely fenntartja a rezilienciat.

Alkalmazkodé rugalmassag: stabilitas és flexibilitas

A reziliens csaladok jellemzdje a valtozasra vald nyitottsag képessége. Ez azt
jelenti, hogy egy életciklusvaltasnal vagy egy akut krizisben a csalad képes utjra-
szervezédni, az 1j feladatoknak dtmenetileg vagy hosszt tavon megfelelni. Am
ez csak akkor tud megfelel6en mtikodni, ha a véltozasok idején is van kell6 sta-
bilitas a csaldd mikodésében, azaz tetten érhetd a folytonossag, kiszamithatosag,
élnek a ritusok, és lehet6ség szerint megvan a napi rutin. Ezek megléte, folyama-
tos hasznalata bizonyitottan védi a csaladokat attdl, hogy krizis idején teljesen
szétzilalodjanak, a mindennapok feladatait szem el6l tévesszék. A reziliencia te-
hat nem mds, mint a stabilitas és a valtozas egyensulyban tartéasa.

Nehéz, megterhel6 idékben rendkiviil fontos egy erds, feleldsségteljes fel-
né6tt jelenléte a csaladban, aki kézben tudja tartani a nevelést, illetve képes a
gyermekek és a sériilékeny csaladtagok védelmére. Kiillondsen nagy erdforras
tud lenni krizis idején, ha a csalddon beliil a sziil6k jo, egytittmikodd parkapcso-
latban élnek, mert ennek megtarté ereje védelemként szolgal a tobbi csaladtag
szdmadra is.”

Kohézid, kotodés

A csaladi kohézio a csalddtagok egymas irant taplalt érzelmi kotodéseként
hatarozhaté meg. Olyan specialis koncepciok és valtozok teszik a csaladi kohézi-
6t leirhat6va, mint az érzelmi kotddés, csaladtagok kozotti hatarok, koaliciok,
id6 és tér személyes és kozos hasznalata, baratok beengedése a csaladba, dontés-
hozatalba val6 bevonds, valamint személyes, csaladi érdekl6dés és szabadid6tol-
tés lehetdsége.

A csaladi kohézi6 tehdt arra vonatkozik, hogy a csaladtagok miként tartjak
egyensulyban az egyiittlétet és az elkiilontilést. A csalddon beliili kohézié mérté-
ke a szétesett és az egybefonodott szélsGségek kozott helyezkedik el, egészséges
valtozata mindenki szdmadra elfogadhat6. Rendkiviil fontos az egyéni igények, a
kiilonbozéségek tiszteletben tartdsa, illetve az érzelmi, térbeli differencidlodas
lehetdsége, csalddon beliili, az egyes generdcidkat elvalaszto (sziilok, gyermekek,
nagysziil6k), illetve a kiils6, a csaladi rendszert védo hatarok figyelembe vétele.

47 WALSH, “Family Resilience..., 399-427.
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Kritikus idészakban a csaladokban olyan fesziiltség keletkezhet, amely félre-
értések, veszekedések, egyes kapcsolatok megszakadasahoz vezethet. Mégis,
ezek a megterheld idGszakok, akarcsak az életveszélyes események, lehetGséget
adhatnak a sériilt, elidegenedett kapcsolatok rendezésére és a megbékélésre.

Szocialis és gazdasagi eréforrasok

Nehézség idején a rokonok, baratok, szocidlis kornyezet, vallasi kozosség
érzelmi és targyi tdmasza felbecsiilhetetleniil fontossa valik. Fiatalkoruak sikeres
megkiizdésében szerepet betolté példaképek és mentorok fontossagat szamos
vizsgalat igazolta. Az emberi kapcsolatokon tul a hdzi kedvencek tdmogato je-
lenléte szamos gydgyité és rehabilitacids program alapjat képezi.

A bajba jutott csaladok anyagi biztonsadga gyakran veszélybe keriil. A leg-
gyakoribb feladat a csalad és a munka kozotti egyensuly megteremtése, de van-
nak olyan megprobalo helyzetek is, amikor az egyik vagy mindkét kenyérkeresd
elvesziti a munkahelyét, mert nem tudja ellatni munkdjat. Ez kiillonosen veszé-
lyeztetd, ha gyermekeit egyediil neveld sziilérél van szo.

A csaladok reziliencidjahoz nagymértékben hozzdjarul a szocidlis segit6k
jelenléte, a tagabb intézményrendszer elérhetésége, atlathatdsaga, illetve intéz-
ményi eréforrasok ismerete, igénybevétele.

Kommunikacids folyamatok és problémamegoldo képesség

Minden kommunikaciés aktusnak, igy a csaladon beliili kommunikaciénak
is van egy tartalmi szintje (ténykozlés, véleménynyilvanitas, érzelmek kifejezése)
és egy kapcsolati szintje (értelmezés, jovahagyas, informal a kapcsolat minéségé-
r6l). A jol miikodé csaladok kommunikacidjanak jellemz6i: beszéd és meghall-
gatas valtakozdsa, Gszinte én-kozléseket tartalmaz, vilagos és kongruens, folya-
matos, tiszteletteljes.

A csaladi kommunikacié magaban foglalja a hiedelmek atadasat, az érzel-
mek kifejezését és a problémak megoldasanak folyamatat.*®

Vilagos kommunikacio

A nyilt, direkt tizenetek (szavak és testbeszéd Osszehangoltsaga) nagymér-
tékben segitik a csalad funkcionalitasat. A zavaros, elmosédott, ellentmondasos

48 WALSH, “Strengthening Family Resilience...”, 91-97.
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kozlések artalmasak, mert bizonytalansagot generdlnak, a csaladi tabuknalk, tit-
koknak bizonyitottan megbetegité kovetkezményei vannak. Ezért a megprobal-
tatdsok idején is fontos a félreérthetd informaciok tisztazasa, a meglévo, és az 4j
szabalyok, szerepek atbeszélése, betartdsa. A csalad minden tagjanak joga van
tisztaban lenni azzal, hogy mi tortént, és mi a terv arra nézve, hogy a kritikus
helyzetet megoldjak, atvészeljék. Kiilonosen fontos a gyermekek fejlettségi szint-
jiik szerinti tajékoztatasa, lehetdség szerinti megnyugtatasa, hiszen a nehézségek-
kel a maguk mddjan nekik is meg kell kiizdeniiik, kovetkezményeit elviselniiik.

Az érzelmek nyilt kifejezése

A tamogatd csaladi légkor nem a negativ érzelmek elfojtasat, hanem az ér-
zelmek (6rom és banat, hala és harag, reménykedés és félelem) megoszthatdsa-
gat jelenti. A kolcsonos empatia elengedhetetleniil fontos nehézség idején: a ki-
elégitetlen sziikségletek, igények megfogalmazasa, azok meghallgatasa és széval,
tettel valo reagélas. Ezt segiti a kiilonbozdségek elismerése, a negativ érzelmek
kifejezhetésége, az érzelmek és a cselekedetek jogossaganak elismerése, a hibaz-
tatas és a blinbakképzés elkeriilése, a pozitiv interakciok timogatasa, a nyuga-
lom megélésének lehetdsége.

Egyiittmikodo problémamegoldas

A problémamegoldas kiindulépontja a problémak azonositasa, a stresszorok,
kényszerité koriilmények, lehet6ségek, eréforrasok szambavétele. Nagy segitség
lehet a csaladi 6tletborze, amikor az egyes csaladtagok elmondhatjak sajat elkép-
zeléstiket, lehetséges vallalasukat a kozos megoldasokban. Fontos a csaldadtagok
dontéshozasban vald részvétele, melynek rendjén meg kell jelennie a kompro-
misszumkészségnek, korrektségnek, kolcsonosségnek.

A helyzet feletti kontrollt erdsiti a célokra valé 6sszpontositas, a helyes 1épé-
sek megtétele, a korabbi hibakbdl, veszteségekbdl valo tanulas, a jovébeli problé-
mak elkeriilésére vald terv, vagy az azokra valo felkésziilés, illetve alternativ
megoldasok szambavétele.

Gyakorlati alkalmazhatosag
Mara a reziliencia szemlélete mind a prevenciés munkaban, mind a krizis-

intervencids tevékenységekben jol alkalmazhatd. A prevencio legkiemelked6bb
teriiletei az ifjusagi lelki egészségvédelem, a hazassagra, csaladi életre valo felké-
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sziilés, majd a hazassag-gazdagitas, illetve a csaladi életciklus-valtasokra foku-
szalé programok. Ezek mind az egyéni és a csaladi 6nismeretre, az egyéni és csa-
ladi er6forrasokra épitenek, céljuk a stabilitds megerdsitése.

A krizisintervenciok rendjén alkalmazott rezilienciaszemléletnek szintén
van létjogosultsaga. A kiilonbozo veszteségek (haldl, valas, munkanélkiiliség), a
kronikus betegség és beteggondozas, a hatranyos helyzetl csaladok gondozasa,
az ember altal okozott szenvedés (bantalmazas, elhanyagolds) vagy természeti
katasztréfa idején rendkiviil fontossa valik a reziliens mikodés. Az adaptacios
képességek folyamatos karbantartdsara, a hétkoznapi krizisek, illetve az élet ve-
lejardjaként bekovetkezd nagyobb nehézségek lekiizdése érdekében sziikség van
a céltudatos, Onirdnyito élet, az egyiittmikodo, tolerdns magatartds készségére,
mely az adott személyiségjegyeken tulmenden jo eséllyel tanulhato. A reziliens
alkalmazkodashoz ugyanis alapvet6 sziikség van az erésségek ismeretére, a pozi-
tiv érzelmek megélésére, és a negativ érzelmek elfogadasara, kibirasara is.

Krizisintervenciéban fontos iranyelv, hogy a csaladi és kozosségi eréforra-
sok mozgdsitasa hatékonyabb, mint a segit6 technikainak bevetése. Lényeges,
hogy fokuszba keriiljenek a megoldasi lehetéségek és a meglévé kompetenciak.
Fontos a csaladtagok méltosaganak és érdemeinek elismerése, a szégyen, hibaz-
tatds csokkentése, a stigmatizacid, tabuk olddsa, a csaladtagok koézti kommuni-
kacio, egyiittérzés, tarsas tdmasz segitése, az erdsségek, eréforrasok, illetve a se-
bezhetéség, korlatok azonositasa, a krizis 4j értelmezési keretbe helyezése, a
kiilonboz6 tapasztalatok (egyéni, csaladi, transzgeneracids) integralasa.

A reziliencia definidlasdnak komplexitdsa miatt komoly kihivést jelentd fel-
adatnak bizonyult a megbizhaté és érvényes méréeszkoz kidolgozasa. Mig a
nemzetkozi szakirodalomban szamos, a reziliencia mérésére kidolgozott kérd6iv
taldlhatd, magyar nyelvteriileten ezidaig két mérdeszkoz keriilt adaptalasra.

A tiztételes Connor-Davidson-féle rezilienciaskala (amelyet a magyar szak-
irodalom 10-tételes Connor-Davidson Reziliencia Skalaként ismer, az angol-
szasz szakirodalom pedig igy roviditi: CD-RISC) egydimenzids valtozatanak ki-
dolgozasa Campbell-Sills és Stein nevéhez kothets. A 10 tételes CD-RISC
spanyol mintan torténd adaptacids vizsgalata igazolta a skéla egydimenzids jel-
legét, tovabba bizonyitotta, hogy a kérdéiv roviditett valtozata a reziliencia mé-
résének megbizhatd és érvényes eszkoze, mind az eredeti angol, mind a spanyol
valtozatban.* Jdrai és munkatdrsai kutatdsa megerdsitette, hogy a CD-RISC r6-
viditett, 10 itemes magyar valtozata megfeleld pszichometriai tulajdonsagokkal

49 Blanca NoTARIO-PACHECO et al,, ,Reliability and validity of the Spanish version of
the 10-item Connor-Davidson Resilience Scale (10-item CD-RISC) in young adults’,
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rendelkezik, magas szint(i reliabilitasi és validitasi értékeivel jol hasznalhaté a
reziliencia mérésére.”

A Connor-Davidson-féle rezilienciaskala 25 tételes valtozatanak magyar
mintan torténd adaptacidjat, reliabilitasdnak és validitasanak vizsgalatat Kiss és
munkatarsai végezték el és adtak kozre. Kutatasuk eredményei ramutatnak arra,
hogy a reziliencia szamszerusithetd és egészségi allapot altal befolyasolt. A skala
rovid és egyszeru eszkoz a reziliencia mérésére, a kitoltés és az értékelés rovid
id6t vesz igénybe. A kérdoéiv megfeleld mérdeszkoznek bizonyult klinikai és ku-
tatasi teriileteken egyarant.>'

A reziliencia-gondolkodas gyakorlati fontossagat a segitd szakemberek sza-
madra az adja, hogy a korabbindl hatékonyabb beavatkozast tesz lehetévé az elis-
merten komplex folyamatokba. A reziliencia tétje az, hogy a valtozas 6rok és el-
keriilhetetlen folyamatdban az egyének és kozosségek képesek legyenek a
fenyeget6 zavarok elhdritdsara és olyan stabilitasi pontok fenntartasara, amelyek

lehet6vé teszik a tarsadalomba és a természetbe agyazott kiegyensulyozott mii-
kodéstiket.

Health and Quality of Life Outcomes, 9 (2011): 63., https://link.springer.com/article/
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50 JARAI Rébert, VaAjpa Doéra, HARGITAI Rita et al., ,,A Connor-Davidson Reziliencia
Kérdéiv 10 itemes valtozatanak jellemz6i”, Alkalmazott Pszicholdgia 15,1 (2015): 129-136.
51 Kiss Eniké Csilla, VajpA Doéra, KAPLAR Matyas et al, ,,A 25-itemes Connor-
Davidson Reziliencia Skala (CD-RISC) magyar adaptacidja” Mentdlhigiéné és Pszicho-
szomatika 16, 1. sz. (2015): 93-113.



