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NINCS PROFILKEPEM

A furdészoba feldjitas alatt van.

Profilkép mint testreprezentacio

Sajatos képkategoriat jelentenek a k6z6sségi oldalakon
megjelend profilkepek. Nem titok, hogy a kozdsségi oldalakra
feltoltott fotokat nemcsak a barataink, csaladtagjaink, hanem
jelenlegi vagy leendd munkaadénk is megnézi. Egy felmérés
szerint a HR-esek egynegyede azeért utasitotta el egy jelolt
palyazatat, mert olyasmit talalt az interneten, ami nem
tlntette fel j© fényben a leendd munkatarsat (Lomas 2009).
Efféle rossz jelnek tekintették a részeg partifotdkat vagy a
mas fotoihoz flzott durva kommentarokat. Az internetes
kozosségi oldalaknak (LinkedIn, Facebook, Twitter)
kiemelkedd szerepuk van az allaskeresésnél, a szakmai
kapcsolatok kialakitasanal, illetve az un. énmarka épitésénél is
(Purkiss—Royston-Lee 2010: 41, 214-5). Tobbek kozott ez
motivalt arra, hogy megvizsgaljam a kdzdssegi oldalakra
feltoltott profilképeket a vizualis kultlra és az én-
reprezentacio szempontjabol.
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En-reprezentacio, testreprezentacio
Imazs és arculat a PR szempontjabdl: én-marka

Az individuum onkép-kialakitasara igaznak tdnnek a
marketing arculatépitesi alapelvei. Az arculat azt jeldli, hogyan
jelentink meg a nyilvanossag elétt, tulnyomaorészt (de nem
csak) vizualis elemekbdl all (S6s 2009: 64). Folyamatosan
gondoznunk kell, hogy jol mikadjéek (Smith 2000: 440).

Az arculat alakitja az imazst, az emberekben a benyomasok
alapjan kialakuld elképzelést, veleményt, azt, amit az emberek
gondolnak, éreznek, hisznek és érzékelnek a cégrdl,
termékrél és markardl, illetve személyrdl (Magyar 1990: 61). A
négy & imazstipus egyike a személyimazs (personal image)
(Szeles 2001: 71). Kialakulas médja szerint az imazs lehet
spontan keletkezett vagy tervszerUen, tudatosan alakitott.
Alakitoi a szavak, a tettek, a fizikai jelenlét (Szeles 2001 51) —
és ezt a felsorolast ki kell egészitenunk a vizuélis
megjelenéssel is.

A ket fogalom ok-okozati viszonyban all egymassal. Az imazs
nem kép, hanem az emberi tudatban megjelend képmas; az
identitas, az arculat e kepmas alapjat, a képet jelenti. Mind az
imazs, mind pedig az arculat vonatkozhat személyre (Sandor
1987: 161, Ries—Ries 2005: 163, Nyarady—Szeles 2000: 187). A
szemeélyes arculat egyik megjelenési formaja az énmarka.
.Mindenkinek van énmarkaja. Az Amazon alapitdja, Jeff Bezos
szerint énmarkank egyenld azzal, amit masok mondanak
rolunk, amikor kilépunk a szobabdl” (Purkiss—Royston-Lee
2010: 1). A legnagyobb vagyonunk — sét talan a legfontosabb
tokénk az enmarkank, amely azonban nem statikus dolog,
folyamatosan fejlédik (Purkiss—Royston-Lee 2010: 37, 39).

Onreprezentdcié a pszicholégia szempontjGbél
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Ha egy individuum masok k&zé kertl, akkor informaciot
gyUjtenek egymasrol: egymas szociodkondmiai statuszard|,
énképerdl, egymassal szemben tanusitott attitddjakrdl,
tudasardl, megbizhatésagardl (Goffman 1959: 1). Az ily
modon gyUjtott informacio arra szolgal, hogy a tébbiek
tudjak, mit kell tennituk ahhoz, hogy a szamukra kivanatos
reakciot kapjak az egyentdl. Masok jelenlétében Ugy
viselkedlnk, hogy az megfeleljen annak az elkepzelésnek,
amit sugarozni akarunk magunkrol. Az egyén minél inkabb
kedvezd benyomast akar kialakitani magardl (Goffman 1959:
5). A face-to-face kommunikacioban szamos erre szolgalo
informacioforras és -hordozo elérhetd. Lényegesen
megvaltoztatja azonban ezen felfogast a kozdsségi oldalak
hasznalata (vO. Vincent=Fortunati eds. 2009). A k&zosséqi
oldalakon az informacio hordozdi a feltoltott kepek,
megosztott oldalak, videdk, csoporthoz tartozas, de
kiemelkedik ezek kozul is a sablon alapjan kitoltott profiloldal
és az ahhoz kapcsolodo profilkep (Veszelszki 2009).

Képmegosztas az informaciotudomany szempontjabdl

A digitalis képkeszites egyszerlsodese es nem mellesleg
egyre olcsobba valasa miatt egyre tobb digitalis kep keszul,
amelyeket valamiképpen tarolni és rendezni kell. Erre
szolgélnak a kilonféle képmegosztd rendszerek (mint a
Flickr), am a k6z6sségi oldalak is rendelkeznek képmegosztod
funkcioval, hiszen a képek eldseqitik, gyorsitjak a platform
hasznaldi kozotti kommunikaciot, és valamiféle hozzaadott
érteket is jelentenek (Peters 2009: 69-70). A fotbmegosztas a
kommunikacios partnerek bevonasanak egyik maodja,
beszélgetési tema és vélemeénycsere alapja; mivel a kepek
poliszemantikusak, tobbféle ertelmezéesi mddra adnak
lehetdséget (vo. Cox—Clough—Marlow 2008: 4).

Van House (2007: 2718) Flickr-vizsgalata szerint a
képmegosztasnak negy fo célja van: 1. emlékezet, narrativa és
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identitas: a képek emlékeket rogzitenek, lefrnak kalonbodzo
életszakaszokat, elmondjak az individuum torténetet; 2.
kapcsolat: interperszonalis kapcsolatokat épitenek ki vagy
erositenek meg; 3. én-reprezentacio (self-representation): a
fotok oly moédon mutatjak meg az egyéent, ahogy ¢ lattatni
szeretné magat; 4. onkifejezés (self-expression): a fenyképész
megmutathatja tehetséget.

Kozosségi oldalak

A web 2.0 — a fogalom 2006-0s bevezetése Ota — sokat
hasznalt informaciotudomanyi kulcsszova valt. Az an. web 1.0
verziotol technoldgiailag, szerkezetileg és szocialis
szempontok szerint kilonbozik: a korabbi objektumkdzpontd
megkozelités helyét a személycentrikus haldzat veszi at (vo.
Peters 2009: 15). A web 2.0 informacidtechnoldgiai
korszakban nem csupan professzionalis tartalomfejleszték
(Ujsagirok, webdizajnerek, honlapfejlesztok stb.) hozhatnak
|étre és oszthatnak meg az interneten digitalis tartalmakat,
hanem gyakorlatilag barmely szamitogép-hasznald
megteheti ezt: mindenki alkotd lehet a maga maodjan.
,Napjainkban szamos internetes eszkoz all rendelkezestnkre,
hogy megmutassuk magunkat, kommunikaljunk, felkertljank
a vilaghalora, és hallassuk a hangunkat” (Weber 2008: 17). A
webkettd egyik megjelenési formajanak, a kozosségi
oldalaknak a jellegzetessége a kdzdsseg megujult
szervezodése. Tovabbi sajatossaga egyreszt, hogy az alkoto
tobbé nem konyvet, filmet, fenyképet hoz letre, hanem
tartalmat, masrészt pedig minden felhasznald
tartalomfogado és -szolgaltato is egyben (S6s 2009: 89, a
producer és a consumer fogalmakbol kontaminaciéval
prosumernek nevezik ezt a magatartasformat). A kulonféle
webes szolgaltatasok, mint a Facebook (MySpace, Picasa,
Flickr) lehetdvé teszik, hogy képeinket baratainkkal, tavolabbi
ismerdseinkkel vagy akar idegenekkel is megosszuk (vo. Ling
2009: 65). A kbzbsségi oldalak altal a felhasznalok sokkal
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inkabb nyomon koévethetdve valnak: (majdnem) mindenkor
elerhetoek, konnyedén kovethetd a tevekenyseguk.

A Facebook-vizsgalat

Vizsgalatomban annak jarok utana, milyen kéepeket osztanak
meg a felhasznalok a kdzosségi oldalon (vo. Veszelszki 2011; a
mobiltelefonos képekrdl lasd Vincent 2012). Ehhez egy tobb
mint ezerdtszaz itemes, véletlenszerlen 6sszegyUjtott mintan
elemzem a Facebook kdzdssegi oldalon megjelend
profilképek sajatossagait — kulonods tekintettel a nemi és
életkori eltéresekre, illetve az e szempontok szerint
megallapithatd kozos mintakra. Az elemzés kifejezetten a
profilképekre vonatkozik — egészen mas eredmenyeket
kaptam volna, ha a mappakba vagy az idévonalra (timeline)
feltoltott (boritd)képeket vizsgaltam volna (am ez mar
meghaladta volna e munka kereteit).

2010 nyaran gydjtottem a képeket a Facebook oldalardl,
véletlenszerlien szorfolve az ismerdseim ismerdsei kozott.
Csak magyar felhasznalok képeit gyUjtottem, Ggyelve arra,
hogy minden képnél kidertljon a képen szereplo életkora és
neme az adatlaprol. A lementett képeket kddszammal lattam
el (példaul: F27_14 = a 14. szamu 27 éves no). A 14 év
alattiakat védi a Facebook pedofilia elleni adatvédelmi
szabalya, ezért e korosztalybdl csak személyes ismerdseim
kerulhettek a mintaba. A véletlenszer( vizsgalat, illetve a
Facebook-hasznalok atlagéletkora miatt fordulhat el6, hogy
az egyes eletkorok eloszlasa aranytalan a mintaban, de
megegyezik a Facebook felhasznaldinak életkori aranyaval
(Fulop 2010).

Joval toébb né van jelen a kozdsségi oldalakon, ennek oka az
lehet, hogy hagyomanyosan a szerepmintak alapjan a ndk a
felelé¢sek a szocialis haldzatok fenntartasaért (Bonka—Kraut—
Frohlich 2003: 147-72). Ez az arany visszatukrozodik a
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mintaban is — joval nehezebb volt férfiképeket gyUjteni, mint
noket.

Az ily modon gyUjtott ezerdtszaz kep vizsgalata alapjan
kidertl, hogy ritkak az egész alakos fotok, sokkal gyakoribb a
metonimikus abrazolas: a rész all az egészert. Az
igazolvanyképekhez hasonldan altalaban az arcot emelik ki,
am mas testrészek (szem, szaj, haj, kéz) is reprezentalhatjak
az ént. A hattal valo pozolas mesterkelt dnrejtés. Ezt elemzi
Boyd és Marwick (2011) nyoman Vincent (2012: 90) is: a
baratok kozti rejtett Gzenetek egy Ujfajta szocialis
szteganografia kibontakozasara utalnak.

Ha a kepmanipulacio és életkor 6sszefuggéseben vizsgaljuk
az 0sszeqyUjtott kepeket, azt vehetjuk észre, hogy minél
fiatalabb a képen szerepl®, annal batrabb a kép, annal
kimunkaltabb, manipulaltabb a fotd. A 18 évnél fiatalabbaknal
nem ritka a képszerkesztdvel (példaul Photoshoppal)
alaposan atalakitott kép vagy akar kollazs sem. Ugyanez a
tendencia megjelenik a kdzépiskolas korosztalynal is. A 15 és
18 év kozottiek kozel fele modositott, szerkesztett képet
toltott fel profiloldalara. Jellegzetes a tervezett hanyagsag
jelensége is, vagyis a szabalytalan elrendezés: a fejjel lefelé
készult kép, az elforditott kép, az olyan kép, amelyen a
szerepldnek éppen a feje nem latszik, vagy tul sok latszik a
hattérbdl és alig valami a személybdl. A 18 evesnél idésebb
korosztalyban a szerkesztett, nagyon kimunkalt képek az
életkor ndvekedésevel egyre ritkabban, sét csak esetlegesen
fordulnak el®. A negyven év felettiek pedig kifejezetten a
semleges hattér el6tt készult, klasszikus portréképeket
részesitik elényben.

A modositott kepek vagy semak moge rejtézéssel éppen
ellentétes tendencia a magamutogatas vagy a megmutatas,
feltarulkozas; a férfiaknal ritkabban, (harminc alatti) néknél
sokkal gyakrabban. Meglep6 és elgondolkodtatd, hogy
kifejezetten szexualisan felhivo-kihivd képeket is talalhatunk
az interneten nagy nyilvanossag szamara kozzétett fotok
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kozott. Gabriela David (2009: 84) szerint erre magyarazatul
szolgal az, hogy az intim kepek kalonlegesek, és mindenki
kuldnlegeset, egyedit és eredetit kivan megosztani masokkal.

A képen lévdk szamat vizsgalva a kdvetkezdket allapithatjuk
meg: Ling (2009: 64, 71) felhivja a figyelmet arra, hogy a
fotokészités csoportritualéként is szolgal, és ily moédon a
csoportkohéziod erdsitését is szolgalja. Eppen ezért nem
véletlen, hogy a fiatalabb, tizenéves korosztaly kortars
barattal, barattal vagy akar sok barattal pozol a képeken. Ha
a partner is megjelenik a kepeken: a kozépiskolas
korosztalynal akar kifejezetten intim képeket is talalhatunk, az
egyetemista jellegzetesen egyszerl pozolds partnerképeket
tolt fel. Jellegzetesen a harmincevesek szerepelnek
gyermekukkel vagy gyermekeikkel a képeken.

Enhelyettesitdként gyerekkori képek, rajzok, illetve a képen
szerepl® mas személyek (partnere, gyereke) szolgalnak. Egy
vizsgalat (Reading 2009: 99) azt mutatta ki, hogy a
felhasznalok egynegyede nem tolt fel profilképet, tovabbi tiz
szazalékuk pedig nem azonosito képet illeszt be (példaul
viragot, gyerekrajzot). Jellegzetesen a harminc év folottiek
alkalmazzak ezt a rejtdzkddési modot.

Ling (2009: 63-64) megkulonbozteti a beallitott képeket
(staged photographs) az akciofotoktol (candid/action
photographs). A fotékorpuszom kisebb része nem beallitott,
megfeleléen — beallitott jellegl kép. A beallitott profilképek
kulén csoportjat képezik az onfénykepek, amelyek vagy
webkameraval, vagy tukor eldtt készilnek oly médon, hogy
meég a fenyképezdgep vagy a (lehetdseg szerint markas)
telefon is latszik a kepeken. Ez utobbi tlkrozodo fenykepeket
metaképeknek nevezem (I. tukor altal homalyosan). Nemely
esetben a fényképezdgép hangsulyosabb, mint a képen
szerepld személy. A kephatter altal bepillantast kaphatunk
idegen emberek otthonaba, intim tereibe (példaul a ttkorben
onfénykepezok furdészobajat latjuk), ,az intim szféra is
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nyilvanossa valik” (Dede 2009: 111). A firddszobas
onfénykepeket az internetfolklor is guny targyava tette. Erre
példa a demotivalos oldalon szerepld, a motivald poszterek
fekete hattéren kep és fehér betls szoveg kombinaciojat
felhasznald, a képet és szoveget Ujragondold abra, amelynek
képes felllete a Facebook alapprofilképét abrazolja, az alatta
levd szoveg pedig: ,Nincs profilképem. A furddszoba feldjitas
alatt van” (1. kép, vo. Veszelszki 2012). A képek eseteben
kevesbé tlnik fontosnak a hattér, de szintéen
magamut(og)atasra utalnak a latvanyos, kulfoldi helyszinek is.
FOként a fiatal korosztalynal hangsulyos a buli mint a fotd
helyszine.

A profilképeken feltlind targyak gyakorta
statuszszimbolumkent jelennek meg (példaul: ital és pohar,
cigaretta, sporteszk6zok, kifogott hal, napszemiveg). Az
Alcohol Concern szervezet szerint a Facebook a részegség
elfogadasanak kulturajat terjeszti; a fiatalok pedig azért teszik
kodzzeé részegseggel kapcsolatos fotoikat, mert ezek
anekdotak alapanyagat adjak, és a szocialis statuszukat
erositik. Az alkoholfogyasztas a tizenévesek életének része, a
gyerekkorbdl a felndttkorba vald atmenetet jelképezi (Ling
2009: 73).

Purkiss—Royston-Lee (2010: 41) szerint mQvi az, aki a
valdsagostol eltérd képet mutat magardl, és sablonos és
konformista, aki mast utanoz. Kerdés, hogy valds enkepinket,
szereprepertoarunkat, avagy idealis énunket jelenitjik-e meg
a profilkepek seqgitsegével (Dede 2009: 108-109). Minden
bizonnyal az idealist, hiszen kulonféle (szabadidds)
cselekvések kozbeni fotdk is szolgalhatnak profilképként
(éneklés, Uszas, buvarkodas), mig a munka kozbeni kepek
kifejezetten ritkak (Dede 2009: 109, de: kivéve az un.
kuldnleges szakmakat, mint a légikiséro, pildta). A ruhazat is
inkabb csinos, elegans, a széles jelentéstvé valt divatszoval
,Szexi", ez is arra utal, hogy nem mindennapi képunket
tesszik kdzzé az interneten (I. Reading 2009: coded self).
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Az enmegjelenités (self-presentation) a benyomaskeltés
(impression management) egyik formaja, 6sztonds torekvés
arra, hogy masok rélunk alkotott vélemeényeét lehetdleg
észrevétlenul iranyitsuk a rendelkezéstnkre allo eszkdzokkel.
llyen eszkdz a kozosségi oldalakon megjelend profilkep is,
amely hozzajarul az énképunk megjelenitésehez. A Rottgers-
féle posztmodern Descartes-variaciot idézve: Latszom, tehat
vagyok (I am seen, therefore | am. Rottgers 2009: 91), sét
tovabbmenve: Megosztok, tehat vagyok.

A késbbbiekben érdemes lenne megvizsgalni, milyen
kulonbségek vannak a profil- és a boritoképek kozott.
Felméréessel nem alatamasztott megfigyeléseim szerint a
profilképnek a legtdbben igazolvanyképszer( fotot
valasztanak, a boritokep viszont inkabb szimbolikus, sét
nonfigurativ jellegu.
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