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.Feltesszik a honla-

punkra, ahonnan majd mindenki elérheti". Bar eh-
hez hasonl¢ kijelentések naponta elhangzanak, a
mondat egészének, illetve a benne lévé szavaknak
az értelmezése mégis kicsit feliiletes. Vajon tud-
juk-e, hogy mit értiink ,mindenki” alatt? Vagy mit
jelent az, hogy ,elérheti"? Es a ,feltessziik" tényleg
egy olyan egyszer( lépés, amibél rogton kovetke-

zik, hogy ,mindenki elérheti"?

Els6ként probaljuk meg a ,mindenki" korét defini-
alni. Természetesen nem a teljes él6vilagra, ha-
nem csak az emberekre gondolunk, akik viszont
azonnal csoportokba oszthatok attol fliggéen,
hogy milyen nyelven kommunikalnak. Vagyis a
honlapra feltett irasos, illetve auditiv szovegek
természetes nyelve mar rogton meghatarozza,
hogy azokat elsédlegesen kik tudjak majd elérni.
Az online, illetve a valds vilagban is komoly info-
kommunikaciés akadaly, ha valaki nem érti az
adott nyelvet. A kiilonboz6 forditoprogramok
ugyan segithetnek ennek az akadalynak az athi-
dalasaban, tokéletes megoldast azonban még

nem biztositanak.

A nyelvi kérdés valamelyest felveti az orszagok és
kulturak kiilonbozéségét is. Gondoljuk csak egy
olyan egyszerl dologra, mint a datumok és az
idépontok irasmodja. Biztosan mindenki érteni
fogja, hogy példaul a ,11/12/14" pontosan milyen
datumot jelent? A ,10:15" melyik id6z6na szerint
értend6? A nem 24 6ras id6formatumban ez AM

vagy PM? Ezek az aprosagok akkor is felmeriilnek,
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ha példaul magyar nyelven akarunk k&zélni vala-

mit egy Amerikaban él6 magyarral. De ugyanigy
szamolnunk kell a mértékegységek kiilonbozésé-

gével is.

A ,mindenki" meghatarozasanak masik néz6pont-

ja mar atvezet minket az ,elérés" definialasahoz.

Nagyon fontos kérdés, de most ennek a cikknek a
fokuszabol mégis kiesik az, hogy a ,mindenki” ko-
rébe csak azokat értjiik-e, akiknek az internet el-
érése megadatik. Gondolok itt példaul arra, hogy
egy eldugott vidéki faluban, tavkozlési, gazdasagi,
tarsadalmi, szociokulturalis és oktatasi szem-
pontbdl vajon mindenkinek lehetésége van-e fel-
csatlakozni a vilaghaléra. Ennek a kérdésnek a
boncolgatasat meghagynam az érintett szakterii-

letek képvisel6inek.
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En most inkabb arra helyezném
a hangsulyt, hogy az online tar-
talmak érzékelése, észlelése,
megértése és interaktiv kezelé-
se (Osszesitve az elérése) bor-
zasztodan fligg az egyén aktualis
bioldgiai képességeitdl. Ebbdl a
szempontbdl mindegyikiink el-
térd, vagyis a ,mindenki" tény-
leg csak akkor lehet mindenki,
ha ezekkel az eltér6 képessé-
gekkel tisztaban vagyunk, és az
soran

online kommunikacio

el6zetesen kalkulalunk.

Vegyiik mondjuk a latas képes-
ségét. Az altalanos
kozvélekedéssel szemben a
honlapokat nem mindenki ugy
(vagy ugy tudja)
.Nézni" és olvasni, mint a papir

Akadalyt

szeretné

alapu kiadvanyokat.
jelenthet példaul az, ha a honlap
tervezoéje

.,nem enged a

huszonegybél"  (jellegzetesen
inkabb a tizenkett6bél), azaz
mindenképpen rakényszeriti a
honlap latogatoira az altala
megalmodott, és az 6
képességei szerint még lathato
betiméreteket. Pedig a
szemliveget visel6, az idéskord,
a faradt

szemd, vagy a

gyengénlatoé felhasznaldk
szamara kényelmesebb, ha a
betiméreteket sajat
preferenciajuk szerint

allithatjak.
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Sok  honlaptervez6, illetve

honlaptulajdonos azért
odzkozik ettél, mert ha a fel-
hasznal6 mas betliiméretet allit
be maganak, akkor az oldal tor-
delése ,széteshet". Sajnos a
klasszikus webdizajn még a
mai napig is hajlamos abbdl
kiindulni, hogy a honlap tulaj-
donképpen egy elektronikus
formaban megjelen6 hagyoma-
nyos kiadvany. Vagyis ugy kell
megtervezni és tordelni, mint
egy papir alapu kiadvanyt. Fix
hasabméretekkel, fix betiimére-
tekkel, fix képméretekkel, stb.
Pedig a web egy végtelendl ru-
galmas médium, ami természe-
ténél fogva ott hordozza a fel-
hasznaléo igényeihez, illetve
eszkozeihez torténé rugalmas
alkalmazkodast. Csak élni kéne

vele.

tartalmakat, igy a honlapokat is
.meghallgatjak”. Ezt ugy tudjak
megtenni, hogy a mindannyiunk
altal hasznalt, hagyomanyos
bongészéprogrammal parhuza-
mosan egy ugynevezett képer-
ny6olvaso szoftvert is hasznal-
nak. A képerny6olvaso - a nevé-
vel ellentétben - nem azt olvas-
sa fel, ami a képernyén vizuali-
san latszik, hanem azt, amit a
bongészéprogram a webolda-
lon szoveges(!) tartalomként
elér. Azt gondolhatnank, hogy
ez technikailag ma mar zokke-
némentes, ami igy is van. Ettol
fliggetlenil a képerny6olvasos
elérés a honlapok dont6é tobb-
ségénél mégis komoly akada-
lyokba (itkozik, aminek egyér-
telmi oka a webfejleszték és
tartalomszerkeszték altal hely-

telendl ,feltett” tartalom.

A web ereje az egyetemessegeben van.
Barki szamara elérhet6, fuggetlentl az
esetleges akadalyozottsagatol”

A web rugalmassaga abban is
testet oOlt, hogy tartalmanak el-
érése nem pusztan vizualis
uton képzelhet6 el. Latasukban
jelentésen korlatozott, vak fel-
hasznalok szamara ez olyan
lehetéségeket nyit meg, amivel
a nyomtatott tartalmak esetén

nem tudnak élni. Ok az online

Tim Berners-Lee

E cikk keretei természetesen
nem teszik lehetévé, hogy az
Osszes, akadalymentességi
szempontbol vett
tartalomfeltoltési hibat szamba
Pusztan

vegyiik. néhany

jellegzetes hibat emelnék ki.

Ha példaul beszkenneliink egy

dokumentumot,
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mondjuk egy szordlapot, amin fontos informaciok
szerepelnek, és az igy el6allitott JPG fajlt pusztan
képként tessziik fel a honlapra, akkor a képen (az
eredeti szérdlapon) Iévé informacidkhoz csak az fér
hozza, aki sz6 szerint megnézi a honlapot. Képer-
nydolvasot hasznalé felhasznaldk szamara biztosan
nem lesz elérhetd, hiszen a képernydolvasd csak
annyit tud a felhasznaléval kozolni, hogy a honlap
adott pontjan egy kép van. A képen lévé informaciok
elérése csak akkor lehet teljesen akadalymentes, ha
a képhez tartoz6 ugynevezett alternativ szoveges
tartalmat is megadjuk. Ez sz6veges - vagyis a kép-
erny6olvas6 program szamara tovabbadhato - for-
maban biztositja azt az informacioét, hogy mit olvas-
na le a képrél az, aki lat. Ugyanakkor ennél talan
még szerencsésebb megoldas, ha az informaciokat
eleve nem a beszkennelt sz6rdlap segitségével akar-
juk atadni, hanem koézvetleniil a szorélap képe utan,
elétt vagy helyett(!) mindenki szamara lathatd, és
elérhetd6 moddon, azaz szovegben biztositjuk a
lévé Osszes fontos informaciot. A
pedig
latvanyelemként szerepeltetjik (ha tényleg szép).

szordlapon

beszkennelt szordlapot csak amolyan

Ez utébbi megoldas a Google, és a tobbi keres6prog-
ram szamara is kedvez6bb, hiszen a beszkennelt
szorolap képén lévé tartalmat - a képerny6olvaso-
hoz hasonléan - alapbdl ezek sem fogjak ,latni". Ha
viszont az informaciok a honlapon széveges forma-
ban vannak, akkor mindenki nyer. Ez azzal a tanul-
saggal is jar, hogy az akadalymentesen elérhet6 tar-
talom a kereséoptimalizalas (SEO) szempontjabdl is
kifizet6d6. Azt szoktuk mondani, hogy a Google is

egy vak ,felhasznal¢".

A képerny6olvasd program szamara még az is na-
gyon fontos, hogy minden szoévegrél tudja a szere-
pét. Szaknyelven a szemantikajat. Nem elég, ha

mondjuk a honlapon a ,Tréningjeink idépontjai" sz6-
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veget nagybetlivel és vastagon formazzuk meg. La-
tok szamara ez egyértelm vizualis informaciot hor-
doz. A képernyéolvasénak azonban nem jelent sem-
mit. Ha ez valéban egy szdvegrész cime lesz, akkor
ezt a szerepet nekiink kell beallitanunk. Ezt a honlap
adminisztracids feliiletén jellegzetesen ugy tehetjiik
meg, ahogy a szdvegszerkesztokben is tennénk. A
szoveg kijelolése utan egy lenyilo6 menibdl kiva-
lasztjuk példaul a ,Cimsor 1" opciot. Ilyenkor a kép-
erny6olvasot hasznalé vak felhasznalé azt hallja
majd, hogy ,Els6 cimsorszint: Tréningjeink idépont-
jai". Vagyis 6 is értesiil arrdl, hogy az adott szoveg

micsoda. Plusz a Google is tudni fogja.

Sajnos az ,ellentétes” hibat is sokan elkdvetik, azaz
olyan szovegeket jeldlnek cimsornak, amelyek valo-
jaban nem azok. Csak azt nézik, hogy a cimsor vizu-
alisan altalaban nagyobb betlivel és vastagon for-
mazodik, tehat ha valamit nagybettivel és vastagon
szeretnének megjeleniteni a honlapon, akkor a cim-
sort valasztjak. Ezzel viszont megzavarjak a képer-

ny6olvasot.

Nem mehetiink el amellett, hogy ma mar az internet
természetes szerepl6i a kiilonb6zé multimédias tar-
talmak. Videok, animaciok, hanganyagok. Ezeknél a
latas mellett altalaban fontos szerepet kap a hallas
is. Vagyis ha valakinek a halloképessége korlatozott,
akkor ezeket a tartalmakat csak ugy tudja elérni, ha
elolvashaté szoveges alternativaval potoljuk a hon-
lapra felrakott videé hanganyagat. Az egyik ilyen le-
het6ség példaul a videodfeliratozas, aminek elkészi-
tése ugyan nem egyszer( feladat, de elengedhetet-
len, ha tényleg mindenkinek elérhetévé akarjuk tenni

az audiovizualis informacioinkat.

Zarogondolatként hadd idézzem Tim Berners-Lee, a
web kitalaléjanak szavait: ,A web ereje az egyete-
Barki

fliggetleniil az esetleges akadalyozottsagatdl.”

mességében  van. szamara elérhetd,

—
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