tOrténet

Ideiglenes torténet cim( rovatunkban a coaching magyarorszagi torténetere
tekintnk vissza mindig mas szerzé irasan keresztll. A torténet masodik ré-

sze Wiesner Erzsébettdl szarmazik.

Lassan 25 éve foglalko-
zom szupervizidval, és
ez a kozelgd negyed szaza-
dos jubileum figyelmeztet
arra, hogy ideje van a szam-
vetésnek, visszatekintésnek.
igy megoriiltem a
Coachszemle  felkérésének
és kilonosen a kérdésnek,
hogy milyen is volt a szuper-
vizid és a coaching kezdeti
id6szaka, milyen kép jelenik
meg, ha az én szubjektiv
szlromon at tekintiink erre a
korszakra? Az objektiv torté-
netiras és a teljesség igénye
nélkil vallalom a leirtak
szubjektivitasat, egyéni opti-
kajat, és elnézést kérek azok-
tol, akik ugy érzik, tal nagy
hangsuly keril egy-egy rész-
letre, vagy épp kimarad vala-
mely masok altal fontosnak

tartott momentum. Oriilok,

Wiesner Erzsébet
A coaching kezdeti

idOszaka eqgy szupervizor
szemuvegen keresztul

L I NN AT
hogy a Coachszemle soro- §

zatot tervez a kérdésrdl, ig L 0

COACHI
2002, novemll:le?lt-s.

ismerjik meg a g

alkalom és lehet6ség les
arra, hogy minél tobb nézé- \
pontbol
XXI. szazad els6 évtizedét,
és alkothassunk magunk-
nak egy egyre kiteljese-
dobb, szinesebb képet a

coaching és a szupervizio

orok Ivan, a Magyar Szupervizoro

kezdeti id6szakarol. Térsasaganak egykori elndke

. Hogyan lettem geztem az ELTE-n a tolmacs
: - és forditoképzé kurzust,
szupervizor? _ S

mert hajtott a kivancsisag, és

Eredetileg

német-magyar  az idegen nyelv adta lehet6-

szakos tanar vagyok. A dip-

loma megszerzése utan elvé-
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ségekkel élve tovabb akar-

tam boéviteni a magyarul ak-



kor még nem elérhetd
ismeretek tarat. A nyolc- §
vanas évek elején 6t évig
szabaduszo  tolmacs-
ként dolgoztam, és meg-
fordultam a szakmai élet
szinte valamennyi teri-
letén, a Minisztertanacs
Protokoll osztalyatol
kezdve az Oberhauseni
Filmfesztival filmvaloga-
tasan at a Szazados uti
kenyérgyarig vagy épp a

Ganz-Mavag  aktualis

beruhazasaiig. Nagyon
sok és sokféle emberrel
talalkoztam,  toltottem

egyltt dolgozva, beszél-

getve napokat. Ma ugy gondolok vissza erre
az id6szakra, mint az érzelmek iskolajara,
ahol emberismeretet tanultam, és a szupervi-
zio terminoldgiajaval élve tereptapasztalato-
kat gydjtottem. Tolmacsként keriiltem az ak-
kor formalddo, alakulé szocialis munkaba is,
és helyezkedtem el a gyermekvédelemben, a
Cseppkd utcai Gyermekotthon akkor alakuld
mentalhigiénés teamjében. A személyi iga-
zolvanyomba a ,szocialis munkatars" meg-
nevezés keriilt, ami azt jelentette, hogy f6no-
keimtdl nagyfoku bizalmat, szinte szabad ke-
zet kapva én alakithattam a munkakoromet.
Es én boldogan éltem is a lehetdséggel... A
csaladgondozéi alapfeladat mellett németet
tanitottam a gyerekeknek, és intenziv csere-

kapcsolatokat szerveztem az akkor még nyu-
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Supervisio Hungarica Munkacsoport

gatnémet Hessen tartomanybeli Tartomanyi
Ifjusagi Hivatal intézményei, szakemberei és
a magyar gyermekvédelmi rendszer szakem-
berei kozott. Hessenbdl a szakmai tapaszta-
latcserébe intenziven bekapcsolddtak a
Kasseli Egyetem munkatarsai, tobbek kozott
Toni Miiller, kiképz6 tanszupervizor, a Kasseli
Egyetem szupervizor képzésének tanara. To-
nitol hallottam el6szor a szuperviziorol, és az
altala vezetett egyéni, majd késébb csopor-
tos szupervizioban szereztem az elsé sajat
élményeket. 2014-bdl visszanézve latom, ez
valoban sorsdonté talalkozas volt. A szuper-
vizioban az fogott meg leginkabb, hogy a
személyes és a szakmai atfedésének hatar-
mezsgyéjén keletkez6 kérdéseknek ad teret;

olyan kérdéseknek, amelyekkel szupervizio
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nélkiil magara marad a szakember.

A rendszervaltas id6szaka uj kapukat nyi-
tott, Uj lendiiletet hozott, és én egy éven at
irtam német alapitvanyokhoz palyazatokat
azzal a céllal, hogy elvégezhessem
Kasselban az egyetemen a szupervizor
szakot. A Friedrich-Ebert Alapitvany 6sz-
tondijasaként 1990 oktoberében iratkoz-
tam be az egyetemre. (Magyar részrél ez-
uton is koszonom Aczél Anna, Strausz
Gyorgyné és dr. Populas Antal biztatasat,
tdmogatasat.) A kasseli szupervizor szak
oktatoi koziil egyetlen tanar, a szak koordi-
natora, Norbert Lippenmeier ellenezte a
felvételemet azzal az indokkal, hogy hiaba
a jo nyelvtudas, kilfoldiként lehetetlen né-
metiil szuperviziot tanulni. (Utdanam tobb
kiilfoldi hallgato is sikeresen elvégezte a
szupervizor szakot.) A sors ironiaja és fin-
hogy 1992-ben egy

tanszupervizios folyamat végén Norbert

tora, csoportos
Lippenmeier szélitott meg azzal a kérdés-
sel, hogy mit gondolok, vajon a magyaror-
szagi fels6oktatasban a szocialis képzése-
ket érdekelheti-e a szupervizor képzés?
Fogalmaztunk egy korlevelet, aminek kap-
csan 1992 oktéberében talalkoztunk a
debreceni Kossuth Lajos Tudomanyegye-
temen Prof.Dr. Bagdy Emd&kével, és tulaj-
donképpen ezzel a talalkozassal indult a
szupervizid europai modelljét keépviseld

egyetemi szintl szupervizor képzés eléke-
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szitése, elinditasa.

Szakmatorténeti
kitekintés

A képzés el6készitésének folyamataba be-
kapcsolddott Torok Ivan, akkor a salgotar-
jani Népjoléti Képzési Kdzpont vezetdje,
Sarvari Gyorgy, Keserl Karoly, Székelyné
Kovats Eszter és Fodor Laszl6, igy alkottuk
heten a Supervisio Hungarica Munkacso-
portot.

Norbert Lippenmeier (a képen 6 lathato),
valamint Ynse Stapert és Louis van Kessel
Hollandiabdl készitettek fel benniinket egy
kétéves folyamatban a képzéi feladatokra.
Orszagszerte szupervizios folyamatokat
inditottunk, csoportokat, rendezvényeket
szerveztiink, szakirodalmat forditottunk.
Az els6 képzési csoport a Haynal Imre
Egészségtudomanyi Egyetemen indult el
1998-ban 29 hallgatoval.

Fontos esemény volt 1996-ban a Magyar
Szupervizorok Tarsasaga nevi egyesiilet
megalapitasa 19 alapito tag lelkesedése
nyoman. Az alapité elnok Dr. Bagdy Emé-
ke, 6t Sarvari Gyorgy, majd Torok Ivan ko-
vette az elnoki poszton. A Magyar
Szupervizorok Tarsasaga alapito tagként
vett részt 1997-ben Bécsben a szupervizi-
0s egyesliletek eurdpai szervezete, az

ANSE (Association of National
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Organisations for Supervision in Europe) iin-
nepélyes alapité kozgydlésén. (Ma az ANSE
tagszervezeteiben 22 orszagban Europa-
szerte tobb mint 8000 szupervizor és coach

dolgozik.)
Hogyan talalkoztam

a coachinggal?

A coachingrél, mint a vezetéfejlesztés sze-
mélyre szabott, innovativ formajardl a kilenc-
venes évek masodik felétél hallottam szakmai
beszélgetésekben, tovabbképzéseken. 2000-
ben, oktober végén az ANSE Miinchenben
rendezett egy konferenciat Szupervizio és
coaching eurdpai perspektivaban cimmel,
amin Sarvari Gyorgy és én képviseltik Ma-
gyarorszagot. A konferencia provokativ alci-
me igy hangzott: Szupervizio és coaching:
ugyanaz mas néven? A rendezvény f6 kérdése
a szupervizi6 és a coaching definicioja, a kii-
Ionbségek, hasonlosagok kidolgozasa voltak.
Torténeti érdekesség, hogy a konferencian az
a mondat is elhangzott, hogy a coaching tu-
lajdonképpen nem mas, mint Uizleti kornye-
zetben tartott egyéni szupervizid. Astrid
Schreydgg, az ismert német szupervizor és
coach 3 hipotézist fogalmazott meg:

1.A coaching célcsoportja a fels6- és ko-

zépvezetdk kore, a szupervizioé az alkal-

mazotti, beosztotti kor.

2. A coaching elsésorban a személyzet

fejlesztése, mig a szupervizio a személyi-

séget fejleszti.

3. A coaching feliilrél vezeti be a valto-
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zast, mig a szupervizié az alulrdl jovoé val-
tozasokban hisz.

A konferencia tanulsagait a kovetkezéképpen

0sszegeztiik:

e a coaching fokusza a szakmai szerep be-
toltésének modjan van, a coaching vég-
eredményben szereptanacsadas

e a coaching erételjesebben cél- és ered-
ményorientalt

e a coaching kevésbé probléma- és deficit-
orientalt, mint a szupervizio

e acoaching sikerorientaltabb

e a coachingban tobb a tréningelem, mint a
szuperviziéban, a szupervizidban viszont
tébb a reflexio, dnreflexio

direktebbek,

a coachok mint a
szupervizorok

e Magyarorszagon 2002-ben rendeztiink

konferenciat szupervizié és coaching té-

maban. A képen Torok Ivan, a Magyar

Szupervizorok Tarsasaga akkori elndke

lathato.

2003 aprilisaban Liselotte Schoch, akkor a
svajci BSO (Berufsverband fiir Supervision
und Organisationsentwicklung) a szupervizié
és a szervezetfejlesztés szakmai szovetségé-
nek elnoke tovabbképzést tartott tobbiinknek
a coachingrol, az alkalmazhaté modszerekrél,

a legfontosabb intervencios lehetéségekrél.

2004-ben Ban Zsuzsannaval és Majoros Ist-
vannal harman a Szupervizor Alapitvany

Coach-képzé Kozpontjaban elinditottuk a
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szupervizio alapu coach-képzést. A Coach-képz6 Kdzpontban 2010-ig

dolgoztunk egyiitt. Akkori definicionk szerint a szupervizio alapu coaching

cél- és megoldasorientalt, reflektiv munkamaéd, a coachee és a coach altal
kozosen meghatarozott célra fokuszal, mint egy rovid id6re sz6l6 tanacs-
adas. A hangsuly a fejl6désen, az er6tartalékok mobilizalasan van. Gondo-
latébresztésként had alljon itt néhany szempont a szupervizié és a
coaching 6sszevetéséhez:

A szupervizi6 fejlédés és eredményorientalt személyes tanulasi folyamat,
mig a coaching cél és megoldas-orientalt személyes edzési folyamatot je-
lent.

A szupervizioban az esethozdé szabadsaga nagyobb, a coachingban az
esethozas korét a fejlesztési terv és a kozosen kitlizott cél hatarozza meg.
A szervezet—feladat—személy harmasaban a szupervizioban a szakmai
mukodés fejlesztése torténik, mig a coachingban a cél — dontés — megol-
das kertil a fokuszba.

Az ismeretatadas és a tréningelem a szupervizioban kevesebb, a
coachingban tobb.

Mindkét munkaforma a jelen—jové idédimenzidoban mozog, a szupervizio-
ban a jelen a hangsulyosabb, coachingban a jové.

2007-ben a Magyar Szupervizorok Tarsasaga elsésorban az eurdpai szak-
mai trendek nyoman nevet valtott, az egyesiilet nevébe bekeriilt a
coaching, az elnevezés Magyar Szupervizorok és Szupervizor-Coachok
Tarsasaga lett.

Az egyesiilet idei januari tisztujito kozgyllésén engem valasztott elnokédil,
aminek nagyon oriilok. Ugyancsak idén
februar 11-én az MSZCT tagja lett a Ma-

N gyar Coach-Szervezetek Szdvetségének,

és coachok kozott nagyon fontosnak

érzem, és a télem telheté6 modon tamo-

gatni fogom a kapcsolatok er6sodését.
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