ORVENYESI Rita

Amikor a tanitas
hiteles

miota az eszemet tudom, szeretek tanulni. Mar hallom is a kiilsé hangokat:
stréber, pedalgép... S mint ahogy ezek gyerekkorom éta, igy most se érde-
kelnek. A tanulas, a fejlédés, a tudas alapot ad szakmailag és emberileg is. A
tanulasra vald képesség pedig dnbizalmat és erét. Forrasa a kivancsisag és a
megismerés iranti vonzalom, ami évezredeken keresztil vitte tovabb az emberiséget a
fejlodés atjan. A helyzet az, hogy mostanra igényesebb lettem. Igényesebb arra, hogy
mit és kitdl akarok megtanulni. Fontos, hogy hiteles legyen a tanitdbm. Most egy ilyen

tanulasrol irok.

Az ICF idei, Hatarok — Biztonsag — Konfrontacio alcimmel inditott Mesterharmas eléadéas-

sorozatanak nyitd alkalmat Horvath Tiinde MCC mestercoach tartotta.

A Gestalt alapu coaching keretrendszerén belil lathattunk ra arra, hogy a coachingban a
konfrontacié mitdl lesz biztonsagos, amivel az tigyfelliink m(koédni, dolgozni tud, és arra
kerestlik a valaszokat, hogy mitdl félelmetes a konfrontacié a coach szamara. Konfron-
talnak-e néha minket, coachokat az lgyfeleink? A coach és lgyfél rendszerében ki birja
tényekkel, ellentmondasokkal, vagy olyan logikai 6sszefliggésekkel, amik szamara evi-
denciak, masok szamara viszont nem? Hogyan reagal a coach, ha azt hallja az Ggyfelétdl,
hogy nem haladnak elég
gyorsan, vagy nem talalja
elég izgalmasnak az Ule-
¥ seket? Lefagy, bezar,

~ dihrohamot kap, vagy
épp elsirja magat. Nehéz
helyzetek, amit egy
coachnak meg kell tud-
nia tartani, amihez bi-
zony — Tunde szavaival

élve — ,lelki izomzatra”

van szlikség. Coachként




stabilan tudataban
kell lenni annak,
hogy mennyit bi-
runk el, milyen ero- |i§
sek a lelki izmaink.

S erre csak akkor §
van lehet6ség, ha
minél  tobb  én-
résszel keraltnk §
kapcsolatba, és az s

ugyfelink is akkor

ni, ha minél tobb Fg ey <

én-részével hozzuk kapcsolatba, hiszen akkor lesz sok eréforrasa.

A coach és Ugyfeél rendszere akkor tud jol mikddni, ha megfeleléen nyitott, de egyben
biztonsagos, lehatarolt is. A tavolsag tgyfél és coacha k6zott optimalis: sem nem tavoli,
sem nem tul kozeli. Ha ez a rendszer adott, csak akkor futhat neki a coach a biztonsagos
konfrontaciénak. De mitdl lesz biztonsagos a konfrontacié? Az el6készités lagysagatol,
puhasagatol. No meg attdl, hogy a coach jol figyel az lgyfelére, a torténetre, a kiilsé
adatokra, a bels¢ adataira, érzelmeire és a hipotéziseire is. Az Uigyfél valosagat érzékelve
és az ugyfél valosagaba belépve érzékelheti csak, hogy a coacha teljes mértékben meg-
érti és elfogadja 6t. S ez csak Ugy sikertlhet, ha az tgyfél torténete mellett a coach képes
figyelni kettejik rendszerére és dinamikajara is. Csak ezt kdvetéen tud megsziletni a
konfrontacié: lassan, apro kis [épésekkel, finoman.

EIméletben igen egyszer( és atlathatd a modell. Tlinde el6szor esettanulmanyok példa-
jan, majd két akvarium coaching-ulésen is megmutatta, miként néz ki a konfrontacio a
gyakorlatban. Mivel nemrég fejeztem be a Gestalt alapok a coachingban cim( képzést,
most mas szemmel, fékuszalt figyelemmel lattam a két akvarium-tlést. Megnyugtaté ér-
zés volt felfedezni Tlinde intervencidiban az eszkdztar mar jol ismert elemeit. Korabban,
amikor Tundét coacholni hallottam, csak a zsenialis intervenciok sziporkait csodaltam —
tavolbol. Most kozelrdl a rutinos és mesterien hasznalt eszk6zok segitségével vezetett,
de kreativ és kdnnyed coach-munka volt ram nagy hatassal. A kollégak nevében is ko-
szondém, Tunde.
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