coachszemle Ira nyok

Korunk egyik legnagyobb kihivasa, — akar néként, akar férfiként
— hogy miként feleljlink meg az 6nként és/vagy a tarsadalom
altal rank ruhazott szerepeknek. Ugy t(inik, mintha a modern vi-
lagban felcserélodtek volna a mult szazad elején még tisztan
elkiilonithet6 noi és férfi szerepek. Férfiak gyakran noies vona-
sokkal, mig nok gyakran férfias vonasokkal rendelkeznek.
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viselkedésmintak sem kovethet6k le egyértelmtien. Mintha a hatarok elmosédtak vol-
na, és minden 0sszekuszalddott volna. Vannak-e egyaltalan tisztan ndi és tisztan
férfi szerepek 2017-ben? Ezt a témat jarjuk korbe n6i coachként, szervezetfejleszt6-
ként. Természetiinkbdl kifolydlag egyikiink inkabb néi, mig masikunk inkabb férfi min6ségeket
aktival gyakrabban. A n6k mindennapi kihivasait ezen a kétféle szemiivegen keresztiil mutat-

juk meg.
EQ és a jovo vezetol

Azt érzékeljik, hogy vilagunkban dominansan jelen vannak a férfi energiak, mikdzben a The
Guardian és a Cass Business School egy 2013-as kozos felmérése szerint a jové vezetdinek
sikere nagymértékben azon mulik, hogy nemtdl fliggetleniil képesek lesznek-e a vezetésben
megélni a néi energidkat. A megkérdezett vezetok (jellemzéen 50+ férfi vezet6k) tobbsége
az els6 harom helyen a kovetkezé, tradicionalisan néi minéségek kozé sorolt képességeket ne-
vezte meg igazan fontosnak: érzelmi intelligencia, egyittmikodési készség és rugalmassag.
Nézziink ra eqgy picit a human részteriiletekre, melyeknél mindharom kompetenciara sziikség
van, viszont mégis masként midkodnek. Addig, amig a HR stratégiai szerepben férfi energiak-
kal mukodik, a hatarozottsagrol, a tervezésrél, a dontésekrél szél, addig az operativ HR tamo-
gato, n6i mindségekre épit. A coaching is az érzékenységrol, érzékenyitésrol, a belagyulasral,
az emociokrol, az elengedések kezelésérdl szol. A j6 hir, hogy a kiilonféle mindségek aktivala-
sa tanulhato, viszont hihetetlen fegyelmezettség és tudatossag sziikséges hozza.

A jin-jang egyensuly

Ahhoz, hogy a ndies és a férfias jellegi tulajdonsagok op-
timalis egyensulyban legyenek jelen, képessé kell valnunk
arra, hogy kontextustol fliggéen barmelyikhez hozza tud-
junk férni. Megnyugtato, hogy akar a néi, akar a férfi ener-
giak meghatarozéak benniink, igazabél mindkettéhoz van
hozzaférésiink. Nem konny felismerni, és még nehezebb
lendiiletbe hozni az adott helyzetben eléremozdité néi vagy
férfi principiumokat.
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Nemrégiben egy coaching folyamatot zartam, amikor is a harmas (coach-coachee-felettes) zaré beszélge-
tésrol a felettes elkésett, mert a felesége rosszul lett. Ez a helyzet el6hivta bel6lem a n6i empatikus, meg-
ért6 hozzaallast, és sziikségem volt a rugalmassagomra, hogy el tudjam fogadni a megvaltozott helyzetet,
majd minden ezutan kovetkezé feladatot ehhez a valtozashoz tudjak igazitani. A bennem Iévé6 néi energi-
ak el6hivasaval sikeresebb helyzetet tudtam teremteni, mintha a szintén bennem lévé férfi mindségekhez
nyultam volna az adott helyzetben.

Az egyensuly soha nem arrol szol, hogy a noi és a férfi energiak
egyenlo aranyaval rendelkeziink-e, hanem inkabb arrol, hogy

minden koriilmények kozt képesek vagyunk-e a megfelelo ara-
nyu elegyét hasznalni, aszerint viselkedni és hatni masokra.

Egyéni és csoportos coaching folyamatainkon keresztiil latjuk, hogy valakinek az egyensuly-
bol vald kibillenésére pozitivan tudunk hatni, ha mi magunk is megtalaljuk ezt az egyensulyt.
Ellenkez6 esete is igaz, mert amikor mi magunk nem tudunk hozzaférni ezekhez a fontos miné-
ségekhez, azt ligyfeleink viselkedése ugyanugy letiikrozi. Nem ,superwoman” coachként tiin-
tetjiik fel magunkat a szervezetekben, inkabb tisztan, transzparensen vallaljuk azt, ahogy jelen
vagyunk. Ezzel mi magunk is sokkal tudatosabbak vagyunk, mi is csak annyira fejlédiink, mint
amennyire célunk masok fejl6dését tamogatni.

Szerepeink — szerepkonfliktusaink

Oly sokféle szerepet éliink meg a mindennapokban. Egy személyben vagyunk szakemberek
(coachok, vezet6k), anyak, feleségek-tarsak, és sajat sziileinknek gyermekei is. A kiteljesedés-
hez fontos, hogy amikor az adott szerepiinket éljiik, abba teljesen bele tudjunk meritkezni, a je-
lenben tudjunk lenni, az adott tevékenységnek minéségi idét tudjunk adni. Hatalmas kihivas
ezen szerepek kozott kovetkezetesen és tudatosan eligazodni.

Ahogy (izleti coachként noi vezeté ligyfeleinket tamogatjuk olyan témakban, mint pl. a néi szere-
peik megélése noi vezet6ként a gyakran eréfitogtaté szervezeti kulturakban, felt(inik, hogy ezek
a szerepek er6teljesen hatnak egymasra, idonként felerésitve, maskor gyengitve egymast. Ezek
természetesen egyénileg eltéréek, igy a valaszokat is egyénileg kell mindenkinek megtalalnia.
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Amidta anyak is vagyunk, ugy érezziik, hogy konnyebben ra tudunk hangolddni Y és Z generacios ligyfele-
ink dilemmaira. Ez az életkoriilmény felerositi a benniink Iévé n6i min6ség megélését. Viszont megéltiink
mar olyat, hogy a gyerek szerepiink feler6sodott, amikor egy erételjes férfi energiaval rendelkez6 iigyfél do-
minanssa valt a kapcsolatban. Ez gyengitette a szerepeink harmonikus hasznalatat, szerepkonfliktusha ke-
riiltiink, kibillent az adott coach-coachee kapcsolatban az egyiittmiikodés, elveszett a partnerség.

Igazan nagy kihivas a tamogato, egylittmikodo, empatikus
coachszerepbol atlépni a magabiztos, fontos dontéseket hozo

vezetoiszerepbe, majd onnan az irodat elhagyva a befogado és
tamogatofeleség, tars és anya szerepben hazaérkezni.

Minden egyes helyzet mas energiakhoz val6 hozzaférést igényel résziinkrél. Mennyire vagyunk
plasztikusak ezeket a szerepeket ilyen gyorsan és gyakran valtogatni? Mekkora arat fizetlink
érte?

Mi okozhatja a vilagnak ezt a fajta valtozasat? Néhany tény, és annal tobb feltételezés, mely
adhat némi valaszt, viszont 6nmagaban megoldast nem. Modern korunkban a valasok szama
nott, egyre tobb az egyediilallé nd, aki egy szerepben anya és apa, csaladfenntarté és gondos-
kodd. Generaciordl generaciora tlinnek el a tiszta néi és férfi mintak, nem tanuljuk meg a sze-
repeket megfelel6en hasznalni. Az 6nmegvaldsitas a férfias energiakkal biré nék esetén gyak-
ran a munka vilagaban van. Sok impulzus éri a néket a munkahelyiikon, és ha konzervativ
csaladmintat hoznak, vagy azt varnak el toliik, akkor otthon is maximalisan helyt akarnak all-
ni. Onmeghasonulas, 6nbizalom-hiany, teljes kdosz — ez jellemzi gyakran a modern né vilagat.
Nem ritka mintazat, mely szerint a férfi tars otthon elvarja, hogy a n6 legyen kedves, lagy és be-
fogado, amig a szervezet azt varja el, hogy vezetoként hatarozott, gyors és dontésképes legyen
— ugyanazon személy, ugyanazon a napon, ugyanabban az élethelyzetben. Szerepkonfliktus
alakul ki. Meglep6? Szerintlink nem. Talan nem véletlen terjed a coaching, mint szakma. Egyre
tobblinknek van sziiksége arra, hogy eqgy kiils6 tamogato segitségével képesek legylink ralatni
ezen szerepeinkre, fel tudjuk ismerni a hatarokat, és szét tudjuk 6ket valasztani. Mint korabban
emlitettiik, mindkét min6séghez (n6i és férfi) van hozzaférésiink, viszont nem mindegy, hogy
osztonlényként cseleksziink, vagy tudatosan valasztjuk ki a megfelelé néi vagy férfi energiat
az adott helyzet kezelésére.
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A modern no hihetetlen erofeszitéseket tesz bele a sajat ép
ének épitésébe, mikozben az uton észrevétleniil

bekeményedik.

Egy csoportos szupervizid soran az ott Iévé csoporttagok harom néi tagjarol kideriilt, hogy er6-
teljes fajdalmat éltek meg a jobb valluk tajan. A jobb oldal bizonyos szemléletek szerint a férfi
energiat képviseli. Arra a felismerésre jutottak, hogy észrevétleniil beszippantotta 6ket az a ke-
mény, hatalmi harcokkal atszott szervezeti kultdra, ahol a n6k férfiasan kiizdenek, hogy elis-
merjék 6ket, a férfiak pedig nem konnyitik meg a nék dolgat. Jelzett a szervezetiik, hogy az ut,
amin haladnak, nincs rendben, és nem a n6i minéségiiket tamogatja.

Mivel fontos szamunkra, hogy amikor véleményt formalunk, az ne csak egyoldali megkoze-
lités legyen, megkérdeztiink néhany férfi coach kollégat is, hogy nekik milyen gondolataik ta-
madnak a modern vildgunkban é16 néi és férfi szerepekrél. Egyetértéen elmondtak, hogy sze-
rintik is elmosddtak a hatarok, felcserél6dtek a szerepek. Nagyon egyszeri példat mondtak,
amely igazan megmutatja ezt a helyzetet. Szerintlik a nék mindig is jobban adtak magukra,
jobban odafigyeltek az esztétikai részletekre, mint a férfiak. Nem mindegy, hogy milyen ruhat
viselnek, odafigyelnek a bérapolasra, a ruhaval és taskaval harmonizalé sminkre, minden apré
részletre. Ez nem kevés munka. Mig a férfiak inkabb valasztjak a kényelmet, mely a hatarozott-
sagukat erésiti. Es itt jon a képbe a modern vilag. Azt is észrevették, hogy a fiatal generaciok
esetén ez viszont mar elmozdult. Nem véletlen lathatunk kozmetikazott arcu férfiakat noies
,szerelésben”, és itt nem a szexudlis identitasbeli kiilonbségekrél beszéllink. Mar a megjelené-
slinkben is 0sszemosddtak a konzervativ és tisztan felismerheté mintak.

Barataim dobbentettek ra arra a tényre, hogy az altalam kedvelt elegans szoknya viseletet egyre gyakrab-
ban valtja fel a farmernadrag, a magas sarku cip6t a kényelmes lapos talpu, az intenziv szineket a sziir-
ke és fekete, a mindségi ételek helyett a gyorsan elfogyasztott ebédek, és a mindségi belassulas helyett
az egymast siirgeto, az idovel versenyt futé rapid megoldasok. A siker érdekében vallalhatom-e, vagy val-
lalnom kell-e, hogy egyre tobb férfi energiat hasznalok? Munkaba tartva egy kisebb baleset hozta meg sza-
momra a valaszt. A bal bokam sériilt, mely a n6i minéségem nem megfelelé aranyi megélésére emlékez-
tetett. Ez a sériilés allitott meg és késztetett reflektalasra, hogy legyek bator a ndi energidim megélésére,
merjem hasznalni a legfontosabb er6sségeimet, a finom néi energiat a fejlesztéi munkamban is.
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A coach felelossége

Ugy véljiik, hogy coachként tudataban kell

lenniink annak, hogy a noi energiainkra épit-

ve masként hathatunk eqy férfi és masként

egy noi ligyfélre.Megjeleniink piros magassarkuban a coachingiilésen.

Hogyan hathat ez a n6re? Miként hathat a férfira? Milyen mintazatokat hivhat el6é beldlik?
Hogyan hathat ez vissza rank? A szoknya, a magas sarku, a smink, mely a természetes noi
energiak kiilsé megnyilvanulasai, behivhatjak a néi tigyfeleknél a versengést, a férfiaknal pedig
a vagyat. Ezzel tudatosan kell bannunk, mert van, amikor ezzel segitjiik el6 ligyfeleink fejlodé-
sét, maskor pedig pont ezzel hatraltatjuk azt. Fontos felismerniink, hogy lgyfeliinket a tiikor-
tartassal tanulasi zénaba helyezziik, vagy mar a panikzénaban taszitjuk. Ha néi tigyfeliink épp
a noi energiak felszinre hozasan dolgozik, akkor a néi energidink bator megmutatasat akar esz-
kozként is hasznalhatjuk. Ha mellékszalon jon be, de er6sen hat negativ iranyba, akkor érde-
mes feltérképezni, hogy miként fligg ez 6ssze a célkitlizésével, az éppen adott témajaval. llyen
esetben érdemes lehet ezzel dolgozni, mert ezt hozza az ITT és MOST. Coaching folyamatban,
amikor figyellink, bizalmat épitiink, kérdeziink, empatikusak vagyunk, néi energiaval tamogat-
juk a fejl6dést, és ez jo.

Elkotelezett vagyok a folyamatos tanulas, a pozitiv valtozasok irant, munkaimban tobbek ko-
zOtt a coaching kifinomult eszkoztarara, a partnerségen alapulé kapcsolatra, valamint a tuda-
tossag és a spontaneitas kettésségére tamaszkodom.
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Hissziik, hogy idonként érdemes megallni és ratekinteni arra, hogy
mennyire sokszinu arnyalatait éljiik meqg a szerepeinknek. Ne elé-
gedjiink meg azzal, hogy nevén tudjuk nevezni ezeket a szerepeket,
hanem batran aldozzunk idot és tegyiink erofeszitéseket arra, hogy
mind a néi és mind a férfi energiainkat integraljuk is a szerepeink-
ben helyzettal fiiggoen. Szeressiik mindegyiket, oleljiik at a ben-
niink lévo nat és férfit, és tudjunk halat adni mindazért az energia-
ért, amely a mindennapi életiink szerves része, és eloremozditja
mind sajat, mind iigyfeleink fejlodését.

Bolcskei Monika

Tréner, coach, facilitator. Szamos tamogato szerepet él meg egyéni iigyfelekkel, KKV és multinacio-
nalis vallalatok kozép- és felsovezetoivel. Egy személyben anya, feleség, vallalkozo és vezeto. Ezen
szerepei athatjak az élete minden pillanatat. Mindaz a tudas és tapasztalat, melyet egyik szerepében
elsajatit, a masikban kamatoztat. Mint mondja: ,Inspiraciéimat a hozzam kozel alloktol, és a velem
tiszta, érték-vezérelt egyiittmiikodéshen lévo szakemberektol és iigyfelektol nyerem. Mozgatorugom,
hogy jol megvalasztott megoldasokat talaljak a folyamatos valtozasra és fejlodésre.”

Gaal Zita

Coach, team coach, tréner. Kozel 15 éve, elsosorban multinacionalis vallalatok és pénzintézetek felso-
vezetoit és kozépvezetoit tamogatja egyéni és csoportos programok keretében trénerként, 2011. 6ta
coachként. Kiemelt fejlesztési teriiletei: coaching szemléletii vezetés, vezetofejlesztés, csapatok fej-
lesztése, produktivitas és pozitivitas a szervezetekben. Hisz abban, hogy minden ember képes mobi-
lizalni belso eroforrasait egy cél érdekében és ehhez a coaching hatékony tamogatast, erot és inspi-
raciot ad.
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