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Bevezetés

A butoripari cégeknél, mint a termelévallala-
toknal altalaban, az értékteremtési folyamat teriilete a
termelés, ezért ez a vallalatiranyitason beliil kiilondsen
kiemelt figyelmet érdemel. Beruhdzasaink legnagyobb
részét itt valdsitjuk meg és kiadasaink legjelentsebb
része is a termeléshez kotédik. Egyértelmiinek tlinik
tehat, hogy ez az a vallalatiranyitasi teriilet, ahol akar a
korszerii technikdk alkalmazasaval eredményt elérve,
céglink eredményességét a leglatvanyosabban ndvelhet-
jik a hatékonysag javitasa, és a koltségek csokkentése
révén.

A projekt

Tételezziik fel, hogy egy butorgyar laminalt és
furnérozott alapanyagbo6l is gyart butorokat. Termékpa-
lettank x butorcsaladbol, xx alaptermékbdl, s az ezekre
épiil6 széles (szin, alapanyag, felszereltség) valasztéklis-
tabol all. Csak a katalogusainkban szerepld alapterméke-
ink elméletben gyarthaté variacidinak szama oOridsi,
meghaladja a xxx-t, s ezen termékek egy része még bi-
zonyos mérethatarok kozt is rendelhetd, azaz ha a vevd
10 cm-rel nagyobb butort kér, azt is le kell tudni
gyartani. Mindezt a palettat a teljesen egyedi termékek
megrendelése is bévitheti. Igy a vevéi igényeket nem
raktarrol, hanem megrendelésre gyartassal lehet kielégi-
teni.

Altalaban ezzel az igen boséges valasztéklista-
val a vevldink természetesen élnek is, és nagy terhet
ronak a megrendelés felvételével, az arazassal, illetve a
gyartaselokészitéssel foglalkozo kollégainkra. A hibazas
természetesen megengedhetetlen, ezért az alapos munka
egy nagy, s Osszetett megrendelés feldolgozasa esetében
a rendelés teljesitésére vallalt hataridébdl az elvarasa-
inkhoz képest jelentds id6t igényel.

A termelés programozasa és a megrendelések
teljesitésének kovetése, valamint a kiszallitasi tevékeny-
ség koordinalasa gyakorlatilag azt igényli, hogy minden
egyes alkatrészrél a termelés valamennyi fazisaban tud-
nunk kell, hogy mi az aktualis allapota.

Esetiinkben tehat a termelésiranyitas informati-
kai tdmogatasa magaba foglal minden olyan tevékenyse-
get ¢és folyamatot, amely befolyasolja, vagy meghataroz-
za a termelést.

Ebben az értelmezésben egy komplex termelés-
iranyitast tamogat6 rendszernek részét képezi a kereske-
delmi, a gyartasel6készitési, a raktarozasi, a logisztikai,
a termelésprogramozasi, a termeléskdvetési, valamint a
kiszallitasi funkciok tamogatasa.
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Az informatikai rendszer indokoltsaga, aktualitdsa,
gazdasdgossdga

Egy berendezés iizembeallitasakor a ki- és
bemend paraméterek, illetve ezek értékei meghatarozha-
téak, s mérhetéek, nagy meglepetés e tekintetben az
iizembe allitast kdvetden sem érhet minket.

Egy informatikai rendszer jol atgondolt be-
vezetése azonban egyiittjar egy racionalizal6 folyamat-
tal, melynek részeként szabalyozzuk a munka- és ligyvi-
teli folyamatainkat, az egyes dolgozdk feladat és felel6s-
ségkorét, amik nem feltétleniil adnak kozvetleniil mérhe-
t6 eredményeket.

A termelésiranyitdsi rendszerrel egy sok
1épésbdl  allo, tobb munkakért érintd folyamatot
kivanunk lefedni, mégpedig ugy, hogy az egymas utani
munkafazisokat az elézéek megfeleléen ki tudjak
szolgalni. Ebb6l az elvarasbol kiindulva viszonylag
egyértelmiivé valik annak meghatarozasa, hogy mikor
iddszerli a rendszer bevezetése. Ilyen pl. ha egy (vagy
esetleg tobb) munkafazisban (példaul gyartaseldké-
szités) egyre tobb munkaerdt kell foglalkoztatnunk, vagy
érezhetden hosszabbodik a megrendelés feldolgozasra
forditott atfutasi id6, vagy ha nincs kelléen pontos és
elegend6 mennyiségli informacionk egy megrendelés
teljesitésének allapotardl, s ez esetleg hataridécst-
szashoz is vezet.

Kiilondsen aktudlissa valik egy rendszer beve-
zetése, ha a hibak kikiiszobolésére hozott intézkedések
nem hozzak meg a vart eredményt.

Az informatikai rendszer gazdasdgossdga

A nagyvonalil meghatarozas teljesen egyszer:
ha a bevezetés illetve az iizemeltetés adott iddszakra
vetitett koltsége kisebb, mint a rendszer altal felmutat-
hatéan realizalt tobblet eredmény, akkor a bevezetés
gazdasagos. De valdjaban eljuthatunk-e ilyen egyszeri-
en az eredményhez?

Egy megvaltoztatott tevékenység (folyamat,
modszer, informatikai rendszer) gazdasagossagat akkor
tudjuk egyértelmiien meghatarozni, ha rendelkezésiinkre
all a bevezetést megel6zd iddszakra azon tényadatok
sora, amelyek a bevezetést kdvetden is valtozatlanul, le-
galdbb ugyanolyan idészakra mérhetdek, illetéleg, ha a
kornyezet mindez id0 alatt valtozatlan. Ilyen viszont
legutobb talan 30 éve volt utoljara hazankban, tehat az
egyértelmi, tételesen kimutathatd gazdasagossag iranti
vagyunk itt alapvetéen meginoghat.



Célszeri inkdbb megfogalmazni azokat a
koltségvonzat, vagy hatékonysagnoveld  célokat,
amiket el akarunk érni a rendszer bevezetésével, hogy
ezeket szamszerisitsiik.

Példaul:

e az alaparhoz és a termékopciokhoz rendelt arazas
alapjan gyors, pontos, automatikus arképzés, amely-
t6l vevoi elégedettség novelést, s a megrendelés fel-
dolgozasra kevesebb élémunka raforditast reméliink,
s gyakorlatilag kizarjuk a téves arképzést

e a gyartasel6készités soran — a teljesen egyedi
termékek kivételével — teljesen automatikus a mii-
szaki el6készités valamennyi szamitasi, alkatrészsze-
relvény meghatarozasi, anyagsziikségleti szamitasa.
Ez azt jelenti, hogy a meglévd szériatermékiink mé-
ret -vagy elemmoddosuldsa miatt kialakulo elvileg
egyedi termék teljes anyagsziikségletét is a szamito-
gép automatikusan hatdrozza meg, és tolti a rend-
szerbe. A gyartaselOkészités atfutasi ideje radikali-
san, mintegy 80%-kal csdkken.

e a raktarkészlet-nyilvantartas és a logisztikai modul
egyértelmiien mutatja a tényleges, a szabad készletet,
s a megrendelésekre a foglalasokat. Bazis alkatré-
szek raktarra gyartasaval a lapmegmunkalo és lap-
szabasz gépek miikddését egymastol fiiggetlenithet-
juk és optimalizalhatjuk, hiszen az alapalkatrész ren-
delkezésre allasa utan a végleges alkatrészt a bazis
alkatrészb6l csak a megrendelés konkretizalodasa
utan alakitjuk ki.

e a termelésoptimalizalas funkcié gondoskodik arrol,
hogy a termelSkapacitasok kihasznalasa a teljes mii-
szakban maximalis legyen, ha pedig ezt a megrende-
1és allomany nem biztositja, akkor eldre jelezhetd
modon mindig meg tudjuk hatdrozni az elkdvetkezd
napok humanerdforras igényét

e a vonalkddos termeléskdvetés adatai alapjan egyér-
telmtien kimutathaté az egyes alkatrészek, termékek
gyartasara, a megrendelés teljesitésére forditott tény-
leges id6. Ez nagymértékben segiti az utdkalkuléci-
onkat, s adatot szolgaltat az esetleges normakorrek-
cidhoz.

A rendszer bevezetése

A vallalat szamara jonak tiind rendszer ki-
valasztasa csak fél siker; a cég szamara torténd hatékony
alkalmazas nagyrészt a rendszer bevezetésén mulik. Ez
egy olyan kdzds munka, ahol egyrészt a vallalat szakem-
bereinek, illetve a rendszer bevezetésében résztvevo fel-
hasznaloknak meg kell ismernie a funkcionalitast, a be-
vezetési modszertant, masrészt a szallitd cégnek meg
kell ismernie a vallalat folyamatait, a termelési jellemz6-
ket, sajatossagokat.

A bevezetés két részre oszthato; a rendszer pa-
raméterezése az adott butorgyar folyamatainak megfele-
16en, és a rendszer adatokkal vald feltoltése.

Rendszerparaméterezés

Fontos, hogy széleskoriien paraméterezhetd
rendszert valasszunk, ami a gyakorlatban azt jelenti,
hogy a vallalati folyamatok, a szerepkdrdk, a termékcsa-
ladok és fajtak, arképzési konstrukcidk, a termelGiizem
és gépek jellemz6i mind-mind paraméterezéssel bevihe-
téek a rendszerbe. Természetesen ezt egy jol megkons-
trualt folyamat, vagyis a bevezetési modszertan része-
ként lehet végrehajtani.

Adatfeltiltés

Az igényeinknek megfeleléen paraméterezett
rendszert ezt kovetden fel kell tolteni a vallalat terméke-
ivel. Ez joval tobbet jelent, mint egy ,,termékkatalogus”,
hiszen itt lehet megadni, hogy egy-egy termék milyen
alkatrészekbdl 4all, a termék bizonyos jellemzdinek meg-
valtozasa hogyan befolyasolja egyrészt a termék eladasi
arat, masrészt pedig a terméket eldallitd technologiat, a
felhasznalt anyagokat.

Formulakat adhatunk meg az alkatrészek mére-
teinek meghatdrozésara, a felhasznalasra keriilé anyagok
mennyiségének kiszamitasara. Ezaltal ezeket az értéke-
ket a rendszer hasznalata soran mar nem kell szamolgat-
ni, hanem mar a megrendelés felvitelekor meghatarozas-
ra keriil minden olyan technoldgiai adat, amiket jelenleg
a gyartaselokészités szamol ki.

A rendszer paraméterezését, adatokkal valo fel-
toltését probaiizemnek kell kovetnie, amelynek soran
ellendrzésre keriilnek egyrészt a rendszerfunkciok, mas-
részt a megadott adatok helyessége, konzisztenciaja.



