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Kivonat

A magyar butorpiacot 2009-ben egyiittmiikodve a Magyar Butor- és Faipari Szovetséggel orszagos
lakossigi kutatds keretében vizsgaltuk. A vizsgilat célja az volt, hogy orszagosan képet nyerjiink a
kovetkezd két évben butorvésarlast tervezdk attitidjeirsl, az dltaluk hasznalt butorokrdl, igényeikrél, a
termékvilasztist befolydsol6 tényezSkrdl, preferdlt Gizlettipusokrél, elfogadott kommunikéciés csator-

nakrol. Cikkiinkben a magyar butorvasirlok lakberendezéssel kapesolatos attitidjérsl szamolunk be.

Kulcsszavak: lakberendezési attittid, lakdssal kapcsolatos attitid, butorvalasztasi dontés

Habits of hungarian furniture customers in termof home
furnishing (Part 3)

Abstract

A nationwide survey was carried out to explore the Hungarian furniture market in 2009 cooperating
with the Association of Hungarian Furniture and Woodworking Industries. The objective of the
survey was to gain general overview of the habits of people intending to buy furniture during the
next two years. The furnitures they generally use, their demands, the factors influencing their product
choice we also examined. The preferred type of retailers and the accepted communication channels

were examined as well. In this article, the habits of the Hungarian furniture customers are discussed

in terms of home furnishing.
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Bevezetés

A magyar butorpiacot 2009-ben — egyiittmikodve
a Magyar Butor- és Faipari Szovetséggel — orszd-
gos lakossdgi kutatds keretében vizsgaltuk. A vizs-
galat célja az volt, hogy orszagosan képet nyerjiink
a kovetkez8 két évben butorvisirlast tervezsk at-
titldjeirdl, az dltaluk hasznélt batorokrél, igénye-
ikrél, termékvilasztisi szokasaikrol.

A minta 6sszesen 1300 {6t tett ki, akiknek a véla-
szait kérd6iv segitségével személyesen rogzitettik.
A regionilis kvéta (budapesti, nyugat-magyaror-
szagi, kelet-magyarorszagi) szerint a megkérdezet-
tek eloszldsa kovette az orszdgos ardnyokat. Cikk-
sorozatunk harmadik részében a batorvasarlok sajat
lakdsukkal kapcsolatos elégedettségérél, a lakberen-
dezéssel kapcsolatos attitidjérdl szimolunk be.

Vizsgalati modszerek

A kutatds sordn két csoportban tettiink fel atti-
ttidre vonatkozé kérdést a visirloknak: a lakdssal
kapcsolatosan és a lakberendezéssel kapcsolatban.
A lakésra vonatkozéan lithat6, hogy a vasarlok
tobbsége mérsékelten ugyan, de azért inkabb elé-
gedett otthondval és ennek megfelelSen szivesen
mutatja bardtainak is, de van azért igénye arra,
hogy tobb id6t forditson a berendezésre, viszont
nem gyakran rendezi it a butorokat. A legfiata-
labbak és a legid6sebbek kozott van némi eltérés a
kérdést illetSen, mert a legidésebbek kevésbé ren-
deznék 4t lakdsukat, mint a fiatalok.

A nyugat-magyarorszigiak kevésbé elégedettek a la-
kdsukkal, a kelet-magyarorszigiak szivesebben mu-
tatjdk meg barataiknak, és 6k szeretnének a leginkdbb
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tobb id6t forditani a berendezésre és prébalndnak
tobbet is kolteni rd. A budapestiek elégedettebbek,
igy kevésbé aktivak a lakdsukkal kapcsolatosan: ke-
vésbé szeretnének id6t és pénzt kolteni rd. A ndk
aktivabbak az otthonnal kapcsolatosan, gyakrabban
atrendezik és szeretnének tobb id8t és pénzt kolte-
ni rd, mint a férfiak. Az inaktiv felnétt haztartisok
érthetden a lakdssal kapcsolatosan is passzivabbak:
kevésbé koltenének tobb id6t és pénzt az otthonra,
és ritkabban rendezik it a butorokat.

Mielétt ratériink 2009-es kutatisunk lakossdgi atti-
tidok lakberendezéssel kapcsolatos eredményeinek
vizsgédlatdra, fontosnak tartjuk kordbbi, a témdban
végzett kutatisok kozil Kapitiny-Kapitiny (2000)
eredményeinek ismertetését. A szerzépdros a laki-
sok és értékrendszerek alakuldsinak vizsgélatakor
megidllapitotta, hogy ,a lakdshasznalatban alapvetSen
két értékrendszer jelenléte figyelheté meg, amelyek
idében egymadsra épiilve alakultak ki, de napjaink-
ban is egymds mellett pirhuzamosan és keveredve
vannak jelen” (Kapitany-Kapitdny, 1995). A két ér-
tékrendszer a ,szokdskoveté-hagyomdanydérzs” és a
,polgari-individualisztikus” értékrend. A ,szokdsko-
vet6-hagyomany6rzék” alapértéke a mésokhoz valé
igazodas. Az értékrendszer kovetsjét az igazodasban
a ,kézépelv” vezérli, amely szerint az atlagos szinvo-
nal a mérvads. Azé a tér, aki dolgozik, az élet ko-
zéppontjaban a munkavégzés all. Rogzitve van, hogy
mi tartozik a munka vildgiba és mi az innepi szent
szfériba. Ez a lakds terében is egyértelmd, amelyek
berendezését mindig a szigord funkcionalitds irdnyit-
ja. Az értékrendszer fontos jellemzéije az dllandésig,
a hagyomdny tisztelete. Apré valtozdsok mellett az
osszkép egészét illetGen erésen érvényesil a hagyo-
mdny, ,a jart utat a jaratlanért el ne hagyd” elve.
,polgir-
individualisztikus”, melynek kozéppontjdban az

A maisik jellemzd értékrendszer a
egyén dll. Mottéja: érezd magad kényelmesen. Jel-
lemz6 a lakds ,megpuhitdsa”, kibélelése”. Ertékké
valik a viltoztatds, az atrendezés. ,Mds vagy, mint
misok, legyen a lakdsod is mas.” Az egyén fontos-
nak érzi, hogy élete személyes emlékeivel vegye ko-
ril magit, hogy tirgyai az 6 egyéni izlését tikrozzék.
Mintdi azonban az egyénkozponti embernek is van-
nak. Ez a divat. Azért utinoz, hogy igy viljék egyedi-
vé, mésok figyelmére érdemessé.

Magyarorszagon a két értékrendszer kozotti viltds
a hatvanas években tomegessé vilt. Olyan médon
ment végbe, hogy kevert formakat eredményezett. A
két értékrendszer keveredett, fokozatos eltolédds jott

létre az individualisztikus értékrendszer irdnydba. A
szerzGpéros (Kapitiny-Kapitany, 2000) szerint a XX.
szdzad végén keresett a ,polgari lakds”, de a polgari
életforma mdr a szocializmusban eszménnyé vilt: az
egyéni felemelkedés jelképévé, a nyugati életforma és
jémoéd szimb6lumavd. A ,polgiri” lakds a polgiroso-
dds varosi modelljében alakult ki, de a polgdrosodis a
falu — a parasztsdg illetve a nemesség — polgarosoddsa
is, és a polgdrosodoé értelmiség jelentds része éppen a
paraszti és nemesi hagyoményokhoz folyamodik. Az
ilyen lakdsokban megjelend népi elem egyszerre hor-
dozza a természet felé forduldst és a nemzeti szimbo-
likdt, a népmivészet erds esztétikumat.

A XX. szazadvég lakdsait vizsgilva a szerzGpdros
megallapitotta, hogy a lakdsok épitésére jellemzd
a lakdsméret novekedése, amely az egyén szerepé-
nek felértékeldésére utal a tarsadalom-k6zosség-
egyén hdromszogben. Jellemzd emellett a ter-
mészet elStérbe helyezése (Kapitiny-Kapitiny,
2000). Ezzel osszefliggésben az épitkezések sordn
a panordma-kildtds fontossa vélik, ami egyrészt a
»statusznovels érzés” hatdsa, masrészt a tdjjal valé
kapcsolat miatt kiemelendé.

A kutatok megillapitdsa szerint a kor emberének
elképzelt otthona, erésen idilli vildg, hasonlit a
mult szdzadi romantikus életidedlhoz. Jellemzdk a
neoromantika, illetve a biedermeier koranak tirgyi
elemei. Az idill fontos eleme a hétkéznapok tinne-
pivé tétele. Terjednek azok az elemek a lakasban,
amelyek az Ginnepi hangulat kiterjesztését szolgal-
jak. A kor eszményi lakdsa a latvanylakas, ahol min-
den helyiséggel kapcsolatosan kivanatos, hogy azok
»szépek’legyenek. Ez egyrészt szolgilja a kifelé for-
dulé, 6nmaga sikerességét mdsok elismerésén mérd
tirsadalom sziikségleteit, masrészt az egyén, mint
individuum sziikségleteit. Az esztétikum egyik ér-
tékét a fogyasztoi tirsadalom terjeszti, amely sze-
rint az egyik legfontosabb érték az élvezet, a kel-
lemesség. A masik értékét az adja, hogy a szizad
forduléjan éppen az egyéni integritds és a vilig
ezzel Osszefliggd rehumaniziciéjinak sziikséglete
tiinik az egyik kulcskérdésnek.

A Kapitiny-Kapitany (2000) leirja, hogy a kor tir-
sadalmdra jellemzd a kett8sség: egyrészrdl a kifelé
fordulas ,kivilrél iranyitottsig”, mésrészrél az 6n-
magdra valé figyelés. Egyfeldl jellemzé a lazébb,
kevésbé tekintély centrikus formak és szokdsok
terjedése, masfeldl igen sok a presztizsjelzés.

A kutatdsi eredmények szemléltetését szolgaljak

az 1-6 abrak.
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Eredmények dsszefoglalasa

A lakassal kapcsolatos attitiidok
P o2 atébt altscokkals 2009-ben végzett sajit felmérésiinkben a lakberende-
zéssel kapcsolatosan azt lathatjuk, hogy a butorvésar-

16k szdmara az egységes stilus viszont nem ilyen szi-
goru feltétel a butorvilasztiskor, ahogyan a batorok
gyakoribb cseréje és a formatervezett butor sem erds
igény a vasirlok korében. Fontos igény a berendezés-
kor azonban a tartéssig, a kényelem és a praktikum.
Korcsoportokat tekintve a legiddsebb korosztaly-
nal (51+) lathatjuk, hogy a butor tartéssigit a

Mennyire ért egyet sajat lakasara

Nagyon elégedett vagyok a lakasommal

Biiszkén mutatom baratoknak a lakdsomat

tobb idét a

Otthonomra prébalok a legtobbet kolteni

Gyakran atrendezem a butorokat 2,50
Atlag
w0 200 30 40 5o tobbieknél is fontosabbnak tartja, a modern és a
Egyéltalan Igaz is meg Teljes , . . . . .
N=1300 nemgaz remie mereven formatervezett butort kevésbé kedveli, és kevésbé
szeretne butort cserélni.

1.abra A lakdssal kapcsolatos attitGdok Kelet-Magyarorszdgon fontosabb a hosszu élet-
Figure T Housing related habits tartamd butor, mint Nyugat-Magyarorszdgon.

A lakassal kapcsolatos attitlidok

Régiok szerint
Mennyire ért egyet sajat lakasara vonatkozéan
Nagyon elégedett vagyok a laka I (21, 2-3) az alabbi allitdsokkal? ‘
»+Budapest (1) E ,'.

= Nyugat-Magyarorszag (2) E .:

—Kelet-Magyarorszag (3) 5 '.'

Biiszkén mutatom baratoknak a lakasomat (3-1, 3-2) 5':

A
Szeretnék tobb id6ét a berendezésre (1-2, 1-3, 2-3) .." ig
if
Otthonomra proébalok a legtobbet kolteni (3-1, 3-2) ',}i
S
Gyakran atrendezem a butorokat (1-2, 1-3) < Atlag
1 2 3 4 5
Egyaltalan Igaz is meg Teljes
N=1300 nem igaz nem is mé'?::z‘”“
Sziirke: szignifikans kiilonbség a csoportok kozo6tt, One Way ANOVA, F préba, Scheffe Teszt, 0,05 szignifikancia szint

2.abra A lakdssal kapcsolatos attittdok régick szerint
Figure 2 Housing related habits in different regions

A lakassal kapcsolatos attitiidok

Csaladi életciklus szerint
Mennyire ért egyet sajat lakasara vonatkozéan
az alabbi allitdsokkal?

Nagyon elé vagyok a

Szeretnék tobb idét a berendezésre (7-2,7-3)
~—fiatal egyediilall6 (<41 év) (1)

= fiatal par gyerek nélkiil (<41 év) (2)
w fiatal par (<41 év) gyerekkel (3)
= Idésebb par (40+) gyerekkel (4)
< tobbtagui felntt hazt. f6 bev. <40 év (5)
—tobbtagu felndtt hazt. f6 bev. 40+ (6)
o csak inaktiv feln6 tt (egy v. tobb tagu) (7)
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Atlag

Gyakran atrendezem a butorokat (7-1,7-3,7-5,7-6)
1 2 3 4 5
Egyaltalan lgaz is meg Teljes
nem is mértékben
igaz

nem igaz

N=1300
Sziirke: szignifikans kiilonbség a csoportok kézott, One Way ANOVA, F préba, Scheffe Teszt, 0,05 szignifikancia szint

3.dbra A lakissal kapcsolatos attitidék csaladi életciklus szerint
Figure3  Housing related habits depending on the family life cycle
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A lakberendezéssel kapcsolatos attitlidok

az alabbi allita ?

ire ért egyet

Hosszu élettartamu ag.-b6l késziilt butort kedvelem

L é féleg a ké

P i és
Szeretem, ha a lakas egységes stilust kovet
Antiknal jobban szeretem a modern butort

Szeretnék gyakrabban butort cserélni

A formatervezett termékeket preferalom

Budapesten inkdbb kényelemre torekszenek, mint
Nyugat-Magyarorszdgon, itt kevésbé kedvelik a
modern stilust és kevésbé szeretnének gyakrabban
butort cserélni.

A nd6k inkdbb torekednek praktikumra, gyakrab-
ban djitandk a berendezést, jobban kedvelik az
egységes modern stilust, mint a férfiak.

Irodalomjegyzék
Kapitany A, Kapitiny G (1995) Rejtjelek 2 — feje-
zetek a mindennapi élet antropolégidjabél. Kos-

1,00 2,00 3,00 4,00 500 suth Kiadé
i vt mértien s it .z 4 s
N=1300 rem oz o Kapitiny A, Kapitiny G (2000) Beszéls hézak.

Kossuth Kiadé

4.abra A lakberendezéssel kapcsolatos attittdok
Figure 4 Interior decoration related habits

A lakberendezéssel kapcsolatos attitlidok

Régidk szerint

ért egyet
az alabbi ?

Hosszu élett.-u ag.-bdl késziilt butort kedvel (2-3)

-+ Budapest (1)
= Nyugat-Magyarorszag (2)
—Kelet-Magyarorszag (3,

Lakberendezéskor féleg a kényelemre torekszem (1-2)

Praktikumra és funkcionalitasra torekszem (2-1,2-3)

Szeretem az egységes stilusu lakast

Antiknal jobb szeretem a modernet (1-2,1-3)

Szeretnék gyakrabban butort cserélni (1-2)

Atlag

Formaterv. termékeket preferalom 1 5
B Teljes
lgaz is meg P

nem is men;;e:zben

Egyaltalan
nem igaz

N=1300
Sziirke : szignifikans kiilonbség a csoportok kozott, One Way ANOVA, F proba, Scheffe Teszt, 0,05 szignifikancia szint

5.8bra A lakberendezéssel kapcsolatos attitiidok régick szerint

Figure5 Interior decoration related habits in different regions

A lakberendezéssel kapcsolatos attitlidok

Csaladi életciklus szerint

yire ért egyet é
vonatkozéan az alabbi éllitasokkal?
—fiatal egyediilallé (<41 év) (1)
= fiatal par gyerek nélkiil (<41 év) (2)
= fiatal par (<41 év) gyerekkel (3)
«+1dGsebb par (40+) gyerekkel (4)

- t5bbtagu felnstt hazt. fébev. <40 év (5)
—tobbtagu felndtt hazt. fébev. 40+ (6)
© csak inaktiv felnétt (egy v. tobb tagu) (7)

Hosszu élettartamt anyagbol késziilt butort kedvelem

Lakberendezéskor féleg a kényelemre térekszem (7-1)

Praktikumra és funkcionalitasra térekszem

Szeretem az egységes stilust lakast

Antiknal jobb szeretem a modernet (7-6ssz, 6-1)

Szeretnék gyakrabban butort cserélni (7-1,7-3)

i Atlag
3 4 5
Teljes

mértékben
igaz

Formaterv. termékeket preferalom
(7-1,7-2,7-3,7-5,7-6,4-1,4-2,3-1) 1 2
Egyaltalan
nem igaz

Igaz is meg
nem is

N=1300
Szurrke: szignifikans kiilonbség a csoportok kozott, One Way ANOVA, F proba, Scheffe Teszt, 0,05 szignifikancia szint

6.abra A lakberendezéssel kapcsolatos attittidok csalddi életciklus szerint
Figure 6 Interior decoration related habits depending on the family life cycle



