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Az adatvédelmi tisztviselo mint az
elszamoltathatosag sarokkove

I. Bevezetés

A 2018. majus 25-én hatdlyba lépett eurdpai unidés altaldnos adatvédelmi
rendelet (a tovabbiakban: GDPR) biztositja az eurdpai adatvédelem
modernizalt, elszamoltathatdésagon alapulé megfelelségi keretét.

Az adatvédelmi tisztviselbk sok szervezetben ezen U(j jogi keret
kozéppontjaban allnak, és megkénnyitik a GDPR rendelkezéseinek valo
megfelelést. Igy az elszdmoltathatdsag eszkozeinek (példaul az adatvédelmi
hatdsvizsgalatok megkonnyitése, auditok végzése vagy elGsegitése)
végrehajtasa mellett az adatvédelmi tisztviseldk kozvetitd szerepet tdltenek
be az érdekelt felek (példaul a felligyeleti hatdésagok, az érintettek és a
szervezeten bellli részlegek) kozott.

A GDPR elfogadasat megel6zéen az adatvédelmi munkacsoport arra
hivatkozott, hogy az adatvédelmi tisztviseld az elszamoltathatdsag
sarokkdve, és az adatvédelmi tisztvisel6 kijeldlése elOsegitheti a
jogszabalyoknak valé megfelelést, tovabba versenyelonyt jelenthet a
vallalkozasok szamara. !

E kijelentésbdl kiindulva, az alabbi tanulmanyban vizsgalni fogjuk az
adatvédelmi tisztviseld kinevezése (GDPR 37. cikk) és az elszamoltathatdsag
elvének valdo megfelelés (GDPR 5. cikk (2) bekezdés) kodzotti kapcsolatot és

1 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatésa az adatvédelmi tisztviselékkel kapcsolatban, 5.



kolcsbnhatast, amelynek tisztazdsa kiemelkedd fontossaggal bir az
adatvédelmi vallalati megfelelés soran.

Elemzésink els6 felében meghatarozzuk az elszamoltathathatdsag
fogalmat, eszkozeit és betartdsdnak elonyeit, majd koérbejarjuk az
adatvédelmi tisztvisel6 szerepét a vallalati megfelelésben, arra keresve a
valaszt, hogy az adatvédelmi tisztviseld jelenléte a vallalati strukturaban
hogyan segiti eld az elszamoltathatdsag kovetelményeinek valé megfelelést.
Elemzésiink soran alapvetéen a GDPR normasziovegére, a vonatkozd
preambulumbekezdésekre, mint értelmezd rendelkezésekre tamaszkodunk,
majd az egyes értelmezési kérdésekben hivatkozni fogunk a 29. cikk szerint
muUkdédé adatvédelmi munkacsoport irdnymutatdsaira is. Tovabba,
megemlitiink néhany olyan adatvédelmi hatdsag altal kiszabott birsagot,
amelyek relevansak e témaban.

I1. Az elszamoltathatésag fogalma

Mig az etika és a kormanyzas terén az elszamoltathatdésag fogalma a
felel0sségvallalasi és a szamadasi kotelezettségben meril ki, a szervezeti
vezetli szerepekben az elszamoltathatdosag az intézkedések, a dontések és a
politikdk iranti felel6sség vallaldsa.? Az adatvédelem vilagan kiviil is 1étezik
néhany példa az elszamoltathatésag elvére. Ezek olyan megfelelési
rendszerek, amelyek konkrétan meghatdrozzak az adatkezelének a
jogszabalyi eldirasoknak torténd megfelelést szolgald politikadit és eljarasait.
Ilyenek példaul a pénzigyi szolgaltatasokrdél széléd jogszabalyok. Mas
esetekben csak ajanlott, de nem koételez6 rendelkezni megfelelési
programmal, mint példaul a versenyjog terén.>

Az  adatvédelmi  megfelelés terliletén az ,elszamoltathatésag”
(accountability) mint fogalom, mely az angolszasz vilagbdl szarmazik,
magaba foglalja egyrészt, hogy az adatkezeléssel kapcsolatban hogyan
érvényestl az adatkezel6 felel6ssége, masrészt pedig, hogy ez hogyan
bizonyithatd. A felel6sség és az elszamoltathatésdg egyazon érme két oldala.
Ez nem jelent mast, minthogy az adatkezelbnek az adatkezelés
megtervezésétol, az adatkezelés megvaldsitdsan keresztil egészen az adatok
torléséig vagy az adatkezelés megsziinéséig, figyelnie kell, hogy barmikor

2 Christopher 2006, 5.
¥ A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport 3/2010 véleménye az elszamoltathatosag elvérdl, 7.



bizonyitani tudja, hogy a hatdlyos rendelkezéseknek eleget tesz. Az
elszamoltathatosagi elv célja, hogy megerdsitse és ndvelje az adatkezelOk
feleldsségét a személyes adatok kezelése soran. Ennek alapjan, valamennyi
a rendeletben megfogalmazott kotelezettség teljesitését, az
elszamoltathatdsag szemszdgébdl kell megkédzeliteni.*

Az elv bevezetését az eurdpai adatvédelmi szabalyozdsba a 29. cikk
szerinti adatvédelmi munkacsoport is szorgalmazta. A 3/2010 szamu
véleménye alapjan ,az altalanos adatvédelmi elveket konkrét, az adatkezelb
szintjén meghatarozott politikakra és eljarasokra forditana le.” Ezaltal az
adatvédelem sokkal gyakorlatiasabban és hatékonyabban tud muikddni.
Ugyancsak e vélemény hangsulyozza azt is, hogy az elszamoltathatésagra
vonatkozé Uj rendelkezés ,nem iranyul arra, hogy az adatkezelbket ujabb
elveknek vesse ala, hanem a mar létezbknek torténd valds, hatékony
megfelelést biztositja.”

II1. Az elszamoltathatosag elemei

Az elszamoltathatdsag elvének vald megfelelés atfogd megkozelitést igényel,
amely egy sor kulcsfontossagu elemet magaban foglal.

A megfelelés részeként az adatkezeldnek sziikséges folyamatosan
figyelemmel kisérni a vallalati tevékenységeket, hogy azok érintenek-e
személyes adatokat. Ha igen, akkor megfeleld intézkedéseket kell arra
rendszeresitenie, hogy az adatvédelmi megfelelést ellendrizze és
naprakészen tartsa, és nem utolsd6 sorban mindezeket dokumentalnia
szlikséges.

A GDPR 5. cikk (2) bekezdése értelmében tehat az elszamoltathatdsag
legfontosabb eleme, hogy az adatkezel6 és az adatfeldolgozd felelésséget
vallaljon az altala végzett adatkezelésért. A rendelet 24. cikke tovabb
részletezi az elszamoltathatdsag kotelezettségét az adatkezeld feladatainal.
Ennek megfeleléen az adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatdkore,
korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelent6, valtozd valdszinliségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt
végre annak biztositdsa és bizonyitdsa céljabol, hogy a személyes adatok

* Arvai 2018, 5-7.



kezelése e rendelettel 6sszhangban toérténik. Ezeket az intézkedéseket az
adatkezel6 felllvizsgalja és szikség esetén naprakésszé teszi. Ha az
adatkezelési tevékenységet tekintve aranyos, ennek részeként az adatkezel6
megfeleld belsé adatvédelmi szabalyokat is alkalmaz.®

Ez nem jelent mast, mint hogy az adatkezel6nk az intézkedéseit a
szervezetilk konkrét sajatossagaihoz és a kérdéses adatkezelési
muUveletekhez kell igazitania. Az elszamoltathatésag elve alapjan
megkdvetelt technikai és szervezeti intézkedéseknek a 24. cikkben
meghatarozott két tényezlre, nevezetesen az adatfeldolgozas jellegére,
valamint a kockdazat valdszin(iségére és sulyossagara tekintettel
megfeleldnek kell lennilk.

A természetes személyek jogait és szabadsagait veszélyeztetd kockazatok
a GDPR (75) preambulumbekezdése alapjan a  kovetkezdkbdl
szarmazhatnak:

e olyan személyes adatok kezelésébdl, amelyek fizikai, vagyoni vagy
nem vagyoni karokhoz vezethetnek, kiléndésen, ha az adatkezelésbdl
hatranyos megkilénboztetés, személyazonossag-lopas vagy
személyazonossaggal vald visszaélés, pénzligyi veszteség, a jo hirnév
sérelme, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes
adatok bizalmas jellegének sérilése, az alnevesités engedély nélkl
torténd feloldasa, vagy barmilyen egyéb jelentés gazdasagi vagy
szocialis hatrany fakadhat;

e az olyan adatkezelésekbdl, amelyek kovetkeztében az érintettek nem
gyakorolhatjak jogaikat és szabadsagaikat, vagy nem rendelkezhetnek
sajat személyes adataik felett;

e olyan személyes adatok kezelésébdl, amelyek faji vagy etnikai
szarmazasra, vagy politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utalnak, valamint ha a
kezelt adatok genetikai adatok, egészségiigyi adatok vagy a szexualis
életre, blntet6jogi felel0sség megallapitasara, illetve
blincselekményekre, vagy ezekhez kapcsolédo biztonsagi
intézkedésekre vonatkoznak;

e az olyan adatkezelésekbdl, melyek esetén személyes jellemzdk
értékelésére, igy kllonésen munkahelyi teljesitménnyel kapcsolatos
jellemz6k, gazdasagi helyzet, egészségi allapot, személyes p
referencidk vagy érdeklddési korok, megbizhatdésag vagy viselkedés,

% Ibidem
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tartézkodasi hely vagy mozgas elemzésére vagy el6rejelzésére kerdl
sor személyes profil Iétrehozdsa vagy felhasznaldsa céljabdl;

e ha kiszolgaltatott személyek - kiloéndsen, ha gyermekek - személyes

adatainak a kezelésére kertl sor;

e ha az adatkezelés nagy mennyiség(i személyes adat alapjan zajlik, és

nagyszamu érintettre terjed ki.

A kockazat valdszinliségét és sulyossagat minden esetben az adatkezelés
jellegének, hatokorének, korilményeinek és céljainak fliggvényében kell
meghatarozni. A kockazatot felmérése mindig objektiv értékelés alapjan
torténik, amelynek soran sziikséges megallapitani, hogy az adatkezelési
miveletek kockazattal, illetve nagy kockazattal jarnak-e.®

Tovabba a ,megfelel6” sz6 az elszamoltathatésag skalazhatdésagara utal,
ami lehet6vé teszi az adatkezel6 szamara, hogy figyelembe véve tObbek
kozott a szervezet tipusat, legyen az nagy vagy kicsi, valamint a személyes
adatok tipusat, jellegét és 0sszességét, 6 maga dontse el, hogy éppen milyen
intézkedések alkalmazasa sziikség.’

A szervezeti intézkedések kozé tartozik egyrészt az adatvédelmi
megfelelést igazoldé dokumentdcid fenntartasa. A rendelet szamos ilyen
dokumentacid fenntartdsardl tesz emlitést, mint példaul adatkezelési
m(iveletek nyilvantartdsa, az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa vagy az
adatvédelmi hatdsvizsgalat dokumentaldsa. A dokumentacié szempontjabdl
szintén fontos az adatkezelési tajékoztatdk elkészitése, a belsd adatkezelési
szabalyzatok, az adatfeldolgozdi szerzddésnek az adatvédelmi kitételei vagy
mellékletei, mint ahogy az adattovabbitasokkal kapcsolatos adatvédelmi
garanciak, szerz0déses kikotések beiktatdsa is. Ugyancsak a dokumentalasi
kovetelményekhez tartozik az érdekmérlegelési tesztek eredményeinek
rogzitése, a megfeleld belsd szabalyzatok elkészitése, amelyek - a fent
emlitetteken tul - szélhatnak a meglrzésrdl vagy az informatikai
biztonsagrél. Ugyancsak dokumentalandé az érintetti megkeresések, az arra
adott valaszok, a munkahelyi eszk6zok hasznalata, a személyzet
megfigyelésének szabdlyozasa és az adatkezelO belsé adatvédelmi tréningjei

is.8

A fent emlitett dokumentacié elkészitése mellett szervezeti intézkedések
végrehajtasa is szlikséges. Ilyen példaul: az adatvédelmi projekt vezetése és

® GDPR (76) preambulumbekezdés
" Kuner 2020, 562.
® Ibidem 6.
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felligyelete; az adatvédelmi tisztvisel6 kinevezése; a kockazatfelmérés
(beleértve a hatasvizsgalatot); az adatfeldolgozék gondos kivalasztasa; az
atlathatésag biztositasa; a képzés és tudatossag ndvelése a szervezeten
belll; az ellen6rzés; a valaszadas, a panaszkezelés és a végrehajtas. Ezek
mind olyan intézkedések, amelyeket vagy a torvény, egy adott tanusitvany
vagy magatartasi kdédex szabalyai irhatnak el6, vagy a szervezet
hatékonyabb m(ikddése céljabdl sziikségesek. De mindegyik esetben atfogd
adatvédelmi vallalatiranyitasi rendszert képeznek, ami nemcsak a
legalapvetobb szinten biztositja a vonatkozd szabalyok betartasat, de széles
kord tovabbi elényokkel is jarhat a szervezet és mas érdekelt felek szamara
is, kllondsen akkor, ha az elszamoltathatésagi intézkedések tullépnek a
torvényben eldirt minimalis kereteken.®

A megfeleld technikai intézkedések pontos tartalmanak és eszkdzeinek
meghatdrozasa szintén az adatkezeld feladata. A rendeletben fellelhetd
néhany ilyen intézkedés mellett, gyakorlati szempontbdl az Eurdpai Unio
Hal6zat- és Informdcidbiztonsdgi Ugyndksége (ENISA) ajdnldsa is segitséget
nyUjthat, ami felsorol néhany adatvédelmi tervezési stratégiat.’® Az elsd
négy stratégia magdra az adatkezelésre, adattaroldsra vonatkozik, majd a
kovetkez6 négy altalanos alapelvet fogalmazza meg. Ezek a kovetkezbek:

1. Adatminimalizacid

Az adatminimalizacid szorosan Osszefligg az adattakarékossag elvével,
mely szerint a kezelt adatok csak a célhoz sziikséges megfeleld, relevans,
korlatozott mértékben gyUljthetéek. Esetenként egyéni vizsgalatra van
szlkség, ami alapjan megallapithatd, mely adatok feltétlenll sziikségesek a
cél teljesitése érdekében.

2. Titkositas

A titkositas az egyik legmegbizhatdébb adatvédelmi maddszer, kilondsen
bizalmas vagy kényes adatok esetén, amit a GDPR 32. cikk (1)
bekezdésének a) pontja is megemlit. Ez a stratégia magaba foglalja mind az
informacid atvitelekor torténd titkositasi eljarasokat (kodolt Gzenetek, titkos
nyelvezet haszndlata stb.), mind az anonimizalas és alnevesités eszkodzeinek
hasznalatat. Fontos szempont és elvards az anonimizacidval soran, hogy a

¥ Markus Heyder, Sam Grogan, ‘The role of DPAs in incentivizing accountability’, www.iapp.org/news/a/the-
role-of-dpas-in-incentivizing-accountability/?fbclid=IwAR1FrLNz7Rv9Te-MRFFXSZvy-
vIfOhiE vtxCSzLwcoXPAt554rslOr0evs (2022.05.23.)

1% European Union Agency for Network and Information Security (ENISA), ‘Privacy and Data Protection by
Design— from policy to engineering’, 18-22. www.enisa.europa.eu/publications/privacy-and-data-protection-by-
design/at_download/fullReport , (2022.05.23.)
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http://www.enisa.europa.eu/publications/privacy-and-data-protection-by-design/at_download/fullReport
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kapcsolat ne legyen tobbé helyreallithatd. Ez els6re talan egyszer(inek tlinik,
viszont a fejlod6 technoldgianak kdszénhetéen nem egyszerl feladat az adat
és a természetes személy kozotti kapcsolat végérvényes megsziintetése.

3. Szétvalasztas

A harmadik tervezési stratégia a szétvalasztds, melynek lényege, hogy a
gyljtott személyes adatokat kilonallo részekre kell tagolni és ezeket, amikor
csak lehetséges, kilon adatbazisokban kell tarolni. Ezaltal kikiszobolhet6 a
profilalkotas lehet8sége.!?

4. Osszesitett, aggregalt adatok hasznélata

Az aggregacid esetén, olyan egymastol kiilonallé adatelemek vagy részek
csoportositdsa vagy Osszekapcsolasa torténik, amelyek dnmagukban nem
képesek az egyén azonositdsara, viszont a kivant cél eléréséhez (tobbnyire
statisztikai elemzések végrehajtasahoz) elegendd informacidt nyujtanak. A
rendelet szerint "a statisztikai célu adatkezelés eredménye nem személyes
adat, hanem O{sszesitett [aggregalt] adat, ha ezt az eredményt vagy a
személyes adatokat nem hasznaljak fel konkrét természetes személyekre
vonatkozd intézkedések vagy déntések alatdmasztéséra.”

5. Tajékoztatas

Barmely adatkezelési milvelet soran fontos figyelembe venni a
transzparencia elvét, és biztositani az érintettek megfelel6 tajékoztatasat.
12. cikk szerinti tajékoztatas kovetelményei a kdovetkezdek: tomor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzaférhetd forma tiszteletben tartdsa. Figyelni kell,
hogy a k&zdlni kivant informacié eredményesen célba érjen. Eppen ezért a
tajékoztaténak minden mas altalanos szerzddési feltételtdl vagy barmilyen
mas informaciétdl kilénallénak kell lennie.

6. Atldthatdsag

Biztositani kell tovabba, hogy az érintettek rendelkezhessenek az adataik
felett. Ez a stratégia nagymértékben Osszefiigg az atlathatdsag elvével és a
tajékoztatasi kotelezettséggel. Az érintettek adatok feletti rendelkezésének
biztositasa a rendeletben feltlintetett érintetti jogok tiszteletben tartasan is
tulmutat, hiszen az azt is jelenti, hogy a felhasznalék eldénthetik, hogy egy
bizonyos rendszert haszndlnak-e, ha igen a rajuk vonatkozd személyes
adataikat hogyan gy(jtik, hasznaljdk fel, azokba hogyan tekintenek bele

Y Ibidem, 18-22.
12 GDPR (162) preambulumbekezdés
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vagy milyen egyéb mddon kezelik, abba milyen adatokat és milyen céllal
gyUljtenek.

7-8. Végrehajtas és elszamoltathatdsag

Végezetll a 7. és 8. stratégia szorosan kapcsoldédik egymashoz, és a
beépitett adatvédelem alapjat képezik. Ezek a végrehajtas és az
elszamoltathatosag, melyek megkdvetelik olyan technikai és szervezeti
politikdk implementalasat, amelyek mind a rendelet alapelveit, mind az
érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogait tiszteletben tartjak.

Fontos kiemelni, hogy a rendelet nem hatdrozza meg pontosan a
bizonyitds eszkozeit. Legtobb esetben ennek kivalasztdsat az adatkezelOre
bizza. Ugyanakkor mindegy ajanlasként a rendeletben tobb helyen is
megjelenik a joévahagyott magatartasi kddexekhez vagy jovahagyott
tanusitasi mechanizmushoz vald csatlakozas a bizonyitas eszkdzeként. Ilyen
példaul a 24 cikk (3) bekezdése, mely szerint a 40. cikk szerinti jovahagyott
magatartasi kodexekhez vagy a 42. cikk szerinti jovahagyott tanusitasi
mechanizmushoz valé csatlakozads felhaszndlhaté annak bizonyitasa
részeként, hogy az adatkezel6 teljesiti kotelezettségeit. A 32. cikk (3)
bekezdése alapjan ezen tanusitasi mechanizmusokhoz valé csatlakozassal az
adatbiztonsagi kotelezettségek betartasat is bizonyitani lehet. A 25. cikk (3)
bekezdése alapjan a 42. cikk szerinti jovahagyott tanusitasi mechanizmus
felhasznalhaté annak bizonyitasa részeként, hogy az adatkezel0 a beépitett
és alapértelmezett adatvédelem kdvetelményeinek eleget tesz.

A (77) preambulumbekezdés megemliti ugyanakkor, hogy ,a megfelel6
intézkedéseknek az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé altali végrehajtasahoz,
valamint a megfelelés altaluk vald bizonyitasahoz, tovabba a kockazat
mérséklésével kapcsolatos bevalt gyakorlatoknak az azonositasahoz
utmutatassal szolgalhatnak kilénésen a jovahagyott magatartasi kddexek, a
jovahagyott tandsitasi eljarasok, a Testilet iranymutatasai vagy az

Va4

adatvédelmi tisztviselb altal nyudjtott iranymutatasok.”

A gyakorlatban a megfelelés bizonyitdsara szolgalé eszk6z mindig az
adatkezelés jellegétdl fog fiiggeni. Az ebbdl eredd, a megfelelés biztositasa
érdekében hozott megfelel6 intézkedések bizonyitasanak szikségessége
nagyban megkdnnyiti az alkalmazando6 szabalyok végrehajtasat.
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IV. Az elszamoltathatdsag elonyei

Az els6 és legfontosabb eldony az elszamoltathatésag elismerése az
adatvédelmi birsagok kiszabasa esetén. Alapvetféen a rendelet nem tesz
kdlonbséget multinacionalis vallalatok, KKV-k, intézmények vagy egyéb
szervezetek, sOt maganszemélyek kozott, igy az egyéni vallalkozdékat is
ugyanazok a kotelezettségek terhelik, mint a nagyobb adatkezelOket. SOt mi
tobb, a fellgyeleti hatdsagok kilonb6z6 szankcidokat alkalmazhatnak a
jogszabaly rendelkezéseinek nem felel6 betartasaval szemben és birsagot is
kiszabhatnak rajuk, melynek mértéke szintén nem az adatkezeld vagy
adatfeldolgozd méretétdl vagy az adatkezelés mértékétdl fligg. A 29. cikk
alapjan létrehozott adatvédelmi munkacsoport 2017. oktdber 3-an
irdnymutatast adott ki a birsag alkalmazasardl,'® ami a felligyeleti hatésagok
szamara ad iranymutatast a birsag kiszabasaval kapcsolatban. Ez alapjan a
felligyeleti hatdésagnak egyenként kell azonositania és értékelnie a
jogsértéseket és a leginkabb megfelel6é korrekcids intézkedést (szankciot)
kell alkalmaznia, figyelembe véve, tobbek kozott az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozd felel6sségének mértékét, tekintettel az altala foganatositott
technikai és szervezési intézkedésekre.'* E véleménybdl kitlinik, hogy az
elszamoltathatdsag elvének vald megfelelés enyhitd koériilménynek tekinthetd
egy esetleges birsag kiszabasa esetén.

Tovabbi eldonyt jelenthet multinacionalis cégeknél az elszamoltathatdsag
magas szintjének biztositasa, ami lehetévé teszi tovabba a vaéllalaton bellli
globalis harmonizacié elémozditasat és az interoperabilitds és a globalis
adataramlas megkonnyitését is.

Nem elhanyagolhaté kovetkezmény az sem, hogy egy megfeleld
adatvédelmi vallalatiranyitasi rendszer kialakitédsa hasznos eszkdzként szolgal
az adatvédelmi szempontbdl biztonsagos adatfeldolgozdk kivalasztasakor.

Nem utolsé sorban az elszamoltathatésag végrehajtdsa nemcsak a
vallalatok, hanem az érintett maganszemélyek javat is szolgalja, hiszen
biztonsagossa és ellendrizhetové valik a személyes adataik kezelése, igy az
adatkezel6k és adatfeldolgozék irdant megné a vevdi, fogyasztdi bizalom.

B A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsorport: IrAnymutatis az automatizalt dontéshozatallal és a
profilalkotassal kapcsolatban a 2016/679 rendelet alkalmazasahoz
“ Markus Heyder, op.cit.
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Ugyanis ezen intézkedések betartdsa garantalja, hogy a vallalkozas nem él
vissza a személyes adataikkal.®?

Lathatjuk tehat, hogy az elszamoltathatdosag elvének valé magas szint(
megfelelés szamos elénnyel jarhat barmely vallalkozds szamara, de ennek
kéltségei egyaltaldn nem elhanyagolhatd mértékiiek. gy nem meglepd, hogy
a kis- és kozépvallalkozasok tobbsége a torvényben meghatarozott minimum
kovetelményeknek igyekszik eleget tenni.

V. Az adatvédelmi tisztvisel6 fogalma. Jogfejlodés

Az adatvédelmi tisztvisel6 fogalma (angolul: Data protection officer) amerikai
nagyvallalatokndl mar nagyon régdéta jelen van a vallalati kulturaban. A
Jprivacy officer”, ,chief privacy officer” egy adott szervezeten belll olyan
munkatars, akinek feladata az adatvédelmi szabalyok ismerete és a belso
folyamatok felligyeletét jelenti.'® Ugyanakkor az adatvédelmi tisztviseld
intézménye Magyarorszagon sem mindsil Ujdonsdgnak.'” Mar az Infotérvény
is tartalmazott iranymutatasokat azzal kapcsolatban, hogy ki lehet

adatvédelmi felel8s és annak milyen feladatokat kell ellatnia.'®

A GDPR 37. cikkében fellelhetd adatvédelmi tisztviselére vonatkozo
rendelkezéseket részben az adatvédelmi irdnyelv!® 18. cikkének (2)
bekezdése inspiralta, amely szerint az adatvédelmi tisztviseld kijeldlése nem
volt kotelezd, csupan feltétele volt annak, hogy az adatkezel6 mentesiiljon az
adatkezelési tevékenységének a felligyel6 hatdsag felé torténd értesitési
kotelezettség aldl vagy az értesitést egyszer(ibb formaban végezhesse.

' Center for Information Policy Leadership, The Central Role of Organisational Accountability in Data
Protection Discussion Paper 2 (of 2), Incentivising Accountability: How Data Protection Authorities and Law Makers
Can Encourage Accountability,
http://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_accountability paper 2 -
_incentivising_accountability -

_how_data protection_authorities_and law_makers_can_encourage accountability.pdf., (2022.05.23.)

®Justine Brown, Rise of the Chief Privacy Officer, Government Technology , https://www.govtech.com/data/rise-
of-the-chief-privacy-officer.html, (2022.05.23.)

7 p¢terfalvi, Révész, Buzéas 2018, 245.

8 Az informéciés 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011, évi CXIL. torvény (Infotv.)
2018. VIL. 25. elott hatalyos 24. §-a

9 Az Eurépai Parlament és a Tanics 95/46/EK iranyelve a személyes adatok feldolgozasa vonatkozasiban az
egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, 18. cikk és (49) preambulumbekezdés



http://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_accountability_paper_2_-_incentivising_accountability_-_how_data_protection_authorities_and_law_makers_can_encourage_accountability.pdf
http://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_accountability_paper_2_-_incentivising_accountability_-_how_data_protection_authorities_and_law_makers_can_encourage_accountability.pdf
http://www.informationpolicycentre.com/uploads/5/7/1/0/57104281/cipl_accountability_paper_2_-_incentivising_accountability_-_how_data_protection_authorities_and_law_makers_can_encourage_accountability.pdf
https://www.govtech.com/data/rise-of-the-chief-privacy-officer.html
https://www.govtech.com/data/rise-of-the-chief-privacy-officer.html
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Ebben az esetben az adatvédelmi tisztviseld szerepét és feladatait az
adatvédelmi irdnyelv 18. cikke hatarozta meg, amely szerint az adatvédelmi
tisztvisel6 felelt az iranyelv alapjan elfogadott nemzeti rendelkezések bels6
alkalmazasanak fliggetlen biztositasaért, valamint az adatkezel6 altal végzett
adatfeldolgozasi miveletek nyilvantartdsanak vezetéséért is.

Az iranyelv emellett megemlitette az adatvédelmi tisztvisel6k
flggetlenségének sziikségességét, és a (49) preambulumbekezdése is
kijelentette: ,az adatvédelmi tisztvisel6t, fiiggetlenil attol, hogy az
adatkezelb6 alkalmazottja-e vagy sem, olyan hataskorrel kell felruhazni, hogy
feladatat teljesen fiiggetleniil gyakorolhassa.”

Ezen tulmenden az adatvédelmi tisztvisel6re vonatkozd rendelkezéseket
alapvetéen az Eurdpai Parlement és a Tanacs 2000. december 18-i 45/2001.
EK rendelete ihlette, amely el6irta az adatvédelmi tisztviseld kotelez6
kinevezését az EU minden kdz0sségi intézménye és szerve szamara.

A 45/2001. EK rendelet meghatarozta tovabba az adatvédelmi tisztviseld
feladatait is, amelyeket az adatvédelmi rendelet is atvett. Ilyen példaul:
tajékoztatja az adatkezel6ket és az adatok jogosultjait azok jogaikrdl és
kotelezettségeikrdl; valaszol az eurdpai adatvédelmi biztos megkereséseire,
és egyuttmikodik az eurdpai adatvédelmi biztossal; fliggetlen modon
biztositja a rendelet rendelkezéseinek belsé alkalmazasat; vezeti az
adatkezeld altal végzett adatfeldolgozasi m(iveletek nyilvantartasat.°

VI. Kinevezési kotelezettség a GDPR szerint

Az adatvédelmi megfelelés soran a szervezetek szamara fontos kérdés annak
meghatadrozasa, hogy szlikségik van-e adatvédelmi tisztviselére. A GDPR
értelmében bizonyos adatkezel6k és adatfeldolgozok kotelesek adatvédelmi
tisztviseldt kijeldini.

Ez a kotelezettség kiterjed minden kozhatalmi szervre vagy egyéb,
kozfeladatot ellatd szervre (fiiggetlentl attdl, milyen adatokat dolgoz fel),
valamint egyéb olyan szervezetekre, amelyek f6 tevékenysége az egyének
szisztematikus, nagymértéki megfigyelése, vagy amelyek a személyes
adatok kilénleges kategériait nagy szamban kezelik.

0 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 45/2001/EK rendelete a személyes adatok kdzosségi intézmények és szervek
altal torténd feldolgozasa tekintetében az egyének védelmérdl, valamint az ilyen adatok szabad aramlasarol, 24. cikk
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Abban az esetben, ha a szervezet nem teljesiti a GDPR altal meghatarozott
kritériumokat, bizonyos esetekben hasznosnak bizonyulhat, ha o©nkéntes
alapon jelolnek ki adatvédelmi tisztvisel6t. Mivel az adatkezelOk szamara sok
esetben nem kovethetd, mily moddon torténik az egyének személyes
adatainak kezelése, igy fontos olyan fliggetlen adatvédelmi tisztvisel6
jelenléte, aki kivllrél szemlélve belelat az adatkezelési folyamatokba és
szakértdi szemmel képes iranyitani az adatvédelmi megfelelést.

A GDPR értelmében az adatvédelmi tisztvisel6 (DPO) kinevezése tehat
nem kotelezd, kivéve, ha a meghatarozott feltételek fennallnak, illetve ha a
szervezet Ugy dont, hogy érdekében all e pozicid betbltése. A GDPR nem ir
el6 hataridét a DPO kijeldlésére, de a felligyeleti hatdsaghoz valé bejelentés
minden esetben sziikséges.

A Rendelet 37. cikke alapjan az adatkezeld6 és az adatfeldolgozo
adatvédelmi tisztvisel6t koteles kijeldlni, amennyiben:

a) az adatkezelést kdzhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatd
szervek végzik, kivéve az igazsagszolgaltatasi feladatkorikben eljaré
birésagokat;

A GDPR nem hatarozza meg a ,kozhatalmi szerv vagy egyéb, kodzfeladatot
ellatd szerv” fogalmat. E fogalom meghatarozasban a 29. cikke szerint
|étrehozott adatvédelmi munkacsoport az adatvédelmi tisztvisel6kkel
kapcsolatban kibocsatott 243. szamu iranymutatasa nyujt segitséget. A
munkacsoport allasfoglalasa alapjan e fogalmat els6sorban a nemzeti jog
hivatott meghatarozni, tovabba kiemeli, hogy a kozhatalmi szerv vagy
egyéb, kozfeladatot ellaté szerv fogalma magadban foglalja az orszagos,
regionalis és helyi hatésagokat és a kézjog hatdlya alé tartozé mas szerveket
is. Ilyenek tobbek k6zott a tomegkodzlekedés, a viz és energiaellatas, a kozuti
infrastruktira, vagy a kozszolgalati mlisorszolgaltatas terén mi{kodoé
természetes vagy jogi személyek, amelynél az adatvédelmi tisztviseld
kijeldlése kotelezb.2?

Ami a nemzeti szabalyozast illeti, az Infotv. a kozfeladat ellatdsanak a
funkciojat tekinti feltételnek az adatvédelmi tisztviseld kijeloléséhez. A
25/L.§ (1) bekezdés a) pontja kijelenti: “Az adatkezelb6 és az adatfeldolgozd
a személyes adatok kezelésére vonatkozd jogi elbirasok teljesitésének és az
érintettek jogai érvényesllésének elGsegitése érdekében adatvédelmi
tisztviselbét alkalmaz, ha az adatkezelb, illetve az adatfeldolgozd allami

21 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatasa az adatvédelmi tisztviseldkkel kapcsolatban, 7.
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feladatot vagy jogszabalyban meghatarozott egyéb kézfeladatot lat el -
kivéve a birésagokat (...)”

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdésag allaspontja
szerint a magyar jogalkotd egyértelmien feladatkdzpontian rendeli
alkalmazni a kozhatalom gyakorlasat, nem pedig szervhez, személyhez
rendelve, amely alapjan az adatvédelmi tisztviseld kijelolésére vonatkozo
kotelezettség a kdzhatalom gyakorlasanak, mint feladatnak, hataskérnek a
cimzettjét terheli.??

Az igazsagszolgaltatasi feladatkorikben eljaré birosagok az
igazsagszolgaltatas figgetlenségének altalanos elve alapjan mentesiinek az
adatvédelmi tisztvisel6 kotelez6 kijel6lése alél, amit a GDPR 55. cikk (3)
bekezdése, valamint 20 preambulumbekezdés fogalmaz meg.

Ez alapjan tovabba ,lehetévé kell tenni, hogy az ilyen adatkezelési
mdveletek feliigyeletével a tagallamok igazsaglgyi rendszerén beliil olyan
szakosodott szerveket bizzanak meg, amelyek elsbésorban biztositjak az e
rendeletben foglalt szabalyoknak valéd megfelelést, névelik a birdi kar
tudatossagat az e rendelet szerinti kételezettségeik tekintetében és kezelik
az emlitett adatkezelési tevékenységgel kapcsolatos panaszokat.”

Igy a fent emlitett szervek is oOnkéntesen barmikor kijeldlhetnek
adatvédelmi tisztvisel6t.

Nem utolsé sorban a 37. cikk (4) bekezdésével 6sszhangban az unids vagy
tagadllami jog emellett olyan jogalkotasi intézkedéseket fogadhat el azon
helyzetek szamanak novelése érdekében, amelyekben az adatvédelmi
tisztviseld kijelolése koz- vagy maganszervezetek altal kotelezd.

Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy az adatvédelmi munkacsoport
ajanlasa alapjan adatvédelmi tisztvisel6t — fliggetlenll attdl, hogy a kijel6lés
kotelez6 vagy onkéntes — az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé altal végzett
valamennyi adatkezelési mlivelet tekintetében kell kijeldIni.?® Igy az
adatvédelmi tisztviseld tevékenysége kiterjed az 0Osszes adatkezelési
m(iveletre, beleértve azokat is, amelyek nem kapcsolddnak a kozfeladat
elldtdsahoz vagy a  hivatali feladatok gyakorldsahoz, mint példaul
munkavallaloéi nyilvantartasok kezelése.

Adatvédelmi tisztvisel6t kell kijeldlni tovabba, ha:

%2 NAIH/2020/2870
28 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatasa az adatvédelmi tisztviseldkkel kapcsolatban, 7.
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b) f6 tevékenysége olyan adatkezelési mlveleteket foglal magaban,
amelyhez az érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymeérték(i
megfigyelésé sziikséges;

A (97) preambulumbekezdés alapjan az adatkezeld f0 tevékenységei
korébe ,az adatkezelbk elsbdleges tevékenységei tartoznak, a jarulékos
tevékenységként végzett személyes adatok kezelése nem”.

A rendeletben fellelhet6 altaldanos megfogalmazasnak koszénhetbéen a
gyakorlatban nagyon sok értelmezési kérdés meril fel, igy a vallalatok nem
minden esetben tudjdk egyértelmlien eldénteni, hogy adatvédelmi
kotelezettséglik-e a tisztvisel6 kijeldlése.

A munkacsoport iranymutatasai alapjan az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozd altal végzett f6 tevékenység megallapitasahoz sziikséges
figyelembe venni az adatkezelések céljat. Ennek megfeleléen a f6
tevékenységek az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd céljainak eléréséhez
sziikséges legfontosabb miiveleteket jelentik.?* A ,f6 tevékenység" azonban
nem értelmezheté Ugy, hogy kizarjdk azokat a tevékenységeket, amelyek
esetében az adatkezelés a szervezet tevékenységének elvalaszthatatlan
részét képezi. Ilyenek példaul nyilvanos helyek feliigyeletét ellaté biztonsagi
maganvallalatok, amelyeknek a f6 tevékenysége a felligyelet, ami viszont
elvalaszthatatlanul 6sszekapcsolddik a személyes adatok kezelésével.

Masrészt minden szervezet ellat bizonyos tevékenységeket, példaul fizeti
az alkalmazottait, vagy standard informatikai tevékenységeket végez,
amelyek a fo tevékenységet tamogato funkcidk. Ennek ellenére, még ha ezek
a tevékenységek szikségesek vagy alapvetd fontossaguak is, altaldaban
ezeket inkabb kiegészité funkcidknak, mint fo tevékenységnek kell tekinteni.

El6fordulhat tovabba, hogy egy kisvallalkozas mint adatkezeld kilonbdz6
szolgdltatasai tekintetében nagy adatkdzpontokat Uzemelteté vallalat
szolgaltatasait veszi igényben (mint adatfeldolgozd). Ebben az esetben az
adatfeldolgozd6 és nem az adatkezel6 koteles adatvédelmi tisztviselot
kinevezni.?’

Jol latszik tehat, hogy a f6 tevékenységet mint kritériumot mindig az adott
kontextusban kell értelmezni, és azt esetr6l esetre, az adott szervezet
elsédleges rendeltetése alapjan kell helyesen megitélni, hiszen a mulasztas
akar adatvédelmi birsagot is eredményezhet.

4 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatasa az adatvédelmi tisztviseldkkel kapcsolatban, 8.
% Kuner 2020, 693.
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2020 juniusaban példaul a Glovo App 25 000 eurds birsagot kapott a DPO
kinevezésének elmulasztasa miatt. Az emlitett, igény szerinti futarszolgalatok
menteslinek az adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésének kotelezettsége aldl,
viszont a spanyol adatvédelmi hatdosdg masképp érvelt. Megallapitottak,
hogy mivel a Glovo napi rendszerességgel tobb ezer lgyfél adatait dolgozza
fel, a vallalat "fo tevékenységként" "nagymérték(d" adatkezelést végez, és
ezért nem mentesil a GDPR-ban 37. cikkében megfogalmazott kdvetelmény
aldl.”®

Mivel a nagymérték(i/nagy szamban torténd kifejezést nem hatarozza meg
a Rendelet, szintén nagyon nehéz elddnteni, pontosan hol a hatar, milyen
szamértékekhez viszonyitva szikséges meghataroznia egy adatkezeld
vallalatnak, hogy e kritériumot teljesiti koteles-e. A (97) preambulum
bekezdés értelmében nagymértékld adatkezelési mliveletnek szamit
amennyiben jelent6s mennyiségl személyes adat regionalis, nemzeti vagy
szupranacionalis szintl kezelését célozzak, vagy amelyek az érintettek
jelentds szamara hatassal lehetnek.

Ezen a szintén altaldnos megfogalmazdson tul az adatvédelmi
munkacsoport is igyekezett némi tampontot nyudjtani, és azt javasolja, hogy
kilonosen a kovetkezd tényezdket érdemes figyelembe venni annak
meghatadrozasakor, hogy az adatkezelés nagymértékli-e, vagy nagy szamban
torténik-e:

e az érintettek szama, akar konkrét szam, akar az adott népesség

aranyaban;
e az adatok mennyisége és/vagy a kezelésre keril6 kiilonbdz6 adatok
kore;

e az adatkezelési tevékenység id6tartama vagy allanddsaga;

e az adatkezelési tevékenység foldrajzi kiterjedése.?’

Lathatjuk tehat, hogy itt is esetr6l esetre, a konkrét tevékenységet
figyelembe véve szikséges mérlegelni, hogy az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozd a fent emlitett kritériumnak eleget tesz.

A GDPR szerint annak meghatarozasa érdekében, hogy az adatkezelés az
érintettek magatartdsa rendszeres és szisztematikus megfigyelésének
mindsil-e, meg kell megvizsgalni, hogy a természetes személyeket nyomon

% Jane Murphy, Spanish DPA imposes a 25.000 EUR fine for not appointing a DPO and not notifying the DPA on
time, https://edpo.com/news/spanish-dpa-imposes-a-25-000-eur-fine-for-not-appointing-a-dpo-and-not-notifying-the-
dpa-on-time/, letoltve: 2022.05.12

2T A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdanymutatasa az adatvédelmi tisztviselékkel kapcsolatban, 9.
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kovetik-e az interneten, illetve ezt kovetben a természetes személy
profiljanak megalkotdsat is magaban foglald adatkezelési technikakat
alkalmaznak-e annak érdekében, hogy a természetes személyre vonatkozo
dontéseket hozzanak, valamint, hogy elemezzék vagy el6re jelezzék a
természetes személy személyes preferencidit, magatartasat vagy
bedllitottsagat.>®

Az érintettek "rendszeres és szisztematikus" nyomon kovetése magaban
foglalja tehat a nyomon koévetés és profilalkotds minden formajat, mind
online, mind offline, mint példaul a viselkedésalapu rekldmozast.

Az adatvédelmi munkacsoport ajanlasa szerint ,,rendszeres” megfigyelésrol
beszéllink, ha az adatkezelés:

e folyamatosan vagy bizonyos idOkdézonként torténik egy adott
id6szakban;
e meghatarozott iddpontokban ismétlédo vagy megismétlik; vagy
e folyamatosan vagy id6szakosan torténik.
Illetve ,szisztematikus” adatkezelésrél van szo, ha az adatkezelés:

egy adott rendszer szerint fordul eld;

elére megszervezett, szervezett vagy mddszeres;

az adatkezelésre vonatkozé altalanos terv részeként torténik;
egy adott stratégia részeként végzik.?°

Ugyancsak adatvédelmi tisztviselot kell kijeldlni, amennyiben

c) kiilonleges adatok vagy biintetojogi felelosség megadllapitasara
vonatkozé hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozé adatok
nagy szamban torténé kezelését foglaljak magukban;

A GDPR 9. cikke értelmében a kullonleges adatok kezelése csak
meghatarozott feltételek mellett lehetséges. Nem meglepd tehat, hogy a
rendelet az ilyen adatkezelések esetén adatvédelmi tisztviseld kijel6lését irja
el6. Ilyen adatok a faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggydzO6désre, vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat
célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsagara
vonatkozé személyes adatok is.

%8 GDPR (24) preambulumbekezdés
9 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatisa az adatvédelmi tisztviselékkel kapcsolatban, 10.
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Tovabba a bintetdjogi felelésség megallapitdsara vonatkozo hatarozatokra
és blincselekményekre vonatkozé adatok kezelése szintén kiemelt
kockazatnak tekinthet6, ami szintén indokolja az adatvédelmi tisztvisel6
kinevezését. *

VII. Az adatvédelmi tisztviselo kijelolése, statusza és
osszeférhetetlensége

A DPO statusza szerint lehet bels6 munkavallaldé vagy kiils6 szolgaltatd. Belso
munkavallald esetén nagyon szigorlak az Osszeférhetetlenségi szabalyok,
illetve azok a rendelkezések, amelyek meghatarozzak, ki és hogyan adhat
utasitasokat neki vagy hogyan lehet elbocsatani.

A GDPR szerint az adatvédelmi tisztviselo fliggetlen kell legyen mind az
adatkezeldi, mind az adatfeldolgozdi utasitasoktdl, és kozvetlenll az
adatkezeld vezet6jének felligyelete ala tartozik. Szamos biztositék létezik
annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 fliggetlenil jarhasson el:
az adatkezel6k vagy az adatfeldolgozék nem utasitjdk az adatvédelmi
tisztviselot a feladatai ellatdsaval kapcsolatban, nem bocsatjak el vagy nem
szankcionalhatjak az adatvédelmi tisztvisel6t a feladatai ellatasaval
Osszefliggésben. Az adatvédelmi tisztvisel6 altal végzett mas feladatokbdl
nem fakadhat Osszeférhetetlenség, azaz nem toélthet be olyan poziciét a
szervezeten belll, amelynek keretében 6 hatarozza meg a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit. Ilyen Osszeférhetetlenséget okozo
szervezeten belilli pozicidk lehetnek a felsGvezetdi poziciok, példaul
vezérigazgatd, lUgyvezet6 igazgatd, pénziigyi igazgatd, féorvos, marketing
osztalyvezetd, humanerdforras vezetd vagy informatikai osztalyvezet6k, de
mas, a szervezeti struktiraban alacsonyabb szinten |év6 pozicidk is, ha ezek
a poziciok az adatkezelés céljainak és eszkdzeinek meghatarozasaval jarnak.

Amennyiben a tisztvisel6ként eljaré személy nem a szervezet kozvetlen
alkalmazottja, fontos figyelembe venni, hogy az adatvédelmi tisztviselQi
tevékenységet ellatd szervezet minden tagja megfeleljen a GDPR 4. cikkében
foglalt valamennyi alkalmazandé kovetelménynek (példaul lényeges, hogy
senkinél se meriljon fel Osszeférhetetlenség). Ugyanilyen fontos, hogy
minden tag részére védelmet biztositanak a GDPR rendelkezései (példaul az

%0 Sz7ab6 2019, 79.
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adatvédelmi tisztvisel6 tevékenységek végzésére kotott szolgaltatasi
szerz6dés nem szintethet6 meg jogellenesen, és az adatvédelmi tisztviselOi
feladatok elvégzését végz6 szervezet egyes tagjait sem lehet jogellenesen
elbocsatani).

Akar kilsO, akar belsd személy, az adatvédelmi tisztvisel6t megfeleléen
integralni kell a szervezetbe. Alapvet6 kotelezettség, hogy fliggetlenil legyen
képes tevékenykedni, ami azt jelenti, hogy kdzvetlenil a legfels0 vezetéshez
kapcsolddhat csak a személye. Fliggetlenségének garancidit az alabbi mddon
lehet 6sszefoglalni:

e Nem kaphat utasitdst a munkadjara nézve: ez a kovetelmény nem
jelenti azt, hogy nem lehet ellen6rzési terv, amelyet egyeztet a vallalati
vezetéssel, hanem sokkal inkabb azt, hogy a dontések soran kell
figgetlennek lennie;

e Az eredeti munkaja és a tisztvisel6i tevékenysége kozott nem lehet
érdekellentét (nem fordulhat el olyan szituacid, amikor sajat magat
ellendrzi). Az érdekellentétek elkerlilése érdekében nem lehet
adatkezelési folyamatok résztvevéje sem (nyilvanvaléan nem lehet HR
igazgato, IT igazgatd);

A DPO nem lehet ideiglenes, vagy hatarozott ideji munkavallalg;

e A DPO-nak nem kell jelentenie csak a fels6 menedzsmentnek, ezzel is
megorizve véleményének fliggetlenségét;

e Sajat koltségvetéssel kell rendelkeznie, amelybdl gazdalkodni tud
(szakkoényvek vasarlasa, konferencia részvétel);

e A DPO-t rendszeresen meg kell hivni a kozép- és felsOvezetés
megbeszéléseire, kllondsképpen ha adatvédelmi targyd dontés
szerepel napirenden;

e Minden informaciét id6ben at kell adni a DPO-nak, hogy
felkészilhessen és megfelel6 tanacsot adhasson.

Az adatvédelmi tisztviseld szervezeten belilli kijel6lése tébb szempontbdl
megfontolt dontés kell, hogy legyen. Semmi esetre sem tandcsos a
latszolagos megfelelés érdekében egy mar alkalmazott személyt adatvédelmi
tisztvisel6i feladatokkal felruhazni. Az ilyen kijel6léseket az adatvédelmi
hatésagok a joggyakorlat alapjan komolyan veszik, és komoly birsaggal
blntetik.

2020 aprilisdban a belga adatvédelmi hatdésag 50.000 eurds birsagot
szabott ki egy vallalatra a GDPR szerinti 0sszeférhetetlenségi szabalyok be
nem tartdsa miatt. Az ellendrzott vallalatrél kiderllt, hogy a megfelelési,
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ellendrzési és kockazatkezelési vezet6t nevezte ki adatvédelmi tisztviselonek.
A vizsgalatot kdvetden a hatésag megallapitotta, hogy ez a kombinacid olyan
Osszeférhetetlenséget  eredményezett, amely sértette a GDPR
kévetelményeit.3!

Egy masik esetben szintén a belga hatdsdg ugancsak az
Osszeférhetetlenség kritériumanak megsértése miatt 75.000 eurds birsagot
szabott ki egy belga bankkal szemben.3?

VIII. Az adatvédelmi tisztviselo felelossége

A DPO ellen6rzési és vizsgalati funkcidval rendelkezik, igy nyilvanvaldan
ezekért a tevékenységekért felel6sséggel tartozik. Nem terheli azonban
személyes felel6sség az adatvédelmi kovetelmények be nem tartasaért. A
Rendelet egyértelm(ivé teszi, hogy az adatkezel6nek vagy adatfeldolgozdnak
kell biztositania és bizonyitania, hogy az adatkezelés a Rendelet
kovetelményeivel 06sszhangban torténik. Ennek ellenére természetesen
kilonféle feltételek fennalldsa esetén munkajogi vagy polgari jogi felel6ssége
megallapithato.

Mivel a DPO bels6s és kiilsOs is lehet, eltér a felel6sség mércéje is:
a) Bels6 munkavallalé esetén

A magyar szabalyozas szerint a munkavallaléként tevékenykedd tisztviseld
természetszer(ien csak a Munka torvénykonyve (Mt.) szerinti felelGsségi
rendszer szerint vonhatd felel6sségre. A Mt. 179. § altaldnos szabalyai
szerint a munkavallalé koteles munkajat személyesen, az altalaban elvarhaté
szakértelemmel és gondossaggal, a munkajara vonatkozd szabadlyok,
el6irdsok, utasitdsok és szokasok szerint végezni. Ha munkavallald a
munkaviszonybdl szarmazd kotelezettségének nem tesz eleget - ha nem ugy
jar el, ahogy az adott helyzetben elvarhatd -, és ezzel a munkaltaténak kart
okoz, akkor azt koteles megtériteni. A kotelezettségszegés megnyilvanulhat
tevldlegesen, de az akar lehet mulasztas is.

%1 Beslissing ten gronde 18/2020 van 28 april 2020,
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/beslissing-ten-gronde-nr.-18-2020.pdf, (2022.05.13.)

%2 Décision quant au fond 141/2021 du 16 décembre 2021,
https://www.autoriteprotectiondonnees.be/publications/decision-quant-au-fond-n-141-2021.pdf, (2022.05.13.)



https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/publications/beslissing-ten-gronde-nr.-18-2020.pdf
https://www.autoriteprotectiondonnees.be/publications/decision-quant-au-fond-n-141-2021.pdf
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A munkavallalo a teljes kart csak szandékossag vagy sulyos gondatlansag
esetén koteles megtériteni, amennyiben gondatlanul jart el, a kartérités
mértéke nem haladhatja meg a munkavallald négyhavi tavolléti dijanak
osszegét.33

b) Klils6 DPO esetén

A kils6s vagy akar csoportszint( tisztviselOk esetén nagyon nehéz megitéli
a felelésség mértékét. Az ilyen felelésség a megbizasi kotelmekkel
kapcsolatban, kilénoésen az lUgyvédi megbizasi szerz6dés esetén megszokott
mértékéhez igazodik.

IX. Milyen készségekkel kell rendelkezni az adatvédelmi
tisztviselonek?

A GDPR 37. cikkének (5) bekezdése elbirja, hogy az adatvédelmi
tisztviselonek az adatvédelem terlletén szakértelemmel kell rendelkeznie, de
nem hatdrozza meg az e szintre vonatkozé minimumkdvetelményeket. A
szakért6i ismeretek szikséges szintjét az adatkezel6 altal végzett
adatkezelés, valamint az altala kezelend6 személyes adatok tekintetében
megkovetelt védelem alapjan kell meghatarozni. Ha példaul az adatkezelési
tevékenység kllondsen bonyolult, vagy nagy mennyiségl érzékeny adatot
érint, az adatvédelmi tisztviselonek adott esetben magasabb szintl
szakértelemmel kell rendelkezni.?*

Mindezek ellenére tulzas lenne ezen rendelkezésbe olyan tovabbi szakmai
tulajdonsagok meglétét beleolvasni, amelyek vélelmezhetéen kotelezdek
lehetnének, mint példaul az, hogy az adatvédelmi tisztviseldnek jogasz
végzettséggel vagy jogi diplomaval kell rendelkeznie. Ezzel szemben a
jogszabaly "az adatvédelmi jog és gyakorlat" terén szerzett megfelel6
ismeretekre utal, amely az adatvédelmi lgyekkel kapcsolatos folyamatos
szakmai kitettséggel is bizonyithatdé. Az adatvédelmi munkacsoport
iranymutatasa tovabba hangsulyozza, hogy "az (zleti szektor és az
adatkezel6 szervezetének ismerete" szintén hozzadjarul a szikséges szakmai
kvalitdsok megalapozasahoz, hatdsagok esetében pedig az adatvédelmi

$2012. évi L. torvény a munka torvénykonyvérdl, 179. §
% A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irAnymutatasa az adatvédelmi tisztviseldkkel kapcsolatban, 13.



26

tisztviselének "a kozigazgatas igazgatasi szabalyainak és eljarasainak alapos
ismeretével" kell rendelkeznie.>®

Ilyen relevans készségek és szakértelem lehet példaul szakértelem a
nemzeti és eurdpai adatvédelmi jogszabalyok és gyakorlatok terén, beleértve
a GDPR alapos ismeretét; az elvégzett adatkezelési mliveletek ismerete; az
informacios technoldgiak és az adatbiztonsag ismerete; az Uzletag és a
szervezet ismerete; a szervezeten belil az adatvédelmi kultdra
eldmozditdsanak képessége.

Romaniaban a nemzeti jog igyekezett a rendelet altalanos szabalyait
kiegésziteni, és ezdltal Uj kovetelményeket is tdmasztott. A 2018. évi 74
szamUu Nemzeti Képesitési Hatdésag dontése altal jovahagyott foglalkozasi
standard szerint az adatvédelmi tisztviseldnek rendelkeznie kell felsdoktatasi
végzettséggel, legalabb 1 év munkatapasztalattal, szakértelemmel, jé
kommunikacios készséggel, illetve a képességeit igazold oklevéllel, melyet az
adott szakagban szervezett képzésen/kurzuson szerzett meg. Az adatvédelmi
tisztviselonek tovabba: feleldsségteljesnek, komolynak, pontosnak,
empatikusnak, szintézis és elemzési képességgel rendelkezének kell lennie.>®

X. Az adatvédelmi tisztviselo feladatkore

Az adatvédelmi tisztvisel§ feladatait a rendelet 39. cikke foglalja 6ssze. A
“legaldbb” szé hasznalata nyomatékositja, a felsorolas illusztrativ és nem
korlatozd jellegli, a DPO hataskdére ugyanis nem merll ki a felsorolt
feladatkorokben, az adatkezel6 mas feladatokkal is megbizhatja, vagy ezeket
a feladatokat részletesebben is meghatarozhatja.

Az adatvédelmi tisztviseld a megfelelés biztositdsa érdekében harom
tertileten is fontos feladatokat lat.

1. Feladatai a kinevez0 szervezettel szemben:

a) tajékoztat és szakmai tanacsot ad az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozd adatvédelmi kotelezettségeikkel kapcsolatban;

%5 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatasa az adatvédelmi tisztviseldkkel kapcsolatban, 14.

% Autoritatea Nationald pentru Calificari, Standard ocupational pentru Responsabil cu protectia datelor cu caracter
personal http://www.anat.ro/wp-content/uploads/2018/03/Standard-ocupatioan-Responsabil-cu-protectia-datelor-cu-
protectia-datelor.pdf , (2022.07.23.)



http://www.anat.ro/wp-content/uploads/2018/03/Standard-ocupatioan-Responsabil-cu-protectia-datelor-cu-protectia-datelor.pdf
http://www.anat.ro/wp-content/uploads/2018/03/Standard-ocupatioan-Responsabil-cu-protectia-datelor-cu-protectia-datelor.pdf
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Az adatvédelmi tisztvisel6 szerepe szerint részt vesz a vallalat
adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységeinek tervezésében, szakértoként
tanacsokkal, informacidonyujtassal tamogatja a munkafolyamatokat.

b) ellendrzi a személyes adatok védelmével kapcsolatos szabalyoknak
valdo megfelelést, ideértve a feladatkordk kijelolését, az adatkezelési
mUveletekben résztvevd személyzet tudatossag-novelését és képzését,
valamint a kapcsolédo auditokat is;

Megfelelés ellen6rzésére vonatkozd feladatai részeként az adatvédelmi
tisztvisel6 kilondsen az alabbiakat teheti: informaciot gyljt az adatkezelési
tevékenységek meghatarozasa érdekében; elemzi és ellendrzi az
adatkezelési tevékenységek megfelel6ségét; tajékoztatast, szakmai
tanacsadast nyujt és ajanlasokat bocsat ki az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo részére.

c) kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatasvizsgalatra
vonatkozdan, valamint nyomon koéveti a hatasvizsgalat GDPR 35. cikk
szerinti elvégzését.

Az adatvédelmi hatdsvizsgalatot illetden az adatkezeld vagy az

adatfeldolgozd koteles kikérni az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai tandcsat
kiléndsen az alabbi kérdésekben:

kell-e adatvédelmi hatasvizsgalatot végezni;

e milyen moddszereket kell kovetni az adatvédelmi hatasvizsgalat
elvégzésekor;

e az adatvédelmi hatasvizsgalatot szervezeten bellill végezzék-e el, vagy
kiszervezzék-e azt;

e milyen Dbiztositékokat (beleértve a technikai és szervezési
intézkedéseket) kell alkalmazni az érintettek jogait és érdekeit érint6
kockazatok enyhitésére;

e az adatvédelmi hatasvizsgalatot megfeleléen végezték-e el, és a
kovetkeztetései (lehet-e folytatni az adatkezelést, és milyen
biztositékokat kell alkalmazni) megfelelnek-e az adatvédelmi
kévetelményeknek.>’

2. Feladatai az érintettekkel szemben

A rendelet alapjan az érintettek (alkalmazott, fogyaszté vagy partner)
szamara a tisztviselonek kotelezéen elérhet6 kell lennie, amikor a személyes

%7 A 29. cikk szerinti adatvédelmi munkacsoport irdnymutatasa az adatvédelmi tisztviseldkkel kapcsolatban, 20.
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adataik kezeléséhez és jogaik gyakorldsahoz kapcsoldoddéan barmilyen kérdést
megfogalmaznak.®® Ezaltal az érintettek jogainak biztositdsa is a DPO
feladatkorébe tartozik.

A Rendelet 37. cikk (7) bekezdése alapjan “az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo kézzéteszi az adatvédelmi tisztviselb nevét és elérhetéségét”.

A DPO elérhet6ségének nyilvanossagra hozatala megkonnyiti az érintettek
szamara az adatvédelmi jogaik gyakorlasat, és elGsegiti a panaszok és
kérdések adatvédelmi tisztviseld altali helyi szint(i kezelését. Ez azonban
nem akadalyozza meg az érintettet abban, hogy kozvetlenil az eurdpai
adatvédelmi hatdsaghoz forduljon, amennyiben adatvédelmi jogainak
megsértését tapasztalja.>®

3. Feladatai a hatésaggal szemben

Szintén az adatvédelmi tisztviseld feladatkorébe tartozik az adatvédelmi
hatdésag és a szervezet kozotti egylttmikodés elbsegitése, kiilondsen a
vizsgalatok, a panaszkezelés és az el6zetes konzultacido keretében. Ennek
megfelelden a DPO egyik legfontosabb feladata az adatvédelmi hatdssaggal
valo egylttmikodés. Amennyiben a hatdsag kivizsgalas céljabol felveszi a
kapcsolatot a vallalattal, az varhatéan a hozzajuk bejelentett DPO-n
keresztil fog torténni. Az adatvédelmi tisztvisel6 nevének a felligyeld
hatosaggal torténd kozlése alapvetd fontossagl annak érdekében, hogy az
adatvédelmi tisztvisel6 kapcsolattartoként szolgaljon a szervezet és a
feligyeleti hatosag kozott (GDPR 39. cikk (1) bekezdésének e) pontja).

XI. Kovetkeztetések

Mint az a fenti elemzésbdl is jol latszik, az adatvédelmi rendelet egyik
kozponti eleme, az elszamoltathatésag alapelve, ami nem szamit
Ujdonsagnak e terlileten, hiszen az adatkezelés jogszerlségéért eddig is az
adatkezel6 felelt, de a bizonyitas terhe csak reaktiv mddon, birdsagi eljaras
soran terhelte. A jelenlegi szabdlyozds alapjan az elszamoltathatdsag

¥ Szab0 2018, 7.

% European Data Protection Supervisor, Position paper on the role of Data Protection Officers in ensuring
effective compliance with Regulation (EC) 45/2001, https://edps.europa.cu/sites/edp/files/publication/05-11-
28 dpo_paper_en.pdf, 6. (2022.05.21.)
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magaban foglalja az adatkezel6 legfontosabb feladatat, akinek ezentul nem
csak felel6sséget kell vallalnia a rendeletben megfogalmazott alapelvek és
kotelezettségek betartasdért, de képesnek kell lennie bizonyitani is a
megfelelését.

Az elszamoltathatosag elvének megértése a hatékony adatvédelem
sarokkdvévé és az EU adatvédelmi torvény, politika és szervezeti gyakorlat
dominans trendjévé valt. Ezen alapelv betartdsa nélkil nem beszélhetink
adatvédelmi megfelelésrdl, amirdl a vallalatok tobbsége megfeledkezik.

Lathatjuk tovabba azt is, hogy egy sikeres adatvédelmi megfelelés
megszervezése Osszetett vallalkozas. Az adatkezelonek folyamatosan lépést
kell tartania az értelmezési és torvényi valtozasokkal, figyelnie kell mind a
kils6, mind a bels6é tényezdk lehetséges veszélyeit, biztositania kell a
meglév6 vagy a megdfelelés soran kialakult szervezeti gyakorlatok betartasat,
reagalnia kell az érdekelt felek kérdéseire, és mindenek felett olyan vezetdi
készséggel kell rendelkeznie, mely biztositja a szervezeten bellli megfeleld
hozzaallast. Az adatvédelmi hatdsag, az lgyfelek, az alkalmazottak vagy
akar Uzleti partnerek egyarant felel6sségre vonhatjdk a szervezetet az
adatvédelmi szabalyok be nem tartdsa miatt, igy egyre tobb vallalat
kifejezett figyelmet fordit e teriiletre. Eppen ezért a legtébb adatkezelést
végz0 vallalatnak sziiksége van adatvédelmi tisztvisel6re vagy legalabb
adatvédelmi kérdésekben jartas, az unids szabdlyozast, a torvényt és az
adatvédelmi gyakorlatot jol ismerd szakemberre. Az atlathatdésag elvének
torténd megfelelés érdekében nagyon sok esetben szakmai néz6pontra,
tudasra, véleményre lehet szilkség. A Rendelet, de még a munkacsoport
iranymutatdsai is tobbnyire altalanos jellegliek, emiatt nagyon sok helyen
értelmezési kérdések adédhatnak.

Nincs ez masképp az adatvédelmi tisztvisel6re vonatkozd rendelkezések
kapcsan sem, igy sok esetben az adatkezeld 6nmaga, szakmai segitség
nélkil nem tudja teljes bizonyossaggal elddonteni, hogy a Rendelet alapjan
adatvédelmi kotelezettsége-e a tisztviseld kinevezése vagy sem. Hibas az a
kis- és kozépvallalatok szintjén bevett gyakorlat, amely szerint a vallalati
strukturdban eddig egyéb feladatokat ellatd kollégabdl napok alatt
adatvédelmi szakért6t faragnak, aki az eddigi feladatkére mellé kapja meg az
egyébként teljes feladatkort igényl6 DPO funkciot. Egyrészt az
Osszeférhetetlenség miatt, masrészt az ilyen adatvédelmi tisztvisel6k
szakmai tudasa is igencsak megkérddjelezhetd.
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A Rendelet bar nem teszi kotelez6vé minden szervezet széamara DPO
kinevezését, az elszamoltathatosagi kotelezettség bevezetésével
egyértelmivé tette, hogy a megfeleléshez minden szervezetnek adatvédelmi
tudatossagra és szakmai felkésziltségre is sziilksége van, amelyet leginkabb
egy adatvédelmi tisztvisel6 kinevezése tud biztositani, feltéve ha az a
fentebb elemzett kritériumoknak valéban megfelel.

Mindezek ellenére egy adatvédelmi szakember beillesztése a vallalati
strukturaba komoly anyagi vonzatot jelent, amit nem minden szervezet
képes megengedni maganak.
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Data protection officer as the cornerstone of accountability

Summary

One of the central elements of the Data Protection Regulation is the principle
of accountability, which is not new in this area, as the controller has always
been responsible for the lawfulness of data processing, but the burden of
proof has only been placed on him in a reactive manner in court proceedings.
Under the current regime, accountability includes the most important task of
the controller, who must now not only take responsibility for compliance with
the principles and obligations set out in the Regulation, but must also be able
to demonstrate compliance.

Understanding the principle of accountability has become a dominant trend
in EU data protection law, policy and organizational practice.

In this accountability-based compliance framework the Data Protection
Officers (‘DPQ’s) will be at the heart of this new legal norm.

Prior to the adoption of the GDPR, the Data protection Working Party
stated that the DPO is the cornerstone of accountability and that the
appointment of a DPO can facilitate compliance and provide a competitive
advantage for businesses.

Building on this statement, the following paper will examine the
relationship and interaction between the appointment of a DPO (Article 37
GDPR) and compliance with the principle of accountability (Article 5(2)
GDPR), trying to highlight the most important issues in the context of
corporate data protection compliance.



