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A kotet a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) tamogatasaval, egyetemek
¢és kutatointézetek bevonasaval folytatott, nagyszabasu kutatas keretében sziiletett
tanulmanyokat tartalmazza. A tanulmanykdtet az utdbbi évek egyik legintenzivebb
tudomanyos diskurzusahoz csatlakozik a digitalis platformok szabalyozasaval kap-
csolatban felmeriil6 kérdések vizsgalataval. A digitalis platformok szabalyozasa az
Eurodpai Unid (EU) jogalkotasa szamara is kiemelten fontos teriiletté valt. Az Europai
Parlament ¢és a Tanacs 2019. junius 20-i (EU) 2019/1150 rendelete, az online kozvetitd
szolgaltatasok iizleti felhasznaloi tekintetében alkalmazando tisztességes ¢s atlathato
feltételek eldmozditasardl szolo rendelet Ota szamos jogszabaly sziiletett ezen a terii-
leten, ezek koziil is kiemelkedik a DSA és a DMA.' Az NMHH kutatasanak f6 szem-
pontja e két jogszabaly és hatasainak, valamint a nemzeti jogrendszerrel valo dssze-
fliggéseinek vizsgalata volt. A kotetben szerepld 27 tanulmany hat nagyobb téma: a
maganjog, a fogyasztovédelem, a szolasszabadsag, a versenyjog, a kdzigazgatasi jog
¢s a digitalis platformok specialis feleldsségi kérdései koré szervezddik.

1. rész: Maganjog

Az els6, a maganjogi kérdéseket vizsgalo rész és egyben a kotet kezdd tanulmanya-
ban Papp Tekla a digitalizacio ¢és az EU digitalis jogalkotasanak hatasait vizsgalja a
magyar szerz0dési jog rendszerében. A tanulmany az EU digitalis jogalkotasanak
Osszefoglalasa utan roviden bemutatja a legfontosabb kihivasokat, amelyekkel a szer-
z0dési jognak meg kell kiizdenie a digitalizacioé kapcsan — ezeket akar a tovabbi ku-
tatasi iranyok kijelolésének is tekinthetjiikk. A Papp altal felvetett problémak egyfeldl
altalanos kérdéseket érintenek, példaul hogyan illeszkednek a digitalizacio altal meg-
alkotott uj fogalmak a Polgari torvénykonyv (Ptk.) fogalomrendszerébe, mennyiben
alkalmazhato a Ptk. dologfogalma a digitalis kornyezetben, hogyan tudja kezelni a

' Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2065 rendelete a digitalis szolgaltatiasok egységes pia-
carol, HL L 277.,2022.10.27., 1-102. o.; az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2022/1925 rendelete a
digitalis 4gazat vonatkozasaban verseng6 ¢és tisztességes piacokrol, HL L 265.,2022.10.12., 1-66. o.
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Ptk. a digitalis szolgaltatasokat; masfeldl azt, hogy a konkrétabb, a digitalis platformok
gyakorlatahoz kapcsolodo tevékenységek miként értékelhetdk a szerzédési jog keretein
beliil. Erre lehet példa a Papp altal is kiemelt un. so6tét mintazat (dark pattern). Milyen
moédon befolyasolja a sotét mintazat a dontéseket, tekintheté-e megtévesztésnek az
ilyen gyakorlat? Papp kiemeli, hogy a Ptk. nem tartalmaz a digitalis szolgaltatasok-
ra vonatkozd nevesitett szerzodést, ami azonban nem egyedi: mas jogrendszerekben
is a vallalkozasi szerzddés korében talalhatunk erre vonatkozo szabalyokat. Azonban
Papp szerint érdemes lenne megfontolni egy olyan nevesitett szerzédéstipus Iétrehoza-
sat, amely reflektal a digitalis szolgaltatasokra is. A tanulmanyban a digitalizacio altal
érintett kiilonbozé atipikus szerzédések €s az uniods jogalkotasban megjelend komplex
szerzédések is bemutatésra keriilnek.

A maganjogi fejezet tovabbi tanulmanyai a virtualis tér és a személyiségi jog kap-
csolatanak egyes aspektusaival, illetve a digitalis platformokkal kapcsolatos rendki-
viil Osszetett szerzdi jogi szabalyozassal foglalkoznak. A személyiségi jogi kérdések
koziil Frank Maté tanulmanya a digitalis platformok kartéritési feleldsségét vizsgalja
a személyiségjogi sérelmek esetén. A tanulmanyban a virtualis vagy e-személyiség a
‘hagyomanyos’ személyiségfogalmon beliil keriil meghatarozasra. Frank kiemeli, hogy
az e-személyiség szoros kapcsolatban all a maganélethez valo joggal, emiatt az embe-
ri méltosag egyik aspektusanak tekinthetd, igy — hasonldéan mas személyiségi jogok-
hoz — altalanos védelemben részesiil. Az e-személyiséget ért sérelmekkel kapcsolatban
Frank részletesen bemutatja a digitalis platformokra vonatkozo felelsségi szabalyokat.
A DSA ¢és a DMA megalkotasa eldtt a kozvetito ¢s a tarhelyszolgaltatok feleldsségi kér-
déseit az Eker. iranyelv tartalmazta.” Ennek szabalyai a DSA és a DMA elfogadasaval
sem keriiltek hatalyon kiviil, de a DSA sok tekintetben modositotta, illetve pontositotta
az Eker. iranyelv rendelkezéseit. Ahogyan Frank is kiemeli, a DSA ¢lesebben hatarolja
el egymastdl az egyszer(i tovabbitast, a tarhelyszolgaltatast és a kdzvetitdi szolgalta-
tast, ezaltal a felel6sségi korok is pontosabban keriilnek meghatarozasra, ezenkiviil
a DSA ¢és a DMA is tovabbi kotelezettséget 16 a kapudrokre és az oriasplatformok-
ra. A kotelezettségszegéssel okozott karokért viselt felel6sséggel kapcsolatban Frank
ramutat, hogy a DSA nem tartalmaz indokolatlan szlkitést, igy az e-személyiséget
ért sérelmek esetén a teljes maganjogi szankciorendszer a sértettek rendelkezésére all.

Halasz Csenge szintén a személyiségi jogok digitalis platformokon vald érvénye-
siilését vizsgalja, de egy specialis csoport: a kiskortiak vonatkozasaban. A kiskortak,
hasonldan a tarsadalom tdbbi csoportjahoz, aktiv kdzosségimédia-felhasznalonak mi-
nosiilnek: egy, Halasz altal is hivatkozott NMHH-tanulmany szerint atlagosan harom
kozosségimédia-platformon vannak jelen. A kiskoruak az online térben is szamos ve-
sz¢élynek vannak kitéve, ezek kdzé tartozik a személyiségi jogaik megsértése. Halasz
kiemeli, hogy a jogsértések széles skalan mozognak a kisebb stulyuaktol a blincselek-
ményeket megvalosité magatartasokig. A jogsértéseket sok esetben a kiskortiak egy-
massal szemben kovetik el, de gyakran a sziilok és a nagysziilok kdzosségi médiaban

2 Az Eurobpai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. jinius 8.), a belsd piacon az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok, kiilondsen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonat-
kozasairol, HL L 178, 17.07.2000., 0001-0016. o.



204 Varia

tanusitott magatartasa is jogszertitlenné valik. Ez a sharenting, amit a tanulmany rész-
letesen ismertet, hivatkozva tobb kiilfoldi jogesetre és szabalyozasra is. A kdzdsségi-
média-platformok hirdetési és adatkezelési gyakorlata tobb szempontbdl aggalyos még
a nagykoru felhasznalokkal kapcsolatban is, de ez hatvanyozottan igaz a kiskoruak te-
kintetében. Halasz kiemeli, hogy a hagyomanyos médiaban a hirdetdknek szamos szi-
goru szabalyt kell betartaniuk a kiskoruaknak szant hirdetésekkel kapcsolatban, ezek
azonban a kozosségimédia-feliileteken nem érvényesiilnek hatékonyan. A DSA ebben
a vonatkozasban is eldrelépést jelenthet Halasz szerint, elsésorban a kotelez6 kockazat-
értékelési rendszer és a hatékony cselekvési és bejelentési mechanizmus bevezetésével,
amelyek eldsegithetik a kiskortiak személyiségi jogainak védelmét.

A maganjogi blokk utolso két tanulmanya szerzoi jogi kérdéseket vizsgal. Mindket-
té a DSA ¢és az unios szerzdi jog kolcsonhatasaira helyezi a hangsulyt, de amig Keser(
Barna Arnold atfogo képet ad a DSA és az unios szerzéi jogi szabalyok kapcsolatarol,
addig Tomasovszky Edit egy sziikebb teriiletre, a kutatasi célu hozzaférés korlatoza-
sara fokuszal.

Tomasovszky a tanulmany bevezetdjében roviden felvazolja az unids szerzdi jog
¢és a DSA kapcsolatat, majd részletesen elemzi a kutatasi célu hozzaférés kivételét a
szerz0i jog vonatkozasaban. Ramutat, hogy annak ellenére, hogy a kutatasi szabadsag
¢és az ebbdl levezethetd kutatasi céli hozzaférés az EU szintjén mar alapjogi elisme-
rést nyert, ez a szerzoi jogi szabalyok kozott csak lassan jelenik meg, és elmarad az
alapjogi elismerés szintjétdl. A kutatasi céli hozzaférés a szerzdi jogi szabalyok kozott
els6sorban a kizardlagos szerzdi jogok korlatjaként, ezek aloli kivételként jelenik meg
a fontosabb unids szerzoi jogi jogszabalyokban. A DSA a kutatasi célu hozzaférés te-
riilletén is valtozasokat eredményezhet. Tomasovszky kiemeli, hogy a DSA-nak nem
célja a kutatashoz vald jog széles korii elismerése, ugyanakkor az atlathatosagra és az
elszamoltathatosagra vonatkozo szabalyai alapjan hozzaférést biztosit a kutatok meg-
hatarozott korének a platformok altal gytijtott és tarolt adatokhoz. Tomasovszky rész-
letesen bemutatja és elemzi a DSA 40. cikkét, amely meghatarozza azok korét, akiknek
a platformoknak hozzaférést kell biztositani az altaluk tarolt adatokhoz. Tomasovszky
felhivja a figyelmet arra, hogy az adatokhoz val6 hozzaférés tobb korlatba iitkozhet.
Egyfeldl a DSA-nak nem célja az atfogd kutatasi célu hozzaférés biztositasa, igy az
adatok felhasznalasi kore és a felhasznalas célja is korlatozott. Masfeldl a DSA termé-
szetesen figyelembe veszi a platformok jogos lizleti érdekét, az tizleti titkok megovasat,
azonban a jogszabaly sz&vege alapjan bizonytalan, hogy milyen korben hivatkozhatnak
erre a platformok — ennek pontos értelmezése és meghatarozasa az Eurdpai Unio Biro-
saganak a feladata lesz.

A maganjogi blokk zar6 tanulmanyaban Keserli az unids szerzoi jogi szabalyok,
kiemelten a CDSM iranyelv? és a DSA kapcsolatat vizsgalja. A DSA a digitalis platfor-
mokra vonatkozo szabalyozasban jelentds lépésnek tekinthetd, ugyanakkor rendkiviil
bonyolultta is tette azt. A digitalis platform mint fogalom, szabalyozasi targy, korab-

3 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/790 iranyelve (2019. prilis 17.), a digitalis egységes piacon
a szerz0i és szomszédos jogokrol, valamint a 96/9/EK és a 2001/29/EK iranyelv modositasarél, HL L
130.,2019.5.17., 92-125. o.
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ban nem jelent meg az unios jogszabalyokban, ezért a tanulmanyban el6szor Keserii a
digitalis szolgaltatasokhoz kapcsolodo kiilonféle fogalmakat és azok egymashoz valo
viszonyat tisztazza. Ennek keretében a CDSM iranyelv altal meghatarozott online tar-
talommegoszto szolgaltatast helyezi el a DSA fogalmi rendszerében, és megallapitja,
hogy az a DSA kozvetitd szolgaltatas, tarhelyszolgaltatas és online platform fogalmi
rendszerében a legutdbbi csoportjaba sorolhatd be. A fogalmi tisztazas fontos annak
meghatarozasahoz, hogy a digitalis térben torténd szerz6i jogi jogsértések esetén mely
jogszabaly alkalmazando, és milyen lehetdségei vannak a szolgaltatonak a kimentésre.
Keserti a tovabbiakban a szolgaltatok jogellenes tartalmakeért valo felelosségét vizsgal-
ja. A DSA szabalyozasa szerint a kiindulépont az, hogy a tarhelyszolgaltato nem felel a
jogellenes tartalmakért, ha nincsen tudomasa azokrol, illetve ha tudomast szerez roluk,
azonnal intézkedik az eltavolitasukrol. Ez a felel6sségi alakzat jelenik meg az Eker.
iranyelvben is. Ezzel szemben a CDSM iranyelv joval szigorubb szabalyokat tartalmaz
az online tartalommegosztok vonatkozasaban a feleldsség aloli mentesiilésre. Keserti
kiemeli, hogy ez az ellentmondas csupan latszolagos, hiszen a DSA és a CDSM irany-
elv egymashoz képest lex generalis — lex specialis viszonyban allnak, ezenkiviil a DSA
tobb bekezdésében is utal arra, hogy a benne foglaltak nem érintik a szerz6i jogi sza-
balyokat. Ennek ellenére a DSA-nak is lehet jelentdsége a szerzoi jogot sértd tartalmak
vonatkozasaban, ahogyan arra Keserli ramutat, elsésorban a 16. és 17. cikkek alapjan.
Az el6bbi a bejelentési mechanizmusokon keresztiil lehet hatassal a jogérvényesitésre,
mig az utdbbiban foglalt indokolasi kdtelezettség a CDSM iranyelv hatalya ala nem
tartozo szerzoi jogi jogsértések esetén keriilhet elotérbe.

2. rész: Fogyasztovédelem

A nyit6 tanulmanyban Gellén Klara a DSA-nak a fogyasztoi bizalom és az atlathato-
sag novelésére tett intézkedéseit vizsgalja részletesen, az unids fogyasztovédelmi jog
keretében. A szerzdi joghoz hasonloan a fogyasztovédelem teriiletén is talalhatunk
szamos unios jogszabalyt. Gellén kiemeli ezek koziil a legfontosabb iranyelveket és
rendeleteket, és vizsgalja a DSA ezekhez kapcsolodo viszonyat. A DSA a fogyaszto-
védelem vonatkozasaban sem kivanja lerontani vagy feliilirni a korabbi fogyasztové-
delmi szabalyokat, inkabb ezek erdsitése figyelheté meg. A DSA a digitalis platformok
mitkodésének atlathatobba tételével kapcsolatban szamos szabalyt tartalmaz, igy a ta-
nulmany kézéppontjaban is az atlathatosagi szabalyok fogyasztovédelmi osszefiiggeési
allnak. Gellén részletesen, kiilon pontokban elemzi a tartalommoderalas, a profilalko-
tas, az ajanlorendszerek és a tavollévok kozott kotott szerzodések atlathatosagat noveld
DSA-beli ¢és az ezekhez kapcsolodo egyéb unios fogyasztovédelmi szabalyokat. Kiilon
pontban targyalja a sotét mintak alkalmazasanak tilalmat. A digitalis platformok vo-
natkozasaban el6irt fokozott atlathatosagot megkdveteld szabalyok kiegészitik és meg-
erdsitik a fogyasztovédelmieket, lehetéve teszik a fogyasztok €s a vallalkozasok, illetve
a platformok kozotti informacios aszimmetria csdkkentését. Gellén az atlathaté miko-
dés biztositasan feliil azt is kiemeli, hogy a DSA szamos rendelkezése lehet6vé teszi,
hogy a fogyasztok ne kizarolag passziv alanyok legyenek, hanem a panaszbejelentési
rendszereken €s a kapcsolattartd pontokon keresztiil maguk is aktivan részt vegyenek
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a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatd vallalkozasokkal szembeni fellé-
pésben. Véleménye szerint az atlathatosagi szabalyok és a fogyasztokat aktivan bevono
bejelentési rendszerek alkalmazasa alkalmasak a fogyasztok hatékonyabb védelmére
az online térben.

Hohmann Balazs a fogyasztovédelmi jogérvényesitést, jogalkalmazast vizsgalja, és
a DSA ¢és a DMA ezekre gyakorolt hatasait méri fel. A tanulmanyban kifejezetten
a békéltetd testiiletek altali és a hatosagi jogalkalmazas, jogérvényesitést keriil a ko-
zéppontba. A tanulmany kiindulé problémaja, hogy a digitalis szolgaltatasok teriile-
tén a hatosagi és a békeéltetd testiileti jogalkalmazas és jogérvényesités — elsésorban
a hataron atnytlo jelleg miatt — folyamatosan nehézségekbe iitkozott. A f6 kérdés az,
hogy képes-e a DSA és a DMA érdemi valtozasokat elérni ezen a teriileten. Hohmann
szamba veszi a hatosagi és a békeltetd testiileti gyakorlatban felmeriilé problémakat,
ezek koziil kiemelten a joghatosag kérdését elemzi, amely az egyik legjelentsebb aka-
dalynak tekinthetd a digitalis szolgaltatasok esetében. Részletesen elemzi a fogyasz-
to fogalmat is, ramutatva, hogy az sem a hazai, sem az unios jogszabalyokban nem
egységes, ami tovabb neheziti a jogalkalmazok munkajat. Ebben a DSA és a DMA
sem hozott egyszerisitést, mert azok is eltéré terminust hasznalnak, s6t a DMA nem
is tartalmazza a ‘fogyasztd’ kifejezést — helyette a ‘vég-’ és az ‘iizleti felhasznald’
terminusokat vezeti be. A jogérvényesités szempontjabol kiemelend6 a DSA-nak a bel-
s0 panaszkezeld rendszerek kiépitésére vonatkozé kovetelménye. Hohmann ramutat,
hogy ez az eldiras eldremutatd és megkonnyitheti a hatosagok €s a békeéltetd testiiletek
munkajat, mert a hatékony miikodés eréforrasokat szabadit fel, és a jogvitak gyorsabb
lezarashoz vezethet. Hohmann javaslata szerint el6 kellene irni a szolgaltatoknak, hogy
fogyaszto rendelkezésére, a tovabbi (hatosagi vagy békélteto testiileti) igényérvénye-
sités esetére. Hohmann szintén a DSA kiemelendd szabalyai k6z¢ sorolja az alternativ
vitarendezési testiilet jogintézményét. Ezek a testiiletek, ha megfelel felhatalmazassal
¢s eljarasi jogosultsagokkal rendelkeznek, a hataron atnyuld jogvitak esetén is hatéko-
nyan tudjak tamogatni a fogyasztok jogainak érvényesitését.

Vértesy Laszlo és Ivan Daniel kdzos tanulmanyukban a DSA rendelkezéseit a ma-
gyar fogyasztovédelmi eljaras szemszogébol vizsgaljak. A tanulmanyban rovid elmé-
leti felvezetés utan a DSA szerkezetének részletes bemutatasa kovetkezik. Vértesy és
Ivan kiemeli, hogy a rendkiviil robusztusnak tekintheté DSA jelentds részét, nagy-
jabol a felét, a preambulum teszi ki, amely ugyan nem bir normativ erével, segiti a
jogszabaly rendelkezéseinek értelmezését. Részletes tablazat mutatja be, hogy mely
preambulumbekezdések melyik cikk értelmezéséhez nytjtanak tovabbi tAmpontokat.
A DSA szerkezeti felépitésének bemutatasat kovetden Vértesy €s Ivan bemutatja a
DSA altal szabalyozott kiilonb6z6 feleldsségi szinteket a kdzvetitd szolgaltatasoktol az
orias platformokig, amit szintén részletes, de atlathato tablazat sszegez. Az atlathato-
sagi szabalyok rovid ismertetését kovetden részletesen bemutatasra keriil, hogy miként
valtoztatja meg a DSA a hazai fogyasztovédelemmel kapcsolatos eljarasokat. A DSA
célja a hatékony jogorvoslati eljarasok létrehozasa, aminek elérése érdekében bevezeti
a képviseleti keresetet. A DSA egy 0j hatosag, a digitalis szolgaltatasi koordinator ki-
jeloleseét is eldirja a tagallamok szamara, amely a digitalis platformokkal kapcsolatos
fogyasztovédelmi eljaras meghatarozo szerepldje (Magyarorszagon ezt a szerepet az
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NMHH tolti be). A digitalis szolgaltatasi koordinator széles hataskorrel rendelkezik a
DSA végrehajtasanak ellenérzésére és érvényesitésére.

Schubauer Petra mind a DSA, mind a DMA szabalyait elemzi. A tanulmany foku-
szaban a fogyasztokra gyakorolt lehetséges hatasok elemzése all, igy az két nagyobb
részre oszthato: az elsé a DM A-nak azokat a rendelkezéseit bemutatja be és értékeli,
amelyek az iizleti és a végfelhasznalokkal kapcsolatosak, a masodik a DSA kozve-
titd szolgaltatokra vonatkozo szabalyaival és a lehetséges szankciokkal foglalkozik.
Schubauer kiemeli, hogy a DMA a kapudrnek nyilvanitott platformok vonatkozasaban
differencialt szabalyokat tartalmaz. Mas kotelezettségeket ir el6 a jogszabaly az iileti
¢és a végfelhasznalokkal kapcsolatban, de ezek nem fiiggetlenek egymastol. A DMA
szabalyozasanak lényege, hogy mind az iizleti, mind a végfelhasznalok olyan keretek
kozott tudjak hasznalni az alapvetd platformszolgaltatasokat, amelyekben biztositva
van a verseny tisztasaga ¢s az atlathatosag. Schubauer kitér azokra a rendelkezésekre
is, amelyek meghatarozzak, hogy a kapudroknek milyen magatartasoktol kell tartoz-
kodniuk, hogy a tisztességes versenyfeltételek érvényesiilni tudjanak. A tanulmany
bemutatja a DMA és a GDPR kapcsolodasi pontjait is.* A DSA vonatkozasaban a ta-
nulmany elsésorban az oriasplatformok kiemelt kdtelezettségeit ¢s feleldsséget targyal-
ja. A tanulmanykoétet mas szerzOihez hasonléan Schubauer is pozitivumként tekint a
DSA altal szabalyozott panaszkezelési rendszerre, amely lehetévé teszi a felhasznalok
(fogyasztok) szamara a hatékony jogorvoslatot. Mind a DSA, mind a DMA tartalmaz
rendelkezéseket arra, ha a platformok nem tartjak be a rajuk rott kotelezettségeket, ami
eldsegiti a szolgaltatok jogszerti miikddéseét, igy végso soron a fogyasztok szamara jar
elonyokkel. A DSA és a DMA is tartalmaz eldremutato szabalyokat a felhasznalok,
illetve a fogyasztok jogainak megerésitésére, de ahogyan Schubauer is jelzi, a jovo
kérdése, hogy a rendeletek tényleg képesek-e érdemi valtozast elérni.

Barta Judit a kiskoru fogyasztok védelmét vizsgalja. A tanulmany részletesen be-
mutatja azokat az unios jogszabalyokat, amelyek a kiskoru fogyasztok védelmét igye-
keznek megvalositani. Az utobbi években az EU is egyre nagyobb hangsulyt fektet a
kiskoruak digitalis térben valo megvédésre, hiszen ahogy a Barta altal hivatkozott ku-
tatasok is megallapitjak, mar ez a korcsoport is naponta, tobb 6ran keresztiil fogyaszt
tartalmakat az interneten. A kiskort fogyasztok szamara a mar meglévo unios jogsza-
balyok is nyujtanak védelmet bizonyos teriileteken. Az egyik ilyen az AVMS irany-
elv,’ amely egy modositasnak kdszonhet6en a videdmegosztd platformokra nézve is
iranyado. Az iranyelv tobb, kifejezetten a kiskoruakat védé intézkedést is tartalmaz,
azonban azok hatalya nem terjed ki minden altaluk fogyasztott tartalomra. A masik ki-
emelendd jogszabaly az UCP iranyelv,® amely a reklamozassal és a kereskedelmi gya-
korlatokkal osszefiiggésben tartalmaz a kiskoru fogyasztok védelmét is megvalositd

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.), a természetes személyek-
nek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol, HL L 119., 2016.5.4., 1-88. o.

> 2010/13/EU iranyelv az audiovizualis médiaszolgaltatasokrol, HL L 95.,2010.4.15, 1-24. o.

® Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2005/29/EK iranyelve (2005. majus 11.) a belsé piacon az tizleti
vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl, valamint
a 84/450/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK ¢s a 2002/65/EK euro6pai parlamenti és tandcsi
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szabalyokat, és azokat a kiilonb6z6 Bizottsagi iranymutatasok is megerdsitik. A UCP
iranyelv tobbek kozott az online jatékokkal kapcsolatban is relevanciaval birhat. A ta-
nulmanyban ismerteti a Bizottsag vonatkoz6 iranymutatasat, amelynek alapjan a kis-
kort fogyasztok altal nem felismerhetd, rejtett marketinget alkalmazé online jatékok
megtévesztd gyakorlatnak mindsiilnek. Szintén megtévesztd kereskedelmi gyakorlat-
nak mindsiilnek a kiskoruak vonatkozasaban véletlenszeri fizetési elemet tartalmazo
online videojatékok, illetve agressziv gyakorlatnak szamit a tiltott befolyasolas ¢és a
jatékon beliili, személyre szabott ajanlat is. Barta elemzi a DSA kiskortakra vonatkoz6
rendelkezéseit is, s ramutat, hogy azok hatarozott eldrelépést jelentenek a kiskoru fo-
gyasztok védelmében, azonban koziiliik tobb hatékonysaga is megkérddjelezhetd. Pél-
daul a DSA 14. cikk (3) bekezdése, amely a szolgaltatok kotelezettségéve teszi, hogy a
kiskoruak szamara érthetd modon rogzitsék a szerzodési feltételeiket, ,,latszateldiras,
mert a kiskortiak tobbsége eleve nincs tisztaban azzal, hogy mi a szerzédési, illetve az
altalanos szerz6dési feltétel.”” Tovabbi probléma, hogy a DSA csak az ériasplatformok-
nak és a nagyon népszerii online keresdprogramoknak irja el6 az életkor ellenérzését, a
tobbi platformnak nem. Barta szerint az életkor-ellenérzésre is ki kellene dolgozni egy
egységes modszert. Mindezen problémak ellenére a kiskortuak digitalis térben torténd
védelme er6sodott, de ahogy Barta is jelzi, tovabbi intézkedésekre van sziikség — a
kiskoruak digitalis készségeinek fejlesztésével parhuzamosan.

A fogyasztovédelmi fejezet zard tanulmanyaban Stefan Ibolya a k6zosségi média-
ban is jelen 1év0, a fogyasztok befolyasolasara alkalmas eszkdzoket, kiemelten a célzott
hirdetéseket vizsgalja. A tanulmany elején tisztazza a kozosségimédia-platform és a
mesterséges intelligencia fogalmat, majd részletesen bemutatja a célzott hirdetések faj-
tait, és kiilonboz6 szempontok szerint kategorizalja az azokhoz kapcsolodo adatokat. A
kozosségimédia-platformok hatalmas mennyiségii adatot gytjtenek a felhasznaloikrol,
¢és azokat tobbek kozott a személyre szabott hirdetések megjelenitésénél és a profilal-
kotas soran hasznaljak fel. Stefan ramutat, hogy a mesterségesintelligencia-rendszerek
alkalmazasaval a profilalkotas és a célzott hirdetések egyre hatékonyabbak lesznek,
ugyanakkor azok képesek kihasznalni a fogyasztok gyengeségeit is, és manipulalni
Oket. A tanulmanyban a DSA kozdsségimédia-platformokra vonatkozo szabalyai mel-
lett a mesterséges intelligenciardl szolo rendelete is elemzésre keriilnek.® Stefan ki-
emelten fontosnak tartja a két rendelet egyiittes értelmezését és alkalmazasat a célzott
hirdetések vonatkozasaban, hogy a fogyasztok minél magasabb szintii védelme valo-
sulhasson meg a kdzdsségimédia-platformokon alkalmazott mesterségesintelligencia-
rendszerekkel szemben.

iranyelvek, valamint a 2006/2004/EK europai parlamenti €s tanacsi rendelet modositasarol, HL L 149.,
2005.6.11., 22-39. o.

Barta Judit: A kiskort fogyasztok unids védelme a digitalis szolgaltatasok teriiletén. In: Koltay—Sziko-
ra—Lapsanszky i. m. 207.

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2024. junius 13-i (EU) 2024/1689 rendelete a mesterséges intel-
ligenciara vonatkozé harmonizalt szabalyok megallapitasarol, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013/
EU, a 168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 ¢és az (EU) 2019/2144 rendelet, tovabba
a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és az (EU) 2020/1828 iranyelv modositasarol, HL L, 2024/1689,
2024.7.12, 1-144. o.
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3. rész: Szolasszabadsag

A rész els6 tanulmanyaban Papp Janos Tamas a digitalis platformok algoritmikus
tartalommoderalasanak kérdéseit és a DSA ezekre gyakorolt hatasait elemzi. A digitalis
platformokat sokszor tamadjak azzal, hogy az algoritmikus tartalommoderalason ke-
resztiil szir6buborékokba kényszeritik a felhasznalokat, amivel eldsegitik a tarsadalom
polarizaciojat és a demokracia gyengiilését. Papp részletesen elemzi a sziirébuborékok
jelenségét, ¢és atfogdban mutatja be a témahoz kapcsolodo véleményeket, allasponto-
kat. A szlirobuborékokkal kapcsolatban nincsen egységes allaspont, s6t vannak olyan
kutatok is, akik megkérddjelezik a szlir6buborékok 1étét, és tobb empirikus kutatas is
azt mutatja, hogy azoknak a tarsadalmi polarizaciora gyakorolt hatasa tulértékelt. A
digitalis platformok altal hasznalt algoritmusok miikddésével kapcsolatban a vélemé-
nyek mar kevésbé eltérok. A kutatok tobbnyire egyetértenek abban, hogy az algorit-
musok miikddése atlathatatlannak tekinthetd. A DSA szabalyai is els6sorban ennek
megsziintetésére iranyulnak. A tanulmany elemzi a DSA atlathatésaggal kapcsolatos
szabalyai, ¢s azoknak a szlirobuborékokra gyakorolt hatdsait. Papp ramutat, hogy a
DSA atlathatosagra, panaszkezelésre ¢és alapjogvédelemre vonatkozo szabalyairdl is
megoszlanak vélemények: a témaval foglalkozo szerzok egy része tovabbi, szigorubb
szabalyok el6irasat siirgeti, mig masok a jelenlegi szabalyokat is tulzonak tartjak. A
tanulmany a DSA mellett az amerikai és a brit jogalkotasi kezdeményezésekre is kitért.
Papp a digitalis platformok felelossége mellett az egyének feleldsségét is kiemeli a szii-
rébuborékok €s a tarsadalmi polarizacio kialakulasaban, és hangstulyozza a mindségi
Ujsagiras szerepét, amely a tényeken alapuld vitak kiindulopontjat jelenti, és eldsegiti a
demokraciak egészséges mikodését.

A digitalis platformok miikodése hatassal van a kiilonboz6 alapjogok érvényesii-
lésére is. Klein Tamas a DSA 4ltal bevezetett alapjogvédelmi mechanizmust vizsgal-
ja, amelynek f6 célja a felhasznalok alapjogainak védelme a digitalis platformokon.
Hagyomanyosan az alapvetd jogok védelmét vertikalis jogviszonyokban értelmezik,
azonban az utdbbi évtizedek valtozasai alapjan mar a horizontalis jogviszonyok eseté-
ben is felmeriilt az alapjogvédelem sziikségessége. A tarsadalmi nyilvanossag digitalis
platformok okozta valtozasainak rovid bemutatasa utan Klein a DSA el6tti unios sza-
balyok koziil az Eker. és az AVMS iranyelvet elemzi roviden, mint hagyomanyosnak
tekinthetd joganyagot, amelyek ‘valsaga’ hivta életre a DSA-t. Ezt kdvetéen a DSA
alapjogvédelmi mechanizmusat mutatja be, megvizsgalva a DSA ¢és a EU Alapjogi
Chartajanak kapcsolatat. Ezutan a digitalis platformokon végzett moderalast és naviga-
last, a legfobb alapjogi kockazattal jaro miikodési mechanizmusokat elemzi, az ezekre
adott DSA-beli valaszokkal: az atlathatosagi szabalyokkal és az alapjogi generalklau-
zulaval egyiitt. Az alapjogvédelem szabalyainak bemutatasa utan Klein az alkalmazasi
kérdéseket €s annak nehézségeit, kockazatait is értékeli. Az Alapjogi Charta értelme-
z¢s¢ébol fakado bizonytalansagok és az esetleges hataskori problémak ellenére Klein
szerint a ,,DSA elfogadasaval az eurdpai jogalkoto [...] adekvat valaszt adott az online
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platformoknak a demokratikus nyilvanossagot torzito és az alapvetd jogok platformo-
kon val6 érvényesiilését egyre jelent6sebben veszélyeztetd mitkodésére.”

A digitalis platformok vonatkozasaban jelentds kérdés a platformokra feltoltott jog-
ellenes tartalmakért viselt feleldsség. Ezzel kapcsolatban Szikora Tamas az altalanos
nyomon kdvetés kotelezettségét vizsgalja az EU-s szabalyozas és joggyakorlat szem-
pontjabol. Az Eker. iranyelv alapjan a kozvetité szolgaltatoknak nem volt altalanos
nyomon kdvetési kotelezettségiik, és ezen érdemben a DSA sem valtoztatott. A nyo-
mon kdvetésre vonatkozo joggyakorlat és jogértelmezés alapjan Szikora szerint e
kotelezettség hianya gyakorlatilag tilalomként értelmezhetd, amit az Eurdpai Uniod
Birosaganak (EUB) 0sszefoglalo jelleggel bemutatott joggyakorlata is megerdsit. A
2019-es Glawischnig-Piesczek v. Facebook-iigy elmozdulasnak tekinthetd a korabbi
joggyakorlattol, mert az EUB az azonos tartalmu jogellenes tartalmak torlése mellett
az azonos értelmi informaciok torlésére is kotelezte a Facebookot, mégpedig globalis
hatallyal. Szikora ramutat, hogy az itélet tobb ponton is tamadhato, és bizonytalan-
sagokat eredményezhet. Az azonos értelmt tartalmak beazonositdsa mar dnmagaban
problémas, még akkor is, ha ehhez automatizalt rendszereket is hasznalhat a platform.
Raadasul az automatizalt rendszerek alkalmazasa a szolasszabadsag indokolatlan kor-
latozasat hozhatja magaval. Az EUB joggyakorlataban valtozas tapasztalhato a digi-
talis platformok altalanos nyomon kovetési kotelezettségének eldirasa iranyaba, azon-
ban az altalanos és az egyedi tigyek kozotti hatarvonal elmosasa €s a kovetkezetlen
jogértelmezés tovabbi bizonytalansagokat eredményezhet, ami végsé soron ellentétes
a DSA azon céljaval, hogy a kozvetitd szolgaltatok egyértelmi és kiszamithato kotele-
zettségein keresztiil hatékonyan lehessen megvédeni a felhasznalok alapjogait.

A rész zar6 tanulmanyaban Bukor Liza a DSA rendelkezéseinek varhat6 hatasait
elemzi a véleménynyilvanitas szabadsaga vonatkozasaban. Roviden bemutatja a korab-
bi unids jogszabalyok mellett a német halozati torvény szabalyait is, majd részletesen
vizsgalja a DSA kiilonb6z6 rendelkezéseit. Bukor az atlathatosagra, a bejelentési elja-
rasra €s a jogorvoslati lehetdségekre vonatkozo szabalyok alapjan kiemeli, hogy a DSA
szamos Ujitast tartalmaz, amelyek pozitiv hatassal lehetnek a véleménynyilvanitas sza-
badsaganak érvényesiilésére. Ugyanakkor a jogellenes tartalom fogalmat koriiljarva
vilagossa valik, hogy a tagallami és az unios szabalyok nincsenek 0sszhangban azt
illetéen, hogy mit kell jogellenes tartalomnak tekinteni. Ezt a problémat csak tetézik
a platformok altal megalkotott belsé szabalyok. A DSA Bukor szerint elérelépésnek
tekinthetd az alapjogok, igy a véleménynyilvanitas platformokon valo érvényesiilése,
de szamitani kell ra, hogy a magas birsagosszegek ¢és a koriiltekinté moderalasra vonat-
kozo kotelezettségek miatt a platformok esetleg tul szigoruan fognak eljarni, ami végso
soron a véleménynyilvanitas (magan)korlatozasat fogja jelenteni.

®  Klein Tamas: A DSA alapjogvédelmi mechanizmusa mint alkotmanyjogi névum. In: Koltay—Szikora—

Lapsanszky i. m. 291.
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4. rész: Versenyjog

A tanulmanykétet negyedik részében a digitalis platformok és a versenyjog Ossze-
fliggései keriilnek vizsgalatra, igy a tanulmanyok elsésorban a DMA rendelkezéseire
fokuszalnak. Toth Andras a DMA ¢és a hagyomanyos versenyjog kapcsolatat elem-
zi. Bemutatja azokat a versenyjogi jogsértésekbol szarmazo, elsésorban a Google-lel
szemben hozott itéleteket, amelyek a DMA egy-egy rendelkezésének az alapjaul szol-
galnak. Kiemeli, hogy a DMA tobb szempontbol is atipikus szabalyozasnak tekinthetd,
szabalyozasi koncepciot olvaszt egybe, amelyeket a tanulmany — a hozzajuk tartozé
szabalyokkal egytitt — roviden ismertet. A ‘részvételi versenyjog’ alapjan a kotelezett-
ségek a Bizottsag és a cimzettek kozotti interakcioban alakulnak ki, a tisztességtelen-
ség elleni szabalyokkal a DMA a relativ er6folényes helyzetekre reagal, mig a tamad-
hatosag azt a célt kivanja elérni, hogy a platformok a piaci hatalmukat ne tudjak mas
piacokra is kiterjeszteni. Toth hangsulyozza, hogy a DMA ¢és a hagyomanyos verseny-
jog kiegészitik egymast, ami viszont magaban hordozhatja a jogérvényesités soran a ne
bis in idem elv megsértését.

Csitei Béla tanulmanya is a hagyomanyos unios versenyjog é¢s a DMA kapcsoloda-
si pontjaira fokuszal. Réviden bemutatja a versenypolitika funkciojat €s a fontosabb
versenyelméleteket, koztiik a ‘hipszter antitrdszt” elméletet, amely a nagyvallalatok-
kal szembeni erdteljesebb fellépést siirgeti, igy szembeallithatdo a chicagoi iskola el-
meletével. Csitei ramutat, hogy a ‘hipszter antitroszt’ elmélet térnyerése a DMA ren-
delkezései kozott is tetten érhetd. A DMA eldzményeinek és fogalomhasznalatanak
vizsgalata megmutatja, hogy annak ellenére, hogy korabban mar sziilettek kifejezetten
a platformokra vonatkoz6 jogszabalyok, példaul a P2B rendelet," a platform fogalma-
nak egységes definicidja nem jelenik meg az unids szabalyozasban. Ennek ellenére
vannak olyan tulajdonsagok, amelyek minden platformra jellemzdk, példaul a halozati
hatas, az adatvezérelt elonyok és a méretgazdasagossag. Részben e jellemzdok miatt a
hagyomanyos versenyjogi eszkdzokkel nehezen lehet fellépni a digitalis platformokkal
szemben, ezért a DMA mas szabalyozasi koncepciot kovet az ex ante szabalyok be-
vezetésével. Csitei kiemeli, hogy a DMA alapvetéen nem versenyjogi eszkdz, és nem
része a versenyszabalyozasnak, mert — hasonloan a P2B rendelethez — a digitalis bels6
piac megovasa a célja, ugyanakkor a versenyszabalyozas mellett €l és a versenyjog
céljainak megvalositasara is alkalmas, a fuzidkontroll teriiletén pedig kozvetleniil is
kapcsolodik az uniés versenyjoghoz.

Mazsu Daniel a kozosségi vagy megosztason alapuld gazdasag és az EU platformjogi
szabalyainak kapcsolatat elemzi. A kozosségi gazdasag fogalmanak meghatarozasa
utan bemutatja az ezzel kapcsolatos kihivasokat. A legtobb probléma a személyszalli-
tas (elsésorban az Uber) és a szallashelyszolgaltatas (Airbnb) kapcsan meriilt fel, igy

Toéth Andras: A DMA és a versenyjog viszonya. In: Koltay—Szikora—Lapsanszky i. m. 341.

" Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2019. janius 20-i (EU) 2019/1150 rendelete az online kdzvetitd szol-
galtatasok tizleti felhasznaloi tekintetében alkalmazando tisztességes és atlathato feltételek elémozdita-
sar6l, HL L 186.,2019.7.11., 57-79. o.



212 Varia

a szabalyozas ¢s a joggyakorlat erre reagalt elséként. A kozosségi gazdasag altal fel-
vetett problémak jelentds atfedésben vannak a platformok altal felvetettekkel, igy az
unios jogalkotas a platformszabalyozason keresztiil igyekszik kezelni ezeket. Mazsu a
platformszabalyozas nulladik 1épésének tekinti az adatvédelmi szabalyok moderniza-
lasat, a P2B rendelet pedig az elsd, kifejezetten a digitalis platformokkal kapcsolatos
jogszabaly. A tanulmany ismerteti mind a DSA, mind a DMA legfontosabb vonatkozd
rendelkezéseit, ugyanis ezek mérfoldkének tekinthetdk, de az EU platformjoganak to-
vabbi fejloddésére is szamitani lehet.

Labancz Andrea az adatvédelem, a versenyjog ¢s a DM A kapcsolodasi pontjait vizs-
galja. A digitalis platformok megjelenése el6tt az adatvédelmi kérdések csak margina-
lis szerepet jatszottak a versenyjog teriiletén, s6t egy 2006-os itéletben az EUB kifeje-
zetten kizarta az adatvédelmi kérdések vizsgalatat a versenyjogi tigyekben. A digitalis
platformok elterjedése ezen a teriileten is valtozasokat hozott, ennek eredményeképpen
2016-ban a Bundeskartellamt Facebook ellen inditott eljarasanak kézéppontjaban mar
a platform adatkezelése allt. Az EU is reagalt ezekre a valtozasokra, példaul a DMA
rendelkezései kozott tobb adatvédelmi szabaly is talalhato. A tanulmany részletesen
elemzi ezeket a rendelkezéseket, és vizsgalja azok kapcsolatat a GDPR-ral. A DMA
nem irja feliil a GDPR szabalyait, azokat egyiittesen sziikséges alkalmazni a kapudrok
vonatkozasaban, de ezt neheziti, hogy a két rendelet fogalomhasznalata eltérd. Labancz
ramutat, hogy az ‘adat’ és a ‘személyes adat’ kifejezések hasznalata nem konzekvens,
az ‘érintett’ és a ‘végfelhasznald’ jelentése szintén nem azonos, és az adathordozhato-
sag kapcsan kérdéses, hogy ugyanarra vonatkozik-¢ a két jogszabaly. Emellett azt is
vizsgalja, hogy nem ro-e tl nagy terhet a platformokra az adatok anonimizalasa és
az interoperabilitas esetére eldirt szabalyok technikai megvalositasa. A szabalyozassal
kapcsolatban felmeriilé kérdések ellenére a DM A 6sszekapcsolja a versenyjogot, a bel-
s0 piac ¢és az adatvédelem teriiletét, ami pozitiv fejleménynek mindsiteto.

5. rész: Kozigazgatasi jog

Az 6todik fejezetben a DSA és a DMA kozigazgatasi joggal valo kapcsolatat vizsgalo
tanulmanyok talalhatok. Lapsanszky Andras a DSA altal felallitott feliigyeleti rend-
szert vizsgalja, kiemelten a digitalis szolgaltatasi koordinatorra vonatkoz6 unids és ha-
zai szabalyokat. Részletesen bemutatja a DSA feliigyeleti rendszerét, annak kiilonb6z6
szerveit, a hatoésagok kozotti hataskormegosztast és az illetékességi kérdéseket. A
DSA alapjan az Eurdpai Bizottsagnak, a tagallamok altal kijellendd nemzeti digitalis
szolgaltatasi koordinatornak és a Digitalis Szolgaltatasok Europai Testiiletének van-
nak feladatai a digitalis platformok feliigyeletének vonatkozasaban. A DSA a digitalis
koordinatori feladatokkal és eljarasokkal kapcsolatban tagallami szabalyozast ir eld.
Magyarorszagon ez a jogalkotas lezajlott, a digitalis koordinator pedig az NMHH lett.
A hazai eljarasok vonatkozasaban a DSA mellett az internetes kozvetitd szolgaltatasok
egyes szabalyairol szolo 2023. évi CIV. torvény (a tovabbiakban: Iszt) az iranyado,
illetve e jogszabaly hattérszabalyaiként az elektronikus hirkodzlésrdl szolo 2003. évi C.
torvény (a tovabbiakban: Eht.) és az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016.
évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr). A tanulmany részletesen bemutatja a digita-
lis szolgaltatasi koordinator jogérvényesitési és vizsgalati hataskoreit, valamint a fel-
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igyeleti hataskoron tuli eljarasokat is. Ezek kozé tartozik a peren kiviili vitarendezd
testiiletek tanusitasa, amelyek létrehozasarol a 2023. évi CIV. torvény rendelkezett. E
torvény alapjan allt fel az Online Platform Vitarendez6 Tanacs is, amelynek miikodését
az NMHH rendeletben szabalyozza. Szintén a koordinator feladata a megbizhato beje-
lentd és az ellendrzott kutato statusz odaitélése.

Bak Marton Ferenc és Bordas Péter tanulmanyabol atfogé képet kaphatunk azokrol
a kihivasokrol, amelyek a digitalis platformok tizleti modelljébdl és miikodési jellegze-
tességeibdl szarmaznak. Bak és Bordas a digitalis platformok alulszabalyozottsagaval
kapcsolatos problémak bemutatasa utan roviden elemzik az uniés jogalkotas e prob-
lémakra adott valaszat, a DMA-t. A jogszaballyal kapcsolatban kiemelik, hogy az ex
ante rendelkezések képesek a hagyomanyos versenyjogi szabalyozas tehetetlenségét
orvosolni, emellett az unids piacok védelmét is megvalositani. Arra is ramutatnak,
hogy a kapudrok tisztességtelen magatartasainak visszaszoritasa és az érintett piacok
megtamadhatova tétele eléremutatod, de a kikényszerithetéséggel kapcsolatban addd-
hatnak nehézségek. A hatdsagok tovabbra is ra vannak kényszeritve a vallalatok altali
onkéntes adatszolgaltatasra, ami igy akadalyozza az informacios aszimmetria meg-
sziintetését. Szintén problémat okozhat a parhuzamos hataskorok Iétesitése, a hagyo-
manyos versenyjogi szabalyok ¢s a DMA rendelkezéseinek parhuzamos alkalmazasa.
Kérdéses, hogy az unids €s a tagallami hatosagok rendelkeznek-e a sziikséges emberi
¢és egyéb infrastrukturaval ahhoz, hogy hatékonyan tudjanak fellépni a DM A szabalya-
inak érvényre juttatasaért. A ‘kényszerkdtddés’ nehezitheti az érintett piacok tamad-
hatésaganak megvalositasat, és érdekellentétek alakulhatnak ki az EU ¢és a tagallamok
kozott a DMA alkalmazasaval kapcsolatban.

Balazs Istvan és Barta Attila a DSA és a DM A magyarorszagi alkalmazasanak szer-
vezeti ¢és eljarasi Osszefiiggéseit vizsgalja. A magyar kdzigazgatasi szervezetrendszer
felvazolasaval meghatarozzak azokat az intézményeket, amelyek a kozvetlen és a koz-
vetett kdzigazgatasi szervek koziil alkalmasak arra, hogy megvaldsitsak a két jogsza-
baly hatékony hazai alkalmazasat. Arra a kovetkeztetésre jutnak, hogy a DMA vonat-
kozéasaban a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH), a DSA-¢éban pedig az NMHH Iehet a
megfeleld hatosag a jogszabalyok érvényesitésére (a kotet megjelenése ota a jogalkotod
valoban ezekre a szervezetekre testalta e feladatokat), de tigy vélik, hogy a digita-
lis szolgaltatasi koordinatort érdemes lenne az NMHH 06nall6 hataskorrel rendelkezd
szerveként 1étrehozni. A tanulmany a szervezeti kérdések mellett eljarasjogiakat is
vizsgal, elsésorban az Akr. alkalmazhatésagat. Balazs és Barta allaspontja szerint az
Akr. alol kivett sui generis szabalyozas lenne a célszerii, a jogalkoté azonban az Iszt.
rendelkezései alapjan az Eht. eljarasjogi szabalyait rendeli alkalmazni a digitalis szol-
galtatasi koordinator feladatai vonatkozasaban.

Trager Aniko tanulmanyanak fokuszaban a digitalis platformokkal kapcsolatos tars-
¢és metaszabalyozas, valamint a DSA kapcsolata all. A tanulmany bemutatja a magan-,
az On-, a tars- és a metaszabalyozas kozotti kiilonbségeket. Ezek koziil részletesebben a
tars- €s a metaszabalyozas DSA-ba valo beépiilését vizsgalja. A DSA elfogadasat meg-
elézbéen az on- €s a tarsszabalyozasnak egyarant jelentds szerepe volt a digitalis platfor-
mok vonatkozasaban. Tobb magatartasi kodex is sziiletett a platformokon megjelend
gytldletbeszéd és az alhirek visszaszoritasat tlizve ki célul, amelyekhez a legtobb val-
lalat csatlakozott is. A rendeleti szintll szabalyok bevezetésének ellenére e magatartasi
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kédexek jelentdsége nem csokkent, mert a DSA is arra 6sztdnzi a platformokat, hogy
magatartasi kodexeket dolgozzanak ki, vagy fogadjanak el. A tarsszabalyozast dsz-
tonzo rendelkezéseken feliil a metaszabalyozas is markansan megjelenik a DSA-ban.
A metaszabalyozas 1ényege, hogy a jogalkotd csak célokat és kereteket hataroz meg
a jogszabalyban, és nagy teret enged a vallalatoknak a sajat szabalyaik kialakitasara.
Trager ramutat, hogy a digitalis platformok vonatkozasaban ez a szabalyozasi modell
igen hatékony lehet, ugyanakkor kérdéses, hogy a jogalkoto, illetve a jogalkalmazé
szervek képesek lesznek-e folyamatosan ellendrizni a platformokat, és kisziirni a lat-
szatintézkedéseket és -szabalyokat.

6. rész: Felelosségi kérdések

A tanulmanykotet utolsé része a digitalis platformokkal kapcsolatos felel6sségi kér-
déseket jarja korbe. Selnicean Laszlo a DM A-ban és a DSA-ban megjelend alternativ
vitarendezési lehetdségeket elemzi. Réviden bemutatja a két jogszabalyt megel6z0, al-
ternativ vitarendezésre iranyuld unios jogszabalyokat, majd a DMA és a DSA vitaren-
dezéssel kapcsolatos rendelkezéseit elemzi. A DMA lehetdséget teremtett a tagallami
hatosagoknak, hogy a versenyfeliigyeleti eljarast megel6zden, felszolito levél kikiildé-
sével felvegyék a kapcsolatot a feltételezetten jogsértd tevékenységet folytatod vallalat-
tal. Selnicean a felszolito levél kapcesan parhuzamkeént hivatkozik a kotelezettségszegési
eljarasokat megeldz6 EU Pilot eljarasra, amelyben az Eurdpai Bizottsag szintén el6szor
felszolito levél utjan kiild jelzést a jogsértd tagallamnak. A kdotelezettségszegési elja-
rasok esetében ez a soft law eszkodz hatékonynak tekinthetd, de kérdéses, hogy a DMA
szabalyainak érvényesitése kdrében is hasonldéan fog-e miikkddni. A DSA is tartalmaz
alternativ vitarendezéssel kapcsolatos szabalyokat, ezzel kapcsolatban kotelezettsége-
ket is 16 a digitalis szolgaltatasi koordinatorokra, akiknek a feladatuk a vitarendez6
testiiletek tanusitasa. A DSA belsé panaszkezelési rendszerek felallitasara kotelezi
a platformokat, ¢s lehetdséget ad a felhasznaloknak, hogy a belsé panaszkezeléssel
Osszefliggésben meghozott dontésekkel szemben alternativ vitarendezd testiilethez for-
duljanak. Ez nem kételez0 a felhasznalok szamara, igy a vitarendezo testiiletek kony-
nyen kikeriilhetdvé valnak, ami felveti a kérdést, hogy mennyire tudnak majd hatéko-
nyan miikddni, és valdodi alternativajava valnak-e a birosagi és a hatosagi eljarasoknak.

Osze Aron a DSA vonatkozasaban a jogellenes tartalom fogalmaval kapcsolatban
felmeriil6 kérdéseket vizsgalja. A DSA kotelezi az online platformokat, hogy tavolitsak
el az oldalaikon megjelend jogellenes tartalmakat. A jogellenes tartalmak fogalmanak
meghatarozasaval kapcsolatban szamos probléma meril fel. Egy adott tartalom jog-
ellenességét az uniods jog mellett az unids joggal dsszhangban allo tagallami jogok is
megalapozhatjak, ¢és eléfordulhat, hogy az adott tagallam és az unios jog eltérd védel-
mi szintet biztosit egy alapjog vonatkozasaban. Szintén kérdéseket vet fel a karos és
a jogellenes tartalom kozotti kiilonbségtétel, ugyanis a DSA nem definialja a karos
tartalom fogalmat. Tovabbi probléma, hogy a platformok sajat szabalyzatai és altalanos
szerz6dési feltételei is megalapozzak egy-egy tartalom eltavolitasat. Ahogyan Osze
is kiemeli, a platform sajat szabalyainak megsértése viszont nem feltétlentil mindsiil
a DSA szerint is jogellenes tartalomnak, igy a platformok az altaluk jogellenesnek
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itélt tartalom eltavolitasaval megvalosithatjak a véleménynyilvanitas szabadsaganak
korlatozasat.

Striho Krisztina a kdzvetitd szolgaltatok feleldsségi kérdéseit jarja korbe. A gazdasag
¢s a tarsadalom digitalis atallasat érintd unids cselekvési programok bemutatasa utan
a digitalis platformokkal kapcsolatos fogalmakat tisztazza. A DSA fogalomhasznala-
tanak bemutatasa mellett az online platformok meghatarozasaval 6sszefiiggd szakiro-
dalmi allaspontokat is ismerteti, majd a DSA és mas unios jogszabalyok altal felallitott
feleldsségi szabalyokat elemzi. Striho a kozvetitd szolgaltatok kiilonbozo altipusainak
feleldsségi szabalyaival kapcsolatban bemutatja a relevans birosagi joggyakorlatot,
majd az influenszerek online platformokon végzett tevékenységét. Mindezek alapjan
megallapitja, hogy az 0j unios szabalyozas az egységes digitalis piac védelme mellett a
fogyasztok fokozottabb védelmét is képes megvalositani.

A kétet zard tanulmanyaban Hajnal Zsolt és Gyéri Agoston az online piacterek fe-
leldsségére vonatkozd DSA-rendelkezéseket vizsgalja, elsésorban fogyasztovédelmi
nézopontbol, az EUB joggyakorlata alapjan felvazolva a fogyasztoi és a kereskedoi
mindsitéssel 0sszefiiggd problémakat és nehézségeket. A DSA mellett mas hatalyos, a
fogyasztovédelemmel sszefliggd unios szabalyozast is elemeznek, példaul az Eker., az
AVMS ¢és az Omnibus iranyelvet,'> valamint a P2B rendeletet. A jogszabalyok mellett
az EUB vonatkozd, a platformok felelésségével kapcsolatos joggyakorlatot is bemutat-
jak. Bar a DSA alapvetéen nem fogyasztovédelmi jogszabaly, tobb olyan rendelkezést
is tartalmaz, amelyek fogyasztovédelmi szempontbdl is relevansak az online piacterek
vonatkozasaban. Hajnal és Gyori elemzik a kapcsolattartd pontokra és a jogi képvise-
letre vonatkozo kotelezettségeket, a jogellenes tartalmakkal kapcsolatos bejelentési és
cselekvési mechanizmusokat, a keresked6k nyomon kovetésének eldirasat, a tajékoz-
tatasi kotelezettséget és a jogérvényesités szabalyait. A DSA szabalyaival kapcsolat-
ban kiemelik, hogy a korabbi iranyado, korlatozott feleldsségi szabalyok nem keriiltek
teljesen atalakitasra, de az online piacterek mogottes feleléssége alapjan a fogyasztok
akar a platformokkal szemben is érvényesithetik a jogaikat. A kiilonb6z6 gondossa-
szabalyokat, igy arra a kérdésre, hogy az online piacterek kotelezhetk-e kartéritésre,
majd a birdsagi joggyakorlat fog valaszt adni.

Szantho Péter
egyetemi tanarsegéd,
ELTE GTK Menedzsment és Uzleti Jog Tanszék

12 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2019/2161 iranyelve (2019. november 27.) a 93/13/EGK tandcsi irany-
elvnek, valamint a 98/6/EK, a 2005/29/EK és a 2011/83/EU eurodpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek
az uniods fogyasztévédelmi szabalyok hatékonyabb végrehajtasa és korszertisitése tekintetében torténd
modositasarol, HL L 328.,2019.12.18., 7-28. o.






