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A KOZVETLEN ERTEKESITES NEMZETKOZI JELLEMZOI

Bandsz Zsuzsanna — Fritz Vivien

Osszefoglalds

A tanulmdny szekunder forrdsok alapjan a kozvetlen értékesitdi piac helyzetét vizsgdlja
7 régidba sorolt 61 orszdg 2012—-2015 éves adatain. A kutatds kapcsolatvizsgdlatokkal
arra a kérdésre keresi a vilaszt, hogy van-e dsszefiiggés a kizvetlen értékesités barmely
indikdtora, valamint az orszdg régidja, gazdagsiga (GDP/f), illetve munkanélkiiliségi
rdtdja kozott. Feltételezésiink szerint mindhdrom esetben erds kapcsolatok mutathaték ki.
Az eredmények alapjin ezt a feltételezést elutasitiuk. Megdllapithatd, hogy a kozvetlen
értékesitést (ezen beliil az értékesitok nemek szerinti megoszldsdt, a kozvetlen értékesités-
b6l szdrmazd drbevételeken beliil a kozmetikai termékekbil és pénziigyi szolgdltatdsokbil
szdrmazd részarinydt) leginkdbb az orszdgok régidja befolydsolja. Az orszdgok lakossdg-
szdmra vetitett GDP-jének, illetve munkanélkiiliségi rdtdjanak a kozvetlen értékesités
mutatéival vald kapcsolata kisebb mértékben mutathatd ki, és ezek az esetek is csak gyen-
26bb kapcsolatra utalnak, mint amilyen a régid esetében fenndll.

Kulcsszavak: kizvetlen értékesités, GDE munkanélkiiliség, nemzetkozi statisztikdk,
kapesolatvizsgdlar
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International characteristics of direct sales

Abstract

The paper investigates the direct selling market of 61 countries listed in 7 regions on an-
nual data of years 2012—2015 comes from secondary sources. Relationship analysis were
applied in order to answer the research question, whether is there relationship between any
indicators of direct selling and countries’ wealth (GDP per capita), unemployment rate
or their region. In all three cases were assumed strong relationships by us. This assumption
was rejected based on the results of analyzes. It can be concluded that direct sales are most
affected by the region of the countries. Namely, these indiactors of direct sales which were
most strongly related to regions: the rate of distributors by gender, the share of cometic &
personal care and financial services within the sales revenue of direct sales. Correlations
between direct sales indicators and GDP per capita, or unemployment rate could be
detected in fewer cases, which shown only weaker relationship than in the case of region.

Keywords: direct selling, GDL unemployment, international statistics, relationship
analysis

JEL: F14
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Bevezetés

Hétkdznapi tapasztalat, hogy léteznek bizonyos termékek (példdul AVON, Zepter)
és szolgdltatdsok (példdul Fundamenta, egyéb pénziigyi szolgdltatdsok), amelyeket
nem lehet a hagyomdnyos értelemben vett boltokban megvésrolni, csak bizonyos
személyektdl. Erre vonatkozéan példdul a biztositdsok teriiletén mdig ¢l a koznyelv-
ben a ,biztositdsi tigyndk” kifejezés.

A kozvetlen értékesités, direkt marketing, network marketing, MLM, piramisjé-
ték, gyakran hallhaté, de nem azonos jelentéstartalommal biré kifejezések.

A kozvetlen vagy direke értékesités definidldsaban Baker (1984) arra helyezte a
hangsilyt, hogy az igy torténd értékesités sordn az értékesitési linc lerdvidiil, mi-
vel nem vonjak be a viszonteladdkat, disztribttorokat, nagykereskeddéket. Bernstein
(1984) a kozvetlen értékesitést mint a vasdrlok megkozelitési technikdjdt definidlta,
amely sordn a szemtdl szemben torténd eladds a leglényegesebb.

A kozvetlen értékesitésben megkiilonbéztetjitk az egyszintli, illetve tobbszintl
rendszerben m(ikddé szervezeteket (Brodie et al., 2002). Az egyszint(i rendszerben
tevékenykedd értékesiték a termék drusitdsdra koncentrdlnak, mivel a jutalékuk csak
a sajdt eladdsaikbdl szdrmazik. A tobbszinti rendszert nevezik multi-level marketing-
nek, roviden MLM-nek, network marketingnek, hdlézatos értékesitésnek is. Ebben a
rendszerben a hdlézatépitSk toboroznak, képzik munkatdrsaikat és feltigyelik a beke-
riil8 4j éreékesitdket, cserébe nemcsak a sajét eladdsaik utdn kapnak kompenzaciée,
hanem a hozzdjuk tartozé 4j belépéd tagok utdn is (Sparks és Schenk, 2001). Egyszin-
tli rendszerben tevékenykedik Magyarorszigon példdul a Zepter, a Tupperware és a
Fundamenta is, tobbszinttre példa az AVON, Amway, NuSkin vagy a Flavon.

A gyakorlati elemzéseket is tartalmazé szakirodalom leggyakrabban a mezdgazda-
sdg és a pénziigyi szolgdltatdsok (életbiztositds, jelzdloghitelezés) témakorében emliti
a kozvetlen értékesitést. A pénziigyi szolgaltatdsokndl a tobbszint(i, hdlézatos érté-
kesités a jellemzd, a mezdgazdasdg teriiletén pedig az egyszintd. Utébbira példa az
a zoldség-, illetve gylimélcstermesztd, méz-, tojds-, tejtermeld, aki a helyi piacon
éreékesiti termékét kozvetleniil a fogyasztdnak. A mez8gazdasdg teriiletén az Eurépai
Unié kiemelten sztonzi a rovid elldtdsi ldncok 1étrejoceée (Kujdni 2014). A jelzd-
loghitelek értékesitésének mar 2003-ban is nagy része (40%-a) pénziigyi kozvetits-
kon, fiiggetlen pénziigyi tandcsadékon keresztiil tortént, 45%-4t fickokban kototeék,
15%-dt pedig telefonon és interneten keresztiil (Marlok, 2005).

Az értékesitési csatorna kivélasztdsa jelentSsen ipardgfliggd. A kozvetlen értékesités
gyakoribb a kitermel§- és az épitSiparban, illetve a szolgdltatdsok terén. A feldolgo-
zoipart és a kereskedelmet nagyobb valtozatossdg jellemzi. (Bauer — Agdrdi, 2009.)

A témavilasztdst egyrészt az motivalta, hogy a szakirodalom feldolgozdsa sordn
nem taldlkoztunk olyan elemzéssel, amely a kozvetlen éreékesitéseknek az orszdgok-
beli elterjedtségét vizsgdlta volna egyéb indikdtorok fliggvényében. Feltételezésiink
szerint az orszdgok kozvetlen értékesitéssel kapcsolatos statisztikdi erésen befolydsol-
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tak az orszdg régidja dltal, tovabbd erbsen osszefliggnek az orszdg dltaldnos gazdasdgi
dllapotdt jelzd mutatdkkal, Ggymint az orszdg gazdagsdginak teljesitményével (pl.
lakossdgszamra vetitett GDP-jével) és a foglalkoztatds szintjével is.

Masrészt a kutatds 6tletét Kujdni és Szabé tanulmdnyai adtdk. Kujdni (2014) az
élelmiszer-elldtds teriiletén megallapitotta, hogy mds motivdlja a hazai, illetve a kiil-
foldi termelSket a kdzvetlen értékesités valasztdsira. Hazdnkban a kistermel8k azért
vélasztjdk a kozvetlen értékesitést, mert nem értenek a tdrgyaldshoz, vagy nem szeret-
nének pénzt dldozni az elldtdsi ldnc tagjaival val6 kapcsolatfelvételre. Ezzel 6sszhang-
ban vannak Szabé (2014) eredményei, miszerint kiilfoldon, f8leg Franciaorszdgban,
Spanyolorszdgban, Cipruson, Gérogorszdgban és Olaszorszdgban az 6nallé kereske-
delemre és marketingtevékenységre képes gazdak vélasztjdk az egyéni értékesitést.

Ezek miatt a tanulmdny arra a kutatdsi kérdésre keresi a vélaszt, hogy nemzetkozi
szinten van-e kapcsolat a kozvetlen értékesités statisztikdi, valamint az orszdg gazdag-
sdga, munkanélkiilisége, illetve az orszdg régidja kozote. A gazdagsdg és a munkanél-
kiiliség esetében a kapcsolatok irdnya is érdekes, azaz a gazdagabb vagy a szegényebb
orszdgokban erdsebb-e a kdzvetlen értékesités jelenléte. Hasonldan, ott terjed el in-
kdbb a kozvetlen értékesités, ahol alacsony a munkanélkiiliség, vagy inkdbb azokban
az orszdgokban, ahol magas? Az egyik feltevés a munkavéllaléi oldal fel8l kozeliti meg
a kérdést, miszerint minél szegényebb egy orszdg, illetve minél nagyobb a munkanél-
kiiliség, anndl tdbben gondolhatjdk gy, hogy kdzvetlen értékesitdként kezdenek el
dolgozni. A madsik feltételezés szerint minél gazdagabb egy orszdg, a lakossdg anndl
inkdbb megengedheti magdnak a kdzvetlen értékesitéssel kindlt magasabb mindségl
(drdgdbb) termékek fogyasztdst, megvdsarldsat.

A hilézatos értékesités elényei kozé sorolandd, hogy a hédlézatimarketing-cégekre
a vildggazdasdgi fellendiilés és hanyatlds is j6 hatdssal van, hiszen a gazdasdg virdgzdsa
esetén tobb terméket tudnak értékesiteni, a dekonjunktira pedig t6bb értékesitSt
eredményezhet a munkanélkiiliség miatt (Kiyosaki — Lechter, 2000).

A tovibbiakban dttériink a sajt elemzésre, melynek keretében elészor bemutatjuk
a felhaszndlt adatokat, majd az ezeken szdmitott leird statisztikdkat és kapcsolatvizs-
gélatokat. Az elvégzett vizsgilatok eredményei alapjdn megvélaszolhat6vé vélik a ku-
tatdsi kérdés. Végiil osszefoglaljuk kovetkeztetéseinket.

Anyag és médszer

A kutatdsi kérdés megvélaszoldsa érdekében a kutatds médszere a kovetkezd 1épése-
ket kévette. Elsé [épésként az adatgytijtés sordn feltérképezésre kertiltek a kozvetlen
értékesitéssel, GDP-vel és munkanélkiiliséggel kapcsolatosan elérhetd nemzetkdzi
statisztikdk. A mdsodik 1épést az adategyesités és adattisztitds jelentette, amely sordn
az elérhetd szekunder statisztikdk egy kozos adattdbldba keriiltek, mégpedig olyan
formaban, hogy alkalmasak legyenek statisztikai elemz8szoftverekben (Excel, SPSS,
JMP) torténd elemzésre. Az igy el8allitott sajat adattdbldn — harmadik lépésként —
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kapcsolatvizsgdlatokra keriil sor, melyek eredményei alapjin megvalaszolhaté a kuta-
tési kérdés. Az elemzés alapjdt szekunder forrdsbdl szdrmazé nemzetkozi statisztikdk
jelentették: a kozvetlen éreékesités esetében a Kozvetlen Ertékesiték Szervezetének
Vildgszovetségének (World Federation of Direct Selling Associations, a tovabbiakban
WFDSA, 2017) adatai, a gazdasdgi indikdtorok (GDP, munkanélkiiliség) esetében
pedig a Vildgbank adatbdzisa (World Bank, 2017).

A vizsgdlt orszdgok és évek korének meghatdrozdsakor a szik keresztmetszetet a
kozvetlen értékesitésrdl elérhetd adatok jelentették. Mivel ezek a WFDSA adatok 4
évre (2012-2015) vonatkozdan (éves bontdsban) 61 orszdgrol érhetdk el, a gazdasdgi
mutatok (GDP, munkanélkiiliség) is ugyanezen évekrdl és orszdgokrol kertiltek lekér-
dezésre a Vildgbank adatbdzisdbdl. A meghigyelés targydt az aldbbi 61 orszaig jelenti,
amelyet a WFDSA az aldbbi 7 regloba sorol: Nyugat Eurépa, Kozép- és Kelet-Eu-
répa, Afrika, Kozel-Kelet, Azsia és csendes-6cedni térség, Eszak-Amerika, Dél- és
Kozép-Amerika.

Az 1. dbra a kutatdsi modellt szemlélteti, egyben 6sszefoglalja azt, hogy mely vilto-
20k képezték a vizsgilat tdrgydt. Az elemzések célja, hogy megillapitsa a kérddjelek-
kel jelzett kapcsolatok erdsségét, illetve pozitiv vagy negativ voltdt.

1-16. a kozvetlen értékesités indikdtorai 17.
1. globdlis eladdsbeli ardny % 2 régi6
2. teljes eladds $ Eta,
3—13. bevételek megoszldsa az aldbbi kategéridkban: ANOVA
3. ruhdk és kiegészit8k %
4. kozmetika és testdpolds %
5. otthon 4poldsa és karbantartdsa %
6. tartds fogyasztdsi cikkek % 18. gazdag-
7. wellness % ? ség (GDP/
8. konyvek, jatékok, irészerek % R f6)
9. élelmiszer és italok % $ /16
10. lakdsfeldjitds %
11. kézmi %
12. pénziigyi szolgdltatdsok %
13. egyéb termékek és szolgdltatdsok % 19.
14. kozvetlen értékesiték 6 ? ,
munka-nél-
15. - n8k % R kiiliség %
16. - férfiak %

1. 4bra: A vizsgalt véltozék, a kutatdsi modell
Forrds: Sajdt osszedllitds
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A kapcsolatok vizsgdlata az 1. dbra kérddjelei alatt feltiintetésre kertilt szimitdsokkal
végezhetSk el. A nem mennyiségi véltozénak, azaz a régidnak a kdzvetlen éreékesités-
sel mint mennyiségi véltozdval valé vegyes kapcsolatdnak eréssége az Eta-mutatéval
mérhetd, szignifikancidja az ANOVA-elemzéssel. A gazdasigi mutaték mindegyike
mennyiségi ismérv, igy a Pearson-féle linedris egyiitthat6 (R) alkalmazhaté a kdzvet-
len éreékesitéshez kotddd, szintén mennyiségi mutatdkkal valé korreldcids kapesolat
erdsségének megéllapitdsira.

Eredmények

El8szor a kozvetlen értékesitéssel kapcsolatos hirom nagy indikdtorcsoport (drbevé-
tel, ennek kategéridnkénti megoszldsa, értékesit6k) néhdny leiré statisztikdja keriil
bemutatdsra, majd a mdsodik alfejezetben dttériink a kapcsolatvizsgilatok eredmé-
nyeinek ismertetésére.

Leird statisztikdk, rangsorok

A kozvetlen értékesitésbdl szirmazé eladdsok teljes értékéc a WFDSA adatbdzisa dfa
nélkiil tartalmazza (WFDSA, 2016), 61 orszdgrdl dllt rendelkezésre adat. Ezek 2015-
ben t6bb mint 183 millidrd $ bevételt produkdltak, ami 7,7%-kal tobb az el8z6 év-
hez képest. E bevételek orszdgonként dtlagosan kozel 3 millidrd $-t tectek ki, durvdn
7 millidrd $ szérdssal. Ez azt jelenti, hogy a 61 orszdg koziil az egyes orszdgokban a
kozvetlen értékesitésbdl szdirmazd bevételek dtlagosan (négyzetes dtlaggal szimitva)
koriilbeliil 42%-kal téreek el az delagtdl. Tehde a kozvetlen értékesitésbdl szdrmazo
bevétel igencsak heterogén a vizsgilt orszdgokban. E bevétel az orszdgok negyedében
durvdn 151 millié $-ndl kevesebb, az orszdgok felében koriilbelil 372 millié $-ndl
kevesebb, viszont az orszdgok negyedében 2 105 milli6 $-ndl is tobb. Az eladdsok
terén legjobban teljesité orszigban (USA) t6bb mint 36 millidrd $ bevételt produ-
kéltak a kozvetlen értékesiték, mig a legrosszabbul teljesitében (Szlovénidban) 17,5
millié $ koriil.

A bemutatott 2015-6s adatok a tovdbbiakban osszehasonlitdsra keriilnek a leg-
kordbbi, még elérhetd statisztikdkkal, azaz a 2012-es adatokkal. A vizsgdlt orszdgok
kozvetlen értékesitésbdl szirmazo teljes drbevétele alapjdn késziilt térképek lthatdk a
2. 4bran 2012-re és 2015-re vonatkozdan.
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2. dbra: Statisztikai térképek a kozvetlen értékesités forgalmdrdl ($)
Forrds: Sajdt osszedllitds a WFDSA (2017) alapjin

A nagyobb forgalmat generdlé orszdgokat s6tétebb szin jelzi. 2012-ben és 2015-
ben is USA teljesitett legjobban (t6bb mint 31, illetve 36 millidrd $ bevétellel).
Mindkét évben Kina keriilt a toplista mdsodik helyére. Az, hogy 6k 2012-ben még
vildgosabb sziirkével szinezettek, 2015-ben pedig sotétebbel, azt jelenti, hogy egyre
inkdbb kozelitenek az USA teljesitményéhez.

A direkt értékesités forgalmdt régiénként vizsgilva, azt minden évben az dzsiai
és csendes-6cedni térség vezette, 2012-r8l 2015-re koriilbeliil 30%-o0s novekedést
produkdlt. 2015-ben majdnem 85 millidrd $-os forgalmat bonyolitott le, ami tobb
mint kétszer nagyobb, mint az eurdpai bevétel. Megjegyzendd, hogy ehhez az dzsiai
térségben levé magas népességszdm is hozzdjdrul. Az dzsiai és csendes-Ocedni térséget
minden évben Amerika kévette, majd Eurépa, majd Afrika, végiil Kozel-Kelet.

Eurdpén beliil Kozép- és Kelet-Eurdpa 1ényeges lemaraddsban van Nyugat-Euré-
pdhoz képest. A nyugati régiéban 2015-ben t8bb mint 6tszor jobban teljesitettek.
Nyugat-Eurdépdn beliil Németorszdg vezette az eladdsokat, 4tlépve a 15 millidrd $-os
bevételt, mdgotte jéval lemaradva Franciaorszdg 4,5 millidrd $-ral, majd az Egye-
stilt Kirdlysdg 4 millidrd $-ral. A kozép- és kelet-eurépai région beliil Oroszorszdg,
Lengyelorszdg és Torokorszdg allt az elsé harom helyen, a lista utolsé helyét pedig
Szlovénia foglalja el. Hazdnk a vizsgalt orszdgok rangsordban a nyolcadik helyen 4llt
56,29 millidrd Fe-tal. Habdr foldrajzilag Oroszorszdg és Torokorszdg egész teriiletée
tekintve nem tartozik Eurépdhoz, a WFDSA besoroldsa szerint a forgalmdt teljes
egészében a kozép- és kelet-eurdpai régidhoz sorolja. A kdzvetlen értékesitésbdl szar-
mazé bevételek bemutatdsirdl dctériink ennek kategéridnkénti megoszldsira és az
ezzel foglalkozé értékesitdk nemek szerinti megoszldsira. Az 1. tdbldzat foglalja ssze
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az erre vonatkozé 2012-es, illetve 2015-6s globalis, illetve hazai ardnyokat. A bevé-
telek megoszldsit tekintve elmondhatd, hogy 2012-ben ugyanaz a hdrom kategéria
vezette a toplistdt. Ekkor mind globdlis, mind hazai szinten a bevételeknek kiugréan
nagy része szirmazott a kozmetika és testdpolds, a wellness és a tartds fogyasztasi
cikkek kategoridjabol. 2015-re a leglétvanyosabb novekedés a wellness kategéridban
tapasztalhatd, a tartds fogyasztasi cikkek kdrdra. 2015-re mind globdlisan, mind Ma-
gyarorszdgon mdr a bevételeknek tobb mint a fele szirmazott a wellness kateg6ridbol.

Globadlis Magyarorszig
2012 2015 2012 2015
Bevételek megoszldsa az aldbbi kategdridkban:
ruhdk és kiegészitdk 8,1 1,0 6,6 1,9
kozmetika és testdpolds 30,6 24,2 31,5 14,7
otthon dpoldsa és karbantartdsa 2,5 4.8 2,0 12,9
tartos fogyasztdsi cikkek 15,9 3,9 11,4 2,1
wellness 24,8 50,5 33,6 58,5
konyvek, jérékok, irdszerek 3,8 2,9 1,9 0,1
élelmiszer és italok 1,9 9,7 1,6 0,0
lakdsfeldjitds 2,9 0,0 2,5 0,0
kézmi 2,9 3,0 2,9 9,8
pénziigyi szolgdltatdsok 2,6 0,0 3,0 0,0
egyéb 420 00| 30| 00
A kozvetlen értékesitdk ardnya
ndk 75,2 73,0 75,8 66,0
férfiak 24,8 27,0 24,2 34,0

1. tdbldzat: Megoszldsok a kozvetlen értékesitésben (%), 2012, 2015
Forrds: Sajdt dsszedllitds a WEDSA (2017) alapjdn

A kozvetlen értékesiték szdmdt tekintve 60 orszdgrol élle rendelkezésre adat (Ki-
ndrdl hidnyzott ez a statisztika). 2015-ben tobb mint 103 millié ember foglalkozott
direkt értékesitéssel, Magyarorszdgon 476 ezer 8. Orszdgonként dtlagosan koriil-
beliil 1,7 millié értékesitd taldlhatd, 3,5 millié £8 szérdssal. Az orszdgok felében a
kozvetlen értékesitk szdima kevesebb, mint 426 ezer 8. A legkevesebb kozvetlen ér-
tékesité Luxemburgban taldlhatd, ahol szimuk 2 700 6, a legtobb pedig az Amerikai
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Egyesilt Allamokban van, 20 200 000 f8. Eurépdban tobb mint 14,5 milli6 ember
foglalkozik kozvetlen értékesitéssel.

A kozvetlen értékesitéssel foglalkozék nemét tekintve egyértelmiien a nék vannak
tobbségben. A vizsgilt évek mindegyikében a nék és férfiak koriilbelil 3:1 ardnyban

voltak jelen a viligon és hazdnkon beliil is (Idsd 1. tabldzat utolsé két sora).

Kapcsolatvizsgdlatok

A kapcsolatvizsgdlatok eredményeit a 2. tdbldzat foglalja ssze. El8szor a vegyes kap-
csolatok eredményei keriilnek bemutatdsra, a 2. tdblizat C) oszlopa alapjin, majd
a korreldcids kapcsolatok a D) és E) oszlopban jelzett eredményei. Az eredmények
minden esetben 5%-os szignifikanciaszinten keriilnek értelmezésre.

A) |B) C) D) E)

17. 18. GDP / 19. mun-
ssz. | indikdtor reié e ka_miggﬂiSég

Eta R
1 Globdlis eladésbeli ardny (%) 0,524 - -
2 Teljes eladés ($) 0,520 - -0,135
3 Ruhik és kiegészitdk (%) 0,551 - -
4 Kozmetika és testdpolds (%) m
5 Otthon dpoldsa és karbantartdsa (%) 0,332 - -
6 Tartds fogyasztdsi cikkek (%) 0,294 0,298 -
7 Wellness (%) - 0,173 -0,270
8 Kényvek, jatékok, {részerek (%) 0,386 - 0,173
9 Elelmiszer és italok (%) 0,270 - -
10 Lakdsfelajitds (%) 0,293 - -
11 Koézmi (%) 0,271 0,174
12 | Pénziigyi szolgdltatdsok (%) - 0,216
13 Egyéb termékek és szolgdltatdsok (%) - -0,211
14 Kozvetlen értékesitsk (f6) -0,131 -0,164
15 Kozvetlen értékesitd nék (%) -0,211 | -
16 Kozvetlen értékesitd férfiak (%) 0,205 | -
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Jelolések:

-: nem szignifikdns

gyenge kapcsolat ( | Rl <0,4)

erds kapcsolat (0,7 < | R )

2. tdblézat: A kapcsolatvizsgilatok eredményei
Forrds: Sajdt osszedllitds

A tébldzatban kihizds jeloli azokat a kapcsolatokat, amelyek nem szignifikinsak. A
szignifikdns eseteket jelz8 celldk sotétebb hdttérszine ersebb kapcsolatra utal. A di-
reke értékesitéshez kot6dd mutatdk (1-16. sorszdmuak) és a régi6 (17. véltozd) kozti
vegyes kapcsolat erésségét mérd Eta-mutaté minden esetben szignifikdns. A gazdasé-
gi mutatéknak a kdzvetlen értékesitéssel valé kapcsolatdhoz (a 2. tabldzat utols6 két
oszlopdhoz) képest a régié esetében mutathaték ki a legerdsebb kapcsolatok.

Az, hogy az orszdg mely régidba tartozik, erds kapcsolatban 4ll az aldbbiakkal:

- kozmetikai termékekre, valamint

- pénziigyi szolgaltatdsokra forditott kiaddsoknak a kozvetlen értékesitésen be-
liili ardnydval, illetve

- akozvetlen értékesit6k nem szerinti megoszldsdval.

Azok az orszdgok, ahol a kézvetlen értékesitéssel foglalkozdk koziil a nék ardnya
90% felett van, két régiéban talalhatok: Kozép- és Dél-Amerikdban, valamint K-
zép-Kelet-Eurépdban. A kozvetlen értékesit6k koziil a férfiak ardnya egyik orszdgban
sincs 55% felett. Azok az orszdgok, ahol ardnyuk 40%-ndl nagyobb, az dzsiai térség-
ben taldlhatdk.

Kézepesen erés kapcsolat taldlhatd a régid, valamint az aldbbi indikdtorok kozott:

- Az eladdsok értéke, valamint globdlis eladdsbeli ardnya.
- A kovetkezd négy kategéridknak a kozvetlen értékesitésen beliili ardnya: ruhdk
és kiegészitdk, wellness, kdzmd, egyéb termékek és szolgaltatdsok.

A ruhdk és kiegészit6k kategéridban torténd értékesitések ardnya az aldbbi orszd-
gokban a legmagasabb: Kozép-Amerikdban Kolumbidban, Peruban és Mexikdban,
Nyugat-Eurépéban Luxemburgban, Irorszdgban és Belgiumban. A kbzvetlen értéke-
sitésbdl szdrmazé bevételeken beliil a wellnes ardnya az dzsiai és csendes-Gcedni tér-
ségben a legnagyobb (Hong Kong, Fiilop-szigetek, Tajvan). A kézmivek kdzvetlen
értékesitése az USA és Horvatorszdg teriiletén a legnagyobb ardnyu.

- A kozvetlen értékesiték szima.
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Ezek az eredmények aldtdmasztjik azt a feltételezésiinket, hogy van kapcsolat a ré-
gi6 és a kdzvetlen értékesités mutatéi kozote. Feltételezésiink az volt, hogy e kapcsolat
erds, azonban ez csak részben fogadhaté el.

A tovdbbiakban a vegyes kapcsolat elemzésérdl dttériink a korreldciés kapcsolatok-
ra (a 2. tdbldzat utolsé két oszlopdra). Ezen beliil csak egy olyan kapcsolat mutathaté
ki, amely legaldbb kozepesen erds, ezért itt a gyenge kapcsolatok is emlitésre kertil-
nek.

Az egy fére juté GDP

- kozepesen erds, negativ irdnyd kapcsolatban van a kozvetlen értékesitésen be-
lil a kozmetika és testdpoldsbdl szdrmazé bevételek ardnydval. Tehdt minél
nagyobb (kisebb) az orszdg GDP-je, a kozvetlen értékesitésbdl szdrmazé bevé-
teleknek anndl kisebb (nagyobb) része szdrmazik kozmetika és testdpoldsbol.
A legszegényebb orszdgok koziil Dél-Korea, India és Vietndm esetében nagy
részt képvisel a kozmetikai és testdpoldsi termékek piaca. A leggazdagabb or-
szdgok koziil Szingaptrban a wellness kategéridban, Luxemburgban pedig a
hdztartdsban haszndlt tartds fogyasztdsi cikkekre koltenek a legtobbet.

- gyenge, pozitiv irdnyd kapcsolatban 4ll az aldbbi kategéridknak az eladdso-
kon beliili ardnydval: hdztartdsban haszndlt tartds fogyasztdsi cikkek, wellness,
kozmiivek. Minél gazdagabb az orszdg, annal nagyobb részt képvisel e hdrom
kategéria az értékesitéseken beliil.

- gyenge, negativ kapcsolatban 4ll a kdzvetlen értékesit8k szimdval, és ezen be-
lil a nék ardnydval. Ez azt jelenti, hogy a gazdagabb orszdgokban kevesebb a
kozvetlen értékesitéssel foglalkozdk szdma, és kisebb a néi értékesitdk ardnya.

A munkanélkiiliség esetében mdr kozepesen erds kapcsolatot sem sikeriilt kimu-
tatni, csak gyenge kapcsolatok tapasztalhatdk, példdul az értékesités teljes drbevételé-
vel, méghozzd negativ irdnyban. Eszerint minél nagyobb (kisebb) az adott orszdgban
a munkanélkiiliek ardnya, anndl kisebb (nagyobb) az orszdg kozvetlen értékesitésbdl
szdrmazé drbevétele.

A gazdasdg dltaldnos dllapotdt jelz6 mutatdk esetében el kell utasitanunk a felté-
telezéstink, miszerint erds kapcsolatban dllnak a kozvetlen értékesités indikdtoraival.
Ennek oka egyrészt, hogy az esetek kevesebb mint a felében sziilettek értelmezhe-
t6 (szignifikdns) eredmények, mésrészt, hogy a szignifikdns kapcsolatok egyike sem
erds, hanem tobbségében gyenge.
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Osszegzés

A kutatdsi témdnk arra a kérdésre kereste a vélaszt, hogy nemzetkozi szinten milyen
kapcsolat van a kozvetlen értékesités statisztikdi, valamint a GDE, a munkanélkiiliség
és az orszdg régidja kozott. Feltételezésiink szerint erds.

Az elvégzett vizsgilatok alapjan nem fogadhaté el a feltételezés, mivel erds kap-
csolatot csak kevés esetben sikeriilt kimutatni. Az elemzések eredményei a kovetkezd
megdllapitdsokban foglalhaték 6ssze.

1. Az orszdg régidja, gazdagsdga és munkanélkiilisége koziil leginkdbb a régiéval
dllnak kapcsolatban.

2. Az orszdg régidja befolydsolja a kozvetlen értékesités minden vizsgdlt indi-
kdtordt, legerdsebben a kozvetlen értékesit6knek a nem szerinti megoszldsit,
tovabbd azt, hogy a kozvetlen értékesitésen beliil mekkora rész szdrmazik koz-
metikai termékekbdl és pénziigyi szolgiltatdsokbol.

3. Az orszdg gazdagsdga leginkdbb (kdzepes erdsséggel) kapcsolatban 4ll azzal,
hogy a kozvetlen értékesitésen beliil mekkora a kozmetikai és testdpoldsbol
szdrmazé bevételek ardnya. A gazdagabb orszdgokban kisebb ez az ardny, a
szegényebb orszdgokban nagyobb.

4. Az orszdg munkanélkiili rdtdja csak gyenge kapcsolatban 4ll a kdzvetlen érté-
kesitéssel.
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