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Szerkesztdi Koszonto

Kedves Olvaso!

Jelenlegi lapszamunk elkészitéséhez gazdag, sokszinli alapanyaggal szolgaltak az elmdult félév térténései,
fejlesztési lépései.

Legeredményesebb tevékenységeink egyike az 500 f6t érinté képzések lebonyolitasa, melyek tobb mint fele
pedagogus szakemberek bevonasaval tértént. Hasonldan fontosnak tartjuk az eszkdzfejlesztésben elért sike-
reinket is, s ezekrdl a jelenlegi lapszamunkban is beszamolunk.

Olvashatnak példaul a palyaorientaciés kérdéiveink
fejlesztését megalapozé koncepciorol, a legfontosabb
nemzetkdzi eseményekrdl, valamint az élethosszig tar-
t6 palyaorientacio szektorkdzi megkozelitésérdl, amely
a kovetkez6 lapszamunkban megjelend, a szakembe-
rek munkajahoz kapcsolddo etikai kérdések tisztaza-
sat késziti eld.

Ezuttal is beszamolunk a legaktualisabb témakral,
mint példaul a J6 gyakorlatok rovatunkban megjelené
cikkben a tehetséges fiatalok korében lebonyolitott élet-
palya-tanacsadasi programrol. Az Adatok és tények ro-
vatunkban pedig azt a doktori kutatast mutatjuk be, mely
a pedagogusok palyaorientaciés ismereteit vizsgalja.

iz er oo el Kilénésen ajanljuk a hazai palya- és munkatanacs-

adas kiemelked6 alakjaval, az Eo6tvos Lérand Tudo-
manyegyetem professzor asszonyaval, Rito6k Magdaval készitett interjut, amely példaértékl életpalyat mutat
be szamunkra.

Megtisztel6 figyelmuikre tovabbra is szamitunk!

A szerkesztéség nevében:
Torok Reka
fészerkeszt6
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Elsd kézbol

Projekt osszefoglalo

2014. marcius — 2014. szeptember

Az elmult félévben mind az eszkoz-, mind a szak-
emberfejlesztés terlletein jelentds Iépéseket tettiink.

Az 0j portal funkcioszintli és tartalmi fejlesztése
kapcsan tul vagyunk a szakemberek szamara leg-
izgalmasabb id6szakon: részletesen megterveztiik,
hogy a portalon mi mindent szeretnénk lattatni az
ifjlusagi és felnétt felhasznaldk szamara, és ehhez
milyen megjelenitést kivanunk mikodtetni annak ér-
dekében, hogy a jévében a legoptimalisabban tudjak
majd hasznalni az 6nall6, vagy szakemberrel tamo-
gatott tajékozodasra.

Folytatodott a foglalkozds-bemutatd leirasok és
filmek fejlesztése, melyek kdzel 80%-at sikeriilt el-
készitenink. A tartalmak min6ségi eldallitasdhoz
folyamatos tamogatast kaptunk mind a Hivatal szak-
embereitél, mind a Munkaligyi Kézpontok munka-
tarsaitdl. Elkészult a tesztrendszerink a kérdbivek
kutatasokra alapozott fejlesztéséhez, melynek segit-
ségeével kdzel 10 ezer diak és felnétt fogja kitdlteni az
érdekl6désre, kompetenciara, munkamaodra vonatko-
z6 kérdbiveket, és amelynek alapjan elkésziilhet az
onértékeld eszk6zok magyar sztenderdje is.

forras: belsé felvétel

A kutatasi tevékenység részeként zajlott le az ugy-
nevezett komplex kutatdsunk, melynek soran 550
foglalkozas profiljanak Osszeallitasat végeztik el
a munkaadodk, az adott foglalkozasokat gyakorlok,
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valamint az azokat oktatok megkérdezése utjan. Ez-
zel a mdédszerrel lehetévé valt, hogy 6sszekapcsol-
hatdéak legyenek a kiilonb6zé szakmak jellemzéi az
egyeéni jellemzdkkel, amely a majdani, portalunkon
megjelend foglalkozasajanlé alapjat képezi.

A tevékenységek kozil kilon figyelmet érdemes
forditani arra a — szakpolitikai szintéren zajlo fej-
lesztési munka eredményeként megsziiletett — kiad-
vanyra, melynek elkésziilt a magyar forditasa, és a
A Resource Kit jelentésége abban all, hogy szak-
politikusok szamara fogalmazza meg az életpa-
lya-tandcsadas legfontosabb témainak bevezeté-
sére vonatkozo iranyelveket, alatamasztva néhany,
mar szamos tagaéllamban mikodd j6é gyakorlattal.
Az eszkdz magyarorszagi alkalmazasat segiti az
ezzel parhuzamosan magyar nyelvre forditott Glos-
sary (Szakszoétar), amely a szakterilet legfontosabb
kifejezéseinek, fogalmainak az ELGPN (European
Lifelong Guidance Policy Network, Eurépai Palyaori-
entacioés Szakpolitikai Hal6zat) tagallamok megegye-
zéseével szuletett gyljteménye. A kiadvany jelentéseé-
gérdl jelen lapszamban is olvashatnak.

A nemzetkézi egylittmiikbdés, ELGPN idei munka-
programjanak keretében lezajlottak az athéni és zag-
rabi ,,Policy Review Meeting” és plenaris llések, ahol
sorra ker(lt a tematikus munkacsoportok egyezteté-
sei mellett a vallalt témakoérokkel kapcsolatos kiad-
vanyok tartalmainak egyeztetése és a tagallamok

o Eletpalya-tanacsadas
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forras: belsé felvétel

feladatainak ttemezése is. Jelen lapszamunkban az
athéni esemény keril 6sszefoglalasra.

Biszkén mondhatjuk, hogy ebben az idészakban
500 f6 képzése zajlott le sikeresen, melyet a magas
elégedettségi mutaték is tukroznek. A Palyaorien-
taciés konzulens és Nemzeti Palyaorientaciés Por-
tal felhasznalé képzés résztvevéinek kozel 40%-a
a kozoktatasban dolgoz6é pedagogusokbdl, szintén
kézel 40%-a a munkaligyi szervezetrendszer munka-
tarsaibol kertlt ki, valamint szocialis, kamarai és civil
szervezetekbdl érkez8, munkakorikben életpalya-ta-
nacsadassal foglalkozé szakemberek képviseltették
magukat. Oktébertél havonta szamos képzési cso-
port indul, és tovabbra is szamitunk a pedagégusok
nagyaranyu részvételére.

Mind a képzésekre torténd toborzasban, mind a
majdani Nemzeti Palyaorientacios Portal kérdbivei-
nek fejlesztési tevékenységeiben segitséget nyujta-
nak a Megyei Munkaligyi Kézpontok munkatarsai,
melyet ezuton is szeretnénk megkdszonni.

Kiemelt projektiink tovabbra is képviselteti magat
a legtobb kapcsolédé szakmai rendezvényen, féru-
mon, ahol szamot adunk elért eredményeinkrél, vala-
mint hangsulyozzuk a palyaorientacios tevékenyseg
jelentéségeét.

Kérjuk, kovessék figyelemmel fejlesztéseinket a jo-
vBben is!
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Orszagjaro

Az oktatasi és a foglakoztatasi rendszerben az
egyén életutja soran szamos alkalommal kerul valasz-
tas elé a tovabbi sorsat alapvetéen, vagy csak rovi-
debb tdavon meghatarozé kérdésekben. E valaszta-
sokhoz az oktatasi, illetve a foglalkoztatasi rendszer
mar hosszu ideje hozzarendel tanacsadasi, tamogato
rendszereket és palyaorientacidos tanacsadasi alkal-
makat. E tevékenység megnevezésekor — most elte-
kintve a torténeti attekintéstél — ma is szamos fogalom
egyutt-, illetve egymas mellett élésérdl beszélhetlink.
Ezek esetenként mas-mas tartalommal, olykor szino-
nimaként jelennek meg: palyavalasztasi tanacsadas,
palyaorientacid, palyatanacsadas, palyainformacios
tanacsadas, életvezetési tanacsadas, krizistanacs-
adas, palyakorrekciés tanacsadas, munkavallalasi ta-
nacsadas, diaktanacsadas, életpalya-tanacsadas.

A nemzetkdzi szakpolitikai dokumentumokban is
differencialt megkozelitéssel talalkozhatunk. Azon-
ban a 90-es évek kdzepétdl mind a nemzetkdzi, mind
a hazai gyakorlatban egyre inkabb a palyaorientacio
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jelenik meg. Ez a kifejezés, szemben a palyavalasz-
tasi tanacsadassal, a folyamatossagot fejezi ki. Azt a
szemléletet, amelynek értelmében a tovabbhaladasi
utakat, a szakma- és munkavalasztast, illetve -val-
tast seqit6 palyaorientacids tanacsadas tamogatja az
egyeént egész életutjan keresztil, nem pedig egyszeri,
csupan a valasztasi pontokhoz kéthetd tevékenység.

Az ELGPN altal kbzreadott legutébbi szakmai 6sz-
szefoglalo az élethosszig tarté palyaorientacio tar-
talmat olyan tevékenységek sorozataban hatarozza
meg, amelyek az allampolgarok szamara barmely
életkorban és az élet barmely pontjan lehetévé teszik,
hogy segitséget kapjanak képességeik és érdeklbdé-
Stk felméréséhez, valamint megfelel6 déntéseket hoz-
zanak tanulasukra, munkaerdé-piaci helyzetiikre vo-
natkozoan, illetve segitséget kapjanak kompetenciaik
tovabbfejlesztéseéhez akar tanulasi, akar munkakor-
nyezetben, vagy szabadidds tevékenységiik soran.’

A tovabbiakban ezt a megkdzelitést értjliik palya-
orientacion.

Az élethosszig tartd palyaorientacios tanacsadas-
sal (Lifelong Guidance, LLG) foglalkozd szakmai
publikaciékban, szakpolitikai elemzésekben tobbféle
megkozelitéssel is taldlkozunk a tanacsadas differen-
cialt megkdzelitésére vonatkozoan, illetve sziletett
szamos modell is. Szinte valamennyi visszanyulik a
Super-féle Szivarvany-modellhez, amely az életpalya

1 Lifelong Guidance Policy Development A European Resource Kit
ELPGN (2012)
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alakulasa szempontjabdl 6t szakaszt és kilenc szere-
pet definial.

Wiegersma 1976-ban 6t szintben rendezte el a ta-
nacsadasi folyamatok modelljét, amely a mai napig
meghatarozé modon nyujt megfeleld keretet a tanacs-
adasi folyamatok klasszifikaciéjahoz. Wiegersma
5 lIépcsés modelljének egyszerisitésebdl keletkezett
a ma leginkabb elterjedt 3 szintl(i tanacsadasi modell,
amelyet meghatarozé fogalmi keretként hasznalunk.

Jellemzden a tanacsadas harom szintjét kiilonboz-
tetjik meg?:
1. Palyainformécié nydjtas (information and advice)
Ez a leggyakrabban igénybe vett szolgaltatas.
A palyainforméaciét nyujté személyzet nem csak
szakképzett tanacsado lehet, ezt a tevékenységet
barmely felséfoku végzettséggel rendelkezé sze-
mély végezheti. Itt nem célszerli a tanacsadé ki-
fejezés hasznalata, mert annak a magyar nyelvi és
szakmai hagyomany szerint mas jelentése van.

2. Palyatanacsadas/konzultacié (advice, guidance,
counselling)
Szakképzett palyatanacsadé, diaktanacsado,
vagy emberi eréforras tanacsado, palyaorienta-
cios tanacsadé altal végzett tobb egyéni Ullés-
bél, vagy csoportfolyamatbdl allé, a tanacskérd
személyiségével és a szakmak/palyak megfelel-
tetésével, a munka vilagaban adédo palyaviteli,
palyavaltasi konfliktusokkal dolgozé segité be-
avatkozasi folyamat, amely problémadefinicioval
kezdédik és megallapodassal zarul.

3. Palyapszichologiai tanacsadas
A személyiségben rejl6, a dontést nehezitd vagy
akadalyozé tényezdkkel torténd foglalkozas. Ez a
szint a tanacskérék kis hanyada szamara sziksé-
ges és elérhetd. A tanacsadas e szintjének veg-
zéséhez pszicholégusi diploma szikséges.

A tanacsadasi folyamat megkdzelitésében szem
elétt kell tartanunk annak a tarsadalom szempontja-
bol és az egyén oldalardl torténd hasznosulasat.

2 Borbély-Pecze Tibor Bors: Eletut tamogaté palyaorientacié PhD érteke-
zés (2010)
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A tanacsadas - folyamatként értelmezve — egyfeldl
az egyén szamara mindazon készségek és képes-
ségek fejlesztését jelenti, melyek birtokaban képessé
valik sajat életutja és életpalyaja megtervezésére, va-
lamint az abban jelen l1évé dontések meghozataldra.
Ezeket a készségeket a nemzetkdzi szakirodalom-
ban Career Management Skills (CMS) néven talaljuk
meg. Masfel6l a dontési, elagazasi pontokon a segi-
t6, a dontéshez sziikséges informacionyujtast, tamo-
gato segitségnyujtast is jelenti.

Kozoktatas

A koOzoktatasi intézmények palyatanacsadasban
betdltott szerepének felértékelédését tamasztja
alad az az egyre inkabb tért hodité szemlélet, amely
szerint az egyén életutjanak sikerességéhez leg-
inkabb 6 maga jarulhat hozza, de ehhez sziiksége
van CMS-ek birtoklasara, és hasznalatanak képes-
ségére. A CMS-ek szélesen értelmezve nem csak a
munka vilagaban valo eligazodast, a foglalkoztatha-
tésagot kézvetlenul tdmogaté kompetenciak meglétét
jelentik, hanem magukba foglaljak a személy onérté-
kelési, dontéshozatali, tajékozddasi, tanulasi, egyutt-
mikodési készségeit is. Ezek kialakitasara pedig mar
az alapfoku iskolaztatas szakaszaban torekedni kell.

forras: Budapest Févaros Kormanyhivatala Munkaligyi Kézpont

Ugyanakkor ez az a terllet, ahol nem feltétlentl ta-
lalkoznak a tanuldk szakképzett palyatanacsadokkal.
igy nem elhanyagolhaté kérdés, hogy a tanarok mi-
lyen felkészultséggel képesek, illetve, hogy készek-e
a Nemzeti alaptantervben megfogalmazott, a palya-
orientaciét célzd6 miveltségteriletek oktatasanak
megvaldsitasara.
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A koézoktatas tartalmi alapvetéseit legmagasabb
szinten meghatarozé dokumentum a Nemzeti alap-
tanterv, amely kiterjed a nemzeti kdznevelésrél szo-
[6 2011. évi CXC. torvény 7. § (1) bekezdés b)—e) és
g) pontjaban foglalt iskolakra, valamint a miveltségi
terliletek meghatarozasa soran (3. §) is hangsulyoz-
za a palyavalasztas, a palyaorientacié fontossagat.
Szemléletét tekintve a fokozatossagot tartja szem
el6tt, amely feltételezi a tudatos épitkezést a palya-
valasztas, a palyatanacsadas tekintetében, mas és
mas tartalmat, fejlesztési feladatot rendelve az egyes
nevelési-oktatasi szakaszokhoz. A 7. és 8. évfolyam
tekintetében pedig kifejezetten a pedagdgiai munka
kdzéppontjaba helyezi a palyaorientaciot.

A 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kbznevelésrél
(tovabbiakban: kbznevelési toérvény) az egyes iskola-
tipusok szerint is hataroz meg feladatokat a palya-
orientacio, a palyavalasztast segit6 tevekenységgel
kapcsolatosan.

Szakképzés

Noha a palyaorientacionak minden iskolatipusban
helyet kell kapnia, ahogy azt a NAT is el6irja, mégis
a tevékenységgel kapcsolatos fogalmak meghataroza-
sait a szakképzési térvényben talaljuk. A torvény hata-
lya a palyaorientacié tekintetében kiterjed az alapfoku
iskolai oktatast nyujto iskolaban, a szakiskolaban és
a szakkdzépiskolaban folyd palyaorientaciora, illetve
a palyaorientacios, életpalya-tanacsadasi szolgaltatas-
ban résztvevékre és a palyaorientacioés tanacsadast
nyujtékra, tovabba a palyakovetési rendszert mikodte-
t6 szervekre, valamint azokra, akiknek a palyakdvetési
rendszer felé adatszolgaltatasi ktelezettségik all fenn.

Fels6oktatas

A 2011. évi CCII. térvény a nemzeti fels6oktatas-
rél nem tartalmazza sem a palyaorientacid, sem
a palyatanacsadas kifejezést. Ebben a kérdéskdrben
a palyakovetésre vonatkozoan fogalmaz meg kotele-
zettségeket. Azonban a fels6oktatasi intézményekben
mikoddnek ugynevezett karrier irodak, és sok intéz-
ményben megvalésul a palyatanacsadas valamilyen
formaban a tantervbe épitetten is kotelez6, avagy
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valaszthaté studiumkeént. A karrier irodak jellemzéen
a hallgatéi 6nkormanyzat iranyitasa ala tartoznak.

A karrier irodak altalaban nem csak a hallgatéi jog-
viszonnyal rendelkez6ket fogadjak, hanem ingyene-
sen biztositjak szolgaltatasaikat a frissen végzettek-
nek is. Arra vonatkozéan nem talalhaté 6sszefoglalo
leiras, illetve kdvetelményrendszer, hogy kik nyujtjak
a karrier irodakban elérhetd szolgaltatasokat. Eset-
leges, hogy a felsGoktatasi intézmény honlapjan

megjelenitik-e, hogy ki végzi az egyes tanacsadas
tipusokat. A felsdoktatasi intézmények honlapjainak
attekintését kovetéen megallapithatd, hogy rendkivdil
vegyes a kép e tekintetben. Van, ahol egyaltalan nem
jelenik meg a szolgaltatast nyujtdé beosztasa, vég-
zettsége, van ahol az adminisztraciés — vélhetéen
informaciényujté és tébbnyire Onkéntes — munkat
hallgaté latja el, esetenként pedig szakképzett palya-
tanacsado, illetve pszicholdgus is megjelenik, mint a
szolgaltatas nyujtoja.

Felnottképzés

A 2013. évi LXXVII. térvény a felnbttképzésrél szin-
tén nem tartalmazza sem a palyatanacsadas, sem
a palyaorientacié kifejezést. Azonban a tdrvény be-
vezetd gondolataban is talalhaté mar utalas a palya-
tanacsadas sziikségességére vonatkozéan, ameny-
nyiben elfogadjuk, hogy az egész életen at tartd
tanulas és a munka vilagaba valé bekapcsolédas
eredményességéhez sziikséges a tanacsadas.

A toérvény a palyaorientaciot kiegészité tevékeny-
ségként definialja, a munkavallalas el6segitésé-

re iranyul6 tevékenységként (Fktv 2. § 11. pont),
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egyebekben pedig a palyakdvetési rendszer beveze-
téserdl rendelkezik (22. § (1) bekezdés).

A feln6ttképzési intézmények gyakran szerepelte-
tik felnéttképzési szolgaltatasaik kozott a palyaorien-
taciés tanacsadast. Tulajdonképpen ide sorolhaté
a feln6ttképzd intézményeknél szintén gyakran meg-
jelend képzési tanacsadas is. Azonban a jelenle-
gi jogszabalyok nem fogalmaznak meg elvarasokat
arra vonatkozéan, hogy az intézmények milyen mo-
don és milyen személyi feltételek mellett végezhetik
ezeket a tevékenysegeket.

Foglalkoztatas

forras: belsé felvétel Et ,...n.- ek

Napjainkban a legtébb ember életének részévé valt
a munkahely megtartasara, a munkahelyi elé6mene-
telre, a sikeresebb életpalyahoz szikséges vagy fel-
tételezett munkahelyvaltésra valo torekvés. Egyrészt
tehat megfigyelhetd a kiszamithatésagra, a bizton-
sagra térekvés, masrészt pedig a valtoztatasra valo
készség, vagyis a rugalmassag. Erre a nemzetkozi
szakirodalomban a flexicurity kifejezést alkalmazzak.
A palyaorientacié korszer( értelmezése szerint nem
csak a palyavalasztasi, illetve tovabbtanulasi don-
tés el6tt allo fiataloknak van sziiksége segitségre a
tovabbhaladasi irdnyok meghatarozasahoz, hanem
minden embernek biztositani kell teljes életutjara a
tanacsadas kiilonb6z6 formait, amelyek segitségével
a legmegfelel6bb déntéseket hozhatja munkaerd-pi-
aci helyzetére vonatkozoan is. A szolgaltatast allami
és nonprofit szférahoz tartozé szolgaltatok, vallalko-
zasok és maganszemélyek egyarant végezhetik.

2014. IV. szam

Az 1991. évi IV. térvény a foglalkoztatas elésegité-
sérdl és a munkanélkiliek ellatasardl igy fogalmaz:
»,Az allami foglalkoztatasi szerv és az allami felnétt-
képzési intézmény a munkahelykeresést, a munka-
hoz, valamint megfeleld munkaeréhdz jutast, tovabba
a munkahely megtartasat szolgaltatasok nyujtasaval
is el6seqiti.”

Az Nemzeti Munkalgyi Hivatal a gazdasagi ka-
maraval egyuttmikodve alakitjia ki és muikodteti
a palyaorientacios rendszert. Kidolgozza és mikod-
teti az életpalya-tanacsadasi szolgaltatast, valamint
tovabbfejleszti és mikddteti a palyakdvetési rend-
szert. Szervezi a pedagogusok, andragégusok és
az oktatasi intézményvezetdk és fenntartok szakmai
tovabbképzését.

A fentiek alapjan megallapithatd, hogy leginkabb
a Nemzeti Munkalgyi Hivatal szakmai iranyitasa
alatt mikodd, féként a munkatigyi kézpontok kereté-
ben megvaldsulé szolgaltatasok személyi hatterére
vonatkozd szabalyok egyértelmiiek, a szolgaltatast
végzO6k szakmai kompetencidja, illetve végzettségi
elvarasat illetéen.

Szocialis befogadas

A szakpolitikai iranyelvek  megfogalmazzak
(UNESCO, OECD), hogy a palyaorientaciés tanacs-
adas nem lehet csak kevesek kivaltsaga, azt minden-
ki szadmara elérhetévé kell tenni. A palyaorientaciés
tanacsadas hatékonysaganak tehat egyik alapfelté-
tele a szolgaltatas mind szélesebb korben valé el-
érhetéségének biztositasa. Ervényesiiléséhez nem
csak az infrastrukturalis fejlesztések (tanacsado iro-
dak, elektronikus elérhetéség, informacios anyagok)
szikségesek, de elengedhetetlen a célcsoport spe-
cifikusan differencialt megkozelités alkalmazasa is.
Erre hivja fel a figyelmet az OECD 2004—ben A sza-
kadék athidalasa cimmel megjelentetett szakpolitikai,
modszertani tanulmanyaban.

A 2008-ban kiadott allasfoglalas, tébbek ko6zatt,
felhivia a tagallamok figyelmét a palyaorientacios
szolgaltatasok elérhet6ségének megkdnnyitésére
valamennyi polgar szamara. A dokumentum kiemeli,
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hogy kuldn eréfeszitést kell tenni annak érdekében,
hogy a leghatranyosabb helyzetli csoportok és a
kilonleges szikségletekkel rendelkezd személyek
kénnyebben hozzaférjenek a palyaorientacios szol-
galtatasokhoz.® Ennek érdekében kilénds figyelmet
kell forditani a hatranyos helyzet( tarsadalmi csopor-
tok szamara a szolgaltatasok elérhetévé tételére, a
palyaorientacios szolgaltatasokkal kapcsolatos infor-
maciok mind szélesebb korben valdé megjelentetésé-
re. Ebben a folyamatban jelentés szerepet tolthetnek
be a civil szervezetek az alternativ munkaerd-piaci
szolgaltatasok alkalmazasaval.

Miutan az életutat tamogatd palyaorientacié és az
ennek részét képez6 tanacsadas az egyéni életpa-
lya egészét at kell, hogy fogja, igy értelemszeriien

az egyes életszakaszokhoz kapcsol6dé tanulasi,
munka- és szabadid6s foglalkozasokhoz valé hoz-
zaférés, az egyes szakaszok sikeres teljesitését se-
gité kdzremiikddés, illetve az egyéni igényekhez és
lehet6ségekhez illeszked6 utak megtalalasat segité
szolgaltatas is célszerlien végigkiséri az egyéni élet-
utat. A nemzetk6zi dokumentumok, ajanlasok is ezt
a folyamatjelleget, illetve az egyes szektorok kdzot-
ti egyuttmikodést hangsulyozzak. A magyarorszagi
szabalyozasban is szamos térekves figyelheté meg
az életutat tamogaté tanacsadas rendszerének kiépi-
tésére, de nem beszélhetiink még egységes szaba-
lyozasrdl, hianyzik az egyes szektorok kdzotti egyutt-
mikodeés, a tanulas és munka vilaga kézotti atmenet
megfeleld tamogatasi eszkdézrendszere. Ugyancsak
varat magara a palyaorientacioval foglalkozé szak-
emberek szakmai szervezetének létrehozasa, mun-
kajuk etikai szabalyozoéinak megfogalmazasa.

Dr. Tratnyek Magdolna

Pécsi Tudomanyegyetem
Feln6ttképzési és Emberi Eréforras
Fejlesztési Kar, Andragdgiai Intézet

The cross-sectoral approach in implementing Lifelong Guidance (LLG)

Lifelong Guidance (LLG) according to its modern interpretation can be addressed at any age throughout
life path. LLG can be implemented successfully if it is available in each sector: public education, vocational
education, higher education, adult education, employment and the social sector so their effect can boost
one another. International documents and resolutions also emphasise this process approach and coop-
eration between different sectors. There are several attempts in Hungarian regulations on establishing a
LLG system, but we have not set up a unified regulation yet. Apparently we need to boost the cooperation
between different sectors and to enlarge the support toolkit that could assist the transition from education

to labour market.

3 A Tanacs allasfoglaldsa a palyaorientacionak az egész életen at tarté
tanulas stratégiaiba valo fokozottabb integralasarol (2008/C 319/02)
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Bevezetés

A Nemzeti Munkaiigyi Hivatal TAMOP-2.2.2-12/1
kiemelt projektje azt a célt tlzte ki, hogy megujitsa és
minden allampolgar szamara elérhetbve tegye a pa-
lyaorientacids eszkdz- és szolgaltataskészletet, ezal-
tal segitse a fiatalok és a felnéttek palyadontéseit a
tanulas és a munka vilagaban. Kiemelendd fejlesztés
a Nemzeti Palyaorientacios Portal (www.palyaorien-
tacio.munka.hu) palyaorientaciét segité online kér-
déiveinek kialakitasa. Ezeknek — a palyaorientaciot
segité — kérdGiveknek a kialakitasat és alkalmazha-
tésagat mutatjuk be.

Pilyavalasztds
KERDOIV
kitéltés
itt!

forras: bels6 felvétel &

A Nemzeti Palyaorientacios Portal szerepe
a palyaorientacioban

A Nemzeti Palyaorientaciés Portal segithet az alta-
lanos iskolas gyerekeknek, a kozépiskolas fiataloknak
és a mar dolgozé felnétteknek az életiikkel kapcsolatos
egyik legfontosabb terlleten valé eligazodasban, az
életpalyaval kapcsolatos dontések meghozataldban.

2014. IV. szam

A portal tamogatja a palyak vilagaban torténé tajéko-

zodast, valamint az onismereti kérdések tisztazasat.

Amikor a palyankkal kapcsolatos dontéseinket
meghozzuk — legyen az egy kozépiskola (szakmai
képz6 hely, gimnazium), egy OKJ-s képzés vagy egy
egyetem kivalasztasa —, a legfontosabb &nismereti
kérdések a kovetkezok:

1. Mi az, ami a leginkabb érdekel? Milyen munkat
tudok majd 6rommel végezni? Milyen munka te-
het elégedetté, lelkileg kiegyensulyozotta?

2. Mi az, amiben a leginkabb tehetséges vagyok?
Milyen kompetenciaikkal rendelkezem? Mi az,
amit jol tudok csinalni?

3. Hogyan szoktam a dolgokat csinalni? Miként
szoktam dolgozni? Mi jellemz6 ram, amikor dol-
gozom, amikor egy munkahelyre belépek?

Az emberek szivesen veszik, ha kilonb6z6 dimen-
zidkban gondolkodhatnak énmagukrdl és szakszer(
segitséget kapnak 6nismereti kérdéseik megvalaszo-
lasadhoz. Ebben segitenek a Nemzeti Palyaorientaci-
0s Portal kérddivei.

A palyaorientacioét segité felméré
modszerek tartalmi korei

A felmér6 modszereket négy Onismereti kor-
ben alakitottuk ki: (1) érdeklédés, (2) kompetencia,
(3) munkamad és (4) foglalkoztathatésag. A kdvetke-
z8kben ezt a négy terlletet mutatjuk be réviden.

ErdeklSdés

Az érdeklédés a személyiség olyan tulajdonsaga,
mely alapjan az egyén az 6t korulvevd vilag targyai-
bdl — szubjektiv értékelés alapjan — kiemel szamara
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érdekesnek tartott dolgokat (Szilagyi, 2010). Erdek-
I6dése soran az egyén érzelmileg kétédik a targyhoz,
amit minél jobban szeretne megismerni, ugyanakkor
mindez az életkor elérehaladtaval sokat valtozhat.
Az érdeklédésnek lehet tartalma (iranya), értéke, ter-
jedelme, intenzitdsa. E dimenziok megjelenését a tar-
sadalmi kdérnyezet alapvetéen meghatarozza. Az ér-
dekl6déssel végzett munkaban kevésbé faradunk el,
mint egy érdeklédés nélkuliben (Szilagyi, 2010). Csu-
pan egyféle érdeklédési tipussal jellemezheté ember
nagyon ritkan fordul el6, inkabb az érdeklédési tipusok
mintazataval talalkozunk. Kis mértékben valamennyi
tipus mindenkire jellemz, azonban egy-két dominans
érdekl6dés mindig kiemelkedik. Az emberek palyava-
lasztasuk soran olyan szakmai kérnyezetet keresnek,
amelynek megfelel az érdeklédési tipusuk. J. L. Hol-
land, a palyalélektan egyik legkiemelkeddbb — érdek-
I6déssel foglalkozd — szerzbje azt feltételezi, hogy a
szemelyiség tipusai és a kdrnyezet kozott l1étezik iga-
zodas, 6sszeillés (1973). Eltérd személyiségtipusokat
kilonboztet meg, amelyek hozzajuk illeszkedd kor-
nyezetet keresnek. A Nemzeti Palyaorientaciés Por-
tal érdeklédéssel kapcsolatos méréeszkozeit Holland

Realistic Investigative
Targyias Elemez6
Conventional Artistic
Megvalositd Alkoto
Enterprising Social
Szervez6 K6zdsségi

1. abra. A Holland-féle foglalkozasi személyiség tipoldgia
Kompetencia

Akompetencia hétkdznapi, a mindennapokban gyak-
ran hasznalt jelentése olvashaté a Magyar értelmezd
kéziszotarban (2002): a kompetencia illetékesség,
hataskdr — valaki kompetenciaval bir egy adott tertle-
ten, kompetens valamiben. Ehhez hasonl6 az Idegen
szavak és kifejezések kéziszétaranak (1996) két meg-
hatédrozasa: a kompetencia az egyén tevékenysége;
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illetve annak kuldnb6zé aspektusai alapjan illetékes-
séget, jogosultsagot és szakértelmet jelent — viszonyt
egyén és tevékenység kozott. Az egyes kompeten-
ciatertletek jellemzéit feltdr6 méréeszkdzoket Nagy
Jozsef modelljére alapozva dolgoztuk ki (2007, 2010),
s az a kompetenciat komponensrendszernek, a sze-
mélyiség motivum- és tudasrendszerének tekinti. Meg-
kulonboztet személyes, szocialis és kognitiv kompe-
tenciat, valamint specialis (szakmai) kompetenciakat.
A személyiség szakmai kompetenciai mellett elkilo-
niti a személyiség alaprendszerét is. Az alaprendszer
kiilonb6zé szamu kulcskompetenciabdl, alapképes-
ségbdl, alapkészségbél, alapszokasbdl, alapmoti-
vumbdl, alapismeretbél és alaprutinbdl szervezédik
(csoportba, tarsadalomba val6 beilleszkedés; masok-
kal valé k6z0s munka, egyuttmiikddés; onfejlesztés;
szakma elsajatitasa).

Munkamod

A foglalkozas kivalasztasanak szakaszaban, va-
lamint a foglalkozas mindennapi feladatainak, teve-
kenységeinek folyamatos és szinvonalas ellatdsaban
fontos szerepet jatszanak a munkavégzés madjai.
Amunkamadd egy rendkivil 6sszetett, nehezen definial-
hato fogalom. Azt jeldli, hogy a személy miként, milyen
modon, milyen targyi vagy kérnyezeti feltételek mellett,
milyen temperamentumbeli, mentalis sajatossagokkal
szeret leginkdbb valamilyen tevékenységet végezni
(Budavari és Takacs, 2009). A munkamod a felnétt
munkavégzése soran kialakulé 6sszetett pszicholdgi-
ai tulajdonsag. Tébb dsszetevébdl all, ami lehet példa-
ul bizonyos munkakornyezeti feltételek preferenciaja,
a munkavégzésben megmutatkoz6 temperamentum-
beli sajatossagok vagy a megismeré tevékenységek
preferenciaja. A munkamaédot a képzés és a szakmai
gyakorlat nagymértékben meghatarozza. A munka-
mod kevésbé valtozékony jellemzéje az egyénnek.
A munkamadd tartalma a munkatempo, ezzel 6ssze-
fuggésben a munka végzésének ritmusa, az 6nall6-
sag mindsége (6nallétlansag, 6nallésag), a célszerl-
ség (alegmegfeleldbb ut kivalasztasanak képessége),
a precizitas vagy pontossag, a monoténiatiirés és a
gondosséag (Csirszka, 1987). A munkamod mérésére
alkalmas eszkdzoket Csirszka Janos elméleti meg-
kozelitésére alapozva készitettik el.
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foté: Polonkai Gizella

Foglalkoztathatésag

A foglalkoztathatésag definicidja szerint az allas-
keres6/munkavallalé foglalkoztathatd, ha kevés kiilsé
segitséggel vagy segitség nélkiil képes a szamara
leginkabb megfelel6 munka és foglalkozas felkuta-
tasara, megszerzésére, elnyerésére (Kukla, 2008).
Képes munkakori feladatainak sikeres ellatasara,
az allas megtartasara; valamint az életpalya-épités
folyamatossaganak fenntartasara, a szikséges at-
menetek kezelésére, és azon valtozasok menedzse-
Iésére, amelyeket egy Uj allas megkivan. A foglalkoz-
tathatésag jellemzéit feltaré eszkdzdket Kukla Maria
elméleti megkozelitését alapul véve dolgoztuk ki.

A kérdobivek (onértékeld eljarasok)
bemutatasa

A kilénb6z8 személyiségjellemzdk dnértékelésére
alkalmas eszkdzoket (kérdGiveket) harom korosztaly
(altalanos iskolasok, kozépiskolasok, felnéttek) sza-
mara hoztuk létre.

Altalanos | K6zép- Felnéttek
iskolasok | iskolasok
Erdeklédési Iranyok
Kérdéiv X X X
Kompetencia Kérdgiv X X X
Munkaméd Kérd6iv X
Foglalkoztathatésag X
Kérdoiv
Kompetencia Kérddiv X X
Szul6i valtozat
Kompetencia Kérddiv X X

Pedagogus valtozat

1. tablazat. A TAMOP-2.2.2-12/1-2012-0001 azonositészamu
»A palyaorientacio rendszerének tartalmi és médszertani fej-
lesztése” cimi kiemelt projekt jelenlegi akciotervi id6szakaban
fejlesztett kérd6ivek

2014. IV. szam

a fot6: Polonkai Gizella

fotd: Polonkai Gizella

Az altalanos iskolasoknak (13-14 éveseknek)
kompetenciat méré kérdbivet és teszteket, valamint
érdekl6dést mérd dnértékeld eljarast dolgoztunk ki.
Ezeket az eszk6zoket maga a gyermek hasznalhat-
ja kozvetlenil a Nemzeti Palyaorientaciés Portalon.
Ezeken tul — a gyermekek palyaval kapcsolatos don-
tését segitendd — szlil6i és tanari kérddiveket is létre-
hoztunk, amelyekkel a felnéttek értékelhetik a gyer-
mekek kompetenciajat. Ezek a kérdbivek is az online
feluleten érheték majd el.

A kozépiskolasok (17-18 évesek) részére ugyan-
ezeket az eljarasokat dolgoztuk ki, azonban — néhany
korosztalybeli kiilonbségbdl adoddan — ezek eltérnek
a legfiatalabbak eszkozeitdl. llyen kulonbség, hogy
kérikben a kompetenciakat mérd eljarasok tébb di-
menziét mérnek, mint az altalanos iskolasoknal, az
érdeklédést méré kérddivek nem grafikusak, hanem
verbalisak, illetve a korosztalyi specifikumok megje-
lennek a megfogalmazasokban. Ezen kivil a kozép-
iskolas célcsoport szamara a jellemzé munkamaéd
felmérésére is készult kérdbiv. Az eszkdzoket a fiata-
lok ugyancsak hasznalhatjak a Nemzeti Palyaorien-
taciés Portal fellletén. A kdzépiskolasoknak szintén
készitettlink kompetenciaikra vonatkozéan mind szi-
161, mind tanari értékeld kerdbivet.

A felnéttek szamara kompetenciat és érdekl6dést
mérd onértékel6 eljaras (kérddiv), valamint kompe-
tenciakat méré teszt készult. Kériikben egy, a foglal-
koztathatésagot méré eszkoz is kidolgozasra kerdilt.

A pélyaorientacios onértékeld eljarasok strukturaja
mindharom korosztalynal hasonléan, a 2. tablazat-
ban foglaltak szerint épul fel.
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Az onértékel6 eljarasokban a valaszadénak 6nma-
gat kell értékelnie. Ez azt jelenti, hogy az egyes alli-
tasok ugy lettek megfogalmazva, hogy a kitdltének
onalléan kell végig gondolnia, hogy az adott allitas
— példaul a kompetenciara, érdeklédésre vonatkozé
— mennyire jellemzé 6énmagara nézve. Ehhez 6nis-
mereti munkat szikséges végeznie, hiszen végig kell
gondolnia, hogy kulénb6z8 helyzetekben, szituaci-
Okban hogyan szokott viselkedni, példaul milyen te-
vékenységeket végez drommel, vagy nem szivesen,
mely tevékenységekben j6, vagy éppen kevésbé
ugyes. Az onértékel6 kérdbivek mellett a kompeten-
ciak mérésére teszteket is készitettlink. A kompeten-
ciakat méré tesztekben pontos képet kaphat arrdl,
hogy mely teriileteken vannak kimagaslé vagy éppen
fejlesztendd kompetenciadi. A tesztek felépitése min-
den esetben kiilonb6z8. Készitettiink példaul vizua-
lis, illetve verbalis memdriat vizsgald tesztet, figye-
lemvizsgald tesztet, problémamegoldé gondolkodast
vizsgalé tesztet, olvasasi kompetenciat méré tesztet.
A teszteket egy program értékeli, majd a valaszado
a portal fellletén 6sszevetheti az onértékeld eljaras-
ban kapott eredményét a teszt eredményével, és el-
dontheti, hogy melyiket fogadja el inkabb.

Osszegzés

A tanulmanyban a Nemzeti Palyaorientaciés Por-
tal palyaorientaciot seqgité online — az érdekl6dés, a
foglalkoztathatdsag, egyes kompetenciateriletek és
a munkaméd jellemzéinek méréseére alkalmas — kér-
déiveinek kialakitasat megcélzé munka elméleti kon-
cepcidjat, a méréeszkdzok fébb jellemzdit, valamint
alkalmazhatésagukat mutattuk be.

The applicability of guidance questionnaires
The study delineates the theoretical basis of the
assessment tools as well the characteristics of
questioannaires and their applicability which
were the basis concept of online questionnaires
available on the National Portal for Vocational
Guidance that assist career decision-making.
The assessment tools (questionnaires,inventorie
s,cards) are feasible to assess vocational inter-
est, employability, certain competency areas and
one’s work-style.

Mért dimenziok

Kinek késziilt a kérd6iv?

Miben segit a kérdoiv?

Személyes adatok

Onértékelés alapja, médja

A kérddiv itemei (allitasai) értékeld skalakkal

Pontozasi tabla instrukcié-val

Profil, visszajelzés

kompetencia
érdeklédés
munkamad
foglalkoztathatésag

altalanos iskolasok (13-14 évesek)
kdzépiskolasok (17-18 évesek)
felnéttek

Rovid leiras arrél, hogy melyik énismereti elemrél van sz, és annak ismerte-
tése, hogy az eredmények hogyan segitik a kitolt6t a palyajaval kapcsolatos
dontésekben.

példaul: életkor, nem, iskolai végzettség, foglalkoztatas ideje, lakohely

Legtdbbszor egy Likert-skala segitségével lehet meghatarozni, hogy az adott
dimenzié mennyire jellemz6 vagy nem jellemzd a kitolt6re.

Ezen skalak segitségével itélheti meg sajat magat a kitolts.

Teruletenként részletesen meghatarozhatd, hogy hany pontot ért el a kitolté.
A profil vizualisan is megmutatja, hogy a kitolt6 az egyes személyiségdimenzi-
okkal kapcsolatban milyen értékekkel bir, vagyis mely dimenzidkban értékelte
legmagasabbra és melyekben legalacsonyabbra magat. A visszajelzésben

olyan konkrét foglalkozasi teriiletek vannak felsorolva, melyek az adott profil-
hoz a leginkabb illenek.

2. tablazat. A palyaorientacios onértékeld eljarasok jellemzdi, szerkezete
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vélemeényulket a képzésrdl. A kérddiven 1-5-ig ter-
jed6 skalan jelezhették elégedettségiket a képzési
program tartalmaval, a kapott ismeretek hasznosit-
hatésagaval, a képzés szervezettségével, a tréneri/
tutori munkaval, valamint a tananyag felépitésével
kapcsolatban. A harmincnyolc csoport képzési 6ssz-
elégedettségi mutatdja 4,5 volt, ami nagyon magas
szinti elégedettséget jelez.

A résztvevoknek arra is volt lehetéségiik, hogy ira-
sos véleményt fogalmazzanak meg mind az e-lear-
ning modul végén, mind a képzés zarasakor.

Az e-learning modul értékelésénél a résztvevik
az e-tananyag érthet6ségét, felépitését; a rugalmas
tanulasi format; az atlathatésagot, kezelhet6séget; a
sokrétl informalast; a sajat ritmusu elsajatitas lehe-
téségét; az esettanulmanyokon keresztil az anyag
jobb megértését; a multimédias eszkdzoket, valamint
az interaktivitast itélték a legpozitivabbnak.

A kontaktérak végén adott visszajelzéseknél a
tréner személyét és stilusat, a tréning légkorét, illet-
ve a képzés szervezettségeét tartottdk a leginkabb
pozitivnak. Ezen kivll a csoportmunka, a szituacios
gyakorlatok, a személyes példak megbeszélése, a
csoportfoglalkozas gyakorlat-orientaltsaga, a csoport
aktivitasa, az elmélet és a gyakorlat nagyon j6 aranya,
az alkalmazott médszer, a megszerzett tudas életben

alkalmazhatésaga is a gyakorlati képzési rész eréssé-
gei kozott szerepelt az irasos visszajelzések szerint.

A képzési csoportok sikerességérdl és élményeirdl
Dr. Jereb Katalin trénert kérdeztuk.

Dr. Jereb Katalin

Szent Istvan Egyetem Gazdasag-és
Tarsadalomtudomanyi Kar

nyugalmazott mestertanar, tréner

Eddigi csoportjai alapjan mennyire tartja sike-
resnek a képzést?

J. K.: A résztvev6khdz hasonléan én is ugy latom,
hogy elégedettek lehetiink a képzésuiinkkel: a kezde-
ti hallgatéi elvarasok — miszerint hasznosithaté (j is-
meretekre és gyakorlatorientalt képzésre vagynak —
teljesultek a program soran. Az alkalmazott blended
learning moddszertant nagyon hasznosnak talalom:
optimalisan 6tvozi az elméleti és a gyakorlati képzési
elemeket. Az e-learning tananyag részletes és jol fel-
épitett szakmai alapot nyujt, az ajanlott irodalmak és
linkek a témaban val6 széleskorl tajékozédasra adnak
lehet6séget. A képzés soran megismert Nemzeti Pa-
lyaorientacids Portal szintén gyakorlati segitséget je-
lent a szakemberek szamara. Sokan kiemelték, hogy
a portalon talalhatdé mdédszertani anyagokat — kérd6-
iveket, filmeket, keres6ket — azonnal fel tudtak hasz-
nalni munkajukban és a maganéletiikben egyarant.

Eddig mi volt On szamara a legnagyobb kihivas
a képzésen?

J. K.: Az eddig tartott csoportjaim résztvevéi mind
munkalgyi terlleten dolgozé szakemberek voltak,
azonban nagyon eltéré konkrét munkakorokkel. Ko-
zulik egyesek csoportvezetéssel, munka- és palya-
tanacsadassal foglalkoznak a hétk6znapokban, sza-
mukra a képzési program elemei ismerdsek voltak.
De voltak olyanok is, akiknek teljesen uj volt a tan-
anyag, akik el6szor talalkoztak ilyen mélységben a
palyaorientacio témakorével, a konzulensi feladatok-
kal. Ennek megfeleléen a résztvevik eltéré motivaci-
Okkal és igényekkel érkeztek a csoportba. Ez a hete-
rogenitas volt a legnagyobb kihivas szamomra, hogy

o Eletpalya-tanacsadas




Orszagjaro

|
ra....-

Ly

»
o B
T

forras: belsd felvétel

ennek ellenére mindenkit meg tudjak szdlitani, hogy
mindenkit be tudjak vonni a k6z6s munkaba.

Hogyan latja, a képzésben résztvevok mely
kompetenciai fejlédtek a leginkabb?

J. K.: Arésztvevék a kontaktéras képzési rész szi-
tuacios gyakorlataiban élesben is ki tudtak prébal-
ni magukat, igy szakmai kompetenciaik lathatéan
fejlédtek a palyaorientaciés konzultacié teriletén.
A gyakorlati feladatok soran sajat élethelyzeteikbdl
szamos érdekes példat hoztak, amelyek kdzds fel-
dolgozasa kozben egylttmiikodési, kommunikaciés
és probléma-megoldasi képességeik is fejlédtek. A
kiscsoportos feladatok soran egymastél sokat tud-
tak tanulni, megosztottak j6 gyakorlataikat, tapasz-
talataikat.

A résztvevék kozil Horvathné Felfoldi Helgaval
beszélgettiink a képzéssel val6 elégedetiségérdl és
tapasztalatairol.

Horvathné Felfoldi Helga

Nemzeti Munkatigyi Hivatal TAMOP
2.21 - 12 Projekt-végrehajtasi

Osztaly, 3. AP vezetd

Mindennapi munkajaban hogyan tudja haszno-
sitani a képzésen megszerzett tudast?

H. F. H.: 18 éven keresztll pedagdégusként te-
vékenykedtem egy szakiskolaban, melynek soran
egyrészt osztalyfénokként, masrészt szaktanarként
a tanitvanyaimat, még ha nem is szakmai tudatos-
saggal, de folyamatosan kisértem iskola- és palya-
valasztasukban.

A képzésen tanultak a jelenlegi munkakérémhoz
ugyan nem illeszkednek szervesen, de mivel pont
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a szakképzés atalakitasaval foglalkozom, ezért at-
tételesen mégis fontos és Uj informaciokhoz jutot-
tam. Munkambol kifolydlag elsé kézbdél tudom, hogy
milyen valtozasok léptek, Iépnek életbe, és a palya-
orientacidos konzulensi tovabbképzésen tanultakkal
egyuttesen tovabbra is tudom segiteni volt tanuléimat
palyaorientaciojukban. Vellk a j6 kapcsolatom mind
a mai napig megmaradt. Tapasztalatom szerint a dia-
koknak sziiksége van a tamogatasra mind a tovabb-
tanulas, mind a munkaerépiacon valo elhelyezkedés
szempontjabodl, ezért a palyaorientaciés konzulensi
képzésre valdéban nagy szikség van.

A képzés soran ismerkedtem meg a Nemzeti Pa-
lyaorientaciés Portallal, melyet azéta mar ajanlot-
tam is a kérdéssel hozzam forduldknak. A portal
fejlesztése soran fontosnak tartom, hogy az atala-
kuléban |évé szakképzési rendszer valtozasait ve-
gyuk figyelembe.

Mit emelne ki, mint legpozitivabb tapasztalatot?

H. F. H.: Fontos elvaras volt részemrél, hogy a
képzés figyelemfelkeltd és érdekes legyen, hasznos
informaciokat és hasznalhaté szakmai tudast bizto-
sitson. Mindez megvaldsult. A tréner pozitiv kisugar-
zasa alapvet6en meghatarozta a csoport tréninghez
valé hozzaallasat: a csoport tagjai nagyon aktivak
és nyitottak voltak a k6z6s munkara. A tréner ugy
alakitotta ki a kontaktéras képzési rész feladatait,
hogy azok érdekesek és izgalmasak voltak, hasznos
szakmai ismereteket és gyakorlatokat tartalmaztak.
A képzési csoportunk annyira lelkes volt, hogy a kép-
zés végén az egyik ismert kdz0sségi oldalon létre-
hoztunk egy csoportot, és tovabbi személyes talalko-
z6t is szervezUnk.

Képzésiink felkeltette érdekl6dését? Jelentkezzen
folyamatosan indulé csoportjainkba! Minden sziksé-
ges informaciot megtalal a Nemzeti Palyaorientacios
Portal képzési oldalan:
http://eletpalya.munka.hu/kepzes

Keérjuk, a képzéssel kapcsolatban minden esetben
a tamop222_kepzes@lab.hu e-mail cimre irjanak!

Képzésiinkon megtisztel6 részvételére szamitunk:
a TAMOP-2.2.2-12/1 Projekt Munkatarsai
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A palyaorientacio egy tajékozodo jellegi folyamat, amely a megfelelé dontést késziti eld. A j6 dontés-
hez négy dolog sziikséges: realis kép 6Gnmagunkrol, széles korli ismeretek a valaszthaté szakmakrol,
a munkaerd-piaci kornyezet és a képzési lehet6ségek ismerete. Programjainkban tehetséges fiatalok
szamara is biztositunk olyan tamogatast, amely segiti ket palyaorientacidjukban, egyéni képessé-

guk kibontakoztatasaban, 6nmegvalésitasukban.

A Regionalis Human Program Egyesiilet kézhasz-
na civil szervezetként a Fels6oktatasi Tanacsadas
Egyesiilettel kdzdsen mikddtetett ESELY Tehetség-
pont keretei k6z6tt egyéni és csoportos szinten bizto-
sitja az interperszonalis és intraperszonalis tehetség-
terlletek azonositasat és fejlesztését a kdzépiskolas
fiatalok és a felsGoktatasi intézményekben tanuld
hallgatok szamara.

Tehetségpontként abban segitiink, hogy az ér-
dekl6dé fiatalok hatékony segitséget kapjanak te-
hetséguk felismeréséhez és kibontakoztatdsahoz,
valamint minél teljesebb és minél személyesebb
informaciéhoz jussanak a kilénb6z6 tehetséggon-
dozo lehetéségekrél. Emellett kilénbdz6 tipusu ta-
nacsadasi, tehetséggondozasi szolgaltatasok bizto-
sitdsaval tdmogatjuk a felsGoktatdsba készul6k és
a fels6oktatasban tanulék mentalhigiénés gondoza-

illetve az egyéni képességek minél teljesebb kibon-
takoztatasat.

forras: Budapest Févaros Kormanyhivatala Munkaligyi Kézpont
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Egyesiiletiink olyan regionalis humanszolgalta-
t6 szervezet, amely szakmai programjaival hozza-
jarul az ifjusagi céltalansag és az allasnélkili élet-
mod kialakulasanak megel6zéséhez. Segitséget
nyujt a fiatalok szamara a munkaerépiac viladgaba
val6 sikeres belépéshez, beilleszkedéshez, életpa-
lyajuk és karrierjik tervezéséhez, tovabba a mun-
kaer6-piaci tekintetben hatranyos helyzetl rétegek
életen at tarté tanulast tamogato, minden korosztaly
szamara elérhetd szolgaltatdsainkon keresztul a ,li-
felong learning”-re torténd felkészilést és a tanacs-
kérék életpalya-épitési és tnmenedzselési készsé-
geinek fejlesztését.

Programjainkban az életpalya-tanacsadas (lifelong
guidance) integral6 fogalomként jelenik meg, magaba
olvasztva a palyavalasztasi tanacsadast, a karrierhez
kapcsolédd kompetenciak fejlesztését, a palyakor-
rekcidos tanacsadast, a munkavallalasi tanacsadast,
valamint a hallgatdi életvezetési és életut-tanacs-
adast, mint részfeladatokat. E feladatok ellatasahoz
specialis szakértelem szikséges (CEDEFOP 2009,
IAVEG 2003) mind a készségek, mind a lexikalis is-
meret vonatkozasaban.

Szakmai programijaink célkitlizéseire vonatkozéan
a nemzeti kdznevelésrél, valamint a nemzeti felséok-
tatasrol szolo és a hatalyos torvénynek a tehetség-
gondozas feladatait megfogalmazo kévetelményei az
iranyadoak.

A nemzeti kdznevelésrél sz6l6 2011. évi CXC. tor-
vény 4. § 14. pontja a kdvetkez6képpen fogalmazza
meg a kiemelten tehetséges gyermekek jellemzéit:
»A kiemelten tehetséges gyermek az a kulénleges

o Eletpalya-tanacsadas
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banasmaddot igényl§ gyermek, tanuld, aki atlag feletti
altalanos vagy specialis képességek birtokaban ma-
gas foku kreativitassal rendelkezik, és fellelhetd ben-
ne a feladat iranti er6s motivacio, elkotelezettség.”

A nemzeti fels6oktatas fejlesztési feladatait meg-
hatarozé 2011. évi CCIV. térvény XIV. fejezet 32.
pontja megfogalmazza a tehetséggondozasra vonat-
kozo elveket:

e 54, §. szerint: ,A fels6oktatasi intézmény felada-
ta a tantervi kévetelményeket meghaladé teljesit-
meny nyujtasara képes kiemelked6 képessegl és
hozzaallasu [...] hallgatok felkutatasa, felismerése
és szakmai, tudomanyos, mivészeti és sportteve-
kenységének el6segitése.”;

e az 54. §. kiterjed a hatranyos és halmozottan hat-
ranyos helyzetl hallgatokra és tehetségik kibonta-
koztatasanak feladataira is.

forras: a szerzé felvétele

A tehetséges fiatalokat tamogaté életpalya-tanacs-
adasi szolgaltatasunkat a Wiegersma altal kidolgozott
tanacsadasi szintek jellemzik: az informacionyujtas-
tél, a konzultacion és a pszicholdgiai tanacsadason
at a krizisintervencioig terjednek.

A program célja

Az ,Esélyek és lehetéségek” program célja egy, a
tehetségigéretek onismeretén alapuld, tudatos élet-
palya-tervezést tamogatd, tarsadalmi integraciés
szemléletli, a munkaeré-piaci igényekkel dsszhang-
ban lévé palyaorientaciés szolgaltatas megvalosita-
sa, amelynek soran:

e bévll a programban részt vevé palyadontés elétt
allo fiatalok, tehetségigéretek onismereti, palyais-
mereti és képzési informaltsaga;

2014. IV. szam

e er6sddik az egész életen at tarté tanulas tuda-
tossaga;

e az eredményes palyavalasztasnak kdszonhetéen
javul a fiatalok munkaeré-piaci és tarsadalmi beil-
leszkedésének esélye;

¢ bovil az e célok elérésében érdekelt helyi szerep-
16k kapacitasa.

Tapasztalataink azt mutatjak, hogy a hazai kdzép-
iskolak kevés hangsulyt fektetnek a fiatalok életpalya
szemléletli palyadéntésének el6készitésére, az on-
allo mérlegeléshez és a dontéshez szilkséges kész-
ségek fejlesztésére, annak ellenére, hogy ez jelentés
mértékben meghatarozza a fiatalok életének jové-
beni alakulasat. Az egyestlet palyaorientacios prog-
ramja ezt a hianyt igyekszik pétolni.

A program indokoltsaga

A palyavalasztasi dontés el6tt all6 fiatalok szama-
ra nyujtott csoportos tanacsadasok, foglalkozasok
soran a kovetkez6 célokat tartjuk szem elétt: a hat-
ranyokkal kizdé fiatalok részére az oktatasi rend-
szeren kivili kompetencia-fejlesztés megvalésitasat,
amellyel kompenzaljak a hatranyaikat, névelik az is-
kolai esélyeket és segitik a megfelel6 tarsadalmi min-
tak elsajatitasat, a munka vilagara valo felkésziilést,
illetve erdsitik a tarsadalmi részvételt.

Meglatasunk, hogy a koruléttiink l1évé vilag meg-
valtozott, a munkanélkiiliség tomegessé valt, az élet-
palya- és karrier modellek gyokeresen megvaltoztak.
Az elmult évek soran atalakult a magyar iskolaszer-
kezet, a szakmunkasok szama erételjesen csoOk-
kent, masfélszeresére nétt a gimnaziumot végzettek
szama, mely valtozasok eredményeként strukturalis
munkanélkiliség alakult ki. A jelenlegi gazdasagi val-
tozdsok azt mutatjak, hogy rovid id6 alatt szervez6-
dik at a szakmai struktura, Uj szakmak jelennek meg,
bizonyos szakmak pedig eltiinnek, s a megmaradé
szakmak szakmai tartalma is meguijul.

A versenyképesség noveléséhez ma mar nélki-
I6zhetetlen a teljes életatra vonatkozd karrier-ta-
nacsadas, amely hozzajarulhat az egyenlétlenségek
mérsékléséhez, az eltérd feltételek kdzott tanuldk
esélyndveléséhez.
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Tapasztalataink szerint a fiataloknak a munka vi-
lagaba torténd beilleszkedését alapvetéen megha-
tarozé palyavalasztasi dontései sok esetben nem
megalapozottak. Ezek a dontések gyakran nélkulozik
a képesség és készség tudatos egyéni felmérését.
Sokszor hianyos informacidkbdl indulnak ki (a sze-
mély ala- vagy tulbecsuli sajat képességeit, kész-
ségeit, nincs tisztdban a kilénbdzd foglalkozasok
konkrét tartalmaval), s ennek kovetkezményeként so-
kuknak palyakorrekciot kell végrehajtania, melynek
kedvezétlen hatasai egyarant érzékelhetéek mikro-
€s makroszinten. Manapsag az életutak egyre kevés-
bé linearisak, egyre kevésbé kiszamithatdéak, igy a
munkaerépiacon annak a fiatalnak jobbak az esélyei,
aki tud alkalmazkodni a folyamatos tanulashoz és a
gyakori valtozasokhoz.

A program célcsoportja

A program célcsoportjaba tartoznak a megkeresés
és toborzas utjan kivalasztott, felséoktatasba készulé
tehetséges kdézépiskolasok és fels6oktatasban tanuld
tehetséges hallgatok, a hatranyos helyzetii tehetség-
igéretek és szociokulturalis hattér problémakkal kiiz-
dé fiatalok. A célcsoport bevonasahoz megkeressiuk
a kozeépiskolak ifjusagvedelmi feleléseit, valamint
rendhagyo osztalyfénoki orakat, illetve intézmények-
be kihelyezett szolgaltatasainkat ajanljuk fel, igy ta-
lalva meg intézményeink érdekeinek metszéspontjat.

A program tartalma

Az ,Esélyek és lehet6ségek” programunk kere-
tében biztositott szolgaltatasaink mindegyike arra
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iranyul, hogy az igénybevevék aktivitasat ndvelve
serkentse 6ket az aktiv — sajat eréforrasokat mozgo-
sitd — életpalya-épitésre, allaskeresésre, tarsadalmi
beilleszkedésre.

Szolgaltatasi kinalatunk — az igénybevevdk igényei-
hez igazodva — az alabbiak szerint alakul:

e a palyaddntés el6tt all6 fiatalok szamara csoportos
tanacsadasok biztositasa;

¢ oktatasi rendszeren kivili kompetencia-fejlesztés
megvaldsitasa;

e egyéni tanacsadas nyujtasa (palyavalasztasi, al-
laskeresési, palyakorrekcios, karrier-tervezési, élet-
vezetési, vallalkozas-fejlesztési);

e részveétel kulénb6zd fesztivalokon és egyéb fiata-
lok altal gyakran latogatott rendezvényeken;

e tavtanacsadas biztositasa interneten, e-mailben,
skype-on.

. forras: Budapest Févaros Kormanyhivatala Munkatligyi Kézpont

A csoportos tanacsadas keretében tamogatjuk
— a palyaismeret; az egyéni érdekl6dési iranyok; az
alap-, kulcs- és tanulasi képességek feltarasaval; a
munkamod tudatositasaval, valamint az 6nismeret és
a palyaismeret 0sszekapcsolasaval — a tudatos mér-
legelésen alapulé palyavalasztasi dontés meghoza-
talat. Tanacsadoink a csoportos tanacsadast legke-
vesebb 10 és legfeljebb 15 fés csoportokban tartjak.
Igény esetén tombdsitve is biztositjuk a tanacsadaso-
kat, az alkalmak szamat tekintve igazodva a szolgal-
tatas igénybevevdinek id6beosztasahoz.

A csoportos foglalkozasokat tehat az alabbi té-
mak koré szervezzik:
¢ Palyaismeret (fogalmak, szakmacsoportok, foglal-
kozasok, iskolatipusok);

o Eletpalya-tanacsadas
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e Erdekl6dés (egyéni érdeklédési iranyok feltarasa);

o Képességek (egyéni alap-, kulcs- és tanulasi ké-
pességek feltarasa);

e Munkamod (munkahoz valé hozzaallas, eszkdzok,
tevékenységek a munka soran);

e Az dnismeret és a palyaismeret 0sszekapcsolasa

(palyairany, iskola kivalasztasa).

A csoportos konzultacié eszkozei a tesztek, az 6n-
értékeld eljarasok kérddivei és a kiilonb6zé jatékok.
A foglalkozas soran szakembereink olyan modsze-
reket és gyakorlatokat alkalmaznak, amelyeket sajat
maguk is kiprébaltak, sajat élményként megtapasz-
taltak. Ezek lehetnek iranyitott és témaspecifikus
beszélgetések; kulcsképesség-fejleszté feladatok; a
csoportépités és kozosségfejlesztés; a képességek,
az érdekl6dés és a munkamod megismerését segi-
t6 kérdbivek; szituacios jatékok; strukturalt feladatok;
valamint egyéni, par- és kiscsoportos gyakorlatok.

A csoportos tanacsadas mellett a fesztivalokon
elért fiataloknak nyujtott szolgaltatasok is eredmé-
nyesnek bizonyultak, amelyekkel tanacsadoéink jo-
vétervezési stratégiakat mutattak be, illetve karri-
er-tanacsadast biztositottak az érdekl6d6k részére.
A fesztivalokon nyujtott karrier-tanacsadasi szolgal-
tatéas elsédleges célja volt, hogy az érdekl6déknek
egyenre szabott segitséget nyljtson a karrier- és a
jovotervezéssel kapcsolatos kérdésekben, dontési
nehézségekben.

forras: a szerzé felvétele -

A karriertervezés elsd |épése az dnelemzés, a mo-
tivaciok feltarasa és a belsd (értékek, tulajdonsagok,
képességek, tudas), illetve kiilsé (lehetéségek és
kockazati tényez6k) ertforrasok, tényezék felisme-
rése, tudatositasa. A fiatalok személyiségtesztet tolt-
hettek ki, feltarva valésagos erés és gyenge pontjai-
kat, fejlesztendé terileteiket.

2014. IV. szam

F & 3

forras: Budapest Févaros Kormanyhivatala Munkalgyi Kézpont

A résztvevBknek hasznos gyakorlati tanacsokat ad-
tunk az onéletrajzirassal, az interjura felkészlléssel
és a lehet6ségek feltérképezésével kapcsolatban a
vagyott karrierterv Iépésekre bontasahoz, a célhoz
vezetd allomasok kijeldléséhez.

A jelentkezdk elézetesen regisztralhattak, de tdb-
ben a fesztival ideje alatt kaptak kedvet szolgaltatasa-
inkhoz, és betértek hozzank a 20-30 perces tanacs-
adasra. Az érdekl6ddk korét tobbnyire palyakezddk
alkottdk, de akadtak kozottik gyes utan visszatérd
anydak, valamint mar tébb szakot is kiprobalo, 6nma-
gukat keres6 egyetemistak. Felhivtuk a palyakezd6k
figyelmét arra, hogy mikézben palyaznak a meghir-
detett allasokra, probaljak meg kiaknazni a szakmai
kapcsolataikat is, és a munkakeresés mellett fordit-
sak szabadidejiket nyelvtanulasra, dnkénteskedés-
re, szakmai gyakorlatra. Ezek mindegyike noveli a
sikeres munkaerd-piaci elhelyezkedés esélyét.

A szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges
személyi feltételek

A szolgaltatas nyujtasaban kézremikodé szakem-
bereinktél human felséfoku végzettséget varunk el
(pszicholdgus, szocialis munkas, emberi eréforras
tanacsado stb.), valamint fejlett kommunikacios-
és kapcsolati, csoportvezetési készségeket, illetve
gyakorlatot. Fontosnak tarjuk, hogy ismereteik kiter-
jedjenek az altalanos munkaeré-piaci ismereteken
tul — a palya- és szakmaismeret mellett — a képzési
intézményrendszer ismeretére is.
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A program eredményei, a célok elérését
mutaté indikatorok

Programunk eredményeinek mindenekelétt a részt-
vevok fejlédését és a programunkkal val6 elégedett-
ségét tekintjik. Erre vonatkozéan folyamatos vissza-
csatolast nyujtanak a program végén felvett interjuk
és kérddivek. Ezen felll bizonyos objektiv eredmé-
nyekre is biszkék vagyunk, tébbek kozoétt a kikrista-
lyosodott palyaelképzelést, vagy az ahitott palya gya-
korlasat lehetéveé tevé szakra vald bejutast.

Az ,Esélyek és lehet6ségek” programunk el6-
segiti az ,életpalya-tanacsadas mindenkinek”
(guidance for all) elv érvényesulését, s a kereszt-
iranyu egyuttmikodések facilitalasaval tamogatja
az integralt humanpolitikai (oktatasi, munkatgyi)

IRODALOMJEGYZEK
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® Herskovits Maria, Ritook Magda (2013, szerk.): Tehet-
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megoldasok terjedését, a komplex és életut szem-
léletli szolgaltatasnyujtast. Az évente 120-150 fia-
tal szamara biztositott program abban segiti a fia-
talokat, hogy a tarsadalom aktiv és sikeres tagjaiva
valjanak, valamint csdkkenti a tarsadalmi kirekesz-
tédés kockazatait.

A mindennapi munkaban megtapasztalt elkéte-
lezettségek, valamint a sajat és partnereink példai
alapjan biztosak vagyunk abban, hogy a tehetség
felismerését és fejlesztését, illetve a folyamat sike-
rességét tamogatd életpalya-tanacsadas lényege-
sen hozzajarul ahhoz, hogy a tehetségigéretek a
lehet6 legtdbbet valdsitsanak meg lehetéségeikbdl,
sajat kiteljesedésiik és az dssztarsadalmi haszon
érdekében egyarant.

Regionalis Human Program
Egyestilet
elndk

“Chances and facilities” — professional career counseling services by a non-governmental orga-

nization

Career guidance is an orientation process which prepares the decision making. It takes four things to
make a right choice: realistic self-image, a wide knowledge about professions, labour market and training
possibilities. Through our programs we provide support also for youth to assist them in career decision-
making focusing on their individual wishes, interest and skills development.
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Interju Ritook Magdaval, a hazai palyatanacsadasi
rendszer meghatarozoé alakjaval

Ritook Magda nevéhez flizédik a hazai
fels6oktatasi diaktanacsadas rendszerének

kidolgozasa és a tanacsadas pszicholégiaja
képzés megszervezése. F6 kutatasi terll-
ete a palyaszocializacio, a palyafejlédés és
a palyakorrekcid kérdései, valamint az élet-
vezetési- és palyakrizisek. A szakmai kozéleti
tevékenység keretében tobbek kozott az MTA

Pszichologiai Bizottsag, a Pszicholdgiai Szem-
le Szerkeszt6bizottsaga és a MAB Neveléstu-
domanyi Szakbizottsag testlleti munkajaban
vallalt aktiv részvételt. Emellett a Magyar
Pszichologiai Tarsasag és a Fels6oktatasi
Tanacsadas Egyesulet elndkekeént is tevéke-
nykedett. Rito6k Magdat a palyatanacsadas
multjardl, jelenérél és a legfontosabb szakmai
eredményekrol kérdeztik.

Dr. habil. Ritook Magda PhD

ELTE PPK Pszichologiai Intézet,
Tanacsadas Pszicholdgiaja Tanszék
nyugdijas egyetemi docens

Palyatanacsadoéi és tanszékvezetoi
munkajaban milyen legfébb
eredményeket emelne ki?

Tulajdonképpen amidta dolgozom, azéta foglalko-
zom palyatanacsadassal. Egyik legfébb eredmény-
nek a palyatanacsadas mdédszereinek kidolgozasat
tekintem, amelyben igen nagy szerepe volt Csirsz-
ka Janosnak. O volt a vezetsje annak a modszer-
tani csoportnak, amelyben tébb kollégammal egyutt
a diagnosztikai médszerek kialakitasan dolgoztunk.
Palyavalasztasi tanacsot is adtunk nagyon sok fiatal-
nak, elsésorban a 14-18 éves korosztalynak.

2014. IV. szam

A kulénb6zé kiadvanyok is jelzik az elmult id6szak
eredmeényeit. Az egyik kollegammal, Takacs Martaval
irtunk egy, a palyavalasztasi szaktanacsadast be-
mutatd kényvet. Ugyanennek a szakmai munkanak
folytatasaként késébb megjelent egy 70 pszicholo-
giai modszer bemutatasat tartalmazé sorozat is azok
szamara, akik pszicholégusként a palyavalasztasi ta-
nacsadas terlletén tevékenykedtek.

A 70-es évek elején megszervez46dott az orszagos
palyatanacsado halézat, amelynek keretében minden
megyében egy-egy 6nallo palyavalasztasi tanacsado
intézmény jott 1étre. A modszertani kiadvanyok az ott
dolgozé szakemberek — pedagégusok, pszicholégu-
sok — munkajat segitették.

A 60-as 70-es években Iétrejott médszertani kultu-
ra nem veszett el. Maig tovabb él a palyatanacsadas
gyakorlataban és a szakemberképzésben.

Az ELTE-n végzett munkaban nagyon fontos ered-
meénynek tartom a tanacsadas MA szintl oktatasa-
nak és a tanacsadd szakpszichologus szakiranyu
tovabbképzésnek létrejottét. Utdbbi mar tébb mint 20
éves multra tekint vissza. A Tanacsadas Pszichol6-
gigja Tanszék kezdeményezte mindkét képzest. Az
Osszetett munka soran nagyon sok kivald kollégaval
dolgozhattam egyiitt. Ez egy kdzds alkotas szamunk-
ra, amit folyamatosan fejlesztiink. A szakképzés sike-
resseégeét jelzi, hogy a jelentkezdk Iétszama évrdl évre
nd: 650 hallgaté szerzett eddig diplomat. A képzés
ket évfolyaman jelenleg 220 hallgato tanul.

Mivel és milyen korosztallyal foglalkozott
legszivesebben a palyatanacsadoéi
tevékenysége soran?

Mindig nagyon szerettem serdul6kkel dolgozni.
Amikor kezdtem a palyamat, akkor a 14 évesek pa-
lyavalasztasi tanacsadasara volt a legnagyobb sziik-
ség. Késébb ez eltolédott a 17-18 évesek iranyaba.
Aztan j6tt az egyetemistak korosztalya. A hallgatok
részérdl felmeriilt az igénye annak, hogy személyes
problémaikkal is megkeressék a pszicholégiat tanitd
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tanaraikat. Kulféldi példak alapjan 1986-ban az EL-
TE-n is megkezd6dott a fels6oktatasi tanacsadas a
hallgatok részére. Késébbi munkam soran masodal-
lasban egy csaladsegitében is dolgoztam, ahol na-
gyon érdekes volt megtapasztalni, hogy hogyan lehet
a felnéttek palyafejlédésében segiteni.

Jelenleg mar korhatar nélkili az érdeklédésem.

forras: Budapest Févaros Kormanyhivatala Munkatigyi Kézpont

Milyen kiulonbségeket és kihivasokat lat
a mai generaciok palyavalasztasaban,
karrier-épitésében?

Nagyon nagy kilonbség van a hatvanas évekhez
képest. Mas volt a pélyak rendszere és részben a
palyak tartalma is. Egyszerlbb volt az eligazodas a
valasztasi lehet6ségekben a gyerekek, a sziilék és
a pedagogusok szamara. Az akkori beiskoldzasban
a gimnaziumi képzés mellett nagyon jelentés volt a
szakmunkas- és a szakkdzépiskolai képzés is.

Mara a palyavalasztasi problémak egyre bonyolul-
tabbak lettek, és a tanacsadast igényl6k életkora is
egyre magasabb lett. A palyatanacsadasban a fel-
néttekkel valé munkanak legalabb akkora jelentd-
sége van, mint a fiatalok tanacsadasanak. Kihivast
jelent a munkanélkiiliek, a palyavaltasra kényszeru-
I6k, valamint a fogyatékkal él6k palyavalasztasa is.
Nagy eredmény, hogy ma mar az intézmeényes miko-
désben is kilonféle programok allnak rendelkezésre
a fogyatékkal él6k segitésére, és a jelenlegi palya-
orientacios rendszer is felkészilten foglalkozik azzal,
hogyan lehet nekik hatékony segitséget adni.

Uj feladatként jelent meg a palyatanacsadasban a
palyavaltas, palyamodositas, palyafejlédés szakszeri
pszicholdgiai segitése és a tanacskérék szamara az Uj
feladatokkal valé6 megklzdés stratégidinak kialakitasa.
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A 40 évet atfogo palyakovetési vizsgalata
paratlan munka a szakteruleten. Milyen
féobb tendenciakat fogalmazna meg a
kutatas alapjan?

A kutatas eredményei szerint a képességek dnma-
gukban szikséges, de nem elégséges feltételei az
eredményes palyafejlédésnek. Nem elég csak a ké-
pessegekbdl kiindulni, hanem a szocializaciés ténye-
26k, a tarsas tdmogatottsag, az emberi koz6sségek-
hez valo tartozas, vagy az énregulacios képességek
— ugyanolyan fontosak.

Kuléndésen izgalmas volt a kutatds soran annak
megismerése, hogy milyen nehézségeket éltek at a
résztvevok a palyajukon, és mik voltak az életiikben
azok a krizispontok, amiken nehezen tudtak tdljutni. A
férfiakra inkabb a palyakrizisek, meg a vilagnézeti kri-
zisek voltak jellemz6k. A maganéleti krizisek a néket
egy fokkal jobban igénybe vették, ezek hatasa a pa-
lyafejlédésiikre jobban kimutathato volt. A gazdasagi
és politikai valtozasok hatasara jelentés értékvaltozas
zajlott le a tarsadalomban, amely kulénésen megyvisel-
te ezt a korosztalyt. A rendszervaltas utan az 50 év fe-
lettiek elhelyezkedésének nehézségei is felerésodtek.
Erdekes tapasztalat volt, hogy akiknek erés volt a pa-
lyakotédése, azok életében a palyakrizis is sokkal eré-
teljesebben nyilvanult meg. Oket jobban megviselte az
az érzés is, hogy rajuk kevésbé van mar szukség.

Ha a pszichologus feladataira fogalmazzuk at ezt a
tapasztalatot, akkor kimondhatjuk, hogy a palyafe;jl6-
dési tanacsadasnak fontos feladata ezeknek a krizi-
seknek a segitése, amihez hozza tartozik a munka-
nélkuliség krizisei megoldasanak segitése is.

Az On palyafutasa alatt milyen
meghatarozé pontokat emelne ki
a hazai palyaorientaciés rendszer
fejlesztésében?

A hetvenes évek elején evidenssé valt, hogy szik-
ség van egy orszagos palyavalasztasi tanacsado
rendszer |étrehozasara. Ez az akkori Munkatigyi Mi-
nisztérium vezetdinek érdeme, akik felismerték an-
nak fontossagat, és kormanyhatarozat is szlletett
réla. Ennek alapjan minden megyében létrejott a pa-
lyavalasztasi tanacsadas intézményrendszere.

o Eletpalya-tanacsadas
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Meghatérozé volt még az iskolai palyavalasztasi fe-
lel6sok rendszerének kialakuldsa is, melynek az volt
a célja, hogy minden iskolaban legyen egy palyava-
lasztasért felel6s tanar, aki segiti a tanarokat, a gye-
rekeket és a szul6ket a palyavalasztasi problémak
megoldasaban.

Volt akkoriban egy masik, egész orszagra kiterje-
dé rendszer is, az ugynevezett lizemi palyavalasztasi
felel6sok rendszere. Az 6 feladatuk az volt, hogy az
adott megye terlletén lehet6séget biztositsanak a
gyerekeknek a kilonb6z6 szakmak megismerésére,
gyakorlati kiprébalasara. A hires-nevezetes harmin-
cas évekbeli francia palyaorientaciés rendszerben és
a nyolcvanas évekbeli Svédorszagban is létrejott egy
ehhez hasonlé célu orszagos rendszer.

Igazi attérést a rendszervaltas hozott, amikor a gaz-
dasagi életben bekovetkezett atalakulas és a munka-
nélkuliség miatt gyorsan kellett tenni valamit a felmerld
nehézségek orszagos kezelésére. Ezt ismét a munka-
ugyi tarca kezdeményezte a Vilagbank tamogatasaval.
Ehhez kllféldon mar bevalt modszereket adaptaltak.
Sor kerult egy palyainformacids rendszer kidolgozasa-
ra is, amely azéta is fejlédik. Kivalo szakemberek dol-
goznak jelenleg is ,naprakész” fejlesztésén.

Nyilvanvaléva valt, hogy fontos a tanacsadé szak-
emberek képzése, amelynek a magyarorszagi Kki-
alakitdsahoz nemzetkdzileg elismert szakembereket
is meg lehetett nyerni. Ebben a mi egyeteminknek
és tanszékiinknek is nagy szerepe volt. Ez Uj arcula-
tot adott a palyavalasztasi tanacsadasnak, aminek a
korabbinal sokkal fontosabb része lett a felnéttekkel
valo foglalkozas.

A felsdoktatas teriiletén és a
pszicholégusok, szakemberek
képzésében milyen fébb iranyvonalakat
vél felfedezni?

Jelenleg komoly igény van palyaorientacios szak-
emberekre. Olyan feladat éplilt be a palyaorientaci-
oval és palyatanacsadassal foglalkoz6 intézmény-
rendszerekbe, amely korabban nem létezett. Ez
kiemelked6 eredmény, és jelentés mértékben hozza-
jarult ahhoz, hogy sok a jelentkez6 a tanacsado szak-
pszicholégus képzésre.

2014. IV. szam

A szakemberfejlesztéshez a fels6oktatasi torvény
is inspiraciét adott, amely szerint a felsGoktatasi
rendszerben is szlikség van a hallgatéi tanacsadasra
és az ehhez ért6 szakemberekre.

Hogyan latja a teriileten a
szakember-utanpotlas helyzetét?

Az egyik szakembertipus a pszicholégus. A tanacs-
ado szakpszichologus képzés évrdl évre egyre tobb
szakembert bocsat ki, k6z6ttik sokakat munka- és
palyatanacsadas specializaciéval. A képzési program
folyamatos megujitasaval, Uj targyak és képzési for-
mak bevezetésével igyeksziink a szakmai kihivasok-
nak megfelelni. Az Uj tendenciakat — mint példaul az
online tanacsadas — folyamatosan nyomon kovetjlk,
és beépitjik a képzéstinkbe, mert fontosnak tartjuk,
hogy a képzés az adott kor igényeinek megfeleléen
rugalmasan tudjon valtozni.

forras: belsé felvétel

Magyarorszagon és kulfoldon is létezik a pszicho-
l6gusok mellett még masik tanacsadé szakemberti-
pus: a munkavallalasi tanacsadé, a diaktanacsado,
a palyatanacsadoé tanar és a mentalhigiénikus. Tan-
székunk a diaktanacsadd szakemberek képzésében
is fontos szerepet vallalt. Ezek az emberek eredmé-
nyesen mikddnek a palyatanacsadas teriletén. Az
ELTE PPK mellett az utébbi évtizedekben fontos pa-
lyaorientacids szakemberképzd mihelyek jottek Iétre
a fels6oktatasban, példaul Godollé, Eger, Debrecen.

Fontos lenne, hogy a tanacsadasi feladatokat ellaté
pszicholégusok mellett a tanarképzésben is megje-
lenjék a palyaorientacids feladatokra valo felkészités
az altalanos iskolak, a gimnaziumok és a kdzépfoku
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szakképzd intézmények tanarai szamara. A tanar
szerepét nem tudjak pétolni a pszicholégusok és a
mar emlitett tanacsado szakemberek. A gyerekek ke-
pességeirdl, személyiségbeli fejlesztési lehetéségei-
rél tanaraik adjak a leghitelesebb visszajelzést. Erre
lehet realis palyaterveket epiteni.

forras: Budapest Févaros Kormanyhivatala Munkaligyi Kézpont

Milyen tovabbi rendszerszintii fejlesztést
latna sziikségesnek?

Az egyik rendszer, amiben fontos, hogy valtozasok
torténjenek, a palyaorientacio fejlesztése az altala-
nos iskolakban, a gimnaziumokban és a kézépfoku
szakképzésben.

A rendszerszintl fejlesztésben benne van a felsé-
oktatas és a fogyatékkal €él6k vilaga is, illetve ezen
specialis tanacsadasi tertletek folyamatos fejlesztése.

Az eurdpai unids programokban nagyon gyakori
feladat a nyugdij utani tanacsadas, amely hazankban
egy tovabbi fejlesztési terilet lehetne. Segitségével
ez a korosztaly olyan lehetéséget kapna, ami a nyug-
dijba menetellk utan is programot, tanulasi lehetésé-
get adhat, ami tartalmasabba teszi az életiiket. Egyes
orszagokban, példaul Svédorszagban, a palyaorien-
tacios modellben mar a nyugdijasok palyafejlédésé-
nek tamogatasa is fontos szerepet kap.

A tehetség és a palyaorientaci6 modszertanilag
és szemléletileg is 6sszefiigg, ezért amikor az isko-
lai palyaorientacié fejlesztésén gondolkodunk, akkor
ebbe a tehetséggondozast is bele kell érteniink. A
tanacsado szakpszicholégus rendelkezik egy olyan
modszertani felkészlltséggel, amellyel a tehetség
azonositasat, fejlesztését szakszerlien el tudja vé-
gezni. Masrészt a tehetséggondozas 6sszefigg a
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palyaorientacioval, hiszen a konkrét palyaterv kidol-
gozasa keretet és programot ad a tehetségfejlesztés-
hez. Ez a téma sok évtizede érdekel, és jelenleg is
vannak ezzel kapcsolatos kutatasaim.

Interview with Ritook Magda considered the
trail-blazer on Hungarian career counseling
She is the principal founder of guidance and
counseling services in higher education as well
the founder teacher of the Counseling Psychol-
ogy’s training program. As a researcher her
main fields are: vocational behavior, career
development, transition, personal-and career
crisis. She has been actively working with the
Psychology Committee of the Hungarian Acad-
emy of Sciences, the editorial committee of the
Journal of Psychology, Educational Board of
the Hungarian Accreditation Committee. She is
known as the former chairman of the Hungarian
Association for Counseling in Higher Education
and the Hungarian Psychological Association.
This time she has been interviewed on career
counseling service’s history in Hungary and
about her own career success.

Garay Magdolna

Nemzeti Munkalgyi Hivatal
TAMOP 2.2.2 - 12
Projekt-végrehajtasi Osztaly
palyaorientaciés szakreferens

Toth Agnes

Nemzeti Munkatigyi Hivatal TAMOP
1.3.1-12 Projekt-végrehajtasi
Osztaly

projekt koordinator
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Mire szolgal a Resource Kit?
Az élethosszig tarté palyaorientacios szakpolitika
fejlesztése: Eurdpai Kézikonyv rovid bemutatasa

A Nemzeti Munka-
Ugyi Hivatal palyaori-
entacios feladatainak
ellatasahoz kapcso-
16d6  eurdpai unios
fejlesztések hangsu-
lyosan kapcsolédnak
az ELGPN (Europe-
an Lifelong Guidance

Policy Network, Euré-
Gg@zﬁgg:si%:9"° pai Palyaorientacios

Szakpolitikai Hal6zat)
munkaterveihez. A 2007 6ta mikdédd ELGPN halozat
az Eurdpai Uni6 és az EGT tagallamait fogja 6ssze.
A Halozat célja, hogy segitse a tagallamok és az Eu-
répai Bizottsag életpalya-tanacsadasanak kdzésségi
szintl(i egyuttmikodéseét.

Magyarorszag alapité allamként |épett be a Halo-
zatba 2007-ben, és azéta is aktivan kdzremikodik a
szakmai célok megvaldsitasaban. A Halézat tamo-
gatja a tagallamok életpalya-tanacsadassal, palya-
orientacioval kapcsolatos szakpolitikai fejlesztését és
érdekeinek képviseletét, valamint az EU 2020 és a vo-
natkozé munkalgyi, oktatasi szakpolitikdk mentén a
palyaorientacié rendszerének horizontalis fejlesztését.
Az ELGPN tevékenységét az Eurépai Bizottsag az Ele-
ten at tartd tanulas stratégiaja keretében tdmogatja.

A 2013-14-es munkaterv kiemelt feladata volt
a Resource Kit, és a hozza kapcsolodd Glossary elké-
szitése, melynek forditasat minden tagallam elkészitette
(http:/feletpalya.munka.hu/hirek/hirek-elgpn-2014-05).

ELGPN TOOLS

Az élethosszig tarté palyaorientdcios
szakpolitika fejlesztése:
Eurépai Kézikonyv

A Resource Kit egy olyan kézikényv, amely az
életpalya-tanacsadasban érintett szektorok szama-
ra fogalmaz meg szakpolitikai javaslatokat, kijeldli a
megfeleld lépéseket, és bemutatja a nemzetkozi jo
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gyakorlatokat. A gylijtemény az ELGPN fékuszaban

allé négy alapveté téma mentén szervezddik:

1. karriermenedzsment készségek (CMS),

2. allampolgari felhasznal6i hozzaférés a szolgalta-
tasokhoz,

3. tényalapu palyaorientacios szakpolitika és min6-
ségbiztositas,

4. Kkoordinacio és egyuttmikodeés.

Az életpalya-tanacsadas egy szakpolitikai aga-
zatokon ativel®, horizontalis tertilet, igy a Resour-
ce Kit fentebb bemutatott négy alapveté témaja az
alabbi hat f6 szakpolitikai terllet (policy fields) men-
tén kerul kifejtésre: a kozoktatas, a szakképzés,

Szakpolitikai Ténvala
kimenet yalap

-~
Allampolgari Eletpalya-vezetési készségek
kimenet paly 9

a AN

Szolgaltatasi

kérdések Hozzaférés Minéség
Szakpolitikai Koordinacié
folyamat

1. abra. A 4 6 téma kozo6tti kapcsolatot bemutaté modell
forras: Resource Kit, 1.1 abra, 11. o.




Nemzetkozi korkép

a foglalkoztatas, a fels6oktatas, a felnéttképzés és
a szocialis befogadas. Minden egyes szakpolitikai
tertleten belll egyenként kifejtésre kerlilnek az
egyes fékuszban allé horizontalis szakpolitikai té-
mak (policy themes) is: a fiatal korosztaly, az aktiv
koruak és a tarsadalmi befogadas témakoarei.

A kézikdnyv tehat azzal a céllal készult el, hogy ut-
mutatasul szolgaljon a tagallamok sajat nemzeti, regi-
onalis és helyi — agazaton bellili és agazatok kozotti —
palyaorientacios szakpolitikdjanak és gyakorlatanak
értékeléséhez és attekintéséhez, valamint a jov6beni
fejlesztés tervezéséhez. A szamos esettanulmannyal
illusztralt kézikbnyv bemutatja az életpalya-vezetési
készségek keresztiranyu aspektusait, a tanacsadasi
szolgaltatashoz valé hozzaférés lehetéségeit, a mi-
néségbiztositast és a tanacsadasban részt vevd ki-
I16nb6z8 szereplék és érdekelt felek koordinaciojat.
Az agazati dimenziét az iskolak, a szakiskolai oktatas
és szakmai gyakorlat, a feln6ttképzeés, a felsGoktatas,
a foglalkoztatas és a tarsadalmi beilleszkedés konk-
rét elemzései egészitik ki.

A kézikdnyv hasznalatanak néhany lehetséges példaja:

e orszagos, regionalis vagy helyi forumokon a teljes
élethosszig tarté palyaorientacids szolgaltatas fe-
lUlvizsgalata az orszag/régio/térség teriletén;

¢ egyes agazatok szakpolitikusai és/vagy dontésho-
z06i palyaorientacios szakpolitikajuk, szolgaltatasaik
és programijaik fellilvizsgalata;

¢ palyaorientacios szakembereknek szélo képzési
programok soran a szakemberek munkajahoz tar-
tozé szakpolitikai kornyezetrél szerzett ismereteik
gazdagitasa.

Ezeknek a céloknak a teljesliléséhez maga a Re-
source Kit ad referencia pontokat, és fogalmaz meg
példakat arra vonatkozéan, miként lehet feltérképez-
ni a négy kiemelt témakdr hat szektorban valé meg-
jelenésének, mikodtetésének értékelését. Minden
tertletnek — legyen az regionalis, orszagos vagy
egyéb — megvannak a maga specialis jellemzéi.
Ezért kihivast jelent egyetlen szakpolitikai fejlesztési
utvonalat koévetni, legyen sz6 akar az életpalya-ve-
zetési készségekrdl, akar a mindségbiztositasrol
az egyes szakpolitikai szektorokban. Ennek elle-
nére hasznos lehet attekinteni a fejlédés kulénb6zd
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szempontjait bemutaté szakpolitikai 1épések sorat,
példaul az 1. tablazat alapjan.

A kézikbnyv minden f6 fejezetének végén meg-
talalhatéak az 6nértékelésre alkalmas 6sszegzésre
szolgalé eszkozok példai. Ezek segitségével a tag-
allamok attekinthetik szakpolitikajukat, végrehajtasi
intézkedéseiket és a hozzajuk kapcsolodo priorita-
sokat, amelyek az életpalya-tanacsadas hozzafér-
hetéségének bovitését céloztak. Ezek a leirasok
egyuttal ravilagitanak a fejlesztési folyamatra is.
A tagorszagok a leirasokat meglévé szolgaltatasaik
értékelésére és jovobeni tervezésére, valamint az
allampolgaraik minél jobb ellatasara iranyulo fejlesz-
tésre is alkalmazhatjak. A pontokba szedett ellen-
6rzé listakat az egyes orszagok onértékelési célra is
hasznalhatjak az adott témakdrok adott szakpolitikai
szektoraiban.

Torok Réka

Nemzeti Munkaugyi Hivatal
TAMOP 2.2.2 — 12
Projekt-végrehajtasi Osztaly

szakmai vezetd
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1. folyamatleiras: A tanulasi/fejlédési tapasztalat

Ad hoc, valaszthaté tartalom, nem a szakpolitika

keretében > > >
Eletpalya-épitési ismeretek fakultativ oktatasa; az
életpalya-vezetési készségek (CMS) nincsenek

a tananyagban; az NFSZ nem foglalkozik
életpalya-vezetési készségekkel (CMS)

Szervezett, kotelezé tartalom

Az életpalya-épitési ismeretek kdtelez6 formaban
torténd oktatasa; az életpalya-vezetési készségeket
(CMS) vagy 6nallé, életpalya-épitési ismeretek cimi
tantargy keretében oktatjak vagy a tanrendet atszévo
témaként vagy mindkét formaban; az iskolak és a
féiskolak az életpalya-vezetési készségeket (CMS)
tantargyként vagy annak oktatasat tanrenden atnyulé
modellként is valaszthatjak; az életpalya-vezetési
készségek (CMS) az NFSZ-nél igénybe vehetd
szolgaltatasként jelennek meg

Mindent egy kaptafara > > >

Fejlesztéskozpontu, személyre szabott
megkozelités

Nincs specialis képzés a munkatarsak szamara > > >
Nincs az életpalya-vezetési készségek (CMS)
atadasara iranyul6 képzés a szolgaltatd munkatarsai
részére; nincs partneri kapcsolat kiilsé eréforrasokkal

Képzett munkatarsak adjak at az
életpalya-vezetési készségeket (CMS),
egyuttmiikodés keretében

Az életpalya-vezetési készségek elsajatitasanak
forrasait és szervezeteit palyaorientacios tanarok
vagy palyaorientaciés szakemberek koordinaljak; a
tanacsadoé személyzet képzésének megalapozasa
az életpalya-vezetési készségek (CMS) atadasahoz;
az iskola, a f6iskola és az NFSZ csapata ki van
képezve az életpalya-vezetési készségek (CMS) kiilsé
eréforrasokkal egylttmikodésben torténd atadasara

Hagyomanyos oktatas/médszertan > > >
A hagyomanyos oktatasi és képzési mddszerek
érvényesllnek; az oktatas didaktikai utasitasokra
korlatozédik; nincsenek specialis tananyagok az
életpalyavezetési készségek (CMS) oktatasahoz

Pedagogiai és felnottképzési szempontbdl
0sztonz6 és forrasokkal ellatott

Az életpalya-vezetési készségek (CMS) anyagainak,
valamint innovativ médszerek megalapozott
hasznalata — beleértve a tapasztalati tanulast, iskolan
bellli és kivili tevékenységek keretében

2. folyamatleiras: Az eredmények megfigyelése és ellenérzése

Nincsen szupervizié és nincsenek mindségi

eléirasok > > >
Nincs feldllitott rendszer az életpalya-vezetési
készség (CMS) tevékenységek ellenérzésére és
értékelésére

Figyelemmel kisért és szupervizié alatt 1évé
programok

Az életpalya-vezetési készség (CMS) tevékenységek
ellendrzését és értékelését kidolgozott rendszer
végzi; az ellenérzés javuld minéséghez és a hatasfok
névekedéséhez vezet

Alacsony szintili az eredmény szemlélet > > >
Az életpalya-vezetési készségeket (CMS) nem
kifejezetten tekintik tanulasi/fejlesztési kimeneteli

Az életpalya-vezetési készségek (CMS) tanulasa
az allampolgari kompetenciak szerves részét
képezi

Nincs tényekkel megalapozva az életpalya-vezetési
készségek (CMS) hivatalos értékelése

célnak Az életpalya-vezetési készségeket (CMS) kifejezett
tanulasi/fejlesztési eredménynek tekintik, vagy
kilonalléan, vagy megfelel6 tantargyakon, illetve
foglalkozasokon beliil

Hianyzé vagy csak formalis értékelés > > > Hiteles, célhoz illeszked6 értékelés

Az életpalya-vezetési készségek (CMS) atadasanak
tényekkel megalapozott szisztematikus és korszeriien
fejlett értékelése; az értékelést az dnfejlesztés
didaktikai eszkdzeként hasznaljak

Nincs rendszeres jelentés > > >

Rendszeres jelentések

Oktatasi, képzési és NFSZ intézmények jelentései
tényeket dokumentalva, nemzeti adatbazisba gyijtve
és értékeléssel; kozzétett éves nemzeti jelentés,
mely ajanlasokat is tartalmaz; az ajanlasokat tovabbi
szakpolitikai reformokba és cselekvési tervekbe
épitik be

1. tablazat. Az életpalya-vezetési készségek (Career Management Skills, CMS) megvalésitasahoz vezetd szakpolitikai [épések folya-

mata (forras: Resource Kit, 4.1 tablazat, 27. o.)
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Uti beszamol6 az Eurépai Palyaorientacios
Szakpolitikai Halézat athéni ulésérol
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Athénban rendezték meg 2014. februar 19-20. ko-
zo6tt az Eurépai Palyaorientacidés Szakpolitikai Ha-
I6zat (European Lifelong Guidance Policy Network,
ELGPN) a 2013-2014-re vonatkozé munkaprogram
szerinti, tizennegyedik Plenaris Ulését és negyedik
Policy Review Cluster (PRC) Ulését. A rendezvényen
a nemzeti delegaciét Tauszig Judit (NGM, TTG4-be
delegalt tag) és Dr. Lukécs Eva Fruzsina (NMH,
PRC1-be delegalt tag) képviselték.

A 14. Plenaris Ulés és 4. Policy Review Cluster
Ulés célja az volt, hogy az egyes PRC munkacsopor-
tokban megvitassak a 2013 decemberében Vilnius-
ban rendezett 13. Plenaris Ulés és 3. Policy Review
Meeting 6ta, tagallami szinten elvégzett feladatokat,
valamint a tovabbi terveket.

Az Ulést Ms. Fotini Viachaki a gérég Oktatasi és
Vallasi Ugyek Minisztériuma ala tartozo a Képzések,
Minésitések és Palyatanacsadas Orszagos Szerve-
zetének (EOPPEP) Palyatanacsadasi Féosztalyanak
igazgatdja nyitotta meg. El6adasaban bemutatta az
EOPPEP életpalya-tanacsadassal kapcsolatos tevé-
kenységeit. A szervezet tobbek kozott két portalt is
mikodtet: a fiataloknak sz6l6 palyaorientacios portal
a www.eoppep.gr/teens cimen, mig a felnétteknek
sz0l6 portal a www.e-stadiodromia.eoppep.gr cimen
érhetd el.

Ezutan a kétéves munkaprogramot vezeté finn koor-
dinacio vezetdje Dr. Raimo Vuorinen, az ELGPN koor-
dinatora kdszontétte a tagallamok delegaltjait, vala-
mint ismertette a kétnapos Ulés munkaprogramjat.

A koszonté utan az Eurdpai Bizottsag Oktata-
si és Kulturalis Féigazgatésaga nevében Mr. Koen
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Nomden és Ms. Lisbeth Rossmeissl tartott tajékoz-
tatét az Erasmus+ programok kapcsan. A Bizottsag
fontosnak tartja a szakképzés és a tanonckodas nép-
szerlsitését, valamint a munkaalapu tanulas minél
szélesebb korben valo elérhetéve tételét. A munkaa-
lapu tanulas (work-based learning) kapcsan uj Euro-
pai Uniés halézat (NetWBL) j6tt Iétre és kapott man-
datumot 2016-ig.

Ms. Barbora Novotna az Eurdpai Bizottsag Foglal-
koztatasi Féosztalyanak képviseletében arrol beszélt,
hogy a Bizottsag erdsiteni kivanja a Munkatigyi Kéz-
pontok kdzotti parbeszédet és a jo gyakorlatok cse-
réjét, valamint kiemelt figyelmet fordit az Ifjusagi Ga-
rancia Programok sikerességére, amirél a Kézpontok
vezet6i jelentést is tesznek.

Dr. Susanne Kraatz szintén az Eurdpai Bizottsag
Foglalkoztatasi Féosztalyanak képviseletében a 'PES
to PES dialogue’-rél, vagyis a Munkatigyi Hivatalok
kozotti parbeszéden alapuld programrol szamolt be.
Kiemelte annak fontossagat, hogy 2014 juniusaig a
tanacsadok kompetenciait megfogalmazoé egységes
eurdpai rendszer fog létrejonni a halézat kézrem(iko-
désével.

Dr. Wolfgang Miiller a HoOPES halézat képvisele-
tében a prevencié fontossagat emelte ki az életpa-
lya-tanacsadasi szolgaltatasok kapcsan. A haldzat
fontosnak tartja az allaskeres6k karrier-menedzs-
ment készségeinek fejlesztését, valamint megfogal-
mazodott, hogy a Munkaligyi Kézpontoknak a mun-
kaeré-piaci oldal szamara is kell szolgaltatdsokat
nyujtaniuk.

Ms. Antje Barabasch a CEDEFOP képviseletében
az életkdzépi valtasok tamogatasaval kapcsolatos, 6t

o Eletpalya-tanacsadas
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orszagban végzett kutatds eredményeit mutatta be.
A kutatast 6sszegzd tanulmany 2-3 hénap mulva lesz
elérhet6.

Végezetil Dr. Raimo Vourinen az ELGPN koordina-
tora 6sszefoglalta a halézat kétéves munkaprogramja-
nak elérehaladasat az athéni talalkozoig. Az eredmé-
nyek kozul kiemelkedd, hogy atadasra és hasznalatba
kertilt az ELGPN Uj portalja: http://elgpn.eu.

A talalkoz6 masodik napja a PRC munkacsoportok-
ban végzett munkaval kezd6dott. Michel Lefranc, a
PRC 1 munkacsoportot vezet6 francia delegalt koszon-
totte a résztvevo orszagok (Ausztria, Bulgaria, Francia-
orszag, Magyarorszag, Spanyolorszag) képviseldit.

A csoport tagjai megyvitattak a tagorszagokban tor-
tént szakpolitikai valtozasokat, valamint a Resource
Kit adaptacioja és implementaciéja kapcsan meg-
tett Iépéseket. Magyarorszag képvisel6i beszamol-
tak arrél, hogy a Resource Kit forditasa megtortént,
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a magyar nyelvi Resource Kit publikdlasanak utolsé
fazisaban tart. ElImondtak azt is, hogy a magyar dele-
gacio tervei k6zott szerepel a szakpolitikai disszemi-
nacié, a Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Bi-
zottsag Palyaorientaciés Bizottsaganak segitségével.

A PRC1 munkacsoport két bels6 munkaanyag (in-
ternal working paper, IWP) elkészitésére szerzdéd-
tetett kilsd szakértbket: az életpalya-tanacsadas
tanarképzésben valé megjelenése, valamint az élet-
palya-tanacsadasi szolgaltatasok finanszirozasa te-
makorben. A szakérték rovid ismertetést tartottak a
bels6 munkaanyagok elkészitésének jelentéségérdl,
valamint a tervezett Iépésekrél, a valasztott moédszer-
tanrol. A munkacsoport tagjai elkételez6dtek amel-
lett, hogy kiemelt t¢maként foglalkoznak majd a finan-
szirozas és a tanarképzés kérdéseivel.

A talalkoz6 a PRC-kban valé6 munka utan ismét
plenaris Ulés formajaban folytatédott. Az egyes PRC
munkacsoportok visszajeleztek a munkaprogramban
val6 elérehaladasukrol. A két napos program zarasa-
ként Dr. Vourinen megkdszonte a delegaltak munka-
jat és elmondta, hogy a kovetkezé ulést 2014. junius
11-12-én tartjak Zagrabban. A zagrabi talalkoz6 be-
szamoldjat kdvetkezd szamunkban olvashatjak.

A Halézatrol bévebb informaciot talal a Nemzeti Pa-
lyaorientacios Portalon:
http://eletpalya.munka.hu/elgpn

A Halbzat el6z6 rendezvényeirél készilt beszamolo-
kat az Eletpalya-tanacsadas folydirat korabbi szamai-
nak Nemzetkdzi korkép rovataban olvashatja:

http://eletpalya.munka.hu/eletpalya-tanacsadas-folyoirat
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Elméleti hattér

A palyaorientacionak, mint az életpalya-épitéshez
és palyavalasztashoz sziikséges informacioszerzeési
és -feldolgozasi folyamatnak, tobb meghatarozé szin-
tere van. Ezek kozul kiemelked6 a csalad, az isko-
la, a kortars csoportok és a kilénb6zé informaciés
eszkozok szerepe (Vo: Csirszka, 1966; Dancs, 1989;
Rakaczking, 2009; Ferry, 2006; Keller et al. 2008).
A kozoktatasban is talalkozhatunk intézményes ke-
retek kozott folyé palyaorientacios tevékenységgel,
melynek hazankban jelentés hagyomanya van (Vo.:
Szilagyi, 1996; Volgyesy, 1976).

forras: belsé felvétel

A pélyavalasztas és a kdzoktatas szorosan 0ssze-
figg, hiszen a palyavalasztassal kapcsolatos prob-
Iémak a tankotelezettség bevezetésével és az egyre
differencial6d6 szakmastruktura kialakulasaval, vala-
mint annak szervezett oktatasaval egy idében mertl-
tek fel. Hazankban mar a 60-as évek végétél kezdve
szervezett keretek kdzott dolgoztak palyavalasztasi
felel6sok az altalanos és kézépiskolakban, ahol meg-
hatarozott drakeretben foglalkoztak a tanulok palya-
valasztasra torténé felkészitésével. Ezek az orak
nem csupan tantervi keretek kozétt valésultak meg,
hanem a felel6sok lizemlatogatasokat is szerveztek
(Szilagyi, 1996). Késébb a felel6sok munkajat a 70-
es évek elejéen felallitott Orszagos Palyavalasztasi
Tanacsado Intézet (OPTI), illetve az Orszagos Palya-
valasztasi Tanacs segitette, valamint minden megyé-
ben palyavalasztasi intézetet allitottak fel (Volgyesy,
2002). A 80-as években azonban — korabban az isko-
lakban meglévé — palyavalasztasi felel6sok rendsze-
rét megsziintették, igy a rendszervaltas id6szakaban
(1988 és 1993 kozott) a palyavalasztasi feladatok el-
latasa gazdatlanna valt (Borbély-Pecze, 2010).

A rendszervaltast kdvetéen a palyaorientacié valto-
z6 mindségben és hangsullyal kerllt be a kbzoktatas
jogi szabalyozoiba, jelenleg pedig a Nemzeti alap-
tanterv és a nemzeti kdznevelési torvény nevesiti a
fejlesztési célok, illetve a pedagégusok feladatai ko-
zott. A hatalyos jogszabaly [110/2012. (VI. 4.) Korm.
rendelet] el6irja, hogy az iskolanak — az életkori igé-
nyeknek megfeleléen — atfogd képet kell nyujtania a
tanulok szamara a munka vilagarol. Ennek érdeké-
ben olyan feltételeket, feladatokat kell biztositania,
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melyek révén a diakok kiprobalhatjak képességeiket,
elmélyulhetnek az érdekl6désiknek megfeleld teru-
leteken, kivalaszthatjak a hozzajuk ill§ foglalkozast
és palyat, valamint képessé valnak arra, hogy meg-
tegyék az ehhez sziikséges lépéseket. Lathatd, hogy
ez a tevékenység nem csupan egyszer(, frontalis in-
formacidatadasbdl all: a viszonylag kevés standard
lexikalis ismeret mellett leginkabb a diakok készsé-
geinek, kompetenciainak fejlesztését kivanja meg.
Ezért a palyaorientacié folyamataban nem csupan
az lényeges, hogy a diakok milyen informacioforrasra
tamaszkodnak dontésiik meghozatalahoz, hanem az
is, hogy a kdzoktatasban dolgozé pedagdégusok és
mas szakemberek honnan szerzik a tanulék tamoga-
tasahoz sziikséges ismereteiket.

A vizsgalat korilményei

A cikk empirikus részében a kozoktatasban dol-
goz6 pedagdégusok kérdGives felmérése' szerepel,
amelynek alapjat a Klebelsberg Intézményfenntarté
Kozpont 198 tankerlletének vezetdihez elektronikus
formaban eljuttatott kérd6ivek — melyeket tovabbitot-
tak a hozzajuk tartozé pedagdgusoknak — eredmeé-
nyei adjak. A kérddivek felvételére 2013 6szén kerult
sor. Kérddivunket 530 f6 toltotte ki, azonban a vala-
szok ellenérzése utan 266 kérddiv nem volt értékel-
hetd, igy kutatdsunk mintajat 264 6 alkotja, amelynek
86 szazaléka né. Jelen munkaban a pedagégu-
sok palyaorientacios tevékenységéhez kapcsolodéd
informaciés szintjével, valamint az informacioforrasaik
megoszlasaval kapcsolatos eredmények kerllnek
bemutatasra.

A mintaban szerepld pedagogusok atlagosan 24
és fél éve dolgoznak a palyan. A valaszadok 60 sza-
zaléka 25 évnél régebben tanit, 12 szazalékuk pedig
tobb mint 35 éve. A kitolték 7 szazaléka még 10 éve
sem pedagogus, kozilik 10 f6 5 éven belll kezdte a
munkajat.

1 A kutatas az Eurépai Unié és Magyarorszag tdmogatasaval a TAMOP
4.2.4.A/2-11-1-2012-0001 azonosité szamu ,Nemzeti Kivalésag Program
— Hazai hallgatdi, illetve kutatéi személyi tamogatast biztosité rendszer
kidolgozasa és miikédtetése konvergencia program” cimi kiemelt projekt
keretei k6z6tt valdsult meg.
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Eszak-Magyarorszag

12% 14% Eszak-Alfold

12% Dél-Alféld

14%
2% K6zép-Magyarorszag

14%, K6zép-Dunantul

0,
2% Nyugat-Dunantul

Dél-Dunantul

0,
9% Févaros

15%
Megyei jogu varos
o
35% 16% Varos
Nagykdzseég
25%

Kozség

1. dbra. A mintaban szereplé pedagégusok munkahelyének
regionalis és teleplilésnagysag szerinti megoszlasa

A mintaban szerepl6 pedagégusok 72 szazaléka
(212 f6) altalanos iskolaban tanit, 18 szazalék (66 f6)
kézépiskolaban, 5-5 szazalékuk pedig tébbcélu, illet-
ve egyéb kozoktatasi intézményben (pl.: kollégium,
pedagodgiai intézet) dolgozik. A kérddivet kitolték 74
szazaléka altalanosiskolas-koru fiatalokkal dolgozik,
40 szazalékuk (171 f6) 7—8. osztalyos diakokat oktat.
Kozépiskolasokkal, vagy idésebb korosztallyal a va-
laszado pedagégusok alig 26 szazaléka foglalkozik.

Munkahelytk teruleti elhelyezkedését tekintve
(1. abra) a mintaban szereplé pedagégusok 32 sza-
zaléka (85 f6) a Kbozép-Magyarorszag régiéban dol-
gozik. Azonos aranyban (14-14%) érkezett kitoltés az
Eszak-Magyarorszag, az Eszak-Alfold és a Dél-Alféld
régiobdl, illetve Nyugat-Dunantulrél és Dél-Dunantul-
rél (12-12%). Legkevesebb kitdltés a Kézép-Dunan-
tul régiobol (5 f6) érkezett. Terlleti eloszlast tekint-
ve a minta 32 szizaléka Kézép-Magyarorszag, 42
szazaléka Kelet-Magyarorszag, 26 szazaléka pedig
Nyugat-Magyarorszagrol szarmazik. A kérddivet ko-
zel ugyanannyi févarosi pedagogus (36 f6) toltotte ki,
mint megyei jogu varosban dolgozé (38 f6). Egyéb va-
rosban 89 6, kbzségben 85 f6, nagykdzségi kbzokta-
tasi intézményben 21 f6 végzi pedagdgiai munkajat.
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Az Onok iskolajaban

o,
1000/0 191 26 17
90% 16
80%
70% 115
60%
o,
50% 244
40% 222
30%
132
20%
10%
0%
létezik palyaorientacidés szerepel a palyaorientacié dolgozik palyavalasztasi
tevékenység? a PP-ban? felel6s?
igen nem nem tudom

2. abra. A palyavalasztasi tevékenység megvaldsulasa a kozoktatasban a pedagégusok ismeretszintje alapjan (N=246)

Az eredmények

KérdGives kutatasunk elsé része az iskolai palya-
orientacios tevékenység jelenlegi helyzetét vizsgal-
ja a pedagégusok véleménye alapjan. A helyzet at-
tekintését 3 kérdés mentén vizsgaltuk: az iskolaban
létezik-e palyaorientacids tevékenység, az iskola pe-
dagdgiai programja tartalmazza-e a péalyaorientacios
tevékenységet, az iskolaban tevékenykedik-e palya-
valasztasi felel6s (2. abra).

A pedagogusok jelentés része beszamol az isko-
laban zajlé palyaorientacios tevékenységrél: a va-
laszadok tobb mint 92 szgzaléka szerint iskoldjaban
mikodik palyavalasztasra felkészité program, 11 f6
szerint nincs, 9 f6 pedig nem tudja. Regionalis meg-
oszlasban legkevésbé a Koézép-Magyorszagon dol-
gozok gondoljak ugy, hogy ez a tevékenység létezik
intézményiikben.

Az iskolai pedagdgiai programrdl szo6lé kérdés-
sel kapcsolatban mar nagyobb bizonytalansagot ta-

pasztalhatunk: a valaszadok 10 szazaléka nem tudja,
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hogy a dokumentum tartalmazza-e a palyaorienta-
ciot, azonban a kitoltok 84 szazaléka biztos benne,
hogy szerepel. Az adatok azt mutatjak, hogy minél
tapasztaltabb egy pedagogus, annal biztosabb ab-
ban, hogy iskolaja pedagdgiai programjaban szere-
pel a palyaorientacié. Medfigyelheté az is, hogy az
észak-magyarorszagi iskolaban tanitok tobbszor
jelolték a palyaorientacidos tevékenység meglétét
a pedagogiai programban, mint a tébbi régidéban, ami
valoszinlileg a hatranyos helyzeti fiatalok magasabb
aranyaval magyarazhato.

Az iskolai palyavalasztasi felel6si munkakor meg-
létét nem irja eld jogszabaly, azonban munkaja
nagyban segitheti a palyaorientacios tevékenységet.
A valaszok alapjan elmondhatd, hogy a kit6lt6k sze-
rint tdbben vannak palyavalasztasi feleléssel rendel-
kez6 (50%), mint az azzal nem rendelkez6 (43,6%)
iskolak. A minta 6,4 szazaléka volt bizonytalan a va-
laszban. Jellemz&en az altalanos iskolaban taniték
és a n6k gondoljak ugy, hogy intézménylkben ellatja
valaki ezt a funkciét, és ennél a kérdésnél is meg-
figyelhet6 az a tendencia, hogy minél régebben van
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B Korrepetal
Szaktargy oktatasa soran késziti fel a tanuldkat
Palyaorientacids szakkort tart
munkahel/véllalkozas latogatasokat szervez

B Tanulmanyi versenyre késziti fel a tanuldkat

B QOsztalyfénoki 6ra keretében beszélnek a témarol
Beszélgetéseket szervez sikeres volt tanulokkal

Egyéb

3. abra. A megkérdezett pedagdgusok szerepvallalasa a palyaorientacio folyamataban (N=916)

a palyan egy pedagogus, annal biztosabb abban,
hogy az iskolaban dolgozik palyavalasztasi felel6s.
A kérdés eldontésében a szakiskolaban tanitok a leg-
bizonytalanabbak, mig a pedagdgusok véleménye
alapjan ezt a feladatot legkevésbé a koézségekben
dolgoz¢ iskolaban latjak el.

Az iskolai palyaorientacios tevékenység minésége
leginkabb a pedagdgusok hozzaallasan, felkészilt-
ségén mulik, ezért a kérd6iv masodik kérdéscsoport-
ja a tanarok személyes szerepvallalasat vizsgélta a
palyavalasztasi dontésre valo felkészités folyamata-
ban (3. abra). A pedagogusok ennél a kérdésnél tobb
valaszt is megjeldlhettek, igy 6sszesen 916 jeldlés
adatait dolgoztuk fel.

Nem meglep6 moédon a pedagdgusok leginkabb
az osztalyfénoki 6ra keretében foglalkoznak a palya-
orientacio témakorével: a valaszadok 77 szazaléka je-
I6lte meg ezt a format. Viszonylag sokan vannak még
azok, akik tanulmanyi versenyre készitik fel a didkokat
(65%), vagy szaktantargyuk oktatdsa soran beszel-
nek a témarol (60%). Nagyjabol a minta fele korrepetal
(56%), vagy hivja meg sikeres volt diakjait, hogy mesél-
jenek tapasztalatukrél (41%). A valaszadok harmada
(36%) szan idét arra, hogy tanuléit munkahelyi, vagy
Uzemlatogatasokra vigye, és mindésszesen 17 f6 tart
palyaorientacios szakkort. Az egyeb kategoriaba (5%)
kerilt valaszok a pedagdgusok leleményességéré|
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tesznek tanubizonysagot: van, aki a napkozis orakat,
a helyettesitést, az lgyeleti id6t vagy az udvari szlinet
idejét hasznalja fel a ttma megbeszélésére. Tobb pe-
dagogus iskolai, egyetemi latogatéasokat, esetleg ,suli
borzét” szervez, vagy a palyavalasztasi tanacsadoba
kiséri a fiatalokat.

Az adatok elem-
zésebol kitnik,
hogy a maximum
10 éve palyan lévé
pedagogusok ke-
vesebbszer hasz-
naljak ki a tanérai
kereteket a palya-
valasztasi kérdések
megbeszélésére,
mint tapasztaltabb
kollégaik, illetve, hogy ezzel a lehetéséggel leginkabb
az altalanos iskolak végzds osztalyaiban oktatok él-
nek. A valaszok alapjan megallapithaté az is, hogy
a gyakorlati palyaorientacios tevékenységnek legin-
kabb a 14 év feletti tanuléknal van szerepe, a tanarok
jobbara csak az idésebb korosztaly szamara biztosi-
tanak ilyen jellegl programokat. Az adatok azt mutat-
jak, hogy legkevésbé a févarosi pedagégusok foglal-
koznak lUzemlatogatassal, beszélgetésszervezéssel,
vagy szakkor tartasaval.

N
S

forrés: Budapest Févaros |
Kormanyhivatala Munkaulgyi K6zpont F"
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B sajatiskola

pedagdgiai munkat tamogaté intézmények
B informacids eszk6zok
egyéb valasz
B mas iskola
B kils6s szakemberek, szakmai szervek
egyéb nem szakmai szervek, személyek

4. abra. Pedagogusok palyaorientacios tevékenységéhez
kapcsol6do informacios forrasainak megoszlasa (N=315)

A palyavalasztasi dontéshez sziikséges informaci-
o6kra azonban nem csak a fiataloknak van sziiksége:
az is lényeges, hogy a pedagégus palyaorientacio-
val kapcsolatos kérdéseivel kihez, vagy melyik intéz-
ményhez fordul (4. abra).

A nyitott kérdésre beérkezett valaszokat (315 db)
tartalmilag 7 csoportba soroltuk az ismeretszerzés
szinterei alapjan. A valaszad6é pedagogusok kozel
57 szazaléka nevezi meg a sajat iskolajat palyava-
lasztasi informacioéforrasnak, ahol leginkabb az isko-
la vezetéséhez (20%), a kollégakhoz (15%), illetve az
iskolai palyavalasztasi felel6sh6z (10%) fordulnak a
palyaorientacios tevékenységgel kapcsolatos prob-
[émaik megoldasaval. Tébben mikoédnek egyutt az
iskolapszicholégussal (7%), illetve az iskolaorvossal,
de segitséget nyujthat specialis kérdésekben az osz-
talyfénoki munkakozosseg vezetdje, a fejlesztépeda-
gogus, illetve a gyermek- és ifjisagvédelmi felelbs is.

Viszonylag sokan (valaszaddk 38%-a) fordulnak to-
vabbtanulasikérdésekkel masiskolak munkatarsaihoz,

36 ¢

ahol els6sorban az iskola vezetését vagy palyavalasz-
tasi felel6sét keresik. Ez a jelent6s jeldlésszam valo-
szinlleg a mintaban szerepl6 altalanos iskolai peda-
goégusok magas aranyaval magyarazhato.

A tanarok gyakran (37%) kérnek segitséget, infor-
maciét kulsé szakmai szervektél, vagy szakembe-
rektél: a valaszadok legtobbszor palyavalasztasi
szakembert, illetve irodat (27 f6), vagy a munkaigyi
szervezet kildnb6z6 szolgaltatasait emlitették (18 f6),
de vannak, akik nevelési tanacsadoét, kamarat vagy
tovabbképzé intézmeényeket keresnek meg kérdeé-
seikkel. Kifejezetten pedagégusi munkat tamogato
szemelyeket, szerveket a kitdlt6k 16 szazaléka jelolt:
ide taroznak a tankeruleti vezet6k és palyavalaszta-
si felel6sok, a pedagogiai intézetek, a szakszolgala-
tok, a KLIK és az iskolafenntarték. A pedagégusok
nagy szamban hasznalnak informacids eszkozoket is
(26%), amelyek kozll az internet szerepe kiemelkedik
(33 emlités) a kulonféle kdnyvek, kiadvanyok, rendez-
vények kozul. Az egyéb, nem szakmai szervekhez a
szulGket, a cégek és gyarak vezetdit, munkatarsait,
valamint az ismer&sdket és a volt tanitvanyokat sorol-
tuk. Az egyéb kategoriaba a ,senki” és a ,nincs kit6!”
valaszok kerultek.

A felmérés adataibdl lathatd, hogy a pedagogusok
viszonylag sokféle informaciéforrast hasznalnak az
iskolai palyavalasztasi tevékenységukkel kapcsolatos
kérdéseik megvalaszolasa kapcsan. Mégis, a valasz-
adok tobb mint fele (144 f6) rommel venné, ha palya-
orientacios tevékenységéhez segitséget, tamogatast
kapna. A kitolték harmada (78 f8) nem igényel tamo-
gatast, 43 f6 pedig bizonytalan volt a kérdés eldonté-
sében (5. abra).

B igen

B nem

nem tudom

5. abra. A pedagogusok palyavalasztasi tevékenységiikh6z
kapcsolodé tamogatasi igénye (N=264)
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A valaszok indoklasabdl kitlinik, hogy az igennel
valaszolok részérél az informaciora vonatkozé igény
a kiemelkedé: a valaszok 38 szazaléka ilyen tartal-
mu kérés. A legtdbb pedagdgus leginkabb az isko-
lakrol és a foglalkozasok munkaeré-piaci helyzeté-
rél szolo ismeretek mennyiségét hianyolja, valamint
gondot jelent szamukra, hogy a meglévé informaci-
Ok is elavultak sokszor. Sokan a specialis helyze-
th fiatalok lehet6ségeirél varnanak toébb ismeretet,
illetve igény jelentkezett a palyaorientaciés modsze-
rek és eszk6z0k megismerésével kapcsolatban is.
Az utobbi kategoriahoz a palyaorientacios tankony-
vek, munkaflzetek hozzaférheté6ségének korlato-
zottsagat emlitették leginkabb a pedagdgusok, kil6-
ndsen az altalanos iskolas korosztaly tekintetében.
A valaszok 16 szazaléka klls6 szakembereknek,
illetve szakmai szerveknek az iskolai palyaorientaci-
0s tevékenységbe torténé bevonasat szorgalmazza.
llyen példaul a nevelési tandcsadd vagy a palyava-
lasztasi szakember.

Az iskolai palyaorientacios tevékenység megvalo-
sitasaval kapcsolatban a valaszok 4 szazaléka 6rak-
eret, vagy szakkori lehetéség megteremtését, 10 sza-
zalék kulsé programok (pl.: munkahely-latogatasok,
gyakorlatok) tamogatasat javasolna, valamint 6 f6
szerint az iskolaban jo lenne kuilon statusz kialakitasa
a palyavalasztassal kapcsolatos feladatok ellatasara.
A nemmel valaszoldk 71 szazaléka teljesen elégedett
a rendelkezésre allé informacidval és gyakorlattal,
amelyet legtdbbszdr a végzett diakok sikeressége is
bizonyit. Két valaszadé szerint sokszor még tul sok is
az informacio, s nehéz az eligazodas. A valaszadok
14 szazaléka azért nem igényel segitséget, mert nem
a palyavalasztassal érintett korcsoporttal foglalkozik,
illetve mert a palyaorientaciéo nem tartozik a fé tevé-
kenységi korébe. Két tanar szerint az iskolai palya-
orientacié megoldott, inkabb a kilsé helyszinen meg-
valésulé programokat, lehetéségeket kell béviteni, de
van olyan valaszadd is, aki korabbi rossz tapasztala-
ta miatt nem kér tamogatast.

A bizonytalanok leginkdbb azzal indokoltak vala-
szukat, hogy ugyan a korabbi gyakorlat megfelel6en
mikaodik, azonban lehetnek még uj, hasznos informa-
Ciok a témaval kapcsolatban.
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Kovetkeztetések, javaslatok

Kutatasunkban a palyaorientacié jelenlegi helyét
és szerepét vizsgaltuk a mai magyar kézoktatasban
a pedagogusok véleménye és tapasztalatai alapjan.
Az eredményekbdl kideril, hogy a jogszabalyi kote-
lezettségeknek eleget téve a vizsgalatban részt vevd
mindegyik iskolaban megvalésul a palyavalaszta-
si dontésre vald felkészitd tevékenység, amely leg-
inkdbb az osztalyféndki éra keretében realizalédik.
Az adatok ugyanakkor azt mutatjak, hogy jelenleg a
kozoktatasban megvalosuld palyaorientacios teveé-
kenységek inkabb egyedi kisérletként vagy Onként
vallalt feladatként, és nem rendszerszerlien mikdd-
nek. A minta dsszetétele és az eredmények arra vi-
lagitanak ra, hogy az iskolakban az iskolatipustdl,
tapasztalattél és tantargytol fliggetlenil a pedago-
gusok felelésségvallalasan és motivaciojan mulik a
diakok palyavalasztasi dontésre torténd felkészitése.

A pedagoégusok tisztaban vannak szerepikkel, de
a palyavalasztassal kapcsolatban inkabb a standard
informaciék megszerzésére és tovabbadasara t6-
rekednek, palyaorientaciés maédszertani ismereteik
hianyosak. Ezért indokolt, hogy ne csak a szakmai
tanarképzésben, illetve a tanar-tovabbképzési rend-
szerben helyezziink nagyobb hangsulyt a palyaorien-
taciora, hanem szervezetten, rendszeres képzések,
férumok biztositasaval kell gondoskodni a tanarok
palyavalasztasi informacidinak frissitésérdl, aktuali-
zalasarol.

A kutatas eredményei alapjan a jelenlegi gyakorlat-
rél elmondhaté, hogy a pedagdégusok jobbara isme-
rik a palyaorientacidohoz kapcsolodé informacioforra-
sokat és lehet6ségeket, azonban legtébbszor kiilsé
intézmények, szakemberek tamogatasara hagyat-
koznak, ami adédhat az informacios bizonytalansa-
gukbdl. Biztato jelenség, hogy feladataik ellatasahoz
igen széles korbél keresnek és hasznalnak informa-
ciot, de leginkabb mégis a korabbi gyakorlatra, ta-
pasztalatokra hagyatkoznak, hiszen a valaszok fele
az iskolai informacioforrasokra vonatkozik. Felmerdl
ugyanakkor a kérdés, hogy az iskolak és az ott dol-
goz6 szakemberek mennyire képesek Iépést tarta-
ni az iskolarendszer és a szakmai képzési rendszer
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Adatok és tények

valtozasaival. Az iskolai palyaorientaciés tevékeny-
ség hatékonysagat ndvelhetné, ha minden kdzokta-
tasi intézmény rendelkezne képzett palyavalasztasi
szakemberrel. Ehhez nem csak a fels6oktatasi intéz-
meények (pl.: ELTE, SZIE, SZTE) kinalnak alternativa-
kat, hanem szamos egyeéb szervezet szervez hosz-
szabb-révidebb képzést a témaban.

Teachers’ knowledge level about guidance
activity

There are many ways to assist pupils on their
career choice preparation which institutional
framework is assured by the public education.
Schools have been engaged in carrier guid-

ance on different level where usually teachers
play the central role. So their responsibility and
knowledge is very important on how this task —
stipulated in the legislation too — has been car-
ried out. The research (2013) reveals the teach-
ers’ information level regarding their guidance
activity and their information gathering methods.
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A szaklap a
TAMOP-2.2.2-12/1-2012-0001
»A palyaorientacio rendszerének tartalmi és médszertani fejlesztése” kiemelt projekt
keretén belll kertl kiadasra.

Kérjuk, tdmogassa szakmai tudéséaval
szerkeszt6séglnk munkajat!

A folyoiratunkban koézzétett publikaciok-
kal lehetéséget szeretnénk biztositani az
életpalya-tanacsadassal foglalkoz6é szak-
emberek szamara a tudomanyos isme-
retszerzésre és tajékozodasra, valamint
a bemutatkozasra, kutatasi eredmények,
szakmai teljesitmények és praktikus mod-
szertani gyakorlatok ismertetésére.

Ha szaklapunkon keresztiil szivesen meg-
osztana kollégaival sajat irasat, akkor kér-
juk, bévebb tajekoztatasért keressen meg
benninket elérhetéségeinken.

Bizunk benne, hogy a megjelent publikaci-
ok felkeltették érdeklédését! Amennyiben
részletesebben is tajékozodni szeretne
egy-egy ismertetett témakorrdl, ugy to-
vabbi szakmai informaciok biztositasaval,
valamint a cikkek szerzdivel valé kapcso-
latfelvétel Gigyében szivesen allunk rendel-

kezésére.

Szakmai egylttmikodését kdszonve:
a Szerkeszt6ség

Megvaldsitd: Nemzeti Munkaulgyi Hivatal
Projekt-végrehajtasi F6osztaly
TAMOP 2.2.2 — 12 Projekt-végrehajtasi Osztaly
H-1086 Budapest, Baross u. 133. Il. emelet

Telefon: (1) 459 2090

E-mail: tamop222@lab.hu



Folytatédnak a Palyaorientacios konzulens
és Nemzeti Palyaorientaciés Portal felhasznalé
képzeések!

Tajékoztato

2014 februarjaban elindult a Palyaorientacioés konzu-
lens és Nemzeti Palyaorientacios Portal felhaszna-
16 téritésmentes képzési programunk.

Képzésink soran a résztvevék megismerik a palya-
orientaciés konzultacio elméleti és gyakorlati alap-
jait, melynek segitségével mindennapi munkajuk sike-
resebb és eredményesebb lesz!

Mindsitett képzési program

A képzést a Nemzeti Munkatgyi Hivatal — mint akkre-
ditalt felnéttképzé intézmény — mindségi kdvetelmé-
nyeinek megfeleléen a Felnéttképzési Akkreditaci-
O0s Testiilet, a Pedagogus Akkreditacios Testiilet,
a Nemzeti Csalad és Szocialpolitikai Intézet min6-
sitette, valamint a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem
nyilvantartasba vette.

igy a mindsitett képzési programunk elvégzésével
mind a pedagdgiai, mind a szocialis, mind a kdzszolga-
lati terlleten dolgoz6 szakemberek teljesithetik tovabb-
képzési kotelezettséglket.

Mennyibe keriil a képzés?

A képzés a résztvevdk szamara ingyenes, a koltségek
a TAMOP-2.2.2-12/1 kiemelt projekt terhére keriilnek
elszamolasra.

Képzés tanegységei, moduljai

Palyaorientacios alapismeretek
Palyakonzultacié gyakorlati alapjai

Onismeret jelentésége a palyaorientacioban
Palyaismeret jelentésége a palyaorientaciéban
Munkaeré-piaci ismeretek jelentésége a palya-
orientacioban

arwN =

A képzési program a TAMOP-2.2.2-12/1-2012-0001 azonositészamu ,,A palyaorientacié rendszerének tartalmi és médszertani fej-

lesztése” cim( kiemelt projekt keretén belll valdsul meg.

Nemzeti Munkaiigyi Hivatal — Feln&ttképzési nyilvantartasi szam: 00898-2008 - Akkreditacios lajstromszam: AL-2157




Kiknek szél a képzés?

Pedagoégusoknak, akik palyaorientacios feladatot
latnak el, palyaorientaciés orat tartanak, diakjaikat
tdmogatjak a palyaorientacioé terlletén, vagy azok-
nak, akiknek ez a feladatkérik lesz a jovében.

Munkaiigyi teriileten dolgozd szakemberek, va-
lamint azon jelentkez8k részére, akik feladatkoré-
be tartoznak a munkakdzvetités és egyéb mun-
kaerd-piaci szolgaltatasok, illetve a megvaltozott
munkaképességl munkavallalok részére biztosi-
tott munka- és életpalya-tanacsadasi szolgaltata-
sok, valamint az allaskeresotk felkészitési feladatai.

Pszicholdgusoknak, tanacsadodknak, szocialis szak-
embereknek, akik palyaorientacios és életpalya-ta-
nacsadasi feladatot latnak el, vagy akiknek ez a
jovoben feladatkoriik lesz: ifjusagsegitd irodak, ifju-
sagi otthonok, pedagdgiai szakszolgalatok, nevelési
tanacsaddk, gazdasagi kamarak, karrierirodak, vala-
mint szocialis, gyermekjoléti, gyermek- és csaladvé-
delmi szolgaltatd tevékenységet végz6 intézmények.

J

Képzés id6tartama, helyszine és
modszere

Képzésiinket 30 oras id6tartam-
ban (egy tanitasi 6ra 45 perc) tart-
juk, amely déntéen a résztvevok te-
vékenységére, egyéni és csoportos
gyakorlati feladatmegoldasra épdil.

A képzés els6 tanegységét/moduljat a
résztvevék egy 10 oras e-learning ala-
amelyre egy hét all a rendelkezésukre.
A tananyag feldolgozasaban szaktuto-
rok segitségét is igénybe vehetik.

A tovabbi tanegységek/modulok té-
makoreit (20 o6ra) a résztvevok ha-
romnapos, személyes jelenlétet
igényld, tréning moddszertanon ala-
puld képzés soran dolgozzak fel. A
jelenléti képzési idd alatt szallasrol és
étkezésrél gondoskodunk.

Milyen el6képzettség sziikséges?

Aképzés eléfeltétele: fels6foki végzettség (diploma) és felhasznaldi szintli szamitogépes ismeretek.

Tovabbi informaciok

Reméljuk, hogy képzési programunk felkeltette érdekl6dését! Tovabbi tajékoztatasért kérjik, lato-
gasson el a Nemzeti Palyaorientacios Portalra! (http://eletpalya.munka.hu/kepzes)

Kérdéseik kapcsan szivesen allunk rendelkezésére a tamop222_kepzes@lab.hu e-mail cimen.

Képzésiinkdn megtisztels részvételére szamitunk: a TAMOP-2.2.2-12/1 Projekt Munkatarsai
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