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Absztrakt. A vizsgalatom egy sziik tarsadalmi réteget céloz meg. Egy nyiregyhazi ala-
pitvany csaladsegit6 szolgalatahoz forduld klienskor egyéni kapcsolati haldjanak (ego-
tem félig strukturalt interjuk készitésével. Azt vizsgaltam, hogy az egyén tarsadalmi
struktaraban elfoglalt helye (életkor, lakhely, foglalkozas, jovedelmi viszonyok) hogyan
alakitjak kapcsolatrendszerét.

Leszogezem, hogy a munkdmban megjelennek szubjektiv elemek, hiszen ebben a
témaban hasonlo jellegli felmérések nem jellemzoéek a segitd szakmaban. A korabbi
Nyiregyhaza Eletminésége' cimii kutatas adataibol kiindulva a kapcsolati halo sajatossa-

" A Nyiregyhazi Polgarmesteri Hivatal Szocialis Osztalya és a Debreceni Egyetem
Egészségiigyi Karanak Tarsadalomtudomanyi Tanszéke 2008-ban inditotta a Haztartas-
panel elnevezésti kutatassorozatot. Célja a varoslakok életmindségének folyamatos fi-
gyelemmel kisérése, a valtozasok elemzése és bemutatasa. A kutatasi program nemzet-
kozi és hazai mintdkon alapul, mely az Gn. haztartdspanel modszertanat koveti. Ennek
Iényege, hogy elsddlegesen a varosi haztartasokrdl gyijt informaciokat, masodsorban a
haztartastagok meghatarozott jellemzoir6l. Sajatossaga, hogy azonos lakossagi mintan,
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gait térképeztem fel. Célom volt, hogy a segitonek olyan informaciokat nyuajtsak, ame-
lyekkel a klienskoriik kapcsolati halojat erdsiteni tudjak. A kérdések a rokoni, barati
talalkozasok gyakorisagara, a foglalkozasra, klub vagy szervezeti tagsagra iranyultak. A
munkahelyen vagy annak hianyaban fellépd érzéseket, a munkahelyi kapcsolatokat, a
munkahelyszerzés egyéni lehetdségeit is érintettem. Az utolsé blokkban pedig a szabad-
id6 - eltoltésre, illetve az iskolaban kotott barati kapesolatok intenzitasara fokuszaltam.
Fontosnak tartottam megvizsgalni, hogy egy szocialisan hatranyos helyzetben ¢él6 ember
kapcsolati haldja mennyiben tér el az atlagos nyiregyhazi felnéttekétol.

Vizsgalatom eredménye: a tarsas tamogatas alakuldsanak formaja a hatranyos helyzet-
ben €16 emberek esetében valtozo képet mutat, a kdzeli és erds kapcsolatok (csaladtag-
ok) kezdenek kifogyni az adhatd tdmogatasokbol, ezaltal esetiikben nem Ok jelentik
elsdsorban a tarsas integracio utjat.

Kulcsszavak: egyéni kapcsolati halo, integracio, rokoni kapcsolatok, barati kapcsolatok,
szolidaritas

Abstract. My study targets a narrow segment of society. With the help of semi-
structured interviews I surveyed the personal social networks (egocentric networks) of
the clientele of a Nyiregyhaza based family support foundation, and the extent of their
macrosocial integration arising as a result of said networks. I analysed how social
networks are shaped by social standing and position within the frame of society (i.e. age,
place of residence, occupation, and income).

I must point out that my work is not without its subjective elements, as similar
studies of this topic are not typical in the profession. Basing my work on the data of a
previous study, titled Quality of Life in Nyiregyhdzal, I aimed to map the characteristics
of social networks. My goal was to provide social workers with information with which
they can help their clientele in expanding their social networks. The interview questions
asked about the frequency of visits to friends and family, about employment status, and
about membership in clubs or other organisations. I also touched upon feelings regarding
their occupation or, in cases, the lack of thereof, as well as workplace relationships and
the individual chances of finding employment. In the final section, I focused on free-
time activities and on the intensity of friendships created during the school years. I
believed it to be important to survey how the social networks of a socially disadvantaged
individual differ from the social networks of an ordinary adult in Nyiregyhaza.

Results of my study: the nature of supportive social relationships is undergoing a
change in the case of the socially disadvantaged; close and intense relationships (family
members) are starting to become less and less able to provide support, thus they are not
the primary support for social integration in these cases.

Keywords: egocentrikus network, integration family relationships, friendships, solidarity

azonos kérddivvel probalja feltarni a valtozasokat, ugy, hogy a kérdezok ugyanazokat a
haztartasokat keresik fel meghatarozott idokozonkeént.
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Bevezetés

,Nem jo az embernek egyediil lenni” (I. MOZES, 2:18) — ez a Bibliabol szarma-
706 tobb ezer éves kijelentés ma is aktualis. Az emberi élet valtozasok sorozata,
de az a torekvés, hogy mindannyian emberek kozé vagyunk, veliik szeretnénk
kommunikalni és interakcidba 1épni, allando.

Egy jol miikodo tarsadalom egyik legfontosabb értéke a pozitiv tarsas kap-
csolatok rendszere, hiszen ez az alapja barmilyen kdzdsségnek, szervezetnek,
csoportnak, osztalynak vagy kisebb-nagyobb Osszejovetelnek. Ugyanakkor ter-
mészetes védelmi halot nyujt a benne 1€v6 személyeknek, tagoknak. Az ember
bels6 késztetése (sziikséglete), hogy tarsasagban, kdzosségben éljen, hiszen ,,az
ember tarsas lény”, mint mondjak... Biztosan kijelenthetjiik, hogy a tarsadalom
els6szami kozossége a csalad. A szocializacio elsédleges szintere, hiszen a tar-
sadalomban az emberek tulnyomo tobbségét a sziiletésétdl a halalaig csaladi
kapcsolatok veszik koriil. Ez az alapja és meghatarozoja a tarsadalomban zajlo
pozitiv és negativ emberi kapcsolatoknak.

Jelentds valtozasok mentek végbe a tarsadalomban, ezen beliil pedig a ki-
sebb-nagyobb csoportokban, kdzosségekben. Az informalis csoportok jelentdsé-
ge csokkent ezzel szemben nagymértékben megnétt a formalisaké. A kiillonbozo
kozosségi alkalmak szervezésében, kapcsolatteremtésben nehézségekkel kellett
szembenézniiik a szervezoknek. Ez azért is van igy, mert a rohané vilagban egy-
re nehezebben lehetett és lehet megszervezni egy csoportot, ennek okan a cso-
portokkal végzett munkaforma nagy jelentdséget kapott a szocialis munkaban is
(Soos, 2005). Magyarorszagon a csaladszerkezet felbomlasaval, a n6k munkaba
allasaval az ugynevezett Arany Janos-féle Csaladi kor modellje megvaltozott.
Sok helyen a nék szerepe hangsulyosabb lett, a nék vették at az iranyito, csalad-
Osszetartd szerepet. Ez foleg érzékelhetd volt az elsé vilaghabort idészakaban
(Bagyinszki, 2007).

A csaladszerkezet azonban ma is jelent0s valtozason megy at. Magyarorszag
népességének szama 1980-t61 folyamatosan csokken, viszont a globalis vilagban a
tulnépesedés a jellemzo. ,,A KSH legfrissebb adatai szerint 2010 végére a népes-
ség szama tizmillio ala esett. Ez azt jelenti, hogy az elmult 30 év alatt tobb mint
700 ezerrel csokkent Magyarorszag lakossaga. E kedvezétlen valtozassal parhu-
zamosan csOkkent a hazassagok, és emelkedett a valasok szama. Mind a hazas-
sagkdtések, mind pedig az elsé gyermek vallalasa fokozatosan kitolodik a késébbi
¢letkorra. Ugyanakkor emelkedik az egyiittélések és az ilyen parkapcsolatbol szii-
letett gyermekek szama. Mindez a csalad intézményének valsagat jelzi.” (Batar,
2011: 704). Ez negativ hatassal van a magyar tarsadalom muikodésére, hiszen a
probléma velejaroja, hogy a szolidaritas erdssége jelentdsen csokken.
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dokban nevelkedd gyermekek valamennyien szenvednek. A csaladi élet okozoja,
egyben szintere is a megélt kriziseknek, mint a csaladon beliili erészak, egy ko-
zeli hozzatartoz6 haldla vagy sulyos, életmindséget megvaltoztatd betegsége.
Ugyanakkor a sziilok valasa, alkoholizmusa, a rossz szocialis helyzet, a negativ
tarsadalmi megitélés, kirekesztés mind komoly hatdssal vannak a gyermekek
jovobeni fejlodésére és magatartasara.

»A mingdsitd, szocialis valaszelmélet (labelling theory) képviseldi abbol in-
dulnak ki, hogy az ember - [évén nem targy - magatartasaval valaszol az 6t érd
kényszerekre, impulzusokra, a szocialis kontroll (intézményi, csaladi, szomszéd-
sagi, stb.) olyan torzulasaira, amelyek nagyon sok embert inditanak el és erdsite-
nek meg a devians karrier utjan... A csaladot interaktiv kdzosségnek tekintem.
Bels6 vilagaban, intimszférajaban és a kdzvetlen vagy tavolabbi kapcsolatrend-
szerben egyarant. Itt tanulja meg az ember, hogy mit jelent szeretetet, gyengéd-
séget, torddést, menedéket adni, kapni, itt lesheti el az egymashoz valé igazodas
fortélyait, a lehetséges konfliktusok humanus kezelését, jo esetben a kozos élet
felelosségét, a szolidaritast, az Onzetlenség izét, szépségét” (Hanak 1998: 230).

Altalaban az egyéni kapcsolati halorol

A kapcsolati halokban 1évo kotéseknek két nagy tipusat kiilonboztethetjiik meg:
erds illetve gyenge kotéseket (Granovetter 1973). ,,Az erds kotésekhez soroljuk
altalaban a kozeli csaladtagokat (sziilok, hazastars, gyerekek, testvérek) illetve a
baratokat. Azok, akik sok erds kotéssel rendelkeznek, siiri kapcsolati halot
mondhatnak magukénak, ahol szinte mindenki ismer mindenkit. Ezek a halok
multiplexek, azaz egy-egy kapcsolat tobbféle szerepet is betdlt, tobbféle felada-
tot is ellat, ezen kiviil homofil kapcsolatok jellemzéek, azaz a halobeli tagok sok
tekintetben hasonlitanak egymasra (pl.nem, kor, iskolai végzettség). Az er0s
kapcsolatoknak kicsi az ugynevezett hid szerepe, tehat elsOsorban a
mikrotarsadalmi integraciot segitik eld.... A gyenge kotésekhez altalanossagban
a szomszédokat, ismerdsoket, régebbi osztalytarsakat, tanarokat stb. soroljuk. A
gyenge kotések szerepe a hid funkcidjukban all, ami azt jelenti, hogy ezek a
kotések képesek a makrotarsadalmi integraciot elésegiteni azaltal, hogy kiilon-
b6z6 tarsadalmi csoportokat tudnak 6sszekotni” (Huszti 2012:156).

A természetes szocialis véd6halo és a tamogatd rendszerek hatasaval illetve a
csaladokra gyakorolt befolyasaval mar a hetvenes évek ota foglalkozik az ameri-
kai és a nyugat-europai tarsadalomtudomany. Nemzetkozi viszonylatban Fowler s
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Christakis és Fowler” is nagy visszhangot kivalto kozleményiikben nem keveseb-
bet allitottak, mint hogy a boldogsag tarsas kapcsolatok Utjan terjed. Mivel az
ember tarsas lény, a tarsadalom nem csak hogy 1étezik, de a 1étezése elkeriilhetet-
len, és minden embert tobbféle modon befolyasol a tarsadalom egésze és a hozza
tartozo csoportok és személyek. Ebbol kovetkezik, hogy az egyének jellemzdinek
(példaul a viselkedésiiknek és az egészségiiknek) a megértéséhez sziikségesek
olyan modszerek is, amelyekkel az emberek kozotti tarsas kapcsolatok tanulma-
nyozhatok. Egyik ilyen modszer a tarsas haldzatok elemzése. Leegyszertsitve, a
halozatkutatok megkérdezik a vizsgalat résztvevoit, hogy kiket ismernek, majd
megallapitjak, hogy kik ismerik egymast, és ezzel vizualisan abrazoljak és meny-
nyiségileg elemzik a személyek kozotti és koriili halozat szovedékét. Christakis és
Fowler vizsgalata tobb szempontbdl is jol van kivitelezve. El6szor is, az adatgyiij-
téskor nem a boldogsag és a tarsas haldzatok meghatarozasa volt a cél. Ezért az
adatokat nem torzitotta a kutatok ilyen iranyu torekvése, sem a résztvevok torek-
vése arra, hogy tarsadalmilag kivanatos valaszokat adjanak (példaul hogy ne sért-
sék meg ismerdseiket azzal, hogy nem emlitik dket, vagy bizonyitsak, hogy olyan
emberekkel allnak kapcsolatban, akikkel ,,illik””). Amint Utasi 1991-es tanulma-
nyabol kideriil, Magyarorszagon a nyolcvanas években végzett nemzetkozi kap-
csolatrendszer-vizsgalat adatai szerint erGs csaladi-rokonsagi kotelékek segitették
a megélhetést, és az egyéni biztonsagot. A csaladi egyiittmiikddés intenziv volt.
Osszességében a nyolcvanas években az erés kapcsolatokbol szétt halok segitsé-
gével a tarsadalmi szolidaritas rendkiviil jol miikodott (Utasi 1991).

,» Viszonylag legnagyobb szamban a nyolcvanas évek masodik felébdl allnak
rendelkezésre kutatasi eredmények, és ezek egy része nemzetkozi 6sszehasonli-
tasra is lehetdséget nytjtott. Az 1986-as ISSP ,,social network”-vizsgalat megal-
lapitasai szerint (Utasi, 1990) a projektben részt vevd nyugati orszagokhoz ké-
pest Magyarorszagon sokkal pregnansabb volt a csaladi-rokonsagi kotelékek, s
altalaban gyengébb a valasztason alapuld kapcsolatok sulya a tdimogatasi haloza-
tokon beliil” (Angelusz és Tardos 1998:239).

A nyolcvanas évek masodik felének vizsgalati eredményei tehat (ISSP ’social
network’- 1986 Utasi) azt mutattak, hogy ,,a csaladi és rokonsagi szalak nagyobb
aranyat regisztralhattuk hazai koriilmények kozt, mig az egyéb kapcsolatokon
beliil a munkahellyel 6sszefliggd, munkatarsi viszonylatok nagyobb, az intézmé-
nyeken kiviili barati, ismer6si jellegli kontaktusok alacsonyabb aranyat allapitot-
tuk meg” (Angelusz és Tardos 1998).

? Christakis, Nicholas A. és Fowler, James H. (2010). Kapcsolatok haléjaban: mire képe-
sek a kozosségi halozatok, és hogyan alakitjak sorsunkat? Bogel Gyodrgy, Csermely
Péter, Lovrics Laszl6 kommentjeivel, ford. Rohonyi Andras és Rozsnyoi Pal, Budapest:
Typotex.
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A rendszervaltast koveté kutatasokbol kideriil, a magasabb statusu tarsadalmi
rétegek korében feler6sodott az individualizalodas. A gazdagodas vagya lazitotta
a kapcsolatokat. Ekkor mar nagymértékben fokozodott a gazdasagi-vagyoni
egyenldtlenség, ekdzben a jomodhak, ezen beliil pedig a vallalkozok kapcsolati
eréforrasuk segitségével, a csalad és a rokonok megtakaritasaibol, bizalmi és
kapcsolati tokéjlik felhasznalasaval tudtak érvényesiilni (Utasi, 2002).

A TARKI Héztartas Monitor kutatdsa a kutatasi témak tekintetében a Ma-
gyar Haztartas Panel utodja. A Haztartas Monitor vizsgalat sorozat 1998-ban
kezdddott el, miutan a Magyar Haztartas Panel (1992-1997) véget ért. A Haz-
tartds Monitor longitudinalis keresztmetszeti haztartasvizsgalat. A vizsgalat
kdzpontjaban a munkaerdpiac és a jovedelmek témai allnak, de emellett a fo-
gyasztas, a vagyon, a megtakaritas, a gazdasagi varakozasok, attitlidok, a tarsas
kapcsolatok, valamint a politikai partvalasztas és a vallasi hovatartozas is a
vizsgalat targya volt. A kutatast tobb kormanyzati és allami szerv valamint
magan intézmény tamogatta kutatasi megrendelésével (www 1).

Az Utasi 2001-es, a csalad integral6 erejének trendjét vazolo kutatasanak 6
kérdése, hogy bizonyos valsaghelyzetekben a valaszadok kinek a szolidaritasa-
ra tamaszkodtak elsédlegesen masfél évtizeddel korabban (1986-ban), és ha-
sonld valsaghelyzetben melyik kapcsolatuk tamogatasara, szolidaritasara sza-
mitanak 2001-ben.

A két vizsgalat egybehangzoan jelzi, hogy a tradicionalis hazassagi, csaladi
kapcsolatban él6k aranya mintegy 14-18 szazalékkal csokkent az elmult masfél
évtized alatt. A személyes talalkozas korabbi intenzitasa mellett a szolidaritas-
akciok feltételeiben a kedvez6bb valtozast a kapcsolattartas kdzvetett eszkozé-
nek, a telefonnak az elterjedése jelenti. Megallapithatd, hogy a telefonkapcsolat
hatasa persze korantsem azonos a kdzvetlen talalkozassal, am a szolidaritasi-
akciok, a rendkiviili helyzetekben torténd csaladi segitségnyujtas szempontjabol
jelentésége nagy (Utasi 2002). Tovabbi kutatas mutatott ra arra, hogy a csalad-
tagok és a barati kor nyujtotta biztos 1égkor elengedhetetlen feltétele az elége-
dettség érzésének (Utasi 2008).

A kutatas célja és modszere

A természetes védelmi halé miikodésére iranyuld kutatasok Nyiregyhazan mar
1995-ben elkezdddtek kérddives felméréssel. A vizsgalatok arra iranyultak, hogy
létezik-e egyaltalan olyan rendszer, amelyet a sziikségleteket szenvedd lakosok
segitségiil tudnak hivni. Milyen mértékben szamithatnak a csaladjukra, barataik-
ra, szomszédsagukra, munkatarsaikra a kiilonféle problémaik megoldasaban
(Fabian 1997). A kutatasok tovabb folytatodtak a természetes-tamogato rendsze-
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rek vonatkozasaban, a tarsadalom helyzetére és az egyéni sziikségletek kielégité-
se soran torténd tamogato rendszerre fokuszalva (Nyircsak, 1997). A 2008-ban
indult Nyiregyhaza Véros Eletmindsége cimii kutatassorozat atfogoan vizsgalja,
hogy egy nyiregyhdzi polgar mennyire integralodott be a helyi kozdsségbe és
milyen kapcsolati potencialokkal rendelkezik (Huszti, 2008). ,,Az elmult négy
évtizedben a kiillonb6z6 tipusi névgeneratorok voltak a legfontosabb mérési
moddszerek, melyek kozelebb vitték a kutatdkat az egocentrikus kapcsolati halo
megismeréséhez. Az egocentrikus kapcsolati halé felmérésének két leggyakrab-
ban alkalmazott, legnépszeriibb modszere a Wellman, Fischer, Burt, Marsden
neveihez kotheté névgenerator, valamint az els6sorban Lin és Dumin nevével
fémjelzett pozicio generator. Mindkét modszer elsédleges célja, hogy az egyéni
kapcsolatrendszer tarsas tAmogatasat és a kapcsolatok altal elérhetdé eréforraso-
kat probalja feltarni” (Huszti 2013:80).

Modszer

A kutatdsom a korabbi kérddives felmérésekbdl kiindulva egy sziikebb tarsadalmi
réteget céloz meg. Mivel hasonlo felmérések nem késziiltek korabban interji mod-
szerrel, ezért kevés ismerettel rendelkeztem a vizsgalni kivant problémak feltara-
sahoz. Feltaro kutatasomban tehat modszerként a nem véletlen mintavételi techni-
kak koziil az 6nkényes mintavételt tartottam célravezetonek. A résztvevo szemé-
lyek kivalasztdsaban a HUMAN-NET Alapitvany munkatarsai voltak a segitsé-
gemre. Biztositottak szamomra egy kiilon szobat, ahol a megkérdezettel nyugodt
koriilmények kozott tudtam beszélgetni, és nem volt semmiféle zavard tényezo.
Az interjukat 2011. julius 4-t6l -2011. augusztus 17-ig személyesen készitettem el
¢s diktafonra rogzitettem. Minden megkérdezett 18 évesnél iddsebb volt. A va-
laszadas Onkéntes, a diktafonra torténd rogzités eldzetes engedélykéréssel valosult
meg, az anonimitas biztositva volt, teljes nevet illetve lakcimet egyik esetben sem
kértem. A vizsgalat soran az elemszamom 6sszesen 10 {6 volt.

A természetes védohalo-kutatas soran a megkérdezettekbdl hat ember nyir-
egyhazi (belvarosi) lakos, két megkérdezett ciganytelepen él, egy Nagyszallason
egy pedig Nyirjesen. A Huszartelep egykor laktanyaként funkcionalt, mara jelle-
gét tekintve a nyugati nagyvarosok etnikai jellegli perem-gettoihoz hasonlit
(www 2). A telepre jellemzo az épiiletek lelakottsaga, romossaga. Az itt késziilt
interjukat az egykori altalanos iskolédban tudtam elkésziteni, az épiilet mara mar
»Huszarvar Szocio-Kulturalis Szolgaltaté Kozpont” néven miikddik, ahol a csa-
ladsegitd szolgalat, a kiilonb6z6 kozosségi ellatasok, illetve a gyermekek nyari
étkeztetése zajlik. Az itt késziilt interjuim sok informacidval birnak a kutatas
témajat illetéen. A nagyszallasi és nyirjesi lakosok interjuinak elkészitésénél a
HUMAN-NET Alapitvany munkatarsai segitettek a korliilmények megteremté-
sében: a tanyagondnoki szolgalat autdja kivitt a helyszinre és személyesen, a
lakokornyezetiiket megfigyelve tudtam megkérdezni dket.
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Az interjuk félig strukturaltak, mindenkitdl ugyanazt kérdeztem, viszont a téma-
ol szabadon beszélhettek, illetve id6 kdzben felmeriilé vagy a témahoz jobban
kapcsolodo uj kérdések is bekeriiltek a repertoarba. A beszélgetés elsé részében
ugynevezett ,,rahangold”, bevezeto kérdéseket alkalmaztam, pl. hogyan szolitha-
tom, mekkora a csaladja, meséljen a gyermekkorardl. A bizalom kiépitése na-
gyon fontos volt szamomra. Ahhoz, hogy érzéseiket Gszintén megjelenitsék és
kifejezzék nekem. A bevezetd részben és a kérdések dontd tobbségében nyilt
kérdéseket hasznaltam. A kérdések szamat tekintve koriilbeliil harmincat tettem
fel, de ez minden egyes interji alanynal valtozott, hiszen egy-egy témaban, ami
6t nagyon foglalkoztatta, ott tobb kérdést alkalmaztam. Ezek utan kovetkeztek
azok a kérdések, melyek a rokoni, barati talalkozasok gyakorisagara, a foglalko-
zasra, klub vagy szervezeti tagsagra iranyultak. A munkahely meglétével vagy
ennek hidnyaval kapcsolatos érzések, a munkahelyi kapcsolatok, munkahely-
szerzés egyéni lehetdségei kovetkeztek. Az utolsé blokkban pedig a szabadidds
tevékenységekre, az iskolai végzettségre, illetve az iskolaban kotott barati kap-
csolatok intenzitasara, idegen nyelvi tudas felmérésére, és végiil az életcélokra
¢s a jovoképre fokuszaltak a kérdéseim.

Célom volt, hogy a kozdsségeken beliili személyes kapcsolatokat, illetve a
segitd kapcsolatok halézatat vizsgaljam. Milyen kapcsolati haléval rendelkez-
nek az alapitvanyhoz fordulo, problémakkal kiizdé emberek? A tarsas tdimoga-
tas néhany formaja a hatranyos helyzetben é16 emberek esetében; a vizsgalat
soran az egyén szubjektiv érzéseit, attitiidjeit kerestem a segit6-tamogatd vi-
szonyokban, azt, hogy az egyén tarsadalmi strukturaban elfoglalt helye (élet-
kor, lakhely, foglalkozasa, jovedelmi viszonyai) hogyan alakitjak kapcsolat-
rendszerét. Tovabba, hogy a ,,segitének” olyan informaciokat nyujtsak, ame-
lyekkel a klienskoriik kapcsolati halgjat erdsiteni tudjak. Fontosnak tartottam
megvizsgalni, hogy egy szocialisan hatranyos helyzetben €16 ember kapcsolati
haloja mennyiben tér el az atlagos nyiregyhazi felndttekétdl. A munkamban
megjelennek szubjektiv elemek, hiszen ebben a témaban hasonlo jellegi fel-
mérések ritkak a segitd szakmaban.

A kutatas eredmenyei

Mark Granovetter vezette be a gyenge és az erds kotések megiilonboztetését: két
aktor kozotti kotés erdsségét az azt jellemzo érzelmi toltés, a ra forditott id6 és a
kolcsonos szolgaltatasok cseréje hatarozza meg. Megallapitja, hogy az egyént
koriilveve emberek szoros kotésekkel kapcsolodnak az egdhoz, mig a gyenge
kotések gyakran nyulnak a csoporton kiviilre: ezek a messzebbre nyald gyenge
kotések gyakran szolgalnak hidként, nemcsak az ego és ismerdse kozott, de raj-
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tuk keresztiil az 6ket koriilvevo kozeli baratok halgja kdzott (Granovetter 1973).
A kovetkezo részben jellemzden az erds kapcsolatokkal (igymint sziilo, gyer-
mek stb.) foglalkozok.

Gyermekkor

A kutatasomban résztvevd, alapitvanyhoz fordulé emberek vizsgalatakor tobb-
ségiiknél azt tapasztaltam, hogy rossz gyermekkoruk volt. A legkdzelebbi hozza-
tartozojukkal (anya, apa, testvér) sem volt meg az a pozitiv kapcsolat-rendszer,
amelyet az interjuk elkészitése elott feltételeztem. A csalad pedig az elsédleges
csoport, amely a tarsadalmi tamogatorendszer 1ényegét képezi és a benne nevel-
kedé egyén tamaszaul szolgal, illetve az ember biologiai 1étezésének legfébb
szinterét jelenti, és a tarsadalmi létezés elso szervezeti formajat (Banlaky 2004).
A megkérdezettek tobbsége Nyiregyhazan sziiletett és itt is nevelkedett, ahogy
felmendik is. Sziileik legmagasabb iskolai végzettségét tekintve jellemzoéen
szakmunkas bizonyitvannyal rendelkeznek. A megkérdezettek a valas, az egyik
szUlo6 halala, vagy nevel6sziilonél valo nevelkedés miatt csonka csaladban néttek
fel. A természetes védelmi hald legerésebb eleme a csalad, az alapitvanyhoz
fordulé megkérdezetteknél ez a segité kapcsolati haldo nagymértékben sériilt. A
kapcsolati halé vizsgalatok ramutattak arra, hogy a gazdasagi egyenlotlenségeket
fokoz6 piacgazdasagban az egyén nem szamithat kozvetlen kapcsolataira, foként
csaladja és rokoni tamogatasara, szolidaritdsara és amennyiben a szervezetek,
intézmények sem segitik vagyis nem miikodik a kompenzalé tarsadalmi szolida-
ritas, akkor a tarsadalom jelentés rész izolalodik, perifériara szorul és ezaltal
csokken a tarsadalmi integracio (Utasi 2002). A csaladi szolidaritasra, elsdsor-
ban a parkapcsolatukra tamaszkodhatnak, a megkérdezettek koziil mar senki
nem €l hazastarsi kapcsolatban. Tobbségiik valas, illetve a hazastars halala miatt
¢lettarsi kapcsolatban él. Az interjuk felvétele soran tobbnyire azt éreztem, hogy
emocionalisan labilisak. A valaszadokrol elmondhatd, hogy nem érzik a csalad-
tol szarmazo szolidaritast, és ennek hianyaban nehezen vagy egyaltalan nem
képesek integralodni a mikrotarsadalomba. A makrotarsadalmi szolidaritas csak
akkor képes egymaga is eredményesen gatolni a versenyre képteleneket, a ver-
senybdl kimaradok izolalodasat, ha a tarsadalmi szolidaritasi akciokhoz kelld
mértékl anyagi forrasokkal, hatalommal és akarattal rendelkeznek (Utasi, 2002).

»Nem jo gyermekkorom volt, apukdm meghalt még *71-be, masfél éves voltam,
mikor meghalt, anyukam egyediil nevelt fel benniinket. Hatan vagyunk testvé-
rek, abbol mar most kettd elhunyt. Most halt meg az édesanyam a mult honapba.
A gyermekkorom nem volt olyan hires, 6t osztalyt végeztem, szegények voltunk.
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Nehezen jartunk iskolaba is, anyukam nehezen gondoskodott rélunk.” (Nagy-
szallasi kdzépkoru asszony)

»Intézetbe nevelkedtem, jelenleg Nyiregyhazan lakok a Guszev-ben, neveldszii-
16kh6z keriiltem Otéves koromban, végig egy nevelGsziilonél nevelkedtem,
gyermekként is Nyiregyhdzan laktam. Tudomasom szerint van négy hugom,
ebbdl kettdt lattam csak, de nem tartjuk egymassal a kapcsolatot. Régen ugy
talalkoztunk, hogy az intézet csinalt egy-két napos tabort és ott tudtunk a testvé-
reimmel talalkozni. Semmit sem tudok roluk, megszakadt veliik a kapcsolatom.
Gondoltam, hogy Voroskereszten vagy a Periférian keresztiil megkerestetem
Oket, de valahogy nem jutottam még el odaig.” (Huszartelepi kozépkoru férfi)

»Apukam jegyellenor volt, anyukam pedig mindig mast csinalt, irodaban takari-
tott, ladat szegelt, sok mindent csinalt. ... Apukam, anyukam ivott és ebbdl
voltak vitak. Kiskoromrol ezek a rossz emlékek megmaradtak.” (Nyiregyhazi 26
éves nd)

Csaladi kapcsolatok

Ez egy kovetkezo kapcsolati halo szint: a rokonok (kozeli, tavoli). A csaladi,
rokonsagi kapcsolatok alakuldsat tekintve, emlitést tettem rola, hogy az egyre
novekvo valasok szama, a hazassagkotések csokkenése a csalad, mint intézmény
valsagat jelzi Magyarorszagon.

Kutatasom alapjan megallapithatom, hogy ez az altalam meginterjuvolt ala-
nyoknal sincs masképp, s6t még erdteljesebben jelentkezik a probléma. Témam
szempontjabdl kiemelten figyelemre méltd, hogy meglehetdsen gyakori a csaladi
kapcsolatok megszakadasa, az anyagi problémak megjelenésekor a rokonok is
eltavolodnak a segitségre szoruld csaladtagjuktol. Az elszigetelt csaladtagnak
legtobbszor nincs mddja segitséget kérni. Mivel lehetdségei nem engedik meg,
hogy felhivja telefonon vagy személyesen megkeresse azt az embert, akitél el-
s0dlegesen remélhetne anyagi vagy érzelmi tamogatast. Véleményem szerint ez
is kozrejatszhat az alapitvanyhoz fordulok szamanak novekedésében. Tobb va-
laszado hangstlyozta, hogy az egyéni érdekek eldtérbe helyezése, tehat az indi-
vidualizalédas miatt, nem szadmithatnak segitségre mar sokszor a rokonoktdl
sem. A rég nem latott rokonok mellett a meglévd rokoni talalkozasok a havi
rendszerességet sem érik el esetiikben, koriikben a féléves-éves gyakorisag a
jellemz6. A kozvetlen kdzosségi kapesolatokbol szarmazo csaladi-rokoni szoli-
daritas nélkiilozhetetlen nehéz élethelyzetek, kiillondsen a hirtelen adodo prob-
1émak megoldasahoz. A szociologusok, demografusok vizsgalati adatai e tekin-
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tetben a csaladi kapcsolatokban bekdvetkezett valtozasokra hivjak fel a figyel-
met. Az egyéni célok, érdekek kdzosség elé helyezése elsdsorban a csalad mag-
jat jelentd parkapcsolati egyiittélési formakat modositja. Novekszik a fliggetlen-
ségvagy, autonémiaigény, mind tobben kivanjak az individualis igényeiket el6-
térbe allitd onmegvaldsitd €letet élni (Utasi 2002).

Azt gondolom, hogy az altalam megkérdezettek esetében fontos sziikséglet-
hianyként jelentkezik ez a probléma: az elkeseredettség érzése tiikkr6z0dott az
arcukon, mikor errdl beszéltek. Igény pedig lenne az iranyukbol, hiszen tobben
is emlitették, hogy szeretnék felkeresni rég nem latott csaladtagjaikat. A gyen-
gék, tehetetlenek, forrashianyosak kimaradnak a kozdsségi szolidaritashalobol,
elesnek az esetleges lehetdségektdl. Utasi¢k korabbi adatok (ISSP, 2001) alapjan
megallapitottak, hogy akinek az erds kapcsolataik is hianyosak, vagy egyaltalan
nem is léteznek, alig talalnak kapcsolatokat mas kozosségekben, azaz gyenge
kapcsolataikat sem tudjak ugy épiteni, mint azok, akik rendelkeznek erds kap-
csolatokkal. A tarsadalmi integracio ilyen mértékii reménytelensége esetén a
tarsadalom érintett tagjai visszahtuzodassal valaszolnak (Utasi 2006).

,....Edesanyam ujra hdzassagot kotott, ebbdl lett harom testvérem. Nem tartom a
kapcsolatot testvéreimmel sem, édesanyammal sem, féltestvéreimmel sem.
Edesanyam jelenleg az egyik féltestvéremmel él. Kisebbik batyamat szeretném
felkeresni, mar probalkoztam a Voroskereszt altal, de nem jartam sikerrel. Na-
gyobbik testvéremmel tartom a kapcsolatot. Az anyagi lehetdsége nem engedi
meg az embernek azt, hogy telefonaljak. ...27.000 Ft a bevételem és akkor ebbdl
kell megélnem, csak a szocialis segélyt kapom.” (Belvarosi kdzépkora nd)

»...A flam nem is tudja, hogy ki az apja. Soha nem is talalkoztunk, tudom, hol
lakik, itt Nagycserkeszen, de nem bolygatom. ...Nagyban hozzajarul az életvitel
meg a felel6tlenség, az ember fiatalon nem gondolkodik, csak cselekszik, majd
utana gondolkodik, hogy mi van... ne félj, most 42 éves fejjel nem csindlnam
azt, masképp gondolkodnék, csak a festészetbe 6lném minden energiamat.” (Hu-
szartelepi kozépkort férfi)
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Barati kapcsolatok

A csaladtagokon, rokonokon kiviil a barati kapcsolatok biztositjak a legjelentd-
sebb védelmi halot. A barati kapcsolatok szamanak alakulasarol tobb helyi kuta-
tas is késziilt 2010-ben, 2012-ben illetve 2015-ben is.> Azt a kérdést tehat, hogy
,Hany baratja van Onnek?” tébb hazai kutatasban is alkalmaztak mar. Ha az
orszagos tendenciakat megfigyeljiik, mar a tiznél tobb barattal birok aranya is
csokken. Az adatok arra utalnak, hogy hazankban egyre csokken a sok barattal
rendelkez6k ardnya, mely tendencia nem egyediilallo, hiszen a nyugati orsza-
gokban is az jellemz6, hogy egyre inkabb besziikiilni latszik az emberek szemé-
lyes kapcsolati haloja (Angelusz-Tardos, 1998).

Az alapitvanyhoz forduldé megkérdezettek korében igen nagy azoknak a
szama, akik egy barattal sem rendelkeznek. Féként arra kerestem a valaszt, hogy
az anyagi helyzet romlasaval mennyiben valtozik az esetlegesen meglévé barati
kapcsolat eréssége, intenzitasa. Azt tapasztaltam, hogy az el6zdleg sok barattal
rendelkez6 emberek, az anyagi helyzet romlasat koveten egyre kevesebb barat-
tal, illetve a meglévo barati kapcesolatok meggyengiilésével, nem ritkan elveszté-
sével szamolnak. Emellett a tanyan megkérdezett személyeknél azt tapasztaltam,
hogy intenzivebben segitik egymast a baratok és a rokonok egyarant. Az anyagi
javakkal megvalosuld segitségnyujtasrol feltételezhetjiik, hogy a fiatalabb és
jomodu rétegek korében az atlagosnal magasabb lehet az esélye a segitségny;j-
tasnak. A legrosszabb élethelyzetben €16k azok, akikre a legjellemzébb az, hogy
soha nem talalkoznak barataikkal. A rossz életfeltételek altalaban is hozzajarul-
nak a kapcsolatok besziikiiléséhez (Utasi, 2008).

A nyiregyhazi panelkutatas mindharom vizsgalt évében érvényben maradt a
negativ iranyu Osszefliggés a kor és a baratok atlagos szdma kozott, azaz minél
iddsebb valaki, annal kevesebb barattal rendelkezik. Ez a tendencia egyébként
hazai viszonylatban is igy jelentkezik, az iddsebb korcsoportok a tarsadalom
izolalt csoportjaihoz sorolhatok. Ez viszont nem torvényszerdi, mert vannak
olyan orszagok, ahol minél idésebb valaki, annal nagyobb kapcsolathaloval bir
(P1. Svajc, Kanada) (Huszti 2013).

* Huszti Eva: Tarsas kapcsolatok Nyiregyhazan. Szabolcs-Szatmar-Beregi Szemle 4. p.
590-606., 2009.

Huszti Eva: Mint pok a haldjat. Az észak-alfoldi régi6 ifjusagi szervezeteinek kapcsolati
héloja. In: Az Eszak-alfoldi ifjisagi szervezetek kapcsolati haloja egy szociologiai kutatas
mentén. Nyiregyhaza, Kalamaris Egyesiilet, 20009.

Huszti Eva: , Jonnek is a rokonok, ismer sok sorra...” Tarsas kapcsolatok Nyiregyhazan.
In: A Nemzetkdzi III. Nyiregyhazi Doktorandusz (PhD/DLA) Konferencia Kiadvanya.
Nyiregyhaza, Szent Atanaz Gorog Katolikus Hittudomanyi F_iskola. p. 23-28., 2010.
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Az altalam megkérdezettek esetében is a kevesebb erdforrassal rendelkezd
rétegek kimaradnak az erés kapcsolatok altal nygjtott segitségbdl, mivel a kdz-
vetlen kornyezete (lakokornyezete) sem rendelkezik erds anyagi forrasokkal. A
valaszadok és az altaluk legszorosabbnak mondott barati kapcsolatuk iskolai
végzettsége kozott Osszefiiggést talaltam, hiszen, mindegyikiik ugyanolyan
iskolai végzettséggel rendelkezett, mint a baratjuk®. Az esetiikben ez igen ala-
csony iskolai végzettséget jelent és a kapcsolati téke hianyanak a megemlitése
esetiikben igen nagy fontossagu. A helyi panelkutatas arra is ramutatott, hogy a
végzettség és a baratok atlagos szama kozott egyenes aranyu Osszefliggés jel-
lemz6, minél alacsonyabb valakinek az iskolai végzettsége, annal kevesebb
baratja van (Huszti, 2013).

,»Nincs baratom, senki, akinek azt mondanam, hogy ez és ez a problémam,
hogy segitsél megoldani... Az a baj, hogy olyan ritka a baratsag, én mar nem is
hiszek benne, azért nincsenek barataim, mert én most egy sikertelen ember va-
gyok, nincs, ugye, munkahelyem, nincs semmi, amit felmutathatok és a sikerte-
len embereket elkeriilik. Nem szeretnek egy sikertelen emberrel egyiitt lenni. Ezt
éreztem, bar senki nem jelentette ki.” (Belvarosi 46 éves nd)

,» Voltak barataim, addig, amig az embernek volt pénze meg mindene, ugy, addig
mikodott. Szerintem igaz barat ritka, mint a fehér holld, nekem nem volt. Mert
ha lett volna, akkor ebben a rossz helyzetemben biztos kitartanak mellettem.”
(Kozépkoru férfi)

Az interneten, a ,,halon” keresztiili kapcsolattartasra is kitértem a barati kapcso-
latok vizsgalata soran, itt is igen csak meglepddve tapasztaltam, hogy a fiatal
generacion kiviil a kozépkoru réteg is intenziven tartja a kapcsolatot a barataival.
Az altalam megkérdezettek egyike sem rendelkezik diplomaval, legmagasabb
végzettség szakmunkasképzo.

,»Egy baratom van és 6 egy kiilfoldi fiu, akit a facebook-on keresztiil ismertem
meg. Személyesen még nem talalkoztunk, csak web kameran lattuk egymast.
Amikor apukam meghalt, akkor 6 volt a lelki timaszom, minden nap beszé-
link.” (27 éves nyiregyhazi no)

* Homofilia elve: ,,A homofilia, azaz a hasonldk vélasztisa nemcsak a gyermekkori,
hanem a felnéttkori valasztott halozatoknak is alapveto jellemzdje: a halozati alanyok
szivesen lépnek kapcsolatba olyanokkal, akik hozzajuk hasonlo tulajdonsagokkal rendel-
keznek olyan jellemzok tekintetében, mint pl.: a kor, a nem, az etnikum vagy az iskolai
vegzettség.” (Kiirtosi, 2004)
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»Személyesen sok embert ismerek, de nagyon kevés van koztiik, akiket baratnak
tartok, olyan kb. 5 fot. Munkam altal ismertem meg Oket, illetve az egyikkel
gyerekkori baratok vagyunk. Egy kivétellel mindegyik nyiregyhazi lakos. Ko-
z0sségi oldalon regisztraltam, ott a vidéki haverral szoktam beszélni, aki elkol-
tozott, egy vidéki huisdepoba dolgozik.” (34 éves nyiregyhazi férfi)

Lakokornyezet, szomszeédsagi kapcsolatok

Ez mar egy masik szint az egyéni kapcsolati haloban. A szomszédokat jellemzo-
en a gyenge kotések kozé szoktak sorolni. A gyenge kapcsolatok siirlisége alta-
laban a problémamegoldast és a valtozasokkal kapcsolatos felkésziiltség mérté-
két noveli (Granovetter 1973).

A lakokdrnyezet hatasa jelentds a megkérdezetteknél, hiszen ha azonnali se-
gitségre van sziikségiik, akkor a jo szomszédi viszony nagyban segiti a krizisben
1év6 egyént problémajanak - elsdsorban rovidtava - kezelésében. Gondolok itt
kiilonb6z6 hasznalati cikkek kdlcsonkérésére a mindennapok soran, amelyek
hianya igencsak megnehezitheti a boldogulasukat. De mindemellett maga a tu-
dat, hogy olyan ember él ,,mellettem”, akire szamithatok, ha bajban vagyok, ez
jelentds, hiszen az alanyok tobbsége munkanélkiili, alig mozdul ki otthonabdl,
lakokornyezetébdl. Ugynevezett helyi tAmaszt, biztonsagot jelenthet szamara a
szomszédokkal tartott pozitiv tarsas kapcsolat. A tanyavilagban éloknél rendki-
viil er6s ez a fajta védelmi halo. Az itt éloknél a szomszéd sokszor egyben rokon
is. Elmondasuk szerint a segitséget adok sincsenek sokkal jobb anyagi helyzet-
ben, mégis jellemz6 ez a fajta szolidaritasi csere koztiik, hiszen ez esetiikben
nem csak egyoldald, lehetdségeikhez mérten reciprokszeriien miikodik.

,»Qyakran talalkozok szomszédjaimmal. Mén ha egy-két napot nem latjuk, akkor
vagy csongetiink be hozza vagy menylink megnézni, hogy mi van vele, mér nem
mozog, mér nem jon a boétba. ...Mikor disznoét vagnak, ideallit akkora pakkal,
hogy a fagyasztot ki kell {iriteni. ... Egyébként a szabolcsi ember mindég ilyen
vot, legalabbis akit én ismerek, az nem hagyta, hogy a masik nélkiil6zzon, ha
neki egy falat kenyér vot, azt is megfelezte, ha latta, hogy a masiknak nincs. Az
nem ember, aki ezt nem teszi meg, legalabb is az én szemembe nem.” (Nyirjes
tanyan €16 asszony)

»A szomszédokkal nagyon jo a viszonyom, ha elfogy a s6, cukor adunk egymas-
nak, s6t még pénzt is adunk kdlcson egymasnak. Minden nap talalkozunk itt a
tanyan. ... Most vasarnap ugy jart szegény unokandvérem, hogy félig kész vot a
bef6zéshez vald uborka, man berakta az livegbe, kész vot, amit ra kell tenni az a
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1€, keresi a babérlevelet, nincs babérlevél, kiabal itt a keritésen: Margitkam, ha
Istent ismersz, adjal nekem babérlevelet. Mondom, varjal, felkutatom a szek-
rényt, nem tudom van-e. Két csomaggal talaltam, odaadtam neki, gy megdriilt
neki, man masnap hozta. ...Ez nem csak a rokonokkal van igy, hanem a szom-
szédokkal, baratokkal is.” (Nagyszallasi kozépkort asszony)

A megkérdezett varosi lakossag korében mar nem mondhat6 el ugyanez. Itt azt
tapasztaltam, hogy bar néha-néha kérnek segitséget a kozvetlen szomszédoktol,
példaul egy panelhaz esetében, viszont itt nem olyan gyakori az ilyenfajta segit-
ségkérés. Mar a kommunikacio6 is kevesebb koztiik, mint a tanyavilagban.

,En panelban lakom, minimalisan beszélek szomszédjaimmal. Segitséget nem
kérek toliik, kdszond viszonyban vagyunk.” (Belvarosi kdzépkoru férfi)

,»Bérhazban lakom, van 12 csalad, abbol négy koszon! Ilyen magukba zart, elfoj-
tott életet élnek. En, ahogy ide keriiltem mar ezt tapasztaltam, szerintem ebbe a
munkanélkiiliség is kdzrejatszik, hogy nem tud elhelyezkedni. ... Vannak csala-
don beliil is ilyen emberek, jarkalnak egymashoz a csaladok, vagy egy olyan
értelmetlen dolog, hogy jon példaul haza a botbol és neki van féznivaldja, a ma-
siknak meg nincs, és akkor megy a nagy hangzavar. Rakiabal, hogy milyen jol
megy a dogodnak, nincs itthol a férjed, mib6l van neked ez meg amaz, és akkor
elhordjak egymast a sarga fodig.” (Huszartelepi kozépkoru férfi)

A munkang¢lkiiliség hatdsa az egyéni kapcsolati
halora

Az alapitvanyhoz fordulok egyik legnagyobb problémaja a munkanélkiiliség.
Emellett az adossag is kiemelt fontossaggal bir, bar a kutatdsom erre a témakdrre
kiilon nem terjed ki. A megkérdezettek tobb mint fele munkanélkiili. Ezt a kér-
dést abban az aspektusban probaltam megkdzeliteni, hogy milyen hatast gyako-
rol a segitséget kérdére ez a probléma emocionalisan, illetve milyen hatassal van
a kapcsolati halojara. Az emberek szamara a munka tehat nem egyszertien jove-
delemszerzési tevékenység, hanem szocialis jelentésége van: a munkavégzés és
intézményei az élet egészének legalapvetobb szervezoi kdzé tartoznak a modern
tarsadalmakban. Ezért a munkanélkiiliek sokkal alapvetébb dolgoktdl vannak
megfosztva, mint a munka-jovedelemtol, amikor nincs munkahelyiik. A megval-
tozott élethelyzet hatassal van az emberek egészségi allapotara, onértékelésére,
tarsas kapcsolataira és a tarsadalmi- kozosségi aktivitasra (Kucsber 2012). Azt
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tapasztaltam, hogy olyan erds energiaraforditassal probaljak keresni a munkat,
amennyire csak lehet6ségiik engedi, akar feketemunkat is vallalnak. Sajnos a
feketemunka regionalis szinten a legmagasabb Nyiregyhazan, errél a regionalis
munkaiigyi feliigyel6ség mar tobbszor emlitést is tett (www 3). A munkanélkii-
liség vizsgalatakor az egyik legjellemzObb problémat a lehetdség hianyaban
lattam. Nincsenek meg azok - az atlagember szamara természetesnek vett dolgok
-, mint pl. a telefonalasi lehetdség, az allasinterjin vald megjelenés (utazas), az
internet - hozzaférés, és épp a legfontosabb, az a kapcsolati halé hianyzik, ami
altal el tudnanak helyezkedni valamilyen munkahelyen. Granovetter tipologiaja
alapjan a gyenge kotéseknek hid szerepe nem valosul meg, igy nem tud kiilon-
boz6 tarsadalmi csoportokat dsszekotni (Huszti, 2009). Ismeretségi koriik szitk
¢s ezaltal ritkan 1épnek interakcidba olyan személyekkel, akik segitséget vagy
informaciét adhatnanak munkaszerzéshez. Ez abbdl all, hogy ha esetleg van
valahol egy megiiresedett munkahely, amir6l tajékoztatjak a munkanélkiilit. Az
emberek véleménye szerint egyre ritkabb a beajanlas, mindenki félti a sajat
munkahelyét. Az elkeseredettség mellett olyan negativ onértékelésiik van, amely
még hatranyosabb helyzetbe hozza dket egy allasinterjun. Azt figyeltem meg,
hogy nincs hatarozott véleményiik egy adott témarol, nem nagyon mernek kiallni
a sajat igazuk mellett, inkabb az elfogadast, behddolast vettem észre az esetiik-
ben. Mindezek mellett a munkanélkiilivé valas az élet soran ugynevezett vélet-
lenszerli, vagy akcidentalis krizist is kivalthat, melyre jellemz0d, hogy sérti az
onértékelést, megrenditi az Onbizalmat és a biztonsagérzést, valamint probara
teszi az alkalmazkodokészséget. Es ha a baj nem jar egyediil és halmozédik a
veszteségélmény, ugy ez sokszorozodik, hatvanyozott krizissel jarhat egyiitt. Az,
hogy a munka elvesztése milyen mértékii krizist eredményez, sok tényezo fiigg-
vénye (Hajduska 2012).

»Midta nem dolgozok, azdta egyre gyakrabban fordul eld, hogy csak akkor me-
gyek ki, ha iigyet intézek vagy boltba megyek. Most példaul, ha én ide nem jo-
vok, akkor ma nem 1épek ki a haz ajtajan. Tehat tulajdonképpen nem talalkozok
senkivel. ...Bedolgozok, mint fogtechnikus egy bizonyos helyre, hogyha ott van
munka, akkor megyek, ha nincs, akkor otthon vagyok. ... A hétvége és a hét-
kdznap kozott mar nincs is szamomra kiillonbség.” (43 éves belvarosi férfi)

A munkanélkiiliség vizsgalatakor megkérdeztem, milyen modszerekkel keresnek
allast. A legtobben a munkaiigyi kdzpontot emlitették, minden érintett regisztralt
is a munkaiigyi kozpontban. Nagy bizalmatlansagot és diithot éreztem az ira-
nyukbol akkor, amikor az intézményrdl kezdtiink beszélgetni.

»Nincs nekem olyan személy, aki segitséget nyujtott volna eddig, valamilyen
allas megszerzésében. Allas megszerzésében a Tilizér utcan és a HUMAN-NET
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Alapitvanynal szoktam segitséget kérni, innen kapom az ebédet is. ... A munka-
tigyi kozpontrdl, arrdél meg ne is beszéljiink. Oda csak be kell menni, rosszabb,
mint az SZTK, mer reggel beiiliink éhen-szomjan és akkor még délbe kiszolnak:
elmentiink ebédelni. Itt {iliink éhen-szomjan, nem meriink még vizet se inni,
hogy maradjon meg a helyiink, és akkor délutanig még varni kell, hogy vissza-
jojjenek.” (Nyirjesi asszony)

»Rapszodikusan harom éve vagyok munkanélkiili. Fekete munkaim vannak. Kb.
egy honapja regisztraltam a munkanélkiiliben. Elvégeztem egy biztonsagi 6r
tanfolyamot. Aztan lett volna allas, csak nem értesitettek idében és arrdl lecstsz-
tam. En vettem észre késébb, amikor mentem, hogy ki volt plakatozva a falra az
allaslehetdség, de akkor mar késo volt.” (43 éves belvarosi férfi)

Jellemz6, hogy igen hosszu ideig nem talalnak munkat. A megkérdezettek atla-
gosan, kisebb-nagyobb megszakitasokkal harom - négy éve nem talalnak tartos
munkahelyet. A legstulyosabb hatas az egyediil éloket éri. Naluk a csalad hianya
még jobban gyengiti a védelmi halot.

A munkanélkiiliséggel Osszefiiggésben rakérdeztem arra, hogy dolgoznanak-e
kiilfoldon: milyen esélyt latnak arra, hogy esetleg mashol probaljanak szeren-
csét? Kitértem arra is, ha nem szeretnének kiilf6ldon dolgozni, akkor kdzre jat-
szik-e dontésiikben, hogy a rokonsagot, baratokat sajnalnak itt hagyni? Mennyire
mérvadd szamukra az, hogy az itthoni kapcsolatukat feladva kint probaljanak
szerencsét? Ezeknél a tartésan munkanélkiili, sajat maguk altal esélytelennek
itélt helyzetben nem volt meghatarozo tényez6 az, hogy a kornyezettel kialaki-
tott kapcsolataikat feladjak. Ez a fajta védelmi halé olyan gyenge az esetiikben,
hogy az itthonmaradas valasztasa soran ez mar nem szamit érvnek. Ez jelzi sza-
momra érzelmi kapcsolataik sériilését és viszonyulasukat az 6ket koriilvevo koz-
vetlen kornyezethez. Tobbségiik egyébként szivesen vallalna kiilfoldon munkat
akkor, ha a feltételek biztositva lennének.

»Ha lehetéségem adodna, dolgoznék kiilfoldon, ha a feltételek biztositva lenné-
nek, Pl.: a gyereknek iskola, akkor semmi akadalya. Kiilf6ldon tobbszor voltam
mar Olaszorszagba, Ausztridba, nem lenne annyira idegen szamomra.” (41 éves
huszartelepi férfi)

»Ha kimentem volna, soha nem jottem volna vissza. Festémiivészként nagyobb
lett volna az esélyem, szerintem jobban felkaroltak volna.” (Huszartelepi kdzép-
koru férfi)
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Vallas

Az interjualanyok tobbségében vallasosnak mondhatok, foként romai katoliku-
sok. Magat a templomba jarast és a hitet kiilon kezelték a valaszadok. Inkabb
jellemz6 az, hogy nem gyakoroljak vallasukat, de az Istenbe vetett hitiik meg-
van. Arra is rakérdeztem, hogy valamilyen vallasi kdzosségbe szoktak-e jarni.
Feltételeztem, hogy az ilyen kozdsségek csabitoak lesznek a megkérdezettek
szamara, hiszen a hitiik, elmondasuk szerint, megvan hozza, az idejiikbdl is kite-
lik, és azt lehet mondani, hogy ingyenesen tudnak éIni ezzel az igen intenziv
integralodasi lehetéséggel. Feltevésem nem igazolddott be, hiszen a valaszokbol
kideriilt, hogy tobbségiik érdeklddését ez a lehetdség nem keltette fel.

»...Addig, amig a gyerekek hittanra jartak, minden vasarnap mentiink, de most,
hogy mar mind a kettd felnétt, egyre inkabb el van hanyagolodva. Ez akkor de-
rilt ki legjobban, mikor az 6csémet temettiik és a miatyankba elakadtam. Elfelej-
tettem. Tehat annyira ritkan jarunk. Temetéskor, keresztelékor. De Istenbe hinni
kell. Masba miben? Miért, ha az embernek valami baja van, akkor mit mond
els@sorban? Jaj, Istenem! Az els6 szava az, igaz? Mert mast nem tud felhozni,
hogy jaj, Istenem, segits! Igaz? Még aki nem vallasos, annak is a szajara jon.”
(Nyirjesi asszony)

»Alapjaba véve keresztény emberke vagyok, de ugy kiillondsebben csak akkor
megyek templomba, ha sziiletik valaki vagy meghal. Nem vagyok egy fanatikus
hiv6, ugy szoktam mondani se ellene, se mellette.” (61 éves férfi)

Eletcélok

Az interjukérdések végéhez érve a legfontosabb életcéljaikra kérdeztem ra. Ho-
gyan latjak magukat 6t év milva? Hogyan itélik meg sajat helyzetiiket, lehetésé-
geiket? Melyek azok a legfontosabb rovid és hossza tava célok, amelyeket ma-
gukban megfogalmaznak? A valaszadok a kérdés hallatara nagyon elgondolkod-
tak, sokszor hosszu percekig csendben maradtak. Azt figyeltem meg, hogy akik
munkanélkiiliek, azokon a szorongas és a reménytelenség érzése nagyon erésen
dominalt. Ez megnyilvanult az arckifejezésiikbol, gesztusaikbol, mimikajukbol.
Elsésorban gyermekeik tamogatasanak a gondolata fogalmazodott meg. Az
anyagi helyzet javulasanak a vagya megfigyelhetd volt, nem gazdagsagra vagy
nagyon magas életszinvonalra vagynak, csupan a mindennapi megélhetés biz-
tonsdgira. A munkahelyszerzés és a dolgozni akards motivélja Sket. Ot évre
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elére latni - igen nehezen ment szdmukra, nehezen tudtak megfogalmazni, hogy
vajon milyen helyen és koriilmények kozott fogjak élni az életiiket.

»Nem szoktam elére gondolkodni, a manak élek. Nem jo elére belegondolni
szerintem, mert az ember, amibe belegondol, és nem ugy jon 6ssze, akkor az egy
hatalmas esés, igy meg nem.” (34 éves férfi)

,»Célom innen kiszakadni, gyerekeimnek egy jobb jovot biztositani.” (41 éves
huszartelepi férfi)

Osszegzes

A csaladsegité szolgalatahoz forduld klienskor egyéni kapcsolati halgjat (ego-
tettem kisérletet félig strukturalt interjuk készitésével. Azt vizsgaltam, hogy az
egyén tarsadalmi struktiraban elfoglalt helye (életkor, lakhely, foglalkozas, jo-
vedelmi viszonyok) hogyan alakitjak kapcsolatrendszerét. Fontosnak tartottam
megvizsgalni, hogy egy szocialisan hatranyos helyzetben ¢l6 ember kapcsolati
haléja mennyiben tér el az atlagos nyiregyhazi felndttekétol. A tarsas tamogatas
alakulasanak formaja a hatranyos helyzetben él6 emberek esetében valtozd képet
mutat, a kozeli és erds kapcsolatok (csaladtagok) kezdenek kifogyni az adhato
tamogatasokbol, ezaltal esetiikben nem 6k jelentik els@sorban a tarsas integracio
utjat. Ellentétben egy atlagos nyiregyhazi polgarral, aki elsdsorban a természetes
tamogato rendszerét (csalad, rokonok, baratok, szomszédok) hasznalja a kiilon-
b6z6 problémainak a megoldasara. Ebbdl kovetkezik, hogy ezeknek a szemé-
lyeknek olyan segitségre van sziiksége a segitoktol, mellyel a kapcsolati haldjat
bdviteni tudja. Az egyre kevesebb eréforrassal rendelkezé személyek kimarad-
nak az erds kapcsolatok altal nyujtott segitségbdl, mivel a kozvetlen kornyezete
sem rendelkezik er6forrassa,l de hianyosak a hidszerl, gyenge kotések is, me-
lyek az integraciot biztositjak. Ennek a természetes tdmogatd rendszernek a
megerdsitésével a tarsadalomba valo integracio hatékony formajat érhetjiik el.
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