Biro Zsofia
A digitalis vilag munkajogi kérdései*
I. Bevezetés

Napjainkra a mindennapi €letben és a munka vildgaban is meghatarozova valt
a digitalis létforma, amely jogviszonyok Iétesitésébdl, modositasabol és
megsziintetésébol tevodik Ossze. A jogviszonyok mivolta viszont kérdéses,
mert az elektronikus fejlédés joval megeldzi sajat jogi szabalyozasat. Mint
minden jogteriileten, a munkajog terén is megmutatkozik a szabalyozottsag
hianya. Bar az Uj Munka Torvénykonyve és néhany korabbi Eurdpai Unids
szabalyozas igyekszik iranyt mutatni, ezek attekintésével is csak azt
lathatjuk, hogy némi keretszabalyozason feliil, e jogforrdsok sem
tartalmaznak kébe vésett szabalyokat, hanem inkébb kifejezik és igénylik egy
korszertli jogi rendszer bevezetését, amely alkalmazkodna, és egyiitt fejlédne
a digitalis vilag munkajogi jogviszonyaival.

A hazai jogszabalyok relative lassu fejlédését figyelhetjiik meg e téren. Az Uj
Polgéari Torvénykonyv (tovdbbiakban Ptk.) is foglalkozik az elektronikus
szerz6déskotés szabalyozasaval, sot, a régi Munka Torvénykonyvével
ellentétben az Uj Munka Torvénykonyve (tovabbiakban: Mt.) a 22. § (2)
bekezdésében mar engedélyezi az elektronikus Uton torténd nyilatkozattételt,
vagyis az irasbelinek mindsiil, amennyiben alkalmas a jognyilatkozat altal
tartalmazott informacid valtozatlan visszaidézésére, tovabba alkalmas a
nyilatkozattevé személyének és a nyilatkozati idépont azonositasara (e-mail,
fax). ,,Elegendd tehat az, ha a munkaltatd e-mailen elkiildi az aldirt,
bescannelt munkaszerzédést.”

Ha mar egyszer vagyunk olyan szerencsés helyzetben, hogy a szabalyozas
engedélyezi az elektronikus dokumentum hasznalatat, elismeri annak
hitelességét, akkor egy masik nagy kérdéskor mertiil fel, mégpedig a kozlés
sikeressége, illetve sikertelensége. Az Mt. 24. §-a értelmében az irdsbeli
jognyilatkozat akkor tekintheté kozoltnek, ha azt a cimzettnek vagy atvételre
jogosultnak atadjak, vagy az e-mail hozzaférhetové valik. A kérdés csak az,
hogy vajon milyen jogi helyzet 4ll fenn akkor, ha a munkavallalo
szandékosan nem nyitja meg a felmondast tartalmazé e-mailt, vagy azt
egyszeriien a rendszer — a munkavallalo 6nhibajan kiviil — spamnek tekinti és

* E tanulmany alapjaul szolgalé dolgozat a XXXIII. Orszagos Tudomanyos Diakkdri
Konferencian a Munkajogi és Szocidlis Jogi Tagozatban kiilondijat ért el. Konzulens: Dr.
habil. Banko6 Zoltan, egyetemi docens.

! Gyulavari Tamas (szerk.): Munkajog. ELTE E6tvés Kiadé, Budapest 2013. 103. o.

149



Bir6 Zso6fia

automatikusan torli, esetleg egyéb okbol nem tudja megtekinteni a levelet??
A Kuria értelmezésében, ha az elektronikus dokumentum cimzettje azt allitja,
hogy nem volt olyan helyzetben, hogy megismerhesse a dokumentum
tartalmat, a kiild6 félnek kell bizonyitania a kdzlés szabalyszertiségét. Adodik
a tovabbi kérdés, miszerint az elektronikus levelezést biztositd eszkozre valod
megérkezés megvaldsitja-e a kozlést, figyelmen kiviil hagyva azt a tényt,
hogy az iizenetet megnyitjak-e, egyaltalan a cimzett hozzafér-e a
dokumentumhoz, vagy ehhez tovabbi, a cimzetten kiviil allo feltételek
megvaldsulasara van sziikkség, mint az internet kapcsolat vagy alkalmas
kommunikécios eszk6z megléte? ,,Egészen egyszerlien felvetve a kérdést: a
hozzaférhet6ség abban az idépontban valosul-e meg, amikor a munkavallald
elektronikus postafiokjaba megérkezik a jognyilatkozatot tartalmazé
elektronikus dokumentum, vagy ez csak akkor kovetkezik be, ha az
potencialisan is hozzaférhetévé valik a cimzett szamara?” Petrovics szerint a
»lehetosége nyilik arra” kifejezésbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy alapvetd
technikai elofeltételekre is sziikség van, igy nem megfeleld a hozzaférhetoség
koriilményekre tekintet nélkiili megallapithatosaga. ° Ugyanakkor az
elektronikus dokumentumokkal kapcsolatban felmeriilo legfontosabb kérdés
a bizonyithatosdg, ugyanis hidba gyorsabb, egyszeriibb, konnyebb a kozlés
ezen formaja, mégis hatalmas szépséghibdja az elektronikus mivoltnak a
manipulacid és a hamisithatésag konnyedsége.

A munkaltatok is igyekeznek kihasznalni a digitalizalt vilag adta elényoket, s
talan allithatjuk, hogy a munkavallalok szempontjabol némiképp negativan
probaljak 0sztonozni a munka hatékonysagat: megfigyeld rendszereket
épitenek ki a munkahelyeken, korlatozzak, vagy éppen ellendrzik a
munkavallalok szamitastechnikai eszk6zokon végzett tevékenységét. Ebben
az esetben a munkaltatd irdnyitdsi és ellendrzési jogainak, valamint a
munkavallalo személyiségi jogainak tlitkdzését kovethetjilk nyomon, mely a
maga nemében egy igen kényes, Ujként felmeriilt problémakdrt takar.

A felgyorsult technikai fejlodésébol kovetkezik a vazolt probléma, miszerint
Uj és alkalmazkodé jogra van sziikség a munkajogviszonyok elektronikus és
digitalis szabdlyozasaval kapcsolatban, hazai és nemzetkozi szintereken
egyarant. Az értekezés egy uUtmutatasként szolgald, jogdsszefoglalo képet
kivan adni azokrol a jogszabalyhelyekrdl, amelyek a témahoz szorosan
kapcsolddnak, s jogértelmezéssel probal utat talalni a még meg nem sziiletett
digitalis munkajogi szabalyozashoz. A téma tjdonsaga, feltérképezettlensége
kovetkeztében szakirodalom még nem kiterjedt, a dolgozat téziseinek alapjait
torvénykonyvek és kommentarok joganyaga képezi.

2 Gyulavéri: Munkajog... 104. o.

3 Petrovics Zoltan: Az elektronikus dokumentum koriili dilemmak a munkajogban. HR &
Munkajog, 2010. 10. sz. 13. o.

* Berta Istvan Zsolt: Nagy e-szigno kényv. Microsec Kft., Budapest 2011. 23-24. o.
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I1. Elektronikus dokumentumok a munkajogban

Az elektronikus kapcsolattartas sziikségszeriien magaval hozta a hivatalos
elektronikus dokumentumok megjelenését, térhoditasat, melynek jogi
szabalyozasa sem maradhat el. Ezért is rendkiviil kiilonds, hogy sem az Mt.
sem a Ptk. nem hatarozza meg az elektronikus dokumentum fogalmat, csak
azokat a feltételeket rogzitik, amelyek lehetdvé teszik az elektronikus
dokumentum irésbeli elfogadésat. 2016. julius 1-jéig — ekkor hatalyon kiviil
helyezték — az elektronikus alairasrol szolo 2001. évi XXXV. térvény (Eatv.)
rendelkezett az elektronikus dokumentumok tipusairdl, de egy Osszefoglald
fogalommal e torvény sem tudott szolgélni.5 Jelenleg csak a 2014. julius 23-i
910/2014/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi rendelet (eIDAS rendelet) 3. cikk
35. pontja hatarozza meg az elektronikus dokumentum fogalmat. E szerint
,,az elektronikus dokumentum az elektronikus formaban, kiilondsen szoveg,
hang-, képi vagy audiovizualis felvétel formajaban tarolt barmilyen
tartalom”.®

A Polgari Torvénykonyv szerint irasba foglaltnak kell tekinteni a
jognyilatkozatot akkor is, ha annak kozlésére a jognyilatkozatban foglalt
tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének ¢és a
nyilatkozat megtétele idépontjanak azonositdsara alkalmas forméban keriil
sor.” Az Mt. 22. § (2) bekezdése is tartalmilag azonosan értékel, irasbelinek
kell tekinteni a jognyilatkozatot, ha annak kozlése a jognyilatkozatban foglalt
informacio valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevé személyének és a
jognyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara alkalmas elektronikus
dokumentumban keriil sor.?

Ezzel a megallapitassal kapcsolatosan két allaspont meriilt fel. Az egyik
szerint az elektronikus dokumentum csak abban az esetben tekinthetd irasos
dokumentumnak, ha azt fokozott biztonsagu elektronikus alairassal lattak el.?
Az ellentétes allaspont képviseldi szerint az Mt. nem irja kdtelezden eld
semmilyen elektronikus alairds hasznalatat.'® EbbSl arra a kovetkeztetésre
juthatunk, hogy létezhet olyan elektronikus dokumentum, amely elektronikus
alairds nélkiil is megfelel az irasbeliség kovetelményeinek (alkalmas a

® Banké Zoltan: Elektronikus dokumentumok a munkajogviszonyban — a munkajogi
jognyilatkozatokkal szemben tdmasztott kovetelmények a digitalis vildgban.
http://www.kjmalapitvany.hu/sites/default/files/szakertoi-
palyazat/tanulm%C3%AlIny banko zoltan.pdf (2016. oktober 9.) 4. o.

® 910/2014/EU.

" Ptk. 6:7. § (3) bek.

8 Banko: Elektronikus dokumentumok a munkajogviszonyban... 7. 0.; Mt. 22. § (2) bek.

% Ajtay-Horvath Viola: E-mailben kopogtat a felmondas? HR & Munkajog, 2015. 1. sz. 13.
0.

10 Kardkovacs Kolos (szerk.): Az uj Munka Térvénykényvének magyarazata. HVG-ORAC
Lap- és Konyvkiadd, Budapest 2012. 67. o.
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jognyilatkozatban foglalt informaci6 valtozatlan visszaidézésére, a
nyilatkozattevé személyének ¢€s a jognyilatkozat megtétele idOpontjanak
azonositasara)."’ Ugyanakkor a jognyilatkozatok elektronikus uton vald
kozlése kockazatos dontés is lehet, mert vitas helyzet esetén a feladot, azaz a
jognyilatkozat-tevon van a bizonyitasi teher, példaul, hogy a kozlés
szabalyszerti volt."? Tehat, mivel az Mt. nem mondja ki a munkaltaté a
jognyilatkozat alairasi kotelezettségét, igy ha a dokumentum munkaltatotol
vald szdrmazasa nem kétségébe vonhato, akkor a jognyilatkozat pusztin az
alairas hidnya miatt nem vitathato, feltéve, ha mas koriilmény lehetévé teszi a
munkaltato azonositasat, példaul a munkaltaté bélyegzojének lenyomata. ™
Minden esetre a jogi magyarazatokon kiviil iidvézlendé megoldés lenne, ha
az Mt. kiilon rendelkezésben rogzitené az elektronikus dokumentum irasbeli
mindségének elfogadhatosagi kritériumait, nem csupan utald szabalyokat
tartalmazna.*

Mint arra mar a dolgozat valamelyest ravilagitott, a munkajoggal
Osszefliggésben legproblematikusabb az elektronikus dokumentum kozlése.
Az Mt. kimondja, hogy az irasbeli jognyilatkozat akkor tekinthetd kozoltnek,
ha azt a cimzettnek vagy az atvételre jogosult méas személynek atadjak, vagy
az elektronikus dokumentum résziikre hozzaférhetévé valik. Az elektronikus
dokumentum pedig akkor valik hozzaférhetévé, amikor a cimzettnek vagy az
atvételre jogosult mas személynek lehetdsége nyilik arra, hogy annak
tartalmat megismerje.

E szabalyok és a Pp. (1952. évi IIl. torvény) alapjan a kovetkezd kozlési
analogiat allithatjuk fel:

Postai uton torténd kézbesités esetén a kézbesitési vélelem alapjan a
kiildeményt (munkaszerz6dés Iétrejotte, modositasa, megsziintetése)
kézbesitettnek, kozoltnek kell tekinteni, ha

- a cimzett az atvételt megtagadta (ebben az esetben a vélelem nem
megdonthetd);

- az elsd kézbesitéskor valo atvétel (tértivevény aldirdsa) esetén;

- ha az els6 kézbesités sikertelen, a postai szolgaltatd értesitdt hagy, s ot
munkanap mulva ujra megkisérli a kézbesitést. Ha ekkor is sikertelen,
akkor ismételten értesitdt hagy hatra, miszerint a kiildemény még ot
munkanapig atvehetd a postan. Ha az 6t ,,postan toltott” munkanap is

" petrovics: Az elektronikus dokumentum kériili dilemmak... 10. o.

2 Lérincz Gyoérgy: Az 0j Mt. hatalybalépése, az atmeneti rendelkezések. Az Mith.
Magyarazata. HVG-ORAC Lap- és Konyvkiado, Budapest 2012. 39. o.

B3 A felmondasok és azonnali hatalyi felmondasok gyakorlata — a joggyakorlat-elemzé
csoport 0sszefoglalo jelentése, Kuria joggyakorlat-elemz6 csoportja, 2014. november 24. 13-
14. 0.

Y Petrovics: Az elektronikus dokumentum koriili dilemmak... 13. o.

Mt 24. §.
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eltelik, akkor ,,nem kereste” jelzéssel a kiildeményt a posta visszajuttatja

a feladonak, és a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat

kovetd 6todik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni a kijldeményt.16
Elektronikus tton torténd kézbesités esetén a mar emlitett fOszabaly az
iranyad6, tehat a jognyilatkozat akkor tekintheté kozoltnek, ha az
elektronikus dokumentum hozzéaférhetdvé valik, vagyis amikor a cimzettnek
vagy az atvételre jogosult mas személynek lehetésége nyilik arra, hogy annak
tartalmat megismerje.” Ebbél kovetkezik, hogy a jognyilatkozatot kozoltnek
kell tekinteni, ha

- az elektronikus levelezérendszerbe (e-mail, belsé levelezérendszer, stb.)
beérkezett, irrelevans, hogy azon beliil mely ,,mappéaba” — tehat példaul a
spamként érkezett, hozzaférhetd felmondas is kozoltnek tekinthetd;

- egyéb internetalapt azonnali iizenetkiildd szolgaltatassal (MSN, Skype,
Facebook Messenger, Viber, stb.) elkiildték, az beérkezett, s a
felhasznal6 szamdra hozzaférhetdvée, lathatova, megnyithatova valik.

Ugyanakkor emiatt mindenképpen megfontolandé, hogy az Mt. a jovében
beiktassa a hozzaférhetévé valas definiciojat is.!

III. A munkajogviszony keletkezése, modosulisa, megsziinése az
elektronikus dokumentumban

1. Munkakeresés, internetes munka ajanlat, ajanlati kotottség

Manapsag a valasztas szabadsagat tiszteletben tartva minden munkavallald
megvalaszthatja, hogy mely munkaltatonal szeretne munkat végezni, de
forditva is, a munkaltatok is megvalogathatjak, hogy kiket alkalmaznak. Ezen
alapvetd tényt is figyelembe véve azonban meg kell allapitani, hogy a
munkaerd-piacon is l1étezik egyfajta ajanlati kotottség, mely mas jogirodalom
¢és jogforras hijan — hisz a digitalis munkajogot Osszefoglaldan szabalyozé
joganyag még nem sziiletett — a Munka Torvénykonyve mellett kiegészitd
jogszabalyként alkalmazott Polgari Torvénykonyvbdl vezethetd le.

A Ptk. 6:64. § (1) bek. a szerz6dési ajanlati kotottségrol rendelkezik,
miszerint aki szerz6dés megkotésére iranyuld szandékat egyértelmiien
kifejez0 ¢€és a 1ényeges kérdésekre kiterjed6 jognyilatkozatot tesz,
nyilatkozatdhoz kotve marad. Az ajanlattevd kotottségének idejét
meghatarozhatja.'® Tehat ha valaki interneten, elektronikus formaban
munkaltatoként munkaajanlatot tesz potencialis munkavallalok korének,
akkor, amig az ajanlat hozzaférhetd, annak lényeges pontjaihoz az ajanlattevd

%Pp. 99. § (2) bek.

' Mt. 24. §.

18 petrovics: Az elektronikus dokumentum kériili dilemmak... 13. o.
19 ptk. 6:64. § (1) bek.
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munkaltaté kétve van, bar, mint arra mar utalt az értekezés, a jelentkezok
kozott valogathat, kit kivan leendé munkavallaldjanak.

Mivel a Ptk. mindkét szerz6do felet egyszerre jogositja és kotelezi, ezért ha
megforditjuk a szituaciot és a leendé munkavallal6 ajanlja fel munkaerejét az
interneten, akkor szintén azt mondhatjuk el, hogy megvélogathatja, kit kivan
munkaltatojaul, de amennyiben az ajanlat alapjan kdzos megegyezés sziiletik
a leendd munkavallal6 és a leendd0 munkaltatd kozott, akkor Iétrejon az
ajanlati kotottség, mely alapjan majd munkaba kell allnia az elfogadott
munkaltatonal.

2. A munkajogviszony elektronikus létrejotte

Ha a munkajogviszony létszakainak valtozasat kivanjuk elektronikus uton
nyomon kovetni, akkor els6ként meg kell vizsgalnunk, hogy melyek azok a
kritériumok, amelyek az elektronikus dokumentum hitelességéhez
sziikségesek, hogy azokat késébb érvényesen lehessen kozolni. Az Mt. VII-
IX. fejezeteinek (A munkaviszony létesitése, A munkaszerzdés teljesitése,
¢s A munkaszerz6dés modositasa) szabalyozasa az iranyadd a jogviszonnyal
kapcsolatos dokumentum tartalmi elemeit tekintve, minddssze a kozlés
modjaban kell kiillonbséget tenniink, tehat formailag altalanossagban nem
érinti a témat, pusztan az a tény, hogy mindezek elektronikus megvaldsuldsa
hogyan mehet végbe jogszertien.

fgy példaul a felmondds — melyrdl késdbb fog boévebb sz6 esni —,
elektronikus kézbesitése e-mail Utjdn a Kuria dontéseit alapul véve ugy
lehetséges, hogy a papir alapon elkészitett dokumentumot elektronikusan
kézbesitik (email, fax) a munkavallalo részére.® Amikor az e-mail a
munkavallalo levelezorendszerébe beérkezik, onnantol tekinthetd a
jognyilatkozat kozoltnek.

A Ptk. és az Mt. egymast kiegészitd torvénykonyvek. Bar az Mt. az alabbi
Ptk. jogszabalyhelyeket nem rendeli feltétleniil alkalmazni, de mivel szorosan
a szabott témahoz kapcsolodoak, ezért emlitést kell tenni roluk.

2.1. Az elektronikus uton torténé szerzédéskotés kiilonds szabalyai a Polgari
Torvénykonyvben

Az elektronikus Uton torténd szerzddéskotés esetén az elektronikus utat
biztosito fél koteles a szerzddéskotésre vonatkozd jognyilatkozatanak
megtételét megeldzden a masik felet tdjékoztatni a szerz0déskotés technikai
1épéseirdl, arrdl, hogy a megkdtendd szerzddés irdsba foglalt szerzédésnek
mindsiil-e, az elektronikus utat biztositd fél rogziti-e a szerz6dést, tovabba,

2 Kiria Mfv.1.10.644/2013/9.
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hogy a szerzédés utdobb hozzaférhetd lesz-e.?! Tehat itt maris szoba jon a
munkaltatd tajékoztatasi kotelezettsége, valamint a munkavallalé személyes
adatainak rogzitésével kapcsolatos kérdések is felmeriilnek a szerzodés
rogzitésébol és hozzaférhetdségébol kovetkezden, mely kérdéseket a dolgozat
kiilon fejezetben targyal.

A Ptk. 6:82. § tovabba tajékoztatasi kotelezettséget ir el6 a munkaltatonak
azokrol az eszkozokrdl, amelyek az adatok elektronikus rogzitése soran
felmeriild hibak azonositasat és kijavitdsat a szerzddési jognyilatkozat
megtételét megeldzoen biztositjak, a szerz6dés nyelvérdl, és ha ilyen 1étezik,
arrol a szolgaltatasi tevékenységre vonatkozd magatartasi kodexrdl és annak
elektronikus hozzaférhetdségérdl, amelyet az elektronikus utat biztositd fél
magara nézve kotelezonek ismer el. Valamint az elektronikus utat biztositd
fél koteles az altaldnos szerzédési feltételeit olyan modon hozzaférhetdveé
tenni, amely lehetdvé teszi a masik fél szamara, hogy tarolja és el6hivja
azokat.”?

Fontos megemliteniink még a Ptk. 6:84. §-at, amely el6irja, hogy ,,az
elektronikus uton tett szerzddési jognyilatkozat akkor valik hatalyossa,
amikor az a madsik fél szamara hozzaférhetové valik.” Ezt kdvetden az
elektronikus utat biztositdé fél koteles a masik fél szerzodési
jognyilatkozatanak megérkezését elektronikus uton késedelem nélkiil
visszaigazolni. A fél mentesiil az ajanlati kotottség alol és a szerzddés
teljesitésére nem kotelezhetd, ha a visszaigazolas a masik félhez nem érkezik
meg késedelem nélkiil.”® Ezen szakasz a késébbiekben az elektronikus tton
torténd felmondéds szempontjabol bir nagy jelentdséggel, kiemelve a
hozzaférhetdség idOpontjat és a visszaigazolasi kitelezettséget.

A Ptk. 6:85. § egy mondhatni a gyakorlat szempontjabol sarkalatos szabalyt
emlit: e fejezet rendelkezéseit — az elektronikus uton tett szerzOdési
jognyilatkozat hatalyossd valasara vonatkozd rendelkezés kivételével —
elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli egyéni kommunikécios
eszkdzzel kotott szerz8dés esetén nem kell alkalmazni.?* Tehat, ha a
munkaltatd a munkavallaloval elektronikus levelezéssel (e-mail) vagy azzal
egyenértékli egyéni kommunikacids eszkozzel (MSN, Skype, Facebook
Messenger, Viber, stb.) koti meg a munkaszerzodést, akkor csak a Ptk. 6:84.
§-t kell alkalmaznia, azt viszont kotelezOen, mellyel kapcsolatban a Kuria
itéletet is hozott (Kuria Mfv.1.10.644/2013/9.), melyre késobb tér ki az
értekezés.

1 ptk. 6:82. §.
22 ptk. 6:82. §.
2 ptk. 6:84. §.
# ptk. 6:85. §.
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2.2. Az elektronikus szerzodéskotés szabalyai a Munka Toérvénykonyvében
felmeriil6 §-ok alapjan

Az Mt. jognyilatkozatra irdnyul6 szabdlyai altalanossadgban hatarozzak meg a
szerzOdéskotés formaisagat, ezért az elektronikus szerzodéskotésre is
kiterjednek. A 14. § kimondja, hogy az e torvényben szabalyozott
megallapodas a felek kolcsonds és egybehangzo jognyilatkozataval jon
létre.” Elektronikus jognyilatkozat esetén is beszélhetiink személyes és
képviselet utjan megtett jognyilatkozatrol is, melyekre az Mt. 20-21. §-ai
iranyadoak.

Az Mt. 22. § értelmében a jognyilatkozatot — ha munkaviszonyra vonatkozo
szabaly vagy a felek megallapodasa eltéréen nem rendelkezik — alaki
kotottség nélkiil lehet megtenni. A munkavallald kérésére a munkaltatonak a
jognyilatkozatat akkor is irasba kell foglalnia, ha az egyébként nem kotelezo.
[rasbelinek kell tekinteni a jognyilatkozatot, ha annak kozlése a
jognyilatkozatban foglalt informacié valtozatlan visszaidézésére, a
nyilatkozattevd személyének ¢és a jognyilatkozat megtétele idOpontjanak
azonositdsara alkalmas elektronikus dokumentumban (a tovabbiakban:
elektronikus dokumentum) keriil sor.”® Tehat az elektronikus szerz8déskotés
¢és egy¢b elektronikus jognyilatkozat is irdsbeli jognyilatkozatnak mindsiil.
Az Mt. 24. § kimondja, hogy az irasbeli jognyilatkozat akkor tekinthetd
kozoltnek, ha [...] az elektronikus dokumentum résziikre hozzaférhetdvé
valik [...]. Az elektronikus dokumentum akkor valik hozzaférhetévé, amikor
a cimzettnek vagy az atvételre jogosult mas személynek lehetdsége nyilik
arra, hogy annak tartalmat megismerje. A kozlés akkor is hatdlyos, ha a
cimzett vagy az atvételre jogosult mas személy az atvételt megtagadja vagy
szandékosan megakadélyozza.27 Az Mt. 24. § (2) bek. bar nem emliti az
alairas kotelezettségét, de kotelezden azonosithatd kell, hogy legyen a
nyilatkozattevd személye. Az elektronikus aldirasrol szolo 2001. évi XXXV.
torvény® 1. § (3) bek. értelmében Kozma, Lérincz, Pal és Pethé allaspontja
szerint a név egyszeri, akar elektromos formaban valo feltlintetése irasbelivé
mindsiti az adott elektronikus dokumentumot. A kérdésben a bir(')sé%ok
gyakorlata is iranyadé lehet (polgari jogi, munkajogi, kozigazgatasi jogi).?

> Mt. 14. §.

% Mt. 22. §.

2T Mt. 24. §.

%8 E torvényt mar hatalyon kiviil helyezték.

9 Kardkovacs Kolos (szerk.): Kozma Anna — Lérincz Gyorgy — Pal Lajos — Pethd Robert: A
munka torvénykonyvének magyarazata. HVG-ORAC Lap- és Konyvkiado, Budapest 2014.
83-84. 0. Vo.: Ptk. 6:7. § (3) bek. és Mt. 22. § (2) bek. a) pont.
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Az Mt. 24. §-at, vagyis a jognyilatkozat kozlését kozelebbrol megvizsgalva
lathatjuk, hogy akkor tekintheté kozoltnek, ha az elektronikus dokumentum
hozzaférhetové valik. Ezt viszont igen nehéz bizonyitani, fdleg a
jognyilatkozat-tevo részérdl. A 24.§ (1) bek. feloldja azt a problémat, hogy mi
van akkor, ha a cimzett hosszabb ideig nem fér hozza az e-mail fidkjahoz:
Akkor valik a dokumentum hozzéaférhetévé, amikor a cimzettnek vagy az
atvételre jogosult mas személynek lehetdsége nyilik arra, hogy annak
tartalmat megismerje. A Ptk. 6:5. § (2) bek. is hasonlé megallapitast tesz: a
tavollevok kozott tett jognyilatkozat a cimzetthez valdo megérkezéssel valik
hatalyossa.*

A dokumentumok kozolt mivoltanak kérdését talan eddig legtisztabban a
Berke — Kiss szerzéparosnak sikeriilt megvalaszolnia a Munka
Torvénykonyvéhez flizott kommentéarjukban. Az elektronikus kereskedelmi
szolgéltatasok, valamint az informécids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvényt segitségiil
hivva arra a megallapitasra jutottak, hogy az elektronikus dokumentum akkor
valik hozzaférhetdvé, amikor a cimzetthez vagy az atvételre jogosult személy
elektronikus eszkozére megérkezik. Ez az iddpont tekintend6 a kozlés
idépontjanak. Mindebbdl kovetkezik, hogy a kozlés akkor is hatdlyos, ha a
cimzett vagy az atvételre jogosult mas személy az atvételt megtagadja vagy
megakaddlyozza. A szerzOk éallaspontja szerint a passziv magatartas az
elektronikus dokumentumok vonatkozasaban éppugy az atvétel megtagadasat
jelenti, mintha nem elektronikus dokumentum esetén valésulna meg.31

A semmisség (Mt. 27. §), megtdmadhatosag (Mt. 28. §) és érvénytelenség
(Mt. 29. §) szabalyai az elektronikus jognyilatkozatokra is irdnyaddak. A
tovabbiakban megallapithatjuk, hogy az Mt. V-IX. fejezeteinek rendelkezései
mind az irasban, mind az elektronikus tton létrehozott dokumentumokra is
alkalmazandoak.

3. A munkajogviszony elektronikus modositasa

A munkajogviszony elektronikus modositasakor a  jognyilatkozat
érvényességi  és kézbesitési kritériumaira ugyanazok a szabalyok
vonatkoznak, mint a munkajogviszonyt keletkezteté jognyilatkozatra. Itt is
megallapitdst nyer az a tény, hogy az Mt IX. fejezete, vagyis a
munkaszerzddés moddositasanak szabalyai épp ugy érintik az elektronikus
uton megtett jognyilatkozatot, mint a papiralapit, mivel mindkét esetben
azonos tényrdl, vagyis a munkajogviszony modositasarol beszéliink.

%0 ptk. 6:5. § (2) bek.
3! Berke Gyula — Kiss Gyorgy: Kommentar a munka torvénykonyvéhez. CompLex Kiado,
Budapest 2012. 102. o.
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4. A munkajogviszony elektronikus megsziinése, megsziintetése

Az Mt. X. fejezet (munkajogviszony megsziinése ¢és megsziintetése)
rendelkezései az elektronikus dokumentumok ¢és jognyilatkozatok esetén is
helytalloak, ugyanakkor mégsem mindig elsére egyértelmiiek. Ezt bizonyitja
a Kuaria Mfv.1.10.644/2013/9. dontése is:

A felperes munkavallalo a moddositott keresetében az altala kozolt
munkavallaloi rendkiviili felmondas jogszeriiségének megallapitasat és ennek
jogkovetkezményei alkalmazasat, illetve az alperes munkaltatd tappénz utan
jaro késedelmi kamat megfizetésére kotelezését kérte. Valaszként a Fovarosi
Munkatigyi Birosag 17.M.1813/2012/4. szamu itéletével a felperes keresetét
elutasitotta.

Az eset szerint a felperes 2009. februdr 20-an kotott munkaszerzédést az
alperessel 2009. marcius 1-jét6l hatdrozatlan iddtartamra {igyintézo-
webszerkeszt6  munkakorben — fennalld6  tavmunka — végzésére. A
munkaszerzodés 6. pontjaban régzitették a felek, hogy a kapcsolattartas
modja munkaidoben MSN (internet alapu, azonnali iizenetkiildo szolgaltatas)
e-mail, illetve telefon.

Az alperes munkaltato 2010. majus 25-én délelott MSN utjan kézolte a
felperessel a rendkiviili felmondasat akként, hogy az irdsba foglalt és
cegszerti aldirassal ellatott felmonddsi okiratot beszkennelte, és JPG
formatumban elkiildte a felperes MSN postafiokjaba. Ezt kovetden a
munkaltatoi jogkor gyakorloja SMS-ben felkérte a felperest az MSN program
hasznalatara. A felperes az MSN programba belépett, majd MSN utjan
irasban nyilatkozott az alperesnek, hogy a JPG formatumban megkiildott
felmondast fogadta, azt meg tudta nyitni és el tudta olvasni. Az ezutan MSN
utjian folytatott beszélgetés soran a felperes a rendkiviili felmondast
elfogadta, csak a szabadsagok kifizetését kérte az alperestol.

A felperes még aznap meggondoltam magat, és a 2010. majus 25-én kozolt
munkaltatéi rendkiviili felmondast mégsem tekintette szabalyosnak, mert
allaspontja szerint elektronikus alairas nélkiil és interneten keresztiil a
munkaviszonnyal kapcsolatos hivatalos iratot kézbesiteni nem lehet. Ezért
még ugyanezen a napon, 2010. majus 25-én a munkaviszonyat 6 maga
rendkiviili felmondassal megsziintette. Az alperes 2010. méjus 27-¢én vette
kézhez a munkavallaloi rendkiviili felmondast. Az ezt kdvetd napon, 2010.
majus 28-4n kézbesitették a felperes részére postai Uton az alperes
munkaltatoi rendkiviili felmondasat, amit mar MSN-en el6zdleg megkiildott
a volt munkavallal6 részére.

A perben nem volt vitatott, hogy a postai uton megkiildott és az MSN utjan
tovabbitott munkaltatoi rendkiviili felmondasok azonosak. Ez alapjan a
birosdg megallapitotta, hogy a munkaltat6 2010. majus 25-én a
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munkaviszonyt rendkiviili felmondassal megsziintette. Az itélkezési gyakorlat
alapjan — a tavirathoz és a géptavirohoz valo hasonlosaga folytan irasba
foglaltnak kell tekinteni az MSN utjan JPG formdtumban megkiildott
Jjognyilatkozatot is, tovabba az Mt. 6. § (4) bekezdés nem ir elé olyan
kovetelmenyt, amely szerint a rendkiviili felmondast csak szemééyesen vagy
postai titon lehetne kézbesiteni, és nem zdr ki mds kozlési modot. ¥ A felperes
a rendkiviili felmondast elolvasta, annak tartalmat megértette. Az irasba
foglalt munkaltatoi rendkiviili felmondast 2010. majus 25-én tehat kozolték a
felperessel. Az tehat a munkaviszonyt az abban foglalt 2010. majus 25-ei
datummal megsziintette. A munkaviszony munkaéltatéi rendkiviili
felmondassal torténé megsziintetése miatt az alperessel 2010. majus 27-én
kozolt munkavallaléi rendkiviili felmondasnak jogi jelentdsége nem volt,
annak jogszerlisége vizsgalatara, jogkdvetkezményei alkalmazésara nem volt
lehetdség.

fgy a felperes fellebbezése folytan eljar6 Févéarosi  Torvényszék
55.Mf.638.869/2012/3. szamu itéletével az els6fokl birosag itéletét annak
helyes indokai alapjan helybenhagyta, kiemelte, hogy az Mt. 96. § (2)
bekezdésben foglaltak megsértése nem eredményezi a birdi gyakorlat szerint
a rendkiviili felmondas jogellenességét.

A felperes — volt munkavallaldé — ezt kovetden sem nyugodott bele az
itéletekbe, feliilvizsgalati kérelmet nyujtott be. A feliilvizsgélati kérelmében
hivatkozott arra, hogy a munkaszerzddést a felek tgy hoztak 1étre, hogy
mindkét fél kézzel ellatta aldirdsdval az iratot, a munkaltatd bélyegzdvel
igazolta az érvényességet, €s postai uton adtdk egymasnak az irott szerzodést.
Ennek megfeleléen a rendkiviili felmondast személyesen vagy postai uton
kellett volna kézbesiteni a felperes részére. Az MSN program utjan kozolt
csak szobeli kozlésnek mindsiil, amely alakilag hibas, ezért jogellenes. A
munkaviszony jogellenesen keriilt megsziintetésre 2010. mdajus 25-én a
munkaltatd részerdl.

A Kuria a feliilvizsgalati kérelmet elbiralta, megallapitotta, hogy az nem
alapos. Az eldézdekben eljaré birosagok helyesen allapitottdk meg, hogy a
munkaltatoi rendkiviili felmondas kozlése a felperes részére a munkavallaloi
rendkiviili felmondas munkaltatdval torténd kozlését megelézden megtortént.
A felperes a perben nem vitatta ennek ellenkez6jét, a feliilvizsgalati
kérelemben sem dallitotta, hogy 2010. majus 25-én az MSN utjan JPG
formatumban megkiildott rendkiviili felmondast elolvasta, amelyet igazol az
is, hogy MSN 1tjan, elolvasast kovetden arra érdemben a munkaltato felé
reagalt. A Kuria dontése értelmében a felperes alaptalanul hivatkozott arra,
hogy az MSN-ben megkiildott rendkiviili felmondas csak tervezetnek
mindsiil, az elséfoku birdsag helyesen allapitotta meg itéletében, hogy a JPG

32 Uj Mt. 24. § sem zarja ki az egyéb kozlési modot.

159



Bir6 Zso6fia

formatumban megkiildott fajl tartalméban, formai megjelenésében azonos
volt a papiralapon, postan elkiildott rendkiviili felmondassal.

A Kuria végkovetkeztetéseként megallapitotta, hogy a jognyilatkozatok a
kozléssel hatalyosulnak, esetiinkben a felperes az daltala nem vitatottan, az
MSN utjan megkiildott rendkiviili felmondast megnyitotta, tartalmat
megismerte, ezaltal az a részére kozoltté valt. A munkaltato azonnali hatdlyu
munkaviszonyt megsziinteto intézkedése tehat ekkor hatalyosult. Az Mt. 6. §
(4) bekezdése az irasba foglalt jognyilatkozat kozlésére, azaz hatalyosuldsara
vonatkozik, de nem tartalmaz el6irast a nem irasba foglalt jognyilatkozatok
kozlésére. Ezen felil a munkavallald rendkiviili felmondasa joghatés
kivaltdsara, azaz a munkaviszony altala 2010. majus 27-ével torténd
megsziintetésére nem volt alkalmas, mivel az 2010. majus 25-ével mar
megszint.

A kifejtettekre tekintettel a Kuria a jogerds itéletet a Pp. 275. § (3) bekezdés
alapjan hatalydban fenntartotta, vagyis a munkaltatéi, MSN rendszeren
keresztiil megkiildott felmondast jogszeriinek mindsitette.

Osszefoglalva: A munkaszerzédés 6. pontjdban rogzitették a felek, hogy a
kapcsolattartas modja munkaidoben MSN (internet alapu, azonnali
tizenetkiildé szolgaltatas) e-mail, illetve telefon. Tehat a felek kozott
egységesen elismert kommunikacids kapcsolattartasi rendszer az MSN volt,
az MSN-en keresztil kozolt felmondas kommunikacids csatorndjanak
megfeleldsége nem kérddjelezhetd meg, a felek kozott kialakult bevett tizleti
gyakorlat miatt.®

Az alperes 2010. majus 25-én délelott MSN utjan kozolte a felperessel a
rendkiviili felmondasat akként, hogy az irasba foglalt és cégszerii alairassal
ellatott felmondasi okiratot beszkennelte, és JPG formdtumban elkiildte a
felperes MSN postafiokjaba. Ezt kévetéen a munkaltatdi jogkor gyakorldja
SMS-ben felkérte a felperest az MSN program haszndlatara. A felperes az
MSN programba belépett, majd MSN utjan irasban nyilatkozott az
alperesnek, hogy a JPG formatumban megkiildott felmondast fogadta, azt
meg tudta nyitni és el tudta olvasni. Az ezutan MSN utjan folytatott
beszélgetés soran a felperes a rendkiviili felmondast elfogadta, csak a
szabadsagok kifizetését kérte az alperestol.

— Itt szintén a felek kozotti bevett gyakorlat, vagyis az MSN hasznalat nyer
elismerést a felperes részérdl is.

Az itélkezési gyakorlat alapjan a tavirathoz és a géptavirohoz valo
hasonlosaga folytan irasba foglaltnak kell tekinteni az MSN utjian JPG
formatumban megkiildott jognyilatkozatot is.

— A Kiria meghozta helytallo, az elézményeket €s indoklasukat is teljes
mértékben alatdmasztd hatarozatat.

3 pPtk. 6:63. § (5) bek.
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Az Mt. 6. § (4) bekezdés nem ir elo olyan kovetelményt, amely szerint a
rendkiviili felmonddast csak személyesen vagy postai uton lehetne kézbesiteni,
és nem zar ki mds kozlési modot.

— Ennek jelenleg hatdlyos megerdsitése az Mt. 24. §, mely konkrétan is
megemliti az elektronikus dokumentumot: Az irasbeli jognyilatkozat akkor
tekinthetd kozoltnek, ha azt a cimzettnek vagy az atvételre jogosult mas
személynek 4tadjak, vagy az elektronikus dokumentum résziikre
hozzaférhetévé valik, tovabba a 24. § (2) bekezdés b) pontjaban
meghatarozott jognyilatkozat esetében, ha azt a helyben szokasos és altalaban
ismert médon kozzéteszik. Az elektronikus dokumentum akkor valik
hozzaférhetové, amikor a cimzettnek vagy az atvételre jogosult mas
személynek lehetdsége nyilik arra, hogy annak tartalmat megismerje. A
kozlés akkor is hatdlyos, ha a cimzett vagy az atvételre jogosult mas személy
az atvételt megtagadja vagy szandékosan megakadalyozza. 3* Tehat, amint azt
mar a Berke — Kiss szerzéparos megallapitotta, az elektronikus jognyilatkozat
kozoltnek tekintendd hozzaférhetdségétol, ami pedig abban all, hogy a
dokumentum a cimzett vagy az atvételre jogosult személy elektronikus
eszkozére beérkezik.*® Vagyis, pusztan a lehetéség a dokumentum
megtekintésére mar elegendd a kozoltnek tekintéshez!

A jognyilatkozatok a kozléssel hatdalyosulnak. A felperes dltal nem vitatottan
az MSN utjan megkiildott rendkiviili felmondast megnyitotta, tartalmat
megismerte, ezaltal az a részére kozoltté valt. A munkaltato azonnali hatalyu
munkaviszonyt megsziintetd intézkedése tehdt ekkor hatdlyosult. — Uj Mt. 24.
§ megerositi.

Ezért az elso- és a masodfoku birdsdag a kozlés koriilményeinél helytalloan
értékelte a munkaszerzodes 6. pontjat a felek kapcsolattartasanak modjara
vonatkozoan, tovabba a felperes perbeli eloaddsait is. — Ismét megerdsitést
nyer az MSN, mint kommunikécids csatorna helytallo hasznalata.
Osszességében megallapithatjuk, hogy rendkiviili jelentéséggel bir a Kiria e
dontése a digitalizalodo munkajog viladgara tekintettel, ugyanis mintegy
precedensként szolgalhat az elektronikus uton, levelezd rendszeren keresztiil
kozvetitett jognyilatkozatok kapcsan.

A tovéabbiakban az értekezés témajanak két legkérdésesebb momentumaval
kivanok foglalkozni, vagyis a munkaltatéi elektronikus ellendrzés
szabdlyozasanak kérdéskorével ¢és az ehhez szorosan kapcsolodo
személyiségi jogok védelmével.

¥ Mt. 24. § (1) bek.
% Berke — Kiss: Kommentar a munka térvénykonyvéhez... 102. o.
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IV. A munkaltatoéi elektronikus ellenérzés és a hozza kapcsolodo
személyiségi jogok védelme

A digitalis munkajog nem csak az internettel dsszefliggésben hozhatd szdba.
A XXI. szdzadra a munkahelyeken is elterjedtek a kiilonb6z6 megfigyeld
eszkozok, kamerarendszerek, amelyek lényegesen érintik a munkavallalok
jogait, méghozza széles spektrumban: a munkaltatoi elektronikus ellendrzést
harom iranybol kozelithetjik meg. Az Mt Altalinos magatartasi
kovetelményei, a Ptk-ban a személyiségi jogok, valamint az Alaptérvényben
a szabadsagjogok érintik a témat.

1. Az elektronikus ellendrzés és az Mt. altalinos magatartasi
kovetelményei

Mar a régi Mt. 103.§ (1) bek. ) pontja is kimondta, hogy a munkavallalo
koteles munkajat Ggy végezni, valamint dltalaban olyan magatartast
tantsitani, hogy ez mas [...] anyagi karosoddsat, vagy helytelen megitélését
ne idézze el6. A 103. § (3) bekezdése rendelkezik a titoktartasi kételessé%érél
valamint a meghatdrozott informaciotol valo tartézkodas kételességér('il.3

Az Uj Mt. 6. §-a kimondja, hogy a munkaszerzédés teljesitése soran ugy kell
eljarni, ahogy az adott helyzetben elvarhato, a johiszemiiség és tisztesség
elveit is figyelembe véve. ,.E rendelkezések daltalaban véve iranymutatast
adnak valamennyi tovabbi részletszabaly értelmezéséhez, és ezaltal nemcsak
ott segitik a jogalkalmazast, ahol egy adott jogszabdlyhely értelmezésére van
sziikség, hanem akkor is, amikor egy adott kérdésre hianyzik a jog tételes
rendelkezése”.>’ Ez az elektronikus feliiletek megjelenésével még inkabb
iranyadod, jelentds rendelkezésnek szamit, ugyanis az internet mindenki
szamdra, szinte azonnal hozzaférhetd, igy a munkavallaloktol és a
munkaltatoktél egyarant elvarhatd, hogy a munkakdrnek megfeleld
mindségben hasznaljak azt, illetve ellendrizzék annak hasznalatat. Tovabba a
munkaltatd altal telepitett megfigyeldrendszerek esetében is irdnymutatd a
johiszemiiség ¢és tisztesség elve. A 6. § (2) bekezdés kiemeli a kdlcsonos
egyiittmiikddést, valamint olyan magatartas tanusitasat, amely a masik fél
jogat, jogos érdekét nem sérti. EbbdOl a torvényi eldirasbol is arra
kovetkeztethetiink, hogy meg kell tartani az ardnyossadgot a munkavallalo és a
munkaltatd  jogainak  iitkozésekor, pontosabban a  munkavallalo
ellendrzésekor. A munkavallal6 ellendrzése lényegében annyit tesz, ,, hogy a
munkaltato a munkajogviszony teljesitése kérében ellenorizze a munkavallalo

% Kiss Gyorgy: Alapjogok kollizioja a munkajogban. JUSTIS Kiadé, Pécs 2010. 431. o.
37 Kartyas Gabor — Petrovics Zoltan — Takacs Gabor: Kommentar a munka torvénykonyvérél
$z016 2012. évi L. toérvényhez. Wolters Kluwer CompLex Jogtar. Mt. 6. §.
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magatartasat, arra vonatkozoan tényeket allapitson meg, illetve a
munkavallalo teljesitményét oOsszevesse a jogviszonyban elvarhatoval. A
munkavallalo a feliigyeleti jog gyakorlasat tiirni koteles. ~38

Az ellendrzésrdl a munkaltaté mindig kdoteles tdjékoztatni a munkavallalot:
az ¢ torvény hatalya ala tartozok kotelesek egymast minden olyan tényrdl,
adatrol, korilményrél vagy ezek valtozasardl tajékoztatni, amely a
munkaviszony létesitése, valamint az e torvényben meghatirozott jogok
gyakorlasa és a kotelezettségek teljesitése szempontjabol lényeges. >

A munkaltatd6 a munkavallalo ellenérzését leginkabb az Mt. 8. §-val
indokolhatja, amely kimondja, hogy a munkavallald6 a munkaviszony
fennallasa alatt nem tanusithat olyan magatartast, amellyel munkaltatoja
jogos gazdasagi érdekét veszélyeztetné.® Tovabba a munkavallalé
véleménynyilvéanitashoz valo jogat a munkaltato jo hirnevét, jogos gazdasagi
és szervezeti érdekeit sulyosan sértd vagy veszélyeztetd modon nem
gyakorolhatja.*’ Mint azt a kommentar is kimondja: ,A4 munkavdllalé
altalaban kételes a munkaviszony fenndllasa alatt tartozkodni az olyan
magatartas tanusitasatol, amellyel munkaltatoja jogos gazdasagi érdekeit
veszélyeztetné. A munkaltato jogos gazdasagi érdekét képezi mindaz, ami a
munkaltato altal folytatott jogszerii gazdasagi tevékenységgel sszefiigg. 42
A munkaltatd ellenérzési joga kiterjed a rendelkezésre allasi kotelességre és a
munkavallalo egyéb kotelezettségeinek, magatartasanak és teljesitményének
feliigyeletére.*® Ezen jog gyakorlasakor a munkaltaté koteles a munkavallalo
személyiségi jogait tiszteletben tartani. A munkavéllalo ellenérzése csak
cé¢lhoz kototten lehetséges, csak egy meghatarozott cél érdekében kezelheti a
munkaltatd a munkavallalo személyes adatait, s azok koziil is csak a cél
elérése érdekében sziikségeseket. Ugyanis az elektronikus munkahelyi
megfigyeléskor személyes adatok kezelése valdsulhat meg. A célhoz
kotottség kovetelménye miatt elengedhetetlen, hogy a személyes adatokat
csak jogszeri, meghatarozott cél érdekében kezelheti a munkaltatd. Sot, azt is
csak jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében teheti, s a célhoz
kotottségnek miden szakaszban fent kell éallnia, tovabba kizardlag olyan
személyes adat kezelhetd, mely elengedhetetlen ¢€s alkalmas a cél eléréséhez.

% Bank6 Zoltan — Berke Gyula — Kiss Gydrgy: Bevezetés a munkajogba. JUSTIS Kiad,
Budapest 2004. 89-90. o.

¥ Mt. 6. § (4) bek.

“OMt. 8. § (1) bek.

M. 8. § (3) bek.

2 K artyas — Petrovics — Takéacs: Kommentar a munka torvénykonyvérél... Mt. 8. §.

B Mt. 52. §.
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Ebbdl is kovetkezik, hogy az adatkezelés nem haladhatja meg a cél
megvalosulasahoz szitkséges mértéket és idéintervallumot.**

2. Az elektronikus ellendrzés és az érintett alaptorvényi szabadsagjogok

Az alaptorvény nem rendelkezik a maganszféra védelmérol, amely az emberi
méltdsaghoz vald joghoz sorolandd, azt az Alkotmanybirdsag értelmezése
szerinti informacids onrendelkezéssel valo joggal szorosan Osszefiizi,®
viszont alapveté jogként nevesiti a személyes adatok védelméhez fiiz6d6
jogot.*®

A munkaltato ellenérzési joga és a munkavallald alapjoga litkozik a targyalt
problémaban, melyet most alapjogi oldalrél is sziikséges megvilagitani. Az
Alaptorvényben deklaralt alapjogok tekintetében a gondolati szabadsag,”’
azaz a meggy6zodés szabad munkavallaloi megvalasztdsa és a
véleménynyilvanitasi szabadsélg48 itk6zik a munkaltatd alapjogaiba. Itt fel
kell tenniink, az a kérdést, hogy mennyiben sziikséges €s menyiben
megengedett a munkavallalé ezen alapjogainak korladtozasa a munkaltato
érdekében. KIss szerint a munkavallalé belsé meggy6zodése nem nyughat,
mindig felszinre tor, ezek az emberi lény, esetiinkben a munkavallalo
megnyilvanuldsai, melyek néha negativ fényt vethetnek a munkaltatora, s
véleménynyilvdnitasi szabadsdgaban tiikkr6zddhet vissza, mely ilyen
esetekben korlatozasokra szorul a munkéltat6 érdekében.*

Az Alaptorvény mellett kiegészitéen ,,az Mt. a munkaltato jogos gazdasagi
érdekének védelmével Osszefiiggésben szabdlyozza a  munkavallalo
munkahelyen kiviili magatartisara vonatkozo alapveté eloirasokat. A
munkaidon kiviili magatartas csak akkor korlatozhato, ha az kozvetleniil és
tenylegesen alkalmas a munkaltato jo hirnevének, jogos gazdasagi érdekének
vagy a munkaviszony céljanak veszélyeztetésére. A korlatozasnak ezen
tulmenden csak akkor lehet létjogosultsaga, ha az a munkaviszony
rendeltetésével kozvetleniil Osszefiiggé okbol feltétleniil sziikséges és a cél
elérésével aranyos.” A Kkorlatozasrol a munkavallalot minden esetben
elézetesen irasban kell t4jékoztatni, de még érdemesebb a munkavallaloi
magatartdssal  kapcsolatos elvarasokat a munkaltatd sajat  belsd

* Galik Mihaly — Polyak Gabor: Médiaszabalyozas. KIK-KERSZOV Kiad6, Budapest 2005.
220. 0.

** Banké Zoltan — Széke Gergely: Az informaciotechnologia hatisa a munkavégzésre. In:
Berke Gyula (szerk.): Pécsi munkajogi kdzlemények. Monografiak 5. UTILITATES Bt.,
Pécs 2015. 33. o.

*® Alaptorvény, VI. cikk (2) bekezdés.

* Alaptorvény, VIL. cikk (1) bekezdés.

8 Alaptorvény, IX. cikk (1) bekezdés.

* Kiss Gyorgy: A foglalkoztatas rugalmassaga és a munkavallaléi jogallas védelme. (Uj
megkozelitések a munkajogviszony tartalmanak vizsgalataban). PTE AJK, Pécs 2016. 34. o.
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szabalyzataban egyértelmiien lefektetni. A  magatartashoz szorosan
kapcsolodd  véleménynyilvanitasi jog pedig csak abban az esetben
korlatozhat6, ha a munkavallaloi vélemény Gsszefiigg a munkaviszonnyal.50

3. A személyiségi jogok védelme a digitalis munkajogban

A munkavallalé személyiségi jogainak védelmét digitalis szempontbol a
dolgozat témajanak legmegfelelobben a gyakorlatban a munkavallald
internethasznalatan és a munkaltato altal felszerelt megfigyeldrendszeren at
kozelithetjiik meg. Erdekes kérdés lehet ennek a szabalyozasnak kérdése
Svédorszagban, ahol megszavaztak, hogy az internethez valo jog alapjog. De
térjlink vissza a hazai jogi helyzet vizsgalatahoz.

A személyes adatok részletes védelmére vonatkozo szabdlyanyagot az
informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011.
évi CXII. torvény (Infotv.) tartalmazza. Barmely munkaltatéi személyes
adatkezelés az Infotv. alapjan adatkezelésnek mindsiil, a munkaltaté pedig
emiatt adatkezelének.”® A munkaviszony fennallasa alatt a munkéltato, mint
adatkezeld, a munkavallalok személyes adatainak birtokdba keriil, melyek
adatkezelési elveit, jogalapjat az Infotv. hatarozza meg. , Az Info tv. e
szabalyait egésziti ki az Mt., amikor is rogziti a munkaltato tdjékoztatdsi
kotelezettségét a munkavallalo személyes adatainak kezelésérol, tovabba
eloirja a munkavallalora vonatkozo tény, adat, vélemény harmadik személlyel
torténd kozlésének elofeltételeit. A korabbi szabdlyozdssal osszhangban erre
kizarolag torvényben meghatarozott esetben vagy a munkavallalo
hozzajaruldsaval keriilhet sor. 52

A személyiségi jogok védelmét az Mt. altaldnos magatartasi kdvetelményei
kozott talaljuk. A 9. § rogtodn tisztazza, hogy e torvény eltérd rendelkezései
hijan a Ptk. az alkalmazandé jogszabaly, némi megszoritissal.”®> A Ptk.
kimondja, hogy mindenkinek joga van ahhoz, hogy torvény és madsok
jogainak korlatai kozott személyiségét, igy kiilonosen a magan- és csaladi
¢let, az otthon, a méasokkal val6é — barmilyen médon, illetve eszkdzzel torténd
— kapcsolattartds €és a johirnév tiszteletben tartdsdhoz vald jogat szabadon
érvényesithesse, és hogy abban 6t senki ne gatolja.> A vizsgalt kérdés
szempontjabol fontos, hogy nem sért személyiségi jogot az a magatartas,
amelyhez az érintett hozzajarult,” vagyis, helytallo az a korabban tett
megallapitds, miszerint, a munkaltaté a munkavallalé személyiségi joganak

%0 K artyas — Petrovics — Takécs: Kommentar a munka térvénykonyvérsl... Mt. 8. §.
5! Banko — Szbke: Az informaciotechnoldgia hatdsa a munkavégzésre. .. 33-34. 0.

52 K artyas — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka torvénykonyvérdl... Mt. 10. §.
>3 Kartyas — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka torvénykényvérél... Mt. 9. §.
> ptk. 2:42. § (1) bek.

> Ptk. 2:42. § (3) bek.
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korlatozasa végett a munkavallald irasbeli hozzajarulasdnak beszerzésére
koteles. A digitalis munkajog vildgaban a nevesitett személyiségi jogok koziil
a leginkabb érintettek az egészség megsértése, a maganélet megsértése, a
becstilet és a johirnév megsértése, a magantitokhoz és a személyes adatok
védelméhez vald jog megsértése, valamint a képmashoz €s a hangfelvételhez
val6 jog megsértése.

Az Mt. 9. § (2) bekezdésben megtaldljuk a legfontosabb fogalmat a
személyiségi jogok védelmével kapcsolatban, a sziikségesség-aranyossag
mércét: ,,a munkavallalo személyiségi joga akkor korlatozhato, ha a
korlatozas a munkaviszony rendeltetésével kozvetleniil Osszefiiggd okbol
feltetleniil sziikséges és a cél elérésével aranyos. A személyiségi jog
korlatozasanak modjaral, feltételeirol és varhato tartamarol a munkavallalot
elozetesen tajékoztatni kell.” Tehat a munkavallald személyiségi jogai csak
akkor ¢és csak olyan mértékben korlatozhatéak, amennyire az a
munkaviszonyhoz feltétleniil szlikséges. A korlatozas kizarolag irdsos
beleegyezéssel lehetséges.”®

A munkavallalotél csak olyan nyilatkozat megtétele vagy adat kozlése
kérhetd, amely személyiségi jogat nem sérti, és a munkaviszony létesitése,
teljesitése vagy megsziinése szempontjabol lényeges.”’ — .4 két konjunktiv
feltétel (személyiségi jogot ne sértsen és lényeges legyen) egyiittes fennalldsa
esetén lehet csak jogszeriien adatkozlésre, nyilatkozattételre kotelezni a
Munkavallalér™® A 10. § (1) bek. torekszik a személyiségi jogsértés
elkeriilésére, illetve specifikusan is megerdsiti a szlikségességi-aranyossagi
mércét. ,,Kiilonosen fontos hangsulyozni ugyanakkor, hogy a fenti szabalyok
csak a felek kolcsonos egyiittmiikodesi, illetve tajékoztatasi kotelezettségének
fényében értelmezhetoek [Mt. 6. § (2) €s (4) bekezdés]. 59

»A munkaltato munkavédelmi kotelezettségeibdl, valamint széleskorii
utasitasi jogabol eredden jogosult a munkavallald munkavégzésének
ellendrzésére. Az ellendrzési jog ugyanakkor sziikségszerlien felveti a
személyiségi jogok korlatozasanak kérdését is.”®® A munkaltaté a
munkavallalot csak a munkaviszonnyal Osszefliggd magatartasa korében
ellendrizheti. A munkaltato ellendrzése ¢és az annak soran alkalmazott

% Mt. 9. § (3) bek.; ,Figyelemremélto ugyanakkor, hogy a 2014. marcius 15. napja el6tt
hatalyban 1év0 torvényszoveg valamennyi Mt. hatalya ala tartozd személy személyhez
fiiz6d6 jogait tiszteletben tartasat rendelte el. A hatalyos rendelkezések viszont kizardlag a
munkavallaloé és a munkaltatd személyiségi jogainak védelmérdl szolnak, ezért kérdésként
meril fel, hogy példaul a jogi személyiség nélkiili iizemi tanacsnak lehetnek-e személyiségi
jogai, illetve azok élvezik-e a térvényben meghatarozott védelmet.” Kartyas — Petrovics —
Takacs: Kommentar a munka térvénykonyveérdl... Mt. 9. §.

' Mt. 10. § (1) bek.

%8 Kartyas — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka torvénykényvérél... Mt. 10. §.

% Kartyas — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka torvénykényvérél... Mt. 10. §.

%0 K artyas — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka torvénykonyvérél... Mt. 11. §.
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eszk6zok, modszerek nem jarhatnak az emberi méltosag megsértésével. A
munkavallalé maganélete nem ellendrizhet6.®* Ugyanakkor problémas lehet,
hogy az internetes tartalmakkor, példaul egy levelezérendszeren at kiildott
tizenetek ellendrzésekor hogyan szliri ki a munkaltatdé a hozzatartozonak
kiildott leveleket, mi biztositja, hogy azokhoz ne legyen hozzaférése. Persze a
masik oldalrél megkdzelitve, a munkahelyi levelezérendszert ne hasznalja a
munkavallal6 magéncélra, de itt is felmeriilnek olyan kérdéskordk, mint a
kérdéskorbe még méltanyolasbol beleférd esetek, mint példaul amikor a
munkavallalo egészségi allapota, melyrdl lizenetben tajékoztatja csaladtagjat.
,Az Mt értelmében az ellendrzés csak a munkavallalo munkaviszonnyal
osszefliggé magatartasa koreben — akar a munkaidon is tul is — torténhet, és
az semmilyen koriilmények kozott nem terjedhet ki a munkavallalo
magdadnéletére. A munkdltato ellendrzése és az annak soran alkalmazott
eszkozok, modszerek nem jarhatnak az emberi méltosag megsértésével. "0z 4
munkahely technikai eszkozokkel (példaul kamerdaval) torténd ellendrzése
nem iranyulhat kizarolag a munkahelyi jelenlét vagy munkavégzés
intenzitasanak megfigyelésére, s azt nem lehet olyan helyiségekben
végrehajtani, amelyek a munkavallalo pihenésére szolgdlnak, illetve sértik a
maganszférat, az emberi méltdsagot (igy a kamerat nem lehet jogszeriien
elhelyezni példaul az oltozoben vagy az illemhelyiségben). ~63

Fontos megjegyezni, hogy a munkaltatd koteles a megfigyel6-rendszer
kihelyezésére vonatkoz6 dontés elott legaldbb tizendt nappal kikérni az
lizemi tanacs Véleménbyét a munkavallalo ellendrzésére szolgald technikai
eszkoz alkalmazasarol.>*

A munkavallaldé személyiségi jogai megkozelithetéek a munkaltatd
feliigyeleti jogainak szempontjabol is. A munkaltatd feliigyeleti jogot
gyakorol a munkavallalé6 magatartasa és teljesitménye felett, de ekkor is
koteles annak személyiségi jogait tiszteletben tartani.®®

A munkaltatd ellendrzési jogokkal is bir: a munkavallalé a rendelkezésre
allasi és munkavégzeési kotelezettségének megfelelését ellendrzi. A
munkaltatd e jog gyakorldsakor szintén koteles a munkavallald személyiségi
jogait tiszteletben tartani. Mindezekre azért van sziikség, mert a maganérdeki
tevékenység a munkahelyen nem feltétleniil megengedett, ezért a munkaltato
jogosult ellendrizni a munkavallalé munkavégzését. 06

1 Mt. 11. § (1) bek.
%2 K artyas — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka torvénykonyvérdl... Mt. 11. §.
%3 Kartyés — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka térvénykonyvérsl... Mt. 11. §.
% Mt. 264. § (1) bek. d) pont.
> Arany Toth Mariann: A munkavallalok személyes adatainak védelme a magyar
munkajogban. Babai Kiad6, Szeged 2008. 235. o.
% Arany Toth: A munkavallalok személyes adatainak védelme. .. 235-236. 0.
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A munkavallal6 magatartasanak ellendrzése célhoz kotott kell, hogy legyen,
csak igy kezelhetéek a személyes adatok. gy itt is érvényes az a polgari jogi
szabaly, hogy a jogosult hozzajaruldsa nélkiil elkészitett hangfelvétel
felhasznaldsa a képmdas és a hangfelvétel védelmével és a magantitok
védelméhez valo jogokkal ellentétes.®” Vélhetéen a munkaltatok ezt azzal a
modszerrel kiiszobolik ki, hogy a munkaszerzodés megkdtésekor alairatnak
egy olyan pontot vagy dokumentumot is, mellyel a leendé6 munkavallalo
hozzajarul ahhoz, hogy munkahelyén rola barhol, barmikor hang ¢&s
képfelvétel késziiljon.

3.1. Képi megfigyelérendszer telepitése

Kiilon jelentésége van képi megfigyelérendszer milkddtetésének a
munkahelyeken, még akkor is, ha a vagyontargyak védelmére szerelték fel.
Elsddlegesen a kozteriilet megfigyeléssel kapcsolatban meriilt fel ez a
probléma.®® Képi megfigyel6rendszer iizemeltetésekor személyes adatok
kezelése valosul meg, mely esetben elengedhetetlen az adatkezelés indokolt
célja, amely lehet: a vallalkozds gazdasdgos miikodése, munkabalesetek
megeldzése, munkavégzés folyamatdnak ellendrzése, személy- ¢és
vagyonvédelem, blinmegel6zés, munkafolyamatok, eljarasi cselekmények
ellendrzése ¢és dokumentaldsa, munka ¢és balesetvédelem, munkafegyelem és
munkaintenzitas ellendrzése.®® Finnorszagban példaul csak a munkavallalo
kérésére és javéra, blinmegel6zési és vagyonvédelmi céllal miikddtethetd
kamerarendszer."”

Figyelembe véve a 36/2005 (X. 5.) AB hatarozatot, megallapithatd, hogy ,, 4
kameranak, mint a tulajdonvédelem technikai eszkozének az alkalmazasa a
tulajdon targyainak ovasdra alkalmas ugyan, am ohatatlanul személyekre,
emberi magatartasokra, szokasokra, megnyilvanulasokra, illetéleg magara
az emberi testre is iranyulhat. Az elektronikus uton térténo megfigyelés tehat
alkalmas arra, hogy a maganszféraba behatoljon, intim (szenzitiv)
élethelyzeteket rogzitsen akar olyképpen, hogy az érintett nem is tud a
felvételrdl, vagy nincs abban a helyzetben, hogy mérlegelhesse az ilyen
felvételek megengedhetoségét és azok kovetkezményeit. Az igy veégzett
megfigyelés a maganélethez valo jog sérelmén tul — szélesebb és mélyebb
értelemben — az emberi méltésaghoz valé jogot dltaldban is érintheti.”™

o7 Székely Laszlo: A titkos hangfelvételek perbeli felhasznalhatosagarol. Jogtudomanyi
Ko6zl6ny, 1988. 11. sz. 601-609. o.

% Foldes Adam: Argus szemek: kamerés térfigyelés Magyarorszagon. Fundamentum, 2004
2.sz.19-40. 0.

% Arany T6th: A munkavallalok személyes adatainak védelme. .. 276-277. o.

" Act on the Protection of Privacy in Working Life 759/2004 Finland, Chapter 5 Section 16,
Subsection 2: Camera surveillance in the workplace.

™36/2005 (X. 5.) AB hatérozat.
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Ezért kiilonosen fontos a mar emlitett célhoz kotottség, azaz a mikodtetés és
az adatkezelés konkrét céljat meg kell hatarozni. A megfigyelé rendszerek
alkalmazasakor ,,csak a tényleges és a kozvetlen, s nem az eshetoleges
veszely éertelmezheté a célhoz kétottség kovetelmenyét kielégito alkotmanyos
ismérviként. "

A célhoz kotottség mellett elengedhetetlen ismérv a jogszeriség. Az
adatvédelmi biztos szerint a munkavallalok tevékenységének megfigyelése
elektronikus ~ megfigyelrendszer — segitségével  jogellenes.”” Ha a
munkavallalo bele is egyezik a megfigyeld-rendszer iizemeltetésébe, akkor is
fenn 4ll a leggyengébb megfigyeld eszkoz megvélasztasanak kovetelménye, ™
valamint a személyiségi jogok korlatozasanak aranyban kell allnia a védendd
értékekkel.™

Az Atv. 6. § (2) bekezdésének értelmében a munkaltatd koteles a
munkavallalot a johiszemiiség és tisztesség elvének megfelelden tajékoztatni
a megfigyelés feltételeir6l. A tisztességes adatkezelés értelmében
mindenesetben tdjékoztatni kell a munkavallalot, hogy milyen céllal, moédon,
mennyi ideig és hol rogzitik, illetve taroljak a személyes adatokat.

Rejtett megfigyelés esetén a munkaltatd a felvételek rogzitésével aranytalan
beavatkozast valosit meg, amely a személyiségi jogokkal, igy asz Mt. 8. § (2)
bek. és az Atv. Rendelkezéseivel is ellentétes, példaul rejtett kamera
hasznalata esetén.’®

A munkavallalok érdekképviseleti szerveit ellendrzési jog, a kifogasolas joga
¢s az egyiittmiikodés igénylésének a joga illeti meg, ellendrizheti a
munkakoriilményekre  vonatkozd  szabalyok — megtartasat, igy a
megfigyelérendszerek rendeltetésszerti alkalmazasat is,””  kontrollt és
védelmet biztositva a munkavallaloknak.

3.2. A munkavallaloi internethasznalat ellenorzése

Manapsag az internet is szinte alapsziikséglet a munkavégzéshez, kérdés,
hogy a munkahelyi haszndlat és a munkavégzési kotelezettség hogyan
egyeztethetd Gssze, mi van akkor, ha a munkavallalo magancéllal hasznalja
az internetet? Frzékelhetd, hogy a munkéltaté célija a munkavéllald
munkavégzési  kotelezettségének teljesitésével 0Ossze nem egyeztethetd
magatartasok ~ megel6zése, ugy, mint:  jogellenesen  gyakorolt

235/2002 (VII. 19.) AB hatérozat.

31627/A/2004, 892/A/2004, 1280/K/2004-ABI 2004.

4 1487/A/2004 ABI 2004, 86.

7> 388/K1999) ABI 1999 74.

® Toré Karoly: Személyiségvédelem a polgari jogban. Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado,
Budapest 1979.

" Arany Toth: A munkavéllalok személyes adatainak védelme. .. 306. o.
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véleménynyilvanitas, lizleti titok megsértése, stb. Az internethasznalat lehet
munkakérrel dsszefiiggd vagy maganhasznalat.”™

A jogi szabalyozas hianyaban csak taldlgatni lehet, és némely Ptk., Mt.
szabalyozast kell segitségiill hivni annak meghatarozasara, hogy vajon
jogellenes-e  és  milyen mértékben a munkavallald munkahelyi
internethasznalata, vagy forditva, a munkaltaté megfigyelése a munkavallalo
internethasznalatara vonatkozolag.

A technika elterjedésével parhuzamosan a munkaltatok felligyeleti joga is
béviilt a munkavallalok munkavégzési kotelezettségét illetéen. Ki ne érezne
kényszert, hogy munkavégzés kdzben is facebookozzon vagy chateljen? ,,A
munkaltatdé az Mt. és az Atv. szabdlyaival 6sszhangban koteles ellendrizni a
munkahelyi telefon, internet és e-mail hasznalatot, valamint az elektronikus
megfigyeldrendszert miikodtetni.”

A megfigyelés szempontjabdl az elektronikus rendszerek tekintetében
beszélhetiink engedélyezett magéanhaszndlatrél, amikor a munkaltato
semmilyen  koriilmények  kozott nem  ellendrizhet, ¢és  tiltott
maganhaszndlatrél, amikor viszont sziikségesség-aranyossag szerint a
munkéltatonak joga van megismerni a maganbeszélgetés tartalmat.*

Az internet munkahelyi haszndlatanak ellenérzése sziikséges a hatékony
munkavégzéshez, mégis néha kicsuszhat az internet felhasznald kezébdl a
kontroll: kérdés, hogy hasznalata munkavégzéssel jaro kotelezettség-e. Kiilon
jogi szabalyozas erre még idehaza nem sziiletett, a munkaltatoknak célszerii
lenne ezt egyéni belsé megallapodasba és munkaszerzddésbe vagy kollektiv
megallapodasba foglalni, mert a munkavégzés milyenségétdl is fiigg, hogy a
dolgozonak mennyire van sziiksége az internetre. Mindenesetre a
munkavallalonak melléznie kell a munkavégzési kotelezettségének
teljesitésével Gssze nem egyeztetheté magatartasokat, ugy mint jogellenesen
gyakorolt vélemény nyilvanités, iizleti titok megsértése, stb.

A munkavallalo elektronikus levelezésének ellendrzése esetén a munkaltatd
¢s a munkavallalo jogos érdekei iitkoznek, igymint a személg/iségi jogok, a
levéltitokhoz vald jog, a munkaltaté iizleti érdekével szemben.*

Az eddigiekbdl kovetkezik, hogy a Ptk. XI. cimében talalhaté becsiilet és
johirnév védelmének joga, mint jogi személyt is megilletd személyiségi jog
(munkaltatd részérdl) iitkozik a képmashoz, hangfelvételhez valo joggal,
valamint a magantitok ¢és személyes adat védelmével (munkavallaloi részrdl),
melyekrdl ,,A személyiségi jogok védelme” fejezet ad majd bdévebb
tajékoztatast.

'8 Arany T6th: A munkavallalok személyes adatainak védelme... 237. o.
¥ Arany T6th: A munkavallalok személyes adatainak védelme... 237. o.
8 Arany Toth: A munkavéllalok személyes adatainak védelme. .. 244. o.
81 Arany Toth: A munkavallalok személyes adatainak védelme. .. 253-254. o.
82 Arany Toth: A munkavallalok személyes adatainak védelme. .. 266-268. o.
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V. Az elektronikus munkavégzés tipikus esete: a taivmunka
1. A tavmunka Magyarorszagon

Magyarorszagon 1998-ban indult utjara tdvmunka program, megalakult a
Tavmunka Kozhasznu Tarsasag, melynek feladatai koz¢ tartozik a sziikséges
szamitastechnikai hattér biztositdsa és egy orszdgos szolgaltatd kozpont
iizemeltetése.® Kezdetekben ez a fajta munkavégzés a gyermekeikkel otthon
maradt nék ¢és megvaltozott munkaképességlick elhelyezkedési esélyeit
novelte a magyar munkaterc’ipiacon.84

A tdvmunka-végzés sziik értelemben a munkaltatd székhelyén, telephelyén
kiviili munkavégzés azon esete, amikor a munkavallalo szamitastechnikai
eszkdzzel dolgozik.®® Tag értelemben pedig, amikor a munkavégzés soran a
munkaltatd és a munkavallalé térben tavol van egymélst(')l.s6 A téma
szempontjabol nekiink most szliken kell értelmezniink a fogalmat. A magyar
munkajogban 2004 6ta beszélhetiink tavmunkat végzé munkavallalorél.®” A
tavmunkdt a munkavégzés rendhagyd helye miatt az atipikus
munkajogviszonyok kozé soroljuk,88 s hazai elterjedése maximum par
szézalék lehet.®

A tdvmunkét nagyobb a munkavallaloi 6ndllosag, sajat és nem a munkaltatodi
kornyezetben végzett munka jellemzi, mindezt a munkavallalo a sajat
eszkozeivel végzi, a munkaltatd kozvetlen feliigyelete és ellendrzése nélkiil.
A tavmunka kifejezetten tdvmunkarol szold6 munkaszerzddéssel jon létre. A
munkaltatd utasitasi joga kizardlag az ellatandd feladatok meghatarozasara
terjed ki, ezért az inkabb kozelebb all egy vallalkozdi, mintsem egy
munkaszerzddéshez, ebben nyilvanul meg leginkabb az atipikus mivolta.
Fészabalyként kotetlen munkaidében torténik a tavmunka.™

A tdvmunka-végzés a munkaltatd telephelyétél elkiiloniilt helyen
rendszeresen folytatott olyan tevékenysé€g, amelyet informdcidtechnologiai
vagy szdmitastechnikai eszkozzel (egyiitt: szamitastechnikai eszkdz)
végeznek, és eredményét elektronikusan tova’tbbitjeik.92 Tehat a tAvmunka a
legmegfelelébb szemléltetd eszkoze a digitalis vilag munkajoganak, mert azt
tobbnyire szamitogépen, internethasznalattal egybekotve végzik, mely tény

83 Kiss Gyorgy (szerk.): Az Europai Unié munkajoga. Osiris Kiado, Budapest 2003. 468. o.
8 Banko — Széke: Az informaciotechnoldgia hatdsa a munkavégzésre. .. 78. o.

% Gyulavéri: Munkajog. .. 437. o.

8 Kiss: Az Europai Uni6 munkajoga... 461. o.

8 Banko — Széke: Az informaciotechnoldgia hatdsa a munkavégzésre. .. 79. o.

8 Banko — Széke: Az informaciotechnoldgia hatdsa a munkavégzésre. .. 66. o.

89 Banko Zoltan: Az atipikus munkajogviszonyok. Dialog Campus Kiado, Pécs 2010. 170. o.
% Mt. 197. § (1) bek.

% Gyulavari: Munkajog. .. 438-439. 0.

%2 Mt. 196. § (1) bek.
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okot ad az eddig targyalt jogi kérdések és problémak felmeriilésére,
vizsgélatara.

A tadvmunka nem mas, mint ,, szdmitdstechnikai eszkozokkel a munkat ado
féltél térben tavol esé helyen torténd munkavégzés.”*® A tavmunka esetében
néha nehéznek bizonyul eldonteni, hogy munkaszerzédésrdl, vagy
vallalkozési szerz6désrél van szd, a munkavégzés eltérd helye miatt. Ezt
minden esetben a szerzédés pontos tartalma és a munkavallalé egzisztencialis
staitusza hatarozza meg.94 Villalkozéi mivoltrol akkor beszélhetiink
tavmunka esetében, ha kizardlag a tdvmunkas dont a munkaidejérdl és a
munka végzésének helyérdl, tovabba, mint 6nallé személy jelenjen meg a
piacon. Ennek értelmében munkaviszonyrol pedig akkor esik sz, ha a
munkaltatd hatdrozza meg a tavmunka-végz0 szamara a munkavégzés
koriilményeit ¢és az ellendrzés ¢és a felligyelet is megjelenik a
munkajogviszonyban.®

Ugyanakkor Kiss meglatasa szerint a tavmunka pozitiv tulajdonsagai mellett
kiemelkedik negativ oldala is, mivel a digitdlis munka gyakorlata joval a
munkajogi szabdlyozdsok eldtt jar, s az igy foglalkoztatottak jogviszonyi
hattere nem megoldott, pusztan egy sz6 jelzi a munkaszerzédésben, hogy itt
tavmunkarél esik sz6. E joganyagbeli hidnyossag megmutatkozik a
jogalkalmazonal is, aki igy nem tud megfelelé iranymutatist nyujtani a
feleknek.®® Sét, unios szabalyozas vagy irdnyelv sem szilletett még a
probléma feloldéasara.®’

Mint lathatjuk, a munkajogi megkozelités egyértelmil velejardja a dolgozat
egyik f6 témdja, a munkavallald ellendrzése és feliigyelete, ezért méltan
allithatjuk, hogy a tdvmunka-végzés valoban a digitdlis munkajog
jogviszonyainak egyik iskolapélddja. ,,4 munkdltatot a tavmunkadat végzo
munkavallalo felett is megilleti az ellendrzési jog. A maganszféra védelme
érdekében azonban ez az ellenorzési jog csak bizonyos torvényi korlatok
kizétt gyakorolhaté.”®® Ezt tanusitja az Mt. 196. § (3) bek. is: a munkaltato —
a 46. §-ban foglaltakon talmenden — tajékoztatja a munkavallalot a
munkaltatd altali ellendrzés, a szamitastechnikai vagy elektronikus eszkoz
hasznalata korlatozasanak szabdlyairol, tovabba arrol a szervezeti egységrol,
amelyhez a munkavallalé6 munkédja kapcsol(')dik.99 A munkaltatéi ellendrzés

% Banké Zoltan: Tavmunka — az informéciés tarsadalom munkajogi kérdései az Eurdpai
Unioban és Magyarorszagon. Jogtudomanyi k6zlony, 2000. 6. sz. 224. o.

% Prugberger Tamés: A hazi bedolgozas és a tivmunka. Munkaiigyi Szemle, 1998. 12. sz.
47. 0.

% Banko — Széke: Az informaciotechnoldgia hatdsa a munkavégzésre. .. 79. o.

% Kiss: Az Eurépai Unié munkajoga. .. 460-463. 0.

% Kiss: Az Eurépai Unié munkajoga... 466. 0.

% Kartyas — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka torvénykényvérél... Mt. 197. §.

%9 Mt. 196. § (3) bek.

172



A digitalis vilag munkajogi kérdései

nem jarhat teherrel a munkavallal6, valamint a munkavégzés helyeként
szolgélo ingatlanban tartézkoddé mas személy szamadra, valamint eldzetes
bejelentés nélkiil tilos az ellenérzés. A munkaltatd nem tekinthet be a
munkavallalonak a munkavégzéshez hasznalt szamitastechnikai eszkdzén
tarolt, nem munkaviszonybdl keletkezett adataiba, azt azonban eldirhatja,
hogy amennyiben & biztositja az eszkdzt, azt a munkavallalé csak
munkavégzésre hasznalhatj a.*% Eltérs megallapodas hianyaban a munkaltato
allapitja meg az ellendrzés modjat és a munkavégzés helyeként szolgald
ingatlan teriiletén torténd ellendrzés esetén annak bejelentése és megkezdése
kozotti legrovidebb tartamot.'™

Gyakorlatiasan megkdzelitve a tivmunkat, a tivmunkaval megadatott, hogy a
munkavallald valaszthassa meg, mikor €s hol dolgozik, s6t, megvaltozott
munkaképességiiek is konnyebben munkdba éllhatnak, de ugyanakkor a
tavmunkanak vannak arnyoldalai is. A szamitastechnikai eszk6zok hasznalata
akar hosszt, akar rovidtavon, bizonyitottan egészségkarosodast okozhatnak.
Legyen sz akar az altaluk kibocsajtott sugarzasrol, akar a gépkocsivezetés
kozben megirt, végzetes sms-rdl, amely elvonta a sofér figyelmét az 1trol.
Mert igenis, a munkat haza viszi a tavmunkas, hisz ez az eldénye, de a
hatranya 1is. Szamitdgépen, okostelefonon, tableten végzi munkéjat
otthonaban, mely miatt — nem csak tdvmunka esetén — konnyen
Osszekeveredik a munkaidd és a pihendidd, a munkaval jard feladatok
ellatasa €s a maganélet. Belathatd, hogy ez hosszi tdvon sem a mental
higiénés, sem a fizikalis egészségre nincs pozitiv befolyassal, sét. Igy lehet
az, hogy a munkaidd letelte utan a sof6r altal vezetés kozben még gyorsan
megirt sms a munkaltatonak vagy kolléganak, konnyen végzetes lehet. Emiatt
szilkségessé valt — legyen sz6 tavmunkarél vagy egyéb munkavégzési
formardl — egy szabalyrendszer felallitdsara, mely behatérolja, de legalabbis
megoldast ajanl fel a munkavallaldé részére, hogy hogyan kiilonitheti el a
munkat a magéanélettdl, s élhet egészségesebb ¢letformat.'®

Ennél pozitivabban latja a tdivmunka egyfajta tovabbfejlesztett valtozatdban a
lehet6séget Marzia Barbera professzor. Meglatasa szerint hatékony
tavmunka-végzes (,, agile working”) esetén minél tobb digitalis informacios
eszkozt hasznalnak a munkavallalok, annal flexibilisebb és kotetlenebb,
ezaltal hatékonyabb lesz a munkavégzésiik. Ezaltal nem csak a sajat dolgukat
konnyitik meg, hanem a munkaltatd is gazdasagosabb, profit-hatékony

1% Gyulavéri: Munkajog. .. 439. o.

01 Mt. 197. § (4) bek.

192 Jean-Emmanuel Ray: Impacts of digitalisation on the regulation of working conditions.
Keynote paper. European Labour Law Network: 8th annual legal semiar: Digitalisation and
Labour Law. 26-27. November 2015. Hague, Netherlands.
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munkavallalokra tesz szert. Raadasul a munkaerd olcsobb és elérhetébb, mint
barmikor.'”

Hollandiaban példdul mar annyira elterjedt a tdvmunka, hogy egy 2015-0s
(2016-ban hatalyba 1ép6) torvényi szabalyozas lehetdvé teszi a
munkavallalok szédmara, hogy kiegyezzenek a munkaltatojukkal egy
flexibilisebb munkaid6ben. S6t, a tavmunka a munkavallalok és a
munkaltatok szamara is profitdlobb. A rugalmas munkaidében dolgozok
maganélete is altalaban rendezettebb.'®

2. Europai Tavmunka Keret-megallapodas

A Munka Torvénykonyve kimondja, hogy e torvény rendelkezéseit
Magyarorszdg ¢és az Eurdpai Unid jogrendjével 0Osszhangban kell
értelmezni.’® |, 4 jogalkalmazas szamara kiilonos jelentoséggel bir a magyar
jogrenddel, valamint az Europai Unio jogrendjével osszhangban dllo
értelmezés kotelezettsége. "™ Emiatt mindenképpen emlitést kell tenni az
Eurdpai Tavmunka Keret-megallapodésrol.

Az Euro6pai Unidban csak ,,informacids tarsadalomként” emlegetett jelenség
nagy figyelmet kapott nemzetkdzi szintereken, mivel meggyorsitja,
kényelmesebbé teszi a munkavégzést. A munkaltatd a munkavallaloval
kozvetlen elektronikus 0sszekottetésben all a tAvmunka végzése alatt. Banko
megfogalmazasaban a tivmunka nem jelent mast, mint ,, informdaciotechnikai
eszkozokkel a munkat ado feltol térben tdvol esé helyen torténd
munkavégzes. 107

., Az eurdpai foglalkoztatasi stratégia létrejottét kovetéen az Eurdpai Tandcs
meghivta a szocialis partnereket, hogy a targyaloasztal mellett alakitsanak ki
olyan megdllapoddsokat, melyek segitségével korszeriibb munkaszervezési
megoldasok terjedhetnek el, ideértve a rugalmasabb foglalkoztatasi
konstrukciokat is, melyek célja részben az, hogy a vallalkozdsok
termelékenyebbek és versenyképesebbek legyenek, és részben az, hogy
megteremtsék a sziikséges egyensulyt rugalmassag és biztonsag kozott. 108
Az Europai Unid torténete soran eldszor 1993-ban a Fehér Konyv és a
Bangemann-jelentés foglalkozott a tavmunkéaval. A bizottsdgok jelentései

193 Marzia Barbera: Recent developments in Italy: agile working. Keynote paper. European
Labour Law Network: 8th annual legal semiar: Digitalisation and Labour Law. 26-27.
November 2015, Hague, Netherlands.
104 Guus Heerma van Voss: Recent developments in the Netherlands. Keynote paper.
European Labour Law Network: 8th annual legal semiar: Digitalisation and Labour Law. 26-
27. November 2015, Hague, Netherlands.
105°Mt. 5. § (1) bek.

Kartyas — Petrovics — Takacs: Kommentar a munka torvénykonyvérél... Mt. 5. §.
197 Banko6: Tavmunka. .. 224. o.
198 Buropai Tavmunka Keret-megallapodas: Bevezetés.
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alapjan egy rendkiviil jo lehetéségekkel bird, akkor még kiaknazatlan
teriiletr6l van szo, melynek kibontakoztatasat feltétleniil tamogatjak. A
97/81/EK iranyelv preambulumanak 12. pontja is kivanatosnak tartja a
részmunkaidds és egyéb flexibilis foglalkoztatasokkal vald kiemelt torédést,
igy a tdvmunka is ismét szerephez jutott.109

2002-ben kovetkezett az igazi attorés: ekkor mar kozel 4,5 millio
munkavallalot érintett Europaban a tdvmunka. 2002. jalius16-an Briisszelben
az ETUC, az UNICE/UEAPME ¢és a CEEP 0sszefogasaval megsziiletett az
Europai Tavmunka Keret-megélllapodais.110

A keret-megallapodas  elsddlegesen a  tavmunka-végzés  specialis
munkajogviszony voltdval kapcsolatosan ad irdnymutatdsokat. A keret-
megallapodds meghatarozasa szerint a tdvmunka olyan munkaszervezési/
munkavégzési forma, mely sordn a munkét végzé személy szamitastechnikai
eszkozoket hasznal, és a munkat, mely a munkaado telephelyén is végezhetd
lenne, rendszeresen attol tavol végzik.'**

A dolgozat téméajanak szempontjabodl kiemelkedd fontossagu adatvédelmet és
a vele kapcsolatos rendelkezéseket, valamint a vele kapcsolatos tdjékoztatési
kotelezettséget a megallapodas els6ként, mint a munkaltatd kotelezettsége
emliti meg: A munkaado felelds a megfeleld, jelesiil a szoftverrel kapcsolatos
intézkedések megtételéért a tdvmunkavallalo altal szakmai céllal hasznalt és
feldolgozott adatok védelmének biztositasara. A munkaadd tajékoztatja
adatvédelemmel kapcsolatos vallalati szabalyzatrol. A tavmunkavallalot a
hatalyos jogszabalyokrol és tavmunkavallalo koteles e szabalyokat betartani.
A munkaad6 mindenekel6tt az aldbbiakrol is tdjékoztatja a tavmunkavallalot:
barmely, a szamitastechnikai eszkoz0k hasznalatdval kapcsolatos
megszoritasok, igy pl. az internet hasznalata; az ezen megszoritasok be nem
tartasaért jaro szankciok.*?

A munkavallalé személyiségi jogainak védelmére is nagy hangsulyt fektetett
a szabalyozas: amennyiben a munkaltatd megfigyeld rendszert telepit, annak
minden szempontbol meg kell felelnie a vizualis megfigyeld eszk6zokrol
sz6l6  90/270/EK  iranyelvnek: A munkaadd tiszteletben tartja a
tavmunkavallald6 magéanéletét. Ha barmely nyomon kdvetd rendszert allitanak
be, annak a Vizudlis megjelenité egységekrdl szo6lo 90/270 sz. Iranyelv
céljaival 6sszhangban kell éllnia, és annak figyelembe vételével kell lizembe
helyezni.**3

VI. Osszegzés

19 Banko — Széke: Az informaciotechnoldgia hatdsa a munkavégzésre. .. 71-72. o.
10 Banko — Széke: Az informaciotechnoldgia hatdsa a munkavégzésre. .. 73. o.

11 Byrépai Tavmunka Keret-megallapodas. .. 2. pont.

12 Byrépai Tavmunka Keret-megallapodas... 5. pont.

13 Burépai Tavmunka Keret-megallapodas. .. 6. pont.
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Bir6 Zso6fia

Ha végigtekintjiik a torténelmet, kezdve az ¢let deltdjdban kialakult
egyiptomi piramisok alatt jatszodo rabszolgasagtol, az eurdpai jobbagysagon
at, szépen lassan a végzett munka nem csak egyfajta kotelezé szolgalatként
nyilvanul meg, hanem az ipari forradalomtél kezdve mar — bar
munkaszerzédés hijan — bérmunkasokrdl beszélhetiink. A XIX. szazadi
masodik ipari forradalomra megjelennek a kezdetleges munkaszerzédések,
koalicios szervezddések, melyek a XX. szazadra kivirégoznak.114 Az el6zé
évezred végén pedig végbe ment a szamitastechnikai forradalom, mely a
munka vildgaba is kérlelhetetleniil begytirtizott, megteremtve ezzel
dolgozatom témajat, a digitalis vilag munkajogi kérdéseit.

Az értekezés végkovetkeztetéseként megallapithatjuk, hogy jelen hatalyos
jogszabalyokon alapuld ismereteink szerint a mai Magyarorszagon a digitalis
vildg munkajoginak kérdéseit alapvetden nem szabdlyozza konkrét
jogszabaly, hanem az Alaptorvényre, a Polgari Térvénykonyvre és a Munka
Torvénykonyvére tdmaszkodhatunk a témaéval kapcsolatban, mint primer
szakirodalmi jogforrasokra. A szekunder szakirodalmat illetden alig talalhato
a témaval foglalkoz6 tudomanyos iras, néhdny monografiat leszamitva. Az
Eurdpai Unids szabalyozast is figyelembe véve, csak az Eurdpai Tavmunka
Keret-megallapodast talaljuk. Mindebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy — bar
a Nyugat-eurdpai orszagok mar kisérletet tettek e jogszabalyi hiany poétlasara
— a hazai primer ¢és szekunder jogforrdsok nem tudjdk egyeldre betdlteni a
technikai fejlodés altal keletkezett irt a digitalis munkajogi szabalyozasban.
Ha mégis kisérletet tesziink a vonatkoz6 jogszabalyok oOsszefoglaldsara,
akkor négy nagy egységre bonthatjuk tartalmilag a jogszabalyokat. Elsdként
a munkajogviszony elektronikus keletkezését, mddosulasat és megsziinését
(megsziintetését) magaba foglald joganyagra, majd az elektronikus
megfigyelést szabalyoz6 jogirodalomra, melyet tovabb bonthatunk a képi
megfigyeldrendszerekre és az internet hasznalati ellendrzésre. Emlitést kell
még tenniink a tipikus digitalis munkajogi jogviszonyrdl, a tavunkardl, mely
a digitalis munkajog iskolapéldaja, s végiil az Eurdpai Tavmunka Keret-
megallapodas, mint unids joganyag foglalkozik a kérdéssel.

A dolgozat uttoroként egy 0Osszefoglalo képet kivant adni a digitélis
munkajog hazai helyzetérdl, és esetleges iranymutatasul szolgdlni egy
majdani jogalkotas alapjaihoz, de legalabbis felhivni a figyelmet az égetden
fontos, hidnyzoé jogszabalyi hattér megalkotdsara. Egy azonban biztos:
digitalis vilagunk rohamos fejléddésének szabalyozasara minél elébb
megoldast kell talalnunk, s nincs ez masként a munkajog teriiletén sem.

1 Kiss Gyorgy: Munkajog. Osiris Kiado, Budapest 2005. 45-59. 0
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