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Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) Kozgy(ilése
magyar javaslatra 2015. oktéber 20-at Statisztikai Vi-
lagnappa nyilvanitotta. A statisztika népszerdsitésére a
Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) egész éves program-
sorozatot inditott. Ennek keretében a jeles napon kez-
dédott az a kétnapos nemzetkdzi konferencia, amely-
nek helyszine a Magyar Tudomdanyos Akadémia (MTA)
volt. A vildgnap mottdjahoz igazodva (J6 adatokkal a jé
életminGségért) az eszmecsere az Innovdcio és koope-
rdcio — a hivatalos statisztika megujitasaért cimet visel-
te. A koztarsasagi elnok koszontSlevelének felolvasasat
és Lovasz Laszlo, az MTA elnokének nyitdbeszédét
kovet6en a tanacskozast Vukovich Gabriella, a KSH
elndke nyitotta meg. A konferencia irant érdekl6d6k
egy Uj kommunikacids csatorna révén ,helyszini kozve-
titésként” kovethették nyomon a tanacskozast.
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Vukovich Gabriella, a KSH elndke (Fotd: Weisz Tamas)
Vilagprogram, vilagstatisztika, eurdpai statisztika

Az els6 el6add Enrico Giovannini, az ENSZ fé6titkara
altal a fenntarthato fejlédés érdekében létrehozott, az
adatforradalommal foglalkozo fiiggetlen szakértéi cso-
port elnOke volt. El6adasaban azt vizsgalta, mi a statisz-
tika jovGje az U], atfogd globalis program, az ENSZ altal
2015 szeptemberében elfogadott Fenntarthatd Fejl6-
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dési Célok (Sustainable Development Goals — SDG) felé
vezet6 uton. A program témadk sokasagat fogja at;
elédje, a Millenniumi Fejlesztési Célok (Millennium
Development Goals — MDG) tapasztalatai alapjan az
eredményeket tlkroz6 statisztikai mutatok minGsége
és elérhetfsége tekintélyes befektetéseket fog igé-
nyelni. Bar még nem vilagos, miként fog érvényesiilni a
vilagméretl elgondolds Eurdpaban, feltehetd, hogy az
Eurdpai Statisztikai Rendszert (European Statistical
System — ESS) felkérik a tarsadalmi és kérnyezeti indi-
katorok eléallitasanak felgyorsitasara. Az SDG adatigé-
nyeinek elézetes felmérése alapjan kijelenthetd: a fej-
lett és a fejl6dd vildag kozotti kilonbségek miatt nem
valoszinl, hogy az Osszes tagallam idGben teljesiteni
tudja az elvarasokat. Az elGadas tovabbi része az adat-
forradalom kovetkezményeit taglalta: bar a nemzetko-
zi statisztikai intézmények kdzotti 6sszhang megterem-
tése érdekében torténtek eréfeszitések, a maganszféra
mind az adatgyjtés, mind az infrastruktura kiépitésé-
ben gyorsabb temmel tlnik ki — ennek kovetkezmé-
nyei mar az SDG elfogadasat kbvetden is érezhetbek: a
program el6rehaladasanak monitorozasaban érdekelt
nagy adatbazisok tulajdonosai maris a fejlesztési tUgy-
nokségek partnereinek szerepére tornek. Giovannini
utalt a viharos digitalis fejl6dés kovetésére alakuld Nyilt
Adatok Nemzetkozi Statutuma elnevezésl kezdemé-
nyezésre, megjegyezve: a nemzetkodzi statisztikai in-
tézmények elmulasztottak néhany alkalmat a vezetd
szerep megszerzésére. Addig is, amig tisztazédik, mi-
ként alakul majd az SDG programjanak statisztikai
nyomon kovetése, az ENSZ Statisztikai Bizottsaga elé a
kovetkez6 feladatokat Iatja tanacsosnak kitlzni: egyez-
tetni a bizottsagban végzett tevékenységeket a prog-
ram pontjaival; egy egységes javaslat elkészitése érde-
kében 2015 végéig részletekbe menden attekinteni a
programmal kapcsolatos statisztikai tennivaldkat. Er-
demes Uj szabdlyokat kidolgozni a fontosabb nem
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kormanyzati adatszolgaltatok szamara, kifejlesztve egy
globalis portalt az adatok és a metaadatok tarolasara;
megalkotni egy statisztikai globalis ,,felhét”; erésiteni a
statisztikai és a foldrajzi térinformacios rendszerek
kozotti kapcesolatokat. A nemzeti hivatalok az SDG kap-
csan hozzaférést kaphatnak az adminisztrativ adatfor-
rasokhoz, jogosultta valhatnak mindségiik fellilvizsga-
latara. Lehet8ség nyilik kisérletezésekre is, példaul a
korai becslések” bevezetésére.

A Nemzetkozi Statisztikai Intézet lekdszon6 elnoke,
Vijayan N. Nair a hivatalos statisztika és a tudomany
kozotti kapcsolatokat tekintette at a ,,big data” kora-
ban, megjegyezve, hogy a jelenség kezdetei az 1980-as
évekre nyulnak vissza. A valédi Ujdonsagot a nagy
adathalmazok heterogenitasa és keletkezésiik sebes-
sége jelenti — az utébbi a tarolas korlatai miatt az elem-
zés és az algoritmusok alkotdsa elé allit gatakat. Meg-
emlitve a vdltozasok kormanyzati kovetéseként az
Amerikai Egyestilt Allamokban 2015 februdrjaban léte-
sitett adattudomanyi f6igazgatdi posztot, konkrét pél-
dakon vilagitotta meg a hivatalos statisztika és a ren-
dezetlen nagy adatallomanyok kapcsolatat.
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Walter Radermacher, az Eurostat f6igazgatdja (Fotd: Weisz Tamas)

Walter Radermacher, az Eurostat fGigazgatdja a
megujitast az ESS oldalardl vette szemigyre. El6adasa-
a stratégia kiindulépontjat a 2008. évi valsag id&szaka-
ban jel6lte meg: ettdl kezdve kapott nagyobb szerepet
a statisztikai szolgdlatok koltségvetési megszoritasok-
hoz vald alkalmazkodasa, a fliggetlenségiik garantala-
sat szolgalod ,tlizfalak” létesitése. Ezt kovetGen kerllt
sor a statisztikara vonatkozd unids jogszabalyok idei
megujitasara, az egylttm(kddés, a modernizalas je-
gyében fogant vizid kialakitasara. Az utébbi feldleli a
felhasznaldkkal fenntartott kapcsolatokat, a partneri
viszony kialakitasat a kormanyzati és a maganszféra
intézményeivel, az Uj adatforrasok feltarasat, uj tajé-

koztatasi elgondolasok kimunkalasat, a gazdasagsta-
tisztikdban a halaszthatatlan felzarkdzast a globalizacid
altal teremtett feladatokhoz. Ez utdbbiak terén az el-
maradast az 1950-es években létrejott kategoriak ki-
egészitésében, azaz a szolgdltatasok szambavételi
madjaban, valamint az immaterialis javak statisztikaja-
ban jelolte meg. Hasonldképpen kivanatos lenne a
statisztikai és a foldrajzi szemlélet egyesitése. Es bar
senki sem tudja, milyen lesz az unid, a statisztika min-
den aga egyltt tart a torténések nagy folyamaval.

A konferencia kozonsége (Fotd: Weisz Tamas)

Az egylttmiikodés ott kezdddik, ahol a verseny
abbamarad” —idézte F. D. Roosevelt mondasat el6ada-
sa mottojaként Konrad Pesendorfer, az Osztrak Statisz-
tikai Hivatal elndke, szemligyre véve a formalis kapcso-
latokat és a kolcsonos fliggbségek haldzatat. Ezt kovets
el6adasban az ir Statisztikai Hivatal elnéke a moderni-
zaciot az evollciés vagy a forradalmi fejlemények
szempontjabdl vizsgalta, felvetve: lehet, hogy azoknal a
témaknal célszer(i forradalomrél beszélni, ahol siirgeté
igények mutatkoznak a véltasra. Marko Kristof, a Hor-
vat Statisztikai Hivatal vezetGje az unidba frissen belé-
pett intézmény tapasztalatait osztotta meg.

A konferencia kerekasztal-beszélgetések sorozata-
val folytatddott, amelyek témai a statisztika fenntart-
hatdsagatdl a jegybanki statisztikak kérdésein és a
mikroadatok cseréjén keresztiil egészen a human rela-
tions és a kommunikacio részleteiig terjedtek.

TARGYSZAVAK: Statisztikai Vildgnap, konferencia, statisztikai
egyuttmU(kodés, big data, Eurdpai Statisztikai Rendszer,
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Agenda 2030: Fenntarthatd Fejlodési Célok
URL: https://sustainabledevelopment.un.org/post
2015/transformingourworld

Ujabb, tizendt esztenddre szold vildgméretii prog-
ramot fogadott el az ENSZ 2015. szeptember 25. és
27. kozott tartott kozgydlése. A vilagszervezet hiva-
talos megalakulasanak 70. évforduldja alkalmabal
elfogadott Fenntarthaté Fejlédési Célok (Sustainable
Development Goals — SDG) elnevezésli program a
2000-ben elfogadott Millenniumi Fejlesztési Célok
(Millennium Development Goals — MDG) o6rokébe
lépett; folytatja és kiegésziti feladatait. Az alairdk
szandéka szerint az Uj, globalis tervezet dinamikus,
innovativ, emberkdzpontl gazdasag kiépitésén fara-
dozva igyekszik megvaltoztatni azokat a mddokat,
amelyekkel a tarsadalmak megtermelik és elfo-
gyasztjak a javakat és szolgdltatasokat: a fenntartha-
to fejl6dés a jolét feltétele, de csak ugy érhetd el, ha
a gazdagsagot megosztjak, ha fellépnek a jovedelmi
egyenl6tlenségekkel szemben.

Az Uj tervezet 6sszesen 169 feladatot csoporto-
sit tizenhét cél koril. A tennivalok élén a szegény-
ség és az éhezés felszamolasa all (a nemzeti megha-
tarozasok szerinti szegénységben él6k aranyanak
felére csokkentésével), a természeti eréforrasokhoz
vald egyenl6 hozzaférésrél vald gondoskodassal. Az
egészséggel Osszefliggésben a gyermekagyi halalo-
zas visszaszoritdsa, az otévesnél fiatalabb gyerme-
kek haldlozasanak lehetlség szerinti megel&zése, a
jarvanyok, kozlekedési balesetek csokkentése sze-
repel. Az oktatds és az élethosszig tartd tanulas
terén az alap- és kozépfoku oktatas kiterjesztésé-
nek minden fiatalra kiterjedé kovetelményét fo-
galmaztak meg. A n6k és a lanyok barminemu hat-
ranyos megklilonboztetésének kiiktatasa, a veltuk
szembeni erdszak Osszes formajanak felszamolasa
az otodik kiemelt cél. A biztonsagos és elérhet6
ivoviz, a megfizethet6 energiaszolgaltatashoz vald
hozzajutas elérése, a megujuld forrasok novelése és
az energiahatékonysag megkétszerezése alkotja a
kovetkez6 két f6 tennivaldt. A gazdasagi noveke-
dést a teljes és termelékeny foglalkoztatottsag kisé-
retében ajanlott elérni, rugalmas infrastruktura
kialakitasaval, az er6forrasok hatékonysaganak fo-
kozasaval. Az egyenl6tlenség csokkentése mind az
orszagokon belil, mind kozottik 6nalld fécélla lé-
pett el6. A varosokat, telepiléseket befogadokka,
biztonsdgossa tandcsos alakitani, mindenki szdmara
elérhet6vé téve a megfelel§ lakhatast és kozleke-

dést — és gondoskodni célszerd a fenntarthato fo-
gyasztasi és termelési mintak elterjesztésérél. A
klimapolitika allamokon beluli megalkotdsa képvise-
li a tizenharmadik f6célt, a kovetkez6t az dcednok
Okoszisztémainak megvédése, amit a szarazfoldek
hasonld Ugye kovet. A fenntarthatdsagi elvekkel és
célokkal 6sszhangban miikddé intézményekre van
sziikség az er8szakmentesség és a jogallamisag je-
gyében. Az utolsd f6cél a megvaldsitds eszkozeit
tartalmazza — a finanszirozastdl a fejl6d6 orszagok-
kal kibontakoztatott technoldgiai egylittmUkodésig,
nem elhanyagolva a nemzetkozi kereskedelem
megfelel6 miikodtetését, a nem kormanyzati szer-
vezetekkel fenntartott kapcsolatokat sem.

A 2016-t6l életbe [ép6 program megvaldsitasat
a bizonyos id6kozonként késziil6 globalis jelentések
kovetik majd nyomon, akarcsak az ENSZ fé6titkara
nevében évente Osszeallitott el6rehaladasi jelenté-
sek. Mindezekhez a tagallamok dnkéntesen benyuj-
tott nemzeti jelentései és a vilagszervezet szakosi-
tott intézményeinek beszamoldi nyujtanak alapot,
azokhoz pedig a programhoz illeszkedé monitoring-
eljarasok és statisztikai rendszerek. igy valik a meg-
valositas egyik legfontosabb tampontjava az értéke-
[ést el@segitd statisztikai jelz6szamok egyuttese.

TARGYSZAVAK: vildgprogram, emberkdzpontl gazdasag,
egyenl6tlenségek csokkentése, statisztikai jelz6szamok,
Agenda 2030, Fenntarthaté Fejlédési Célok, ENSZ
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A Millenniumi Fejlesztési Célok nyomon
kovetése terén szerzett tapasztalatok sta-

tisztikai szemszogbdl

URL: http://unstats.un.org/unsd/broaderprogress/
pdf/Lesson%20Learned%20from%20MDG%20Moni
toring_2013-03-22%20(IAEG).pdf

AZ ENSZ Statisztikai Bizottsaga felkért egy szakértdi
testiiletet a nyolc elérendé cél koré csoportositott,
2015-ig terjedé feladatokat tartalmazé Millenniumi
Fejlesztési Célokhoz (MDG) kapcsolddé jelz6szamok
gondozasara. A testilet munkacsoportot alakitott a
vildgprogram statisztikai vetiileteinek értékelésére,
amely 2012 és 2013 folyaman végezte tevékenysé-
gét. Kovetkeztetéseiket négy pontban foglaltak
Ossze. Az MDG keretének erényei és hidnyossagai
kapcsan leszogezik: egyértelm(, hogy a kezdemé-
nyezés megerdsitette a statisztika szerepét a politi-
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kai dontéshozatalban; nétt a felismerés, hogy az
alkalmazott jelz6szamok sziikségesek; javult az
egyuttmikodés az egyes orszagokon belil a statisz-
tikai és mas kormanyszervek kozott — miként a
nemzetkozi szint(i kooperacié is. A gyengeségek
kdzé sorolhatd, hogy mind a nemzeti statisztikai
hivatalok, mind a fejlesztésben résztvevd intézmé-
nyek az MDG-t ,felllrdl vezérelt” programnak fog-
tak fel; esetenként hianyzott az 6sszhang a fécélok,
az alarendelt feladatok és a jelz6szamok kozott —
egyes jelz6szamok nem illeszkedtek a célokhoz,
masokat a meglévé indikatorok nem tukroztek
megfelel6 mdédon. Egyes céloknal nem valt vilagos-
sa, miként is keletkeztek, igy valtozatos formakat
Olthettek: vagy egyértelm( szamszaki meghataro-
zast alkalmaztak — jobbik esetben a , megfelezni”
fordulattal, a rosszabbakban szegényes meghataro-
zassal ellatva (erre példaként emlitik a ,javitani a
nyomornegyedek lakdinak életét” célkitlizést). EIG-
fordult, hogy a globalis célokat nemzetiekként, vagy
regionalisként értelmeztek, ami az elemzés, a sta-
tisztika torzuldsaihoz vezetett. Er6s a tendencia,
hogy mind a globalis, mind a regionalis trendeket
maroknyi, nagy lélekszamu orszag hatarozza meg. A
baziséveket a program kereteitél id6ében tul tavol
vdlasztottdk meg (a gyermekhalanddsagra vonatko-
26 célnal a bazis 1990 lett, ugyanakkor a feladato-
kat és az elérendd célkitlizéseket 2002-ben hata-
roztak meg). Mindezek kdvetkeztében az ajanlatok
szerint a célok meghatarozdsakor ugyelni kell ra,
hogy ezek ©sszhangban dlljanak egymassal is, az
egyéb nemzetkozi vallaldasokkal is; mind az abszolut,
mind a relativ valtozasok esetében torekedni kell
mérhet8ségiikre; a célok lehetbleg legyenek szam-
szer(sithetSk és hatarid6hoz kotottek; a szamsze-
rdsitett feladatok legyenek igényesek, de megvalé-
sithatdak, meghatdrozasuk a torténeti el6zmények
és a jelenlegi tendenciak értékelésén alapuljon: meg
kell kiilonboztetni a célkitlizéseket és a vizidkat.

Az Ujabb célok kitlizésekor a jelz6szamok meg-
valasztasdban kovetendd elvek: az indikatorok ter-
mészetesen kovetkezzenek a feladatokbdl; az in-
formacidigényt nem szabad U] célokként megszab-
ni, sem globalisan, sem az egyes allamok szintjén:
ezeknek a nemzeti statisztikai szolgalatok fejlesztési
stratégiaihoz kell kotédnilik. A relevancia iranti el-
varasok mellett a mddszertant illetéen torekedni
kell rd, hogy a jelz6szamok megfeleljenek a létezd
nemzetkozi fogalmaknak, osztalyozasoknak és ajan-
lasoknak. A globdlis monitoringot az atlathatdsag
elve alapjan kell végezni. A mérések az egyes tagal-

lamok feladatat jelentik, és kivanatos lenne az
egyes indikatorok dezaggregaldasa foldrajzi régiok,
nemek, jovedelmek szerint. Az utolsd pont a statisz-
tikai szervezetek szerepét taglalja a célkitlizések
meghatarozasaban, megallapitva, hogy az MDG
kidolgozasakor hidnyzott a velliik végzett el6zetes
konzultacid: tanacsos bevonni képviselSiket ezekbe
az el6készité munkalatokba. Az eredményes nyo-
mon kovetés csakis szervezetkdzi munkacsoportok
létrehozasaval képzelhets el, amihez az ENSZ Sta-
tisztikai Bizottsdga az MDG esetében betdltotte az
iranyitd szerepet.

TARGYSZAVAK: jelz6szdmok, monitoring, Millenniumi

Fejlesztési Célok, ENSZ Statisztikai Bizottsaga
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121/2015
A Fenntarthato Fejlédési Célok feladatai-

nak attekintése a tudomany szemsz6gébdl
URL: http://www.worldsocialscience.org/documents/
sdg-report.pdf

Joval a Fenntarthatd Fejlédési Célok (SDG) elfoga-
dasa el6tt, 2015 elején koézos tanulmanyban érté-
kelték az addig kiérlelt javaslatokat az UNESCO két
intézménye, a Nemzetkdzi Tudomanyos Tandcs
(ICSU) és a Nemzetkozi Tarsadalomtudomanyi Ta-
nacs (ISSC) altal felkért szakért6k. Tevékenységliket
Anne-Sophie Stevance (ISCU) koordinalta. A szer-
z6k, huszonegy orszag negyvennél tobb természet-
és tarsadalomtuddsa a programtervezetet alapve-
téen el6relépésnek tartottak elédjéhez, a Millenni-
umi Fejlesztési Célokhoz (MDG) képest, am hianyol-
tak elemeinek integraltsagat, kifogasoltak a téma-
korok kozotti atfedéseket. Javara irtak, hogy na-
gyobb megértést tanusitott a tarsadalom, a gazda-
sag és a kornyezet kozotti kdlcsonhatdsok irant, és
hogy mar nem csak a fejl6d6 orszagokra terjedt ki,
hanem az egész vilagra. A célokat egyenként vizs-
galtak, hogy kideriljon, mennyire igazodnak a fenn-
tarthato fejl6dés gazdasagi, tarsadalmi és kornyeze-
ti dimenziéihoz, rendelkeznek-e kell6 tudomanyos
alatamasztassal, eléggé korilhataroltak-e az ered-
ményes megvaldsitds és annak nyomon kovetése
szempontjabdl. Megallapitasuk szerint a tizenhét
fécél mogotti 169 feladatnak csupan 29%-a tekint-
het6 tudomanyosan megalapozott, jol definialt
tennivaldnak, 54% tovabbi kidolgozast igényelne,
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mig 17%-uk gyenge vagy lényegtelen feladatot tar-
talmaz.

A tennivaldk megfogalmazasaban uralkodénak
tlint a meghatdrozdsok pongyolasaga, a mérhetd,
id6pontokhoz kotott, mennyiségi célok kitlizésének
rovasara. Bizonyos témakorok elszigetelten szere-
peltek, ami a klima, az élelmiszerbiztonsag és az
egészségligy esetében akdr egymasnak ellentmon-
dé torekvések felkaroldsat is eredményezheti. Fon-
tos cél véget vetni az éhezésnek, am a birdlatot
végzl kutatok szerint hianyosak a célok kdzotti 6sz-
szefliggések: csak kettd jeldli meg kozvetlenil az
éhezést és az alultaplaltsagot, azt is homalyosan és
az ellentmondasokat nem kizaré6 médon. Megemli-
tik, hogy az éhezésnek véget vetni tobbet jelent a
fenntarthaté mez6gazdasagnal, a jelenségnek az
egyenl6tlenség a f6 tényezGje, amely nem szerepel
ennél a feladatnal.

A kilencvenkét oldalas 0sszeallitds egyenként
sorra veszi a vilagprogram f6 céljait, mindegyikhez
kommentarokat és javaslatokat f(iz. Onallé zaradék
vizsgalja az adott célkit(izés kapcsolddasat a program
tobbi pontjahoz, kitérve az eredmények mérhetdsé-
gének és nyomon kovetésének értékelésére — és ezt
kdveti egy tomor Osszegzés. A mérhet8séggel kap-
csolatos tennivaldkat a program utolso, tizenhetedik
fejezete tartalmazza. Az adatokat illetéen a testilet
leszbgezi, hogy az adatok hozzaférhet6sége kulcs-
fontossagu eszkoz a tervezést6l a megvaldsitason at
az eredmények értékeléséig. A tudasgazdasag segit-
het athidalni a magas és az alacsony, illetve kdzepes
jovedelmd allamok kozotti  digitalis szakadékot.
Marpedig a kilonbség szembeszokd az egészségligy-
re, fejlesztésre vonatkozd mindségi adatok eseté-
ben: és mig a fejezet egyik feladata ugy fogalmaz,
hogy jelentésen ndévelni kell a j6 minGségl adatok
elérhetGségét, nem részletezi sem azt, miként érhe-
t6 el ez a ,minGség”, sem pedig, hogy mi tekintendd
mértékadonak ebben a vonatkozasban. A tanulmany
befejez6 részét harom szerz6 jegyezte, egyikik Pin-
tér Laszl6, a Kbzép-Eurdpai Egyetem (CEU) tanara. A
program nyomon kovetését és a szemlézését taglald
fejezet egyik lényeges megallapitasa szerint az eld-
rehaladds megitélése tulmutat a puszta statisztikai
ténykozlésen: elemzbtevékenységet igényel.

TARGYSZAVAK: vilagprogram, fenntarthaté fejl6dés, mér-
het6ség, tudomanyos biralat, ENSZ
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A kérdoiv mint tarsas interakcid

Norman M Bradburn: Surveys as social interactions
Journal of Survey Statistics and Metodology, 2015.
november 6. 1-16. p.

URL: http://jssam.oxfordjournals.org/content/early/
2015/11/06/jssam.smv037.short?rss=1

Szamos kutatast végeztek az elmult évtizedekben
arra vonatkozoan, hogy miért dont valaki egy felmé-
résben vald részvétel mellett, és milyen kognitiv fo-
lyamatok zajlanak a vélaszaddoban az adatszolgalta-
tasra valé meggy6zés kozben. A téma ma is aktualis,
mivel kulonféle adatgydjtési moddok segitségével
(példaul internetes onkitolt6s kérdGiv, papiralapu
személyes lekérdezés, telefonos lekérdezés stb.) kell
elérni mdas és mas tarsadalmi mili6bd6l szarmazé em-
bereket. A szerz6 egy szocidlpszicholdgiai megkozeli-
tést vazol fel, amelyben a kérdgives felmérést ide-
gen emberek kozotti tarsas interakcidként értelmezi,
Osszefoglalja a szakirodalom eredményeit, és kijeloli
az altala fontosnak vélt tovabbi kutatasi terileteket.

Mas szerz6k korabban megallapitottak, hogy bi-
zonyos tdrsadalmi normak donté szerepet jatszanak
abban, hogy a valaszadd részt vesz-e a felmérésben.
llyen példaul a kolcsonds tisztelet, az Gszinteség (a
valaszadé is igazat mond, a kérdezd pedig igazolja
magat), valamint az a tényezs, hogy az Gsszeird sze-
mélye egy konkrét szervezetet képvisel. Mindezek
mellett az emberek dontésében szerepet jatszhat,
hogy valaszaikon keresztll kifejezzék véleményiiket,
esetleg hisznek abban, hogy a felmérés eredményein
keresztll a tarsadalom megismerheti a f6bb gazdasa-
gi, tarsadalmi és politikai folyamatokat, mélyebb 0sz-
szefliggéseket.

Bradburn szerint a fenti allitdsok helytallok,
azonban nem vizsgaljak részleteiben magat a dontési
folyamatot. Egy harom szakaszbol allé modellben
értelmezi a kérdGivben vald részvételt, amely az ,el-
s6 6t masodperchdl”, a bemutatkozasbdl és a felmé-
résben valé részvételre iranyuld felkérésbél all. Az
elsé 6t masodperc dont6 fontossaggal bir a részvé-
telre vonatkozdan, ezért nagy kihivast jelent. A
modhatas miatt mashogy kell készilni a telefonos
interjura és a személyes lekérdezésre, mivel nem
mindegy, hogyan jon létre a kérdez6 és a valaszadd
kozotti kapcsolat. Személyes taldlkozasnal donté
lehet a kérdezbbiztos kinézete, kilsé tulajdonsagai,
telefonos megkeresésnél pedig a hangszin, amely-
nek segitségével valamelyest kategorizalhatéva valik
az adatszolgaltatd szamara. Ugyancsak fontos a


http://jssam.oxfordjournals.org/content/early/2015/11/06/jssam.smv037.short?rss=1�
http://jssam.oxfordjournals.org/content/early/2015/11/06/jssam.smv037.short?rss=1�

Nemzetkozi Statisztikai Figyel6 6

személyes talalkozasnal a felkérd levél, amely a ta-
lalkozas el6tt bekerilhet a valaszadd postaladajaba,
és felkészitheti 6t a kérdez6 érkezésére, ami a tele-
fonos kérdezésnél sok esetben nem kivitelezhet6.

A bemutatkozds szakasza akkor kovetkezik, ami-
kor a vdlaszadd kinyitja az ajtot, vagy nem utasitja
vissza egybdl a kérdez6t. Kihivast jelent a telefonos
interjunal, hogy semmit nem lehet tudni a valaszado-
rél (esetleg a telepulést, ahol él), mig a személyes
interju esetén a haz vagy a kert killeme mar b&séges
informacidkat szolgaltathat, amelyek segitségét Kki
lehet hasznalni a meggyG6zés soran. Olyan tényezdk is
sokat szamitanak, mint a kérdez6 beszéde: altalanos
tapasztalat, hogy azok a kérdez6biztosok a legsikere-
sebbek, akik nem beszélnek se tul hadarva, sem pedig
tul kevés sziinettel.

A valaszado felkérésénél is szamos tényezGvel kell
kalkulalni. Azzal a személlyel, aki ugy gondolja, hogy a
valaszaival jutalmazhat masokat, illetve ugy véli, hogy
valaszaival masok jollétét segiti el6, nem lesz gond a
meggyG6zés terén. Jutalom lehet az is, hogy egy felte-
het6en maganyos valaszadd megbeszélheti a prob-
lémait egy szimpatikus, nem itélkez6 kérdez6biztos-
sal, de egy érdekes kérdGiv is megfelel6 motivaciénak
bizonyulhat. A jutalmazas masik formaja az ajandék,
amely hatast gyakorol a megvaldsulasi aranyokra, de
onmagdban nem kizardélagos 6sztonz6 erd. Arra is
érdemes emlékeztetni a valaszaddkat, hogy a végsé
eredmények kevésbé lesznek értékesek a valaszaik
nélkal.

A fenti tényez6k figyelembevételével kell megszer-
vezni a kérdez6k kivalasztasat és oktatasat is. Féként a
telefonos kérdez6k kivalasztasanal fontos szempont a
hangszin, viszont bizonyos kommunikacids készségekre
nem szlkségszer(i az elején nagy hangsulyt fektetni,
mivel ezek a technikak kdnnyen elsajatithatdk. Sziiksé-
ges oktatni a kérdez6ket arra, hogy miként kezeljék a
vonakodd valaszadodkat, illetve a megtagaddkat, to-
vabba fejlesztenilk kell problémamegoldd készségiliket
is. Ez utdbbihoz hasznalhatdk folyamatleirasok is, ame-
lyeket a valdsagban el6forduld szituacioknak megfele-
IGen kell kidolgozni. Ha a valaszaddk ismerik a felmérés
céljat, szivesebben részt vesznek abban, ezért a kérde-
z6biztosoknak is tisztaban kell lennilik azzal, hogy mire
irdnyul és miért fontos az adott kutatas.

TARGYSZAVAK: survey statisztika, kérdGives felmérés, tar-
sas interakcio, tarsadalmi normak
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A termelékenység mutatéinak nemzetkozi
O0sszehasonlitasa

Prabhdeep Gill: International comparisons of
productivity — final estimates, 2013

Statistical Bulletin of the Office for National Statis-
tics, 2015. februar 20. 1-24. p.

URL: http://www.ons.gov.uk/ons/dcp171778 395943.pdf

A fejlett orszagok egy csoportjat témorité G7 tagjai-
nak termelékenységi szintjét az Egyesult Kiralysag
mutatojaval dsszehasonlitva megallapithatd, hogy a
hat masik allam 2013. évi termelékenységének atla-
gos értéke tizenhét szazalékponttal nagyobb. A G7
1992. évi adatai alapjan a hat masik orszag atlagahoz
mért tavolsag kisebb volt. A hét orszagra szamitott,
egy munkadrara és egy munkasra jutd 2013. évi tel-
jesitmény egy szazalékkal meghaladta az el6z6 évit,
az Egyeslilt Kiralysag egy munkasra juté GDP-értéke
nétt, de csokkent az egy munkadrara juto érték.

Egyes kisérleti szamitasok nem a GDP értékével,
hanem a nettd hazai termék (net domestic product —
NDP) értékével mérték a munka termelékenységét.
A szamitas elsé alkalommal vette figyelembe a targyi
eszkozok (termel6-berendezés, ipartelep, iroda stb.)
értékcsokkenési leirdsat is, és ez az Uj megkdzelités
csokkentette a brit mutatd tdvolsagat a masik hat
orszag (Franciaorszag, Japan, Kanada, Németorszag,
Olaszorszag, Egyesiilt Allamok) atlagos termelékeny-
ségétdl. Az igy modositott termelékenység amerikai,
németorszagi és franciaorszagi szintje joval maga-
sabb, mint az Egyesiilt Kiralysagé.

A brit termelékenységi mutatdkat 6sszehasonli-
tottak a nem G7-be tartozdé orszagok szinvonaldval
is, itt példaul a spanyolorszagi termelékenység kilenc
szazalékponttal magasabb, és jelent6sen elmarad
példaul az irorszagi, a belgiumi és a hollandiai szint-
t6l. Az egy munkasra, illetve az egy teljesitett mun-
kadrara jutd érték eltéré rangsora azt fejezi ki, ho-
gyan kilonbdznek a heti munkaiddk, illetve a teljes
és a részmunkaid6s dolgozdk aranyai.

A nemzetkozi 0Osszehasonlitdas azonos OECD-
forrasokra alapozott minden orszag GDP-, illetve
munkaidéfelhasznalas-adatanak szamitasaban. Ahol
az elérhetd, ott a nemzeti valuta arfolyama helyett a
vasarloerd-paritas (purchasing power parity — PPP)
szerepel a termelékenység szamitasaban.
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