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Absztrakt

A mesterséges intelligencia (tovabbiakban: Ml), a kiterjesztett valdsag (to-
vabbiakban: XR) és a virtualis valésag (tovabbiakban: VR) mindennapi fo-
lyamatokba valo integralasa jelentGsen befolyasolja az emberek valésag-
érzékelését és hatassal van napjaink haaviselési paradigmainak atalaku-
lasara is. Ebben a cikkben a szerz6k bemutatjiak az ember-gép egyuttmdii-
kodés nagyhatalmi gondolkodasmddjanak valtozasait, a mesterséges in-
telligenciaval tamogatott déntéshozatal lehetéségeit és problémait napja-
inkban. A jelen tanulméany megkézelitése az emberi (kognitiv, érzelmi és
pszicholégiai tényezbk) dimenziora épit, és a valosagérzékelést helyezi a
fokuszba. A cikk elsGsorban azt vizsgalja, hogyan torzitja a valésagot az
érzékszerveink altal kbzvetitett informaciok és az agyi jelentésadasi folya-
matok kblcsbnhatasa, kiilbnos tekintettel az értelmezési keretek mesterse-
ges megvaltoztatasa kapcsan. Ez a folyamat jelentés hatast gyakorol a
modern hadviselésben alkalmazott technolégiak terjedésére és fejléde-
sére. A kiterjesztett valosag €s a mesterseéges intelligencia technologiak
kézvetlendl hatnak mindkét folyamatra, rendkiviil dinamikusan befolyasol-
Jak a kbzponti szandékon és decentralizalt végrehajtason alapuld kiildetés
alapu vezetési rendszereket. Eppen ezért a cikk kbvetkeztetésképpen ja-
vaslatokat fogalmaz meg arra vonatkozéan, hogy milyen tertiletekre érde-
mes az emberi aspektus figyelembevételével fokuszalni a jévében.
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Abstract

The integration of Artificial Intelligence (Al), Augmented Reality (XR)
and Virtual Reality (VR) into everyday processes is having a significant
impact on people's perception of reality and is also influencing warfare.
In this paper, the authors present the changing mindset of nation states
on human-machine interaction, and the opportunities and challenges
of Al-enabled decision making. The approach of this paper builds on
the human dimension (cognitive, emotional and psychological factors)
and focuses on the perception of reality. The paper focuses on how
reality is distorted by the interaction between the information conveyed
by our senses and the brain's meaning-making processes, with a par-
ticular focus on the artificial alteration of interpretative frameworks. This
process has a significant impact on the spread and development of
technologies used in modern warfare. XR and Al technologies have a
direct impact on both processes and have a highly dynamic influence
on mission-command (which is based on centralised intent and decen-
tralised execution). Therefore, the paper concludes with suggestions
on areas to focus on in the future, taking into account the human aspect
of Al enabled autonomous systems.

Keywords: Artificial Intelligence, Augmented Reality, Virtual Reality,
decision making, perception of reality, situational awareness

Bevezeto

Azt gondolnank, hogy az autondm rendszerek és az emberi dontésho-
zatal problematikaja relative Uj jelenség, és az elmult néhany évben ka-
pott igazan jelentéséget, de ha visszaemlékezunk 1983. szeptember 26-
ara, akkor a vilag sorsa egyetlen ember kezében volt. Ez az idészak a
hideghaboru egyik legfesziiltebb szakasza, amikor az Egyesiilt Allamok
€s a Szovjetunié egymasra halalos fenyegetésként tekintett, €s mindkét
fél jelentds nuklearis arzenallal rendelkezett. Reagan amerikai elndk ek-
koriban hirdette meg a "Csillagok Haboruja" néven ismert rakétavédelmi
programot, amely tovabb fokozta a két nagyhatalom kozétti fesziltséget.

A szovjet haderd ekkoriban gyakran riadokészultségbe helyezve fi-
gyelte az amerikai reakciokat, és szeptember 26-an éjfél utan az OKO
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miholdas figyelmeztet6 rendszer® amerikai rakétak kilovését jelezte a
Szovjetunié iranyaba. A Moszkva kdzelében |évé vezetési ponton szol-
galatot teljesité Sztanyiszlav Petrov alezredes volt az, akinek a fel-
adata lett volna azonnal jelentést tenni a fenyegetésrél a szovjet kato-
nai vezetésnek.* Amikor a képernydkon megjelent a figyelmeztetés,
Petrov el6tt két lehetbség allt: az utasitasok értelmében azonnal jelen-
tést tenni (amely valoszinileg egy szovjet nuklearis valaszcsapashoz
vezetett volna), vagy varni és tovabbi informaciokat szerezni.

Petrov ugy dontétt, hogy kivar. Az OKO-rendszer akkoriban viszony-
lag uj technoldgianak szamitott, és Petrov gyanitotta, hogy valami hiba
torténhetett. Tovabb sulyosbitotta a helyzetet, hogy a rendszer nem
egy, hanem 0t rakétat jelzett.> Ez Petrov szamara logikatlannak tiint,
hiszen egy valddi tdamadas soran az Egyesiilt Allamok valdszinileg
sokkal tobb rakétat inditott volna el egyszerre. A foldi radaroperatorok-
kal folytatott kommunikacié megerdsitette Petrov gyanujat, mivel azok
sem észleltek semmilyen kozeledd rakétat.

Az alezredes végul ugy dontott, hogy a jelzést rendszerhibanak
mindsiti, és nem jelentette fenyegetésként a helyzetet. Késébb be-
bizonyosodott, hogy helyesen cselekedett: nem tortént rakétatama-
das, az OKO-rendszer hibasan értelmezte a napfény visszatlikr6z6-
dését a felhdkrél, ami a rendszerben téves riasztast valtott ki.6 Pet-
rov dontése megakadalyozta egy potencialisan pusztitdé nuklearis
konfliktus kirobbanasat.

Ez az eset vilagosan ramutat arra, hogy mennyire fontos az emberi
itel6képesség a gépi rendszerek mikddtetése soran. Ha Petrov helyett
egy automata rendszer dontott volna, valdszinlleg nem lett volna lehe-
t6ség a helyzet mérlegelésére és felllvizsgalatara, és a vilagot egy nuk-
learis haboru katasztréfaja sujthatta volna.

3 Wikipedia, Internet: https://ru.wikipedia.org/wiki/Oko_(cnyTHukoBasi_cucrema)

4 Wikipedia,Internet: https://en.wikipedia.org/wiki/Serpukhov-15

5 Forden, Geoffrey; Podvig, Pavel; Postol, Theodore A (2000). "False alarm,
nuclear danger". IEEE Spectrum. 10 (3): 31. doi:10.1109/6.825657

6 Forden, Geoffrey (2001). "Reducing a Common Danger: Improving Russia's
Early-Warning System". Cato Policy elemzés 399. Cato Institute. Internetes elér-
het6ség:
https://web.archive.org/web/20121010012819/http://www.cato.org/pubs/pas/pa3
99.pdf. Utolsé letdltés: 2025 marcius.
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A mesterséges intelligencia és az uj hadviselési
paradigmak

A vilag vezetd nagyhatalmai az elmult évtizedben a technoldgiai fej-
|6dés dinamikus és rendkivll gyors valtozasainak kdvetkeztében na-
gyon hasonlé problémakkal szembesiiltek. Az Egyesiilt Allamokban a
hader6 dontéshozatali folyamatainak ujragondolasa a technologiai in-
novacié fényében kulcsfontossagu kérdésként jelent meg. Kiléndsen
fontossa valt ez a hideghaborus feszultségek elmultaval, az uj multipo-
laris és kiszamithatatlan geopolitikai viszonyok kozott.

Az U] technoldgiak, mint a mesterséges intelligencia (M), robotika és
autondm rendszerek, dramai modon atalakithatjak a hadviselés lehet6-
ségeit, ugyanakkor ujszer( problémakat is felvetnek. A torténelem arra
tanit bennunket, hogy azok a nemzetek, amelyek képesek a technold-
giai ujitasokat hatékonyan alkalmazni, jelent6s elényre tehetnek szert.
Az ipari forradalom idején az emberi izomerét felvaltd gépek uraltak a
fejlédést; ma az informacios forradalom révén az emberi gondolkodast
meghalado sebességl és intelligenciaju rendszereké a fészerep. Azok
az orszagok, amelyek a legjobban ki tudjak aknazni az Ml nyujtotta le-
het6ségeket, és az emberi dontéshozatali képességet megsokszoroz-
zak, meghatarozo szerepet toltenek be a jové konfliktusaiban.

Bar a mesterséges intelligenciat jelenleg féként olyan sz(ik feladat-
korokben alkalmazzak, ahol képes feliUlmulni az emberi teljesitményt,
altalanos értelemben még nem kozeliti meg az emberi intelligencia
szintjét. Ezért az ember-gép egyuttmikodés alapveté megkozelitéssé
valt, és lehetévé teszi mindkét fél er6sségeinek kihasznalasat. A gépi
rendszerek gyorsasaga és specializalt képességei révén hatékonyan
tamogathatjak az emberek stratégiai gondolkodasat, kreativitasat és
alkalmazkoddképességét. Azonban vannak olyan helyzetek, ahol a
gyors reakcioidé kritikus fontossagu, és ilyenkor a hataskorok teljes at-
ruhazasa a gépekre stratégiai kérdésként merdl fel.

Az alapvet6 kérdés tehat, hogy milyen mértékben hatalmazzuk fel a
mesterséges intelligenciat, hogyan engedjik at a gépi tanulassal ren-
delkez6 rendszereknek és algoritmusoknak az eddig kizardlagosan
emberek altal meghozott dontéseket, és hogyan lehet ezen két dolog
szintézisében olyan XR-rendszereket tervezni, amelyek megkdnnyitik
az ember szamara a dinamikusan valtoz6 viszonyok kozott is a donté-
sek meghozatalat?
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Bob Work, az Egyesiilt Allamok helyettes védelmi minisztere, 2015
novemberében’ kifejtette, hogy az Egyesiilt Allamok nem kivan teljes
dontési jogkort delegalni gépeknek. Ugyanakkor hozzatette, hogy bi-
zonyos helyzetekben, példaul a kibertérben vagy az elektronikus had-
viselés teruletén, ahol a gyorsasag mindennél fontosabb, elkerllhetet-
len lehet a gépi autondmia. Mas szoval, az emberi kontroll fenntartasa
tovabbra is prioritas, de bizonyos korilmények kozott sziukség lehet
arra, hogy a gépek onalléan cselekedjenek. A Pentagon vezetdje arra
is figyelmeztetett, hogy a jov6beni versenytarsak, példaul Kina vagy
Oroszorszag, kevésbé lesznek dvatosak az autondm fegyverrendsze-
rek alkalmazasaban, ami stratégiai dilemmat jelenthet az Egyesiilt Alla-
mok szamara. Ahogy a technoldgiai verseny egyre intenzivebbé valik,
elkerulhetetlen, hogy donteni kell arrol, mikor és milyen meértékben ru-
hazzuk at a dontéshozatalt a gépekre.

Work kifejtette, hogy véleménye szerint a kdvetkezd tiz-tizenot év-
ben vilagossa valik, mely terlleteken lesz szikség a gépi autonomi-
ara. A legnagyobb aggodalma az volt, hogy mikdzben az Egyesult
Allamok az autoném fegyverek erkdlcsi, jogi és etikai kérdéseirél foly-
tat vitat, addig a potencialis ellenfelek esetleg mar elérehaladott fej-
lesztéseket végeznek ezen a teruleten. Ez a versenyhelyzet arra
késztetheti a vilag vezet6 nagyhatalmait, hogy ujra gondoljak sajat
allaspontjukat az autondm rendszerek bevezetésével és alkalmazasi
lehetéségeivel kapcsolatban.

Oroszorszag szintén j6 ideje komoly hangsulyt fektet a mesterséges
intelligencia és az autondm rendszerek fejlesztésében; mar egy évtized-
del ezelbtt is rendelkezett olyan technoldgiaval, amely lehetévé tette a
félig autonom harci miiveletek végrehajtasat®. A fegyverzeti fejlesztések
egyik célja példaul a 2010-es években is egy teljesen robotizalt harcko-
csi megalkotasa volt, amelyet tavolrdl iranyitanak.® A fejlesztésben érin-
tett Uralvagonzavod vezérigazgato-helyettese, Vjacseszlav Halitov kije-
lentette, hogy a jové haboruit valdszinlleg emberi részvétel nélkal fogjak

7 US DoD (2015). Human-Machine Teaming Represents Defense Technology Fu-
ture. Internet: https://www.defense.gov/News/News-Stories/Article/Ar-
ticle/628154/work-human-machine-teaming-represents-defense-technology-fu-
ture/. Utolso letdltés: 2018 november.

8 Az Uran-9 harcjarm( példaul emberi iranyitassal miikodoétt, de a technoldgia mar
adott ahhoz, hogy a jévében teljesen autondm pancélioré miveleteket hajtsanak
végre vele.

9 A 2010-es évek elején a kdvetkez6 generacios T-14 Armata harckocsit mar ro-
botizalt valtozatban tervezték. Az Armata fejlett védelmi rendszerekkel rendelke-
zett, beleértve a pancéltord rakétak elfogasara szolgal6 aktiv védelmet és a ro-
botizalt tornyot, és koranak egyik leginnovativabb harckocsijanak szamitott.
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vivni, ezért az Armata harckocsi robotizacidja logikus lépés. Az orosz
fegyvergyartok, példaul a Kalasnyikov, szintén azon gondolkodtak, hogy
neuralis halézatokon alapuld, teljesen automatizalt harci modulokat fej-
lesszenek, amelyek onalléan azonositjak a célpontokat és hozzak meg
a szukséges dontéseket. Bar ezeket az allitdsokat nehéz ellenérizni,
mindez j6l mutatja Oroszorszag eltdokéltségét és szandékat az autondm
rendszerek fejlesztése terén.

Az orosz vezérkar féndke, Vlagyimir Geraszimov mar 2013-ban
szintén megfogalmazta'®, hogy a jové hadviselése a modern automa-
tizalt rendszerek és a mesterséges intelligencia alkalmazasa korul fo-
rog majd. Elképzelése szerint a kozeljovo csataterét guruld, ugrald és
repulé robotok fogjak uralni, és lehetséges, hogy teljesen robotizalt
egysegek hajtanak végre 0nallé katonai miveleteket. Geraszimov
hangsulyozta, hogy az orosz katonai gondolkodéknak mar most fel kell
készUlnilk arra, hogyan kizdjenek meg egy robotizalt ellenséggel, és
milyen tipusu robotokra lesz szukséguk a jovo haboruiban.

Az autonom fegyverrendszerek fejlesztése nem csupan technol6-
giai kérdés, hanem komoly stratégiai és etikai dilemmakat is felvet. Né-
hany nagyhatalom eltdokéltsége, hogy teljesen robotizalt hadviselési
eszkozoket hozzon Iétre, hosszu tavon alapjaiban valtoztathatja meg a
globalis katonai egyensulyt. A nemzeteknek szembe kell nézni azzal a
kihivassal, hogy hogyan maradhatnak technoldgiai és katonai értelem-
ben is versenyképesek, mikdozben megbrzik az emberi dontéshozatal
erkolcsi és jogi alapjait. A mesterséges intelligencia fejlédése Uj lehe-
téségeket nyit meg, de egyben Uj veszélyeket is rejt magaban.

A kovetkezb évek soran az lesz a legnagyobb kérdés, hogyan képe-
sek a nemzetallamok egyensulyt teremteni az innovacio, a biztonsag és
az etikus hadviselés kozott. Nem lehet azonban kizarni azt a lehet6séget
sem, hogy bizonyos nemzetek egyszerlen figyelmen kivul hagyjak az
etikai kérdéseket, és a ,hatékonysag” érdekében szimplan kiiktatjak az
emberi dontéshozatalt a hadviselés soran. Ebben az esetben a nyugati
nagyhatalmak komoly dilemmaval szembesulnek: hogyan teremthetik
meg a versenyelényt, ha tovabbra is ragaszkodnak az etikai korlatokhoz
€s az emberi dimenzié dontéshozatali képességeihez?

10 Valery Gerasimov (2013). The Value of Science Is in the Foresight: New Chal-
lenges Demand Rethinking the Forms and Methods of Carrying out Combat
Operations, Military-Industrial Kurier, 2013 februar 27. Internet: http://www.theat-
lantic.com/education/archive/2015/10/complex-academic-writing/412255/. Utolsé
letoltés: 2018 november.
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A mesterséges intelligenciaval tamogatott dontéshozatal
a napjaink hadszinterein

Sok technolégiai vallalat a fejlesztések tekintetében révid tava alkal-
mazasokra 6sszpontosit a gyorsan fejl6dé technologiai kornyezetben.
Vannak azonban olyanok is, akik hosszabb tavu stratégiaval rendelkez-
nek, és a mesterséges intelligencia, valamint az autonémia hosszu tavu
lehet6ségeire fokuszalnak. Brandon Singh, a Shield Al vallalat veze-
t6je'! meggy6z6déssel vallja példaul, hogy a robotika és a mesterséges
intelligencia atalakitd hatassal van a vilagra, éppen ezért erre épitette
fel cégét, amely napjainkra a vilag vezetd innovacioit sorakoztatja fel.

A Shield Al mérndkei mar évekkel ezel6tt pontosan tudtak, hogy a
célpontok azonositasanak képessége a legfontosabb hianyzé lanc-
szem az autonom fegyverek épitésében. A teljesen autoném fegyver-
rendszerek képesek célpontokat felderiteni, donteni a tamadasroél és
onalléan végrehajtani a tamadast. Ehhez harom képességre van szuk-
séguk. A kornyezet intelligens mandverezésének képessége elenged-
hetetlen a felderités végrehajtasahoz. A potencialis célpontok megku-
I6nboztetésének képessége (gépi tanuld algoritmusok hasznalataval)
a megfelel6é célpontok azonositasahoz sziikséges. Végul a célpontok
megtamadasanak képessége a hordozbeszkozre szerelt fegyverrend-
szer segitségeével valosulhat meg.

Az els6 elem, az autondm navigacio és a terulet feltérképezésének
képessége mar évek o6ta rendelkezésre all a Shield Al drénjaiban. A
célpontok azonositdsa szintén rohamtempoban fejl6dott az elmult
evekben. Manapsag komplett adatbazisok toltheték le, amelyekkel
akar sajat magunk is kisérletezhetunk a garazsunkban. Az egyetlen
akadalya tehat annak, hogy valaki autoném fegyvert készitsen, a fel-
fegyverzés, de ez sem tlinik megoldhatatlannak.

Napjainkban azonban nem csak egyéni autondm eszk6zokrol besze-
link, amikor atengedjuk a dontéshozatalt, hanem gépek komplett cso-
portjairdl. Az Ml-rendszerek képesek komplex szenzoros adatok elemzé-
sére, ami elbésegiti az ember-gép interfészek intuitivabba tételét, ezzel

" Porkolab Imre (a cikk szerz6je) személyesen talalkozott 2024 februarjaban a
Shield Al vezetdjével. A személyes taldlkozon alapuld informaciok megjelennek
ebben a cikkben.
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novelve az interakcios hatékonysagot.'? 2023 aprilisaban a Palantir tech-
noldgiai vallalat bemutatét adott ki egy nagy nyelvi modell (LLM) alapu
hadvezetési szoftverr6l, amelyet Artificial Intelligence Platform (AIP) for
Defense névre kereszteltek'3. A platform Gsszekapcsolja az interaktiv,
mesterséges intelligencia-alapu chat-alapu funkcidkat a latszolag tokéle-
tes hirszerzési adatgyljtéssel és lekérdezéssel. Mindezt a katonai pa-
rancsnoki dontéshozatalhoz szukséges képességekkel parositja.

A bemutato soran a szoftver képes volt automatikusan azonositani a
relevans kommunikacios csomoépontokat, és a rendelkezésre allo zava-
rok bevetésével megzavarni az ellenfél hatékony kommunikacios esz-
kozeit. A hadmuveleti terv sszefoglaléjanak attekintése utan a parancs-
nok kiadta a parancsot az ellenséges kommunikacié zavarasara és egy
ellenséges harckocsi megsemmisitésére, amelyet a rendszer autoném
modon elosztva a rendelkezésre allé eréforrasokat, végrehaijtott.

Valéban arrél lenne sz6, hogy James Gibson szociologus kifejezé-
sével élve, egy "tokéletes haboru" van kibontakozoban a szemunk
el6tt? Alex Karp, a Palantir Technologies vezérigazgatoja 2023 aprili-
saban ugy jellemezte a vallalat AIP platformjat, hogy ez egy fegyver,
amely lehetdvé teszi, hogy alkalmazéja gy6zzon.

Bar a Palantir platformja kivalé esettanulmany, egyaltalan nem
egyeduilallo fejlesztés'. Folyamatos vitak folynak arrél, hogy a mester-
séges intelligenciat hogyan fogjak hasznalni a katonai tervezésben és

2 8un, F, Lu, Q., Feng, S., & Zhang, T. (2021). Flexible artificial sensory systems
based on neuromorphic devices. Acs Nano, 15(3), 3875-3899.
https://doi.org/10.1021/acsnano.0c10049. Utolso letoltés: 2025 marcius.

13 A bemutatoé soran a platform egy katonai operatort értesit egy ellenséges alak-
zatrol. Az operator egy cseveg®ablak segitségével részletesebb képeket kér és
kap, egy drént kild a videofelvételek lekérésére, amely azonositja az ellenséges
T-80-as harckocsit. Az operator ezutdn megkeéri a platformot, hogy generaljon
tébb lehetséges cselekvési iranyt, amelyek eredményeit egy magasabb pa-
rancsnoki szintre kildi tovabbi elemzésre. A parancsnok ezutan valaszt a plat-
form csevegbablakaban lefektetett lehetéségek kdzll, és az dsszedllitott és at-
fogo térinformatikai informaciok alapjan a Palantir rendszer generalja a legjobb
utvonalat az ellenség megtamadasahoz. A parancsnok ezutan gyorsan dont az
ellenfél kommunikaciojanak megszakitasarol, hogy megvédje az elérenyomuld
barati egységeket. Youtube (2023). Palantir AIP | Defense and Military., 2023 ap-
rilis 25. Internet: https://www.youtube.com/watch?v=XEM5qgz _HOU. Utolso le-
toltés: 2025 marcius.

14 Katrina Manson (2023). The US Military Is Taking Generative Al Out for a Spin,
Bloomberg, 2023 julius 5. Internet: https://www.blo-
omberg.com/news/newsletters/2023-07-05/the-us-military-is-taking-generative-
ai-out-for-a-spin. Utolsd letdltés: 2025 marcius.
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a parancsnoki dontéshozatalban. Szamos kérdést meg kell azonban
valaszolnia annak, aki hasznalni is szeretné ezeket a prototipus forma-
ban mar létezb rendszereket.

El6szor is fontolora kell venni, hogy az ellenségnek is van sza-
vazata. Az alapgondolat az, hogy még a legjobban kidolgozott
miveleti tervek is zavarhatok, befolyasolhatok és eltérithetok,
eéppen ezért varatlan kimenetelliek lehetnek az ellenséges erék-
kel szemben.

Masodsorban a technikai akadalyokkal és a bizalom kérdésével
kell foglalkozni. A mesterségesintelligencia-rendszerek zokke-
ndédmentes integracidja a dontéshozatali folyamatokba a bizalom
problémajaval fog szembeslilni, hiszen a végfelhasznaldknak
idébe telik, mig megértik az Uj rendszereket, és megtanulnak
bizni benniik."®

Végezetil azt is érdemes fontoléra venni, hogy a habori nem
utdpisztikus. A Palantir mesterséges intelligencia platformja sok
szempontbdl olyan jovét azonosit, amelyben a fejlett technoldgia
a katonai dontéshozatali folyamatokat ugy jeleniti meg, mintha
néhany, intelligenciaval kapcsolatos kérést vagy cselekvési val-
tozatot és dontést egyetlen kattintassal meg lehetne oldani.

Ugyanakkor azt is latnunk kell, hogy a technoldgiai fejlesztések

nemcsak a felhasznaloi éiményt javitjak, hanem a valésagérzékelést is
atalakitjak azaltal, hogy egyre magaval ragadobb és interaktivabb kor-
nyezeteket hoznak létre. A virtualis valésag (VR) rendszerek termé-
szete révén egyedulalld modon képes a jelenlétérzet megteremtésére.
A "jelenlét" érzése viszont egy virtualis kérnyezetben jelentésen befo-
lyasolhatja a kognitiv funkcidkat és az érzelmi allapotokat, manipulalt
valosagérzékelést létrehozva. 16

5 John Christianson, Di Cooke, Courtney Stiles Herdt (2023). Miscalibration of

16

trust in human machine teaming, War ont he Rocks, 2023 marcius 8. Internet:
https://warontherocks.com/2023/03/miscalibration-of-trust-in-human-machine-

teaming/. Utolso letoltés: 2025 marcius.

Lorenz, M., Brade, J., Diamond, L., Sjélie, D., Busch, M., Tscheligi, M., ... és
Hammer, N. (2018). Presence and user experience in a virtual environment un-
der the influence of ethanol: an explorative study. Scientific Reports, 8(1).
https://doi.org/10.1038/s41598-018-24453-5. Utolsé letdltés: 2025 marcius.
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A VR képes mobdositani a testérzékelést is a virtualis avatarélmeé-
nyekkel.'” A kiterjesztett valdsag (XR) rendszerek még inkabb dssze-
zavarhatjak a felhasznalot. Az XR magaval ragadd jellege lehetéveé te-
szi a fizikai korlatokat atlép6 k6zds élményeket, ezaltal olyan kapcso-
l6dasi médokat teremtve, amelyek korabban elképzelhetetlenek voltak.
Nem meglepd, hogy ezek a fejlesztések mar most kihatnak a valds tar-
sas normakra'®, Minél tobb id6t tolt el valaki a VR-kdrnyezetben, annal
inkabb megjelenhetnek a technoldgia pszicholdgiai hatasai, mint pél-
daul az dnhatékonysag torzulasa, amely azt eredményezheti, hogy a
felhasznalok a VR-ban hasznalt képességeiket tulbecsilik'®. Ez koc-
kazatos viselkedést eredményezhet a valésagban, és komolyan befo-
lyasolhatja a dontéshozatalt.

A mesterséges intelligenciaval tamogatott dontéshozatal
problémai

Az MI, XR és VR dontéshozatali folyamatokkal valo keresztez6dése
az utébbi években jelentds figyelmet kapott. Mivel ezek a technoldgiak
egyuttesen alkalmazva befolyasolhatjak a kognitiv torzitasokat, illetve
érzelmi manipulacié révén hatassal lehetnek a kockazatészlelésre, igy
kiléndsen fontos foglalkozni vellk.

A valosagérzékelés kutatasa ravilagitott a kognitiv torzitasokra,
amelyek az informaciofeldolgozas soran fellép6 szisztematikus hibak.
Az emberi gondolkodas egyszerisitésére és az energiahatékonysag
novelésére iranyulnak, ugyanakkor gyakran téves kovetkeztetések-
hez vezetnek?.

17 Karnath, H., Molbert, S., Klaner, A., Tesch, J., Giel, K., Wong, H., ... & Mohler, B.
(2019). Visual perception of one’s own body under vestibular stimulation using
biometric self-avatars in virtual reality. Plos One, 14(3), €0213944.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0213944. Utolsé letdltés: 2025 marcius.

8 Maruhn, P., Schneider, S., & Bengler, K. (2019). Measuring egocentric distance
perception in virtual reality: influence of methodologies, locomotion and
translation gains. Plos One, 14(10), e0224651. https://doi.org/10.1371/jour-
nal.pone.0224651. Utolso letdltés: 2025 marcius.

19 Haar, S., Sundar, G., & Faisal, A. (2021). Embodied virtual reality for the study of
real-world motor learning. Plos One, 16(1), e0245717.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0245717. Utolsé letdltés: 2025 marcius.

20 Tversky, A., & Kahneman, D. (1974). Judgment under uncertainty: Heuristics
and biases. Science, 185(4157), 1124—1131. https://doi.org/10.1126/sci-
ence.185.4157.1124. Utolso letdltés: 2025 marcius.
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Ezek az ugynevezett automatikus gondolkodasi mintazatok evolu-
cios szempontbadl elényosek lehetnek példaul a gyorsitott dontéshoza-
tal esetén, de torzithatjak is az itéletalkotast.?! Az ilyen torzitasok felis-
merése és kezelése a kritikus gondolkodas fejlesztésének alapvet6 ré-
sze, amely hozzajarulhat a redlisabb dontéshozatalhoz.?? Kognitiv tor-
zitasok kozé tartozhat példaul negativ események felnagyitasa vagy
az oOnkritika tulzott mértéke, amelyek gyakran vezetnek szorongasos
allapotokhoz és depressziohoz. Ezek a torzitasok az egyén belsé hie-
delmein és a vilagrdl alkotott képén alapulnak, és jelentés mértékben
befolyasolhatjak az érzelmi allapotokat és viselkedést.?3

llyenkor az egyének szubjektiv valésagukat nem objektiv informaci-
Okra alapozva épitik fel, hanem észleléseik alapjan. Ezt pedig az Mi
altal uralt kornyezetben konny( manipulalni.?* Dontéshozatali szem-
pontbdl ez a hatas kulondsen veszélyes a magas kockazatu helyze-
tekben, ahol az észlelés pontossaga elengedhetetlen.?

A katonai alkalmazasok soran rendkivul fontos a csapatmunka is, igy
érdemes azt is feltérképezni, hogy a valosag torz észlelése hogyan hat
a tarsas kapcsolatokra. Ha az egyén masok szandékait rendszeresen
félreértelmezi, példaul ellenségesnek vagy fenyegetdnek tartja azokat,
az befolyassal van érzelmi allapotara és viselkedésére is, amely a tarsas
interakcidk romlasat okozhatja, vagy akar elszigetel6déshez is vezethet,
amely szintén rontja a mentalis egészséget.?®

A VR/XR-technolégiak intenziv, multimodalis €éiményt nyujtanak, ame-
lyek jelentésen megndvelik a felhasznaldk kognitiv terhelését. A figyelem

21 Kahneman, D. (2011). Thinking, Fast and Slow. Farrar, Straus and Giroux.

22 gtanovich, K. E., & West, R. F. (2000). Individual differences in reasoning: Impli-
cations for the rationality debate? Behavioral and Brain Sciences, 23(5), 645—
665; discussion 665—726. https://doi.org/10.1017/S0140525X00003435. Utolso
letdltés: 2025 marcius.

23 Beck, A. T., & Haigh, E. A. (2014). Advances in cognitive theory and therapy: The
generic cognitive model. Annual Review of Clinical Psychology, 10, 1-24.
https://doi.org/10.1146/annurev-clinpsy-032813-153734. Utolsé letdltés: 2025
marcius.

24 Rastogi, C., Zhang, Y., Wei, D., Varshney, K., Dhurandhar, A., & Tomsett, R.
(2020). Deciding fast and slow: the role of cognitive biases in ai-assisted de-
cision-making.. https://doi.org/10.48550/arxiv.2010.07938. Utolsé letdltés: 2025
marcius.

25 Gasaway, R. (2023). How smart health leaders make intuitive decisions. He-
althcare Management Forum, 37(3), 168-172.
https://doi.org/10.1177/08404704231212781

26 Bessel van der Kolk, B. A. (2015). The body keeps the score: Brain, mind, and
body in the healing of trauma. Penguin Books.
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szempontjabdl a virtualis kornyezetek kiemelten stimulaljak az orientacios
reflexet, elsegitve a szelektiv figyelem iranyitasat.?” Azonban a hosz-
szabb tavu hasznalat figyelmi zavarokat, példaul a figyelmi fokusz csok-
kenését vagy a multitasking-képesség gyenglilését is eredményezheti.?®
A memoria esetében a VR interaktiv természete el6segiti az epizodi-
kus emlékezet kialakulasat, mivel a tapasztalatok éiményszeriiek és
térben jol strukturaltak. Ugyanakkor a technoldgia torzithatja a forras-
memoriat, ami neheziti a virtualis és a valés emlékek kozotti kulonb-
ségtételt.?® A tanulasi folyamatokra gyakorolt hatasok szintén ambiva-
lensek: mig a VR-alapu oktatas javitja a vizualis-térbeli képesseégeket
és a kontextualis tanulast, az informaciéfeldolgozas tulzott intenzitasa
kognitiv tulterhelést eredményezhet.3°

A védelmi jellegi dontések a legtdobb esetben emberéletekbe kertl-
nek, igy azt is figyelembe kell vennink, hogy a valosagérzékelés tor-
zulasa a VR/XR/MI-megoldasok hasznalata soran kihat az itél6képes-
ségre és a dontéshozatalra is, amely jelentds kognitiv €s emocionalis
kovetkezményekkel jarhat. Kahneman és Tversky dontéshozatali tor-
zitasokrol szolo kutatasai alapjan megallapithatd, hogy a realitasérzé-
kelés zavara fokozhatja az ugynevezett ,heurisztikus elfogultsagokat”,
amelyek csokkentik a dontéshozatali folyamat objektivitasat. A digitalis
valésagban eltoltott id6 novekedése Osszefuggésbe hozhatd a valds
eletben torténd itélkezesi hibakkal, mivel az egyének hajlamosak a vir-
tudlis kdrnyezet szabalyait €s normait internalizalni. Ezek a torzulasok
kulonodsen a komplex dontési helyzetekben jelentkeznek, ahol a val6-
sagot tobbdimenziosan kell értelmezni, és a technoldgiai kornyezet al-
tal kdzvetitett informacié félrevezeté lehet.?

27 Parsons, T. D., & Rizzo, A. A. (2008). Affective outcomes of virtual reality expo-
sure therapy for anxiety and specific phobias: A meta-analysis. Journal of Beha-
vior Therapy and Experimental Psychiatry, 39(3), 250-261.
https://doi.org/10.1016/].ibtep.2007.07.007. Utolsd letdltés: 2025 marcius.

28 Bowman, D. A., McMahan, R. P., & Ragan, E. D. (2018). Questioning naturalism
in 3D user interfaces. Communications of the ACM, 61(6), 62-71.
https://doi.org/10.1145/3204471

29 @Gall, D., Roth, D., Stauffert, J. P., Zarges, J., & Latoschik, M. E. (2021). Embodi-
ment in virtual reality intensifies emotional responses to virtual stimuli. Frontiers
in Psychology, 12, Article 674179. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.674179

30 Makransky, Guido, and Lau Lilleholt. "A Structural Equation Modeling Investiga-
tion of the Emotional Value of Immersive Virtual Reality in Education." Educatio-
nal Technology Research and Development 66 (2018).
https://doi.org/10.1007/s11423-018-9581-2. Utolso letdltés: 2025 marcius.

31 Slater, M. (2009). Place illusion and plausibility can lead to realistic behaviour in
immersive virtual environments. Philosophical Transactions of the Royal Society
B: Biological Sciences, 364(1535), 3549-3557.
https://doi.org/10.1098/rstb.2009.0138. Utolso letdltés: 2025 marcius.
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A virtualis kornyezetek, mint a VR és AR, lehet6séget nyujtanak a
szimulalt tapasztalatok megszerzéseére, amelyek kozvetlen hatassal le-
hetnek az egyén dontéshozatalara a valos életben. A kutatasok ramu-
tattak, hogy az emberek gyakran masképp viselkednek egy szimulalt
kornyezetben, mivel csokken a cselekvések valos kovetkezményeinek
érzékelése.®? Ez az ,érzelmi eltavolodas’-elmélet keretében értelmez-
het6, amely szerint az emberek erkolcsi itéletei és dontései kontextus-
fluggbek, és a virtuadlis kornyezet eltéré erkodlcsi normakat aktivalhat.
3A virtudlis kérnyezetben végzett szimulaciok azonban lehet6séget
nyujthatnak az egyének szamara, hogy biztonsagos korulmények ko-
z06tt gyakoroljak a dontéshozatalt.

Ugyanakkor a szimulalt kornyezet szabalyrendszere gyakran nem
teliesen tukrozi a valos élet Osszetettségét, igy a virtualis térben hozott
dontések atultetése a valos életbe torzitott kovetkeztetésekhez és visel-
kedési mintazatokhoz vezethet. A valésagérzékelés torzulasanak koc-
kazatai kulonosen jelentdsek a mindennapi dontéshozatalban is, ahol
az egyének gyakran roviditett, heurisztikus folyamatokat alkalmaznak.

A dontéshozatalt egyéb direktebb beavatkozasokkal is torzithatja a
technologia. A ,filter bubble”4 35¢s a ,deepfake”® technologidk elterje-
dése példaul sulyosbitja az informacié hitelességének megitélését,
ami torzitott valosagérzékeléshez és rossz dontésekhez vezethet. Az
ilyen torzulasok kovetkezményei kulonosen jelentések lehetnek a gaz-
dasagi, politikai vagy egészségugyi dontések soran, ahol az informacié
megbizhatésaga kulcsszerepet jatszik, de a katonai dontéshozatalban,
ahol a geopolitikai, tarsadalmi viszonyok szintén fontosak, szintén el6-
fordulhat, hogy a torzult valésagérzékelés kockazatat noéveli a digitalis

32 van Loon, A., Bailenson, J., Zaki, J., Bostick, J., & Willer, R. (2018). Virtual reality
perspective-taking increases cognitive empathy for specific others. PLOS ONE,
13(8), €0202442. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0202442. Utolsé letdltés:
2025 marcius.

33 Bandura, A. (1999). Moral disengagement in the perpetration of inhumanities. Per-
sonality and Social Psychology Review. [Special Issue on Evil and Violence], 3,
193-209.

34 Pariser, E. (2011). The Filter Bubble: What the Internet is Hiding from You.
Penguin Books.

35 A filter bubble” ,informacios buborék” vagy ,szlir6buborék” az internetes keresé-
seknél alkalmazott eljaras, ahol az alkalmazo korabbi kereséseinek megfelel6 va-
laszokat hoz fel, ezaltal az internethasznal6 egyfajta buborékban él. (A szerkeszté
megjegyzése.)

% A ,deepfake” szészerinti forditasa ,mély hamisitvany”. Tébbnyire rosszindulatu
célzattal (pl. valaki lejaratasara), masok befolyasolasa érdekében készitett kép-,
film- vagy hanghamisitvany. Gyakran mesterséges intelligencia alkalmazasaval
készul. (A szerkeszté megjegyzése.)
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vilagban torténd fokozott jelenlét, amely csokkentheti az egyének kriti-
kus gondolkodasi képességét. A torz valésagérzékelés hosszu tavon
kognitiv disszonanciat®” és csokkent érzelmi szabalyozast eredmé-
nyezhet, amelyek negativan befolyasoljak az egyének mindennapi éle-
tét és dontéshozatali képességeit.

A kognitiv torzitasokon tul tehat az érzelmi hatasokat is figyelembe
kell venni, mivel a virtualis élmények erételjesen befolyasoljak az ér-
zelmi észlelést és szabalyozast is. Ezek az élmények fokozott érzelmi
reakciokat valthatnak ki, amelyek mélyebb bevonodast eredményez-
nek.3® Az érzelmi szabalyozas szempontjabal a virtualis kornyezetek bi-
zonyos esetekben diszregulacidhoz vezethetnek, és példaul az intenziv
érzelmek, mint a félelem vagy eufdria, a valds életben nehezen kezel-
het6 érzelmi epizodokhoz vezethetnek.3® Ezen tulmenéen, a technold-
gia altal generalt érzelmi éimények gyakran eltérnek a valos kontextus-
ban tapasztaltaktol, ami megneheziti az érzelmi tapasztalatok internali-
zalasat és a valosagos érzelmi kontextusokhoz valé alkalmazkodast.*°

Az érzelmi manipulacié kérdése kiulondsen relevans a virtualis kor-
nyezetekben. A VR olyan érzelmi reakciokat valthat ki, amelyek jelen-
tésen megvaltoztathatjak a kockazatészlelést. Példaul a szimulalt kor-
nyezetekben valo részvétel ndvelheti a stressz szintjét, ami befolya-
solja, hogyan értékelik az egyének a kockazatokat. Kutatasok kimutat-
tak, hogy az akut stressz megvaltoztathatja a kockazatészlelés tarsa-
dalmi dinamikajat, a percepciok erdsitése vagy csokkentése iranyaba
az egyének érzelmi allapotatdl fliggden.*' Ez arra utal, hogy a VR-kor-
nyezetek stressz vagy szorongas kivaltasaval manipulalhatjak a koc-
kazatok észlelését, és ennek megfeleléen azok kezelését.

37 Festinger, L. (1957). A Theory of Cognitive Dissonance. Stanford University
Press.

38 Bouchard, S., Bernier, F., Boivin, VC., Morin, B., & Robillard, G. (2012). Using bio-
feedback while immersed in a stressful virtual environment. Virtual Reality, 16(2),
111-127. https://doi.org/10.1007/s10055-011-0191-9

39 Riva G, Mancuso V, Cavedoni S, Stramba-Badiale C. Virtual reality in neurore-
habilitation: a review of its effects on multiple cognitive domains. Expert Rev
Med Devices. 2020 Oct;17(10):1035-1061. doi:
10.1080/17434440.2020.1825939. PMID: 32962433.

40 Bailey, J. O., & Bailenson, J. N. (2017). Immersive virtual reality and the develo-
ping child: Understanding the impact of immersive technology on cognitive and
social development

41 Popovic, N., Bentele, U., Pruessner, J., Moussaid, M., & Gaissmaier, W. (2020).
Acute stress reduces the social amplification of risk perception. Scientific
Reports, 10(1). https://doi.org/10.1038/s41598-020-62399-9
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A dontéshozatali folyamatok pszichologiajaban az onrendelkezés és a
dontési autondmia alapvetd. Azaltal, hogy a mesterséges intelligencia ké-
pes modellezni és eldre jelezni az emberi preferenciakat, pontosan ebbe
a dontési autondmiaba nyul bele. A mesterséges intelligencia altal vezé-
relt adatelemz6 technologiak képessé valtak olyan részletes profilozasra,
amely révén egy egyeén kognitiv sajatsagai és dontéshozatali preferenciai
konnyen elérhetéve, és igy manipulalhatéva is valhatnak.

Az elmult évek egyik legnagyobb dilemmaja, hogy egyre elterjed-
tebbé valtak azok az Ml-alapu algoritmusok, melyek az egyéni donteé-
seket hivatottak gyorsabba és egyszeriibbé tenni, ugyanakkor mindez
csOkkentheti a kritikai gondolkodast és az autondm dontéshozatalt,
gyakran ugy, hogy a felhasznalok ezt nem is érzékelik.*?

Az LLM hallucinaciok és visszhangkamra

A nagyméretli nyelvi modellek (LLMs: Large Language Models)
olyan fejlett mesterséges intelligencia rendszerek, amelyeket arra ter-
veztek, hogy az altaluk kapott bemenet alapjan emberihez nagyon
hasonl6 szovegeket generaljanak. Azonban az LLM-ek egyik jelentés
kihivasa az ugynevezett ,LLM-hallucinacio” jelensége, amely arra
utal, hogy ezek a modellek nem feltétlenll tényeken alapuld, hanem
gyakran helytelen, értelmetlen vagy teljesen kitalalt tartalmakat hoz-
hatnak Iétre, ezaltal torzitva a valésagérzékelést.

Az LLM-hallucinacioknak tobb tipusa is ismert, és sokrét(i veszélye-
ket hordoznak magukban. Ezek a jelenségek kdnnyen vezethetnek dez-
informacio terjedéséhez, és szamos etikai vonatkozast is felvetnek.*3

Tébb tanulmany mar most felhivta a figyelmet arra, hogy az emberek
egyre kevésbé képesek azonositani és megkuldnbdztetni a mestersé-
ges intelligencia altal generalt tartalmakat a valds tartalmaktol. A k6zos-
ségi média és az online platformok olyan mértéki interaktivitdsnak en-
gedtek teret, melyet korabban nem tapasztalhattunk.

42 Danabher, J. (2019): The ethics of algorithmic outsourcing in everyday life. In K.
Yeung & M. Lodge (szerk.) Algorithmic Regulation (91-1180.). Oxford University
Press. 107.0. https:// doi. org/ 10. 1093/ oso/ 97801 98838494. 003. 0005

43 Liu, Z., Wei, X., Wang, D., & Wang, L. (2019). State key laboratory for geome-
chanics and deep underground engineering, school of mechanics &amp; civil
engineering, china university of mining &amp; technology, xuzhou 221116, china.
Mathematical Biosciences & Engineering, 16(4), 2371-2390.
https://doi.org/10.3934/mbe.2019119
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Ennek egyik érdekes jelensége az ugynevezett echo chamber (vissz-
hangkamra), amely egy olyan koérnyezetet jeldl az online vilagban, ahol
az egyenek tulnyomorészt azoknak az informacioknak vannak kitéve,
amelyek meger6sitik meglévdé nézeteiket és vélemeényeiket, ezaltal
csOkkentve az eltéré nézdépontokkal valo talalkozas lehet6ségét. Az ide-
olégiailag hasonlé felhasznaldkbdl allé csoportok gyakorlatilag elszige-
telik magukat az ellentétes perspektivaktol.** Ez komoly kockazatokat
hordoz, mivel fokozza a megosztottsagot és erésiti az el6itéleteket.*®

A kozOsségi média Osszekapcsoltsaga kuldndsen veszélyes, hi-
szen a felhasznalok kdzotti interakcidk bonyolult halézata lehetévé
teszi, hogy a félrevezet6 informaciok villamgyorsan terjedjenek. 46 Az
echo chamber-ek a digitalis korszak jelentés kihivasait képviselik,
amelyek az dnszelekcié és a meglévé nézetek megerésitésének di-
namikajan alapulnak.

Kutatasok kimutattak, hogy az echo chamber-eknek valo kitettség
széls6séges nézetek megerdsddéséhez vezethet, megnehezitve a
konstruktiv parbeszédet és az alternativ néz6épontok figyelembevételét.4”

Ezek a valosagtorzité hatasok ahhoz vezetnek, hogy az MI/XR/VR-
technolégiak 6sszekapcsolasaval az emberi dontéshozatali folyamat-
ban a decentralizalt megoldasok felé mozdulunk el. A decentralizalt
dontéshozatal pszicholdgiai elényei kilondsen csoportos kdrnyezet-
ben figyelheték meg, hiszen a kollektiv, tdbb perspektivat titkoztetd és
kritikai gondolkodast tdmogatd dontéshozatal ellensulyozhatja a valo-
sageszlelés torzitasait.

Eppen ezért sziikség lehet a kiildetés alapu vezetési modellek fe-
lUlvizsgalatara a modern technoldgiai fejlesztések tikrében. Kutata-
sok kimutattak, hogy a csoportos dontéshozatal gyakran pontosabb

4 Feng, S., Teplitskiy, M., Duede, E., & Evans, J. (2019). The wisdom of polarized
crowds. Nature Human Behaviour, 3(4), 329-336.
https://doi.org/10.1038/s41562-019-0541-6

45 Bastos, M., Mercea, D., & Baronchelli, A. (2018). The geographic embedding of
online echo chambers: evidence from the brexit campaign. Plos One, 13(11),
€0206841. https://doi.org/10.1371/journal.pone.0206841

46 Tornberg, P. (2018). Echo chambers and viral misinformation: modeling fake
news as complex contagion. Plos One, 13(9), e0203958.
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0203958

47 Bail, C., Argyle, L., Brown, T., Bumpus, J., Chen, H., Hunzaker, M., ... &
Volfovsky, A. (2018). Exposure to opposing views on social media can increase
political polarization. Proceedings of the National Academy of Sciences, 115(37),
9216-9221
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eredményekhez vezet, mint az egyéni dontéshozatal, éppen a diverz
perspektivak és tapasztalatok révén.*8 Ez felveti annak sziikségsze-
riseégét, hogy a kuldetés alapu vezetés elsé pillérét (a kdzponti szan-
dék kialakitasat) hogyan tudjuk minél tébb résztvevd bevonasaval
megvalositani, vagy hogyan leszunk képesek ember-gép interakcio
révén pontositani a szandékot.

A kuldetés alapu vezetés masik pillére (a decentralizalt végrehajtas)
is atalakul, hiszen az autondm rendszerek elterjedésével egyre inkabb
hibrid (ember-gép) kotelékek hajtjak végre a feladatot, illetve egyre in-
kabb medgfigyelheté bizonyos alfeladatok tekintetében a végrehajtas
soran is az autonom rendszerek felhatalmazasa. A dontéshozatal de-
centralizalasaval az ember-gép csoportok egyuttmikodve elemezhetik
és értékelhetik az informacidkat, amely segit mérsékelni a torzitasokat,
és kiegyensulyozottabb, megalapozottabb dontésekhez vezet.*°

A csoportos dontéshozatal szerepe kiterjed a teljes dontéshozatali
folyamat hatékonysaganak javitasara is, mivel a csoportok kihasznal-
hatjak az egyes tagok erGsségeit, ezaltal javitva a kreativitast és a
problémamegoldd képesseégeket. A kulonbdzé nézbpontok integraci-
Oja innovaciét 6sztondzhet, kuldndsen az Ml és VR terlletén, ahol a
gyors technolégiai fejl6édés alkalmazkodd és elbre tekintd stratégiakat
igényel. Emellett a csoportos dontéshozatal szocialis dinamikaja n6-
velheti a résztvev6k motivaciojat és elkotelezédesét, mivel az egyének
jobban magukénak érzik azokat az eredményeket, amelyeket kozosen
alakitottak ki.>°® Ez az érzet tovabb novelheti a csoport tagjainak
pszicholdgiai jollétét, elésegitve a pozitiv dontéshozatali kornyezetet.

Mar csak az a kérdés: amennyiben ember-gép csoportokrol besze-
lUnk, ezek hogyan képesek egymast szinergetikusan erésiteni, és ho-
gyan hasznalhatjak ki egymas ,erdésségeit’?

48 Hsieh, C., Fifi¢, M., & Yang, C. (2020). A new measure of group decision-making
efficiency. Cognitive Research Principles and Implications, 5(1).
https://doi.org/10.1186/s41235-020-00244-3

49 Zein, M., Bahrami, B., & Hertwig, R. (2019). Shared responsibility in collective
decisions. Nature Human Behaviour, 3(6), 554-559.
https://doi.org/10.1038/s41562-019-0596-4. Utolsé letdltés: 2025 marcius.

50 Hsieh, C., Fifi¢, M., & Yang, C. (2020). A new measure of group decision-making
efficiency. Cognitive Research Principles and Implications, 5(1).
https://doi.org/10.1186/s41235-020-00244-3
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Zaro gondolatok: az ember-gép csoportok szimbidzisa

A hollywood-i filmek mindig is a gépek és emberek 6sszecsapasara
helyezték a hangsulyt, elég csak a Terminator filmekre gondolnunk. Va-
|6jaban azonban, ahogyan ebben a cikkben is bemutattuk, arrél van
sz0, hogy vannak dolgok, amikben az emberek tehetségesebbek, és
vannak olyanok, amikben el kell ismernunk: a gépek mar most lekoroz-
nek bennunket. Ami viszont érdekes, az azon lehetéségek, amelyek a
spektrum kdzepén (egy szlrke zénaban) helyezkednek el.

Ember fejleszti
a gépek szuperképességekkel”
képességeit ruhdzzak fel az embereket

¢ kreativitds * kiképzés * |atnok * gyorsasag
* improvizicio * dontésmagyarazat * interakcio * pontossdg
¢ kéziigyesség * evangelizacio * kiterjesztés ¢ ismétlés
* dontéshozatal * skdldzés

1. szamu abra. Az ember-gép szimbiozis ,szlirke zonaja”

Itt talaljuk azokat a jelenleg még kiaknazatlan lehetéségeket, ahol
az ember-gép szimbidzisa altal versenyeldnyre tehetlnk szert. Eze-
ket a spektrum kdzepén elhelyezkedd lehetbségeket is két csoportra
lehet bontani:

— az egyik csoport az, ahol az emberek fejlesztik a gépek ké-
pességeit,

— amasik pedig az, ahol a gépek gyakorlatilag ,szuperképes-
ségekkel” runazzak fel az embereket.

A spektrum kozepén tehat érdemes azt megvizsgalni, hogyan tudjuk
mi emberek a gépek jelenlegi képességeit tovabb-fejleszteni. Itt olyan
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lehet6ségek merulnek fel, mint példaul az Ml-kiképz6 6érmester”. Ko-
rabban nekunk kellett megtanulni hogyan is mikodnek a szamitogeé-
pek, de ez a trend mara megfordulni latszik — manapsag az Ml-rend-
szerek olyan tanulé algoritmusokat alkalmaznak, amelyek segitségé-
vel megtanulhatjak, hogyan segitsék a fejlddéstinket és az emberi
munkavégzést. Nagyon fontos azonban, hogy olyan adatokkal taplal-
juk a gépeket, amelyek a lehet6 legjobban kozelitenek a valésaghoz,
és lehetéség szerint minél tdbb (mindségi) adatra van szikség. Egy
masik lehetséges egyuttmikodési tertlet a dontésmagyarazat.

A gépi algoritmusok néha sajatos programozasi logika mentén hoz-
nak dontéseket, ezeket a mechanizmusokat viszonylag kevesen értik
— érdemes tehat ellendrizni a dontéshozatalhoz kapcsolddé algoritmu-
sokat, és folyamatos teszteléssel tovabb tanitani 6ket. Harmadrészt
szUkség van evangelizaciora is. Az Uj technoldgiai megoldasok gyak-
ran ellenérzéseket valtanak ki a végfelhasznalokbol, éppen ezért el kell
tudni magyarazni, mire valok, és miért érdemes egyuttmikodni veluk
annak érdekében, hogy erésitsuk a gépekbe vetett bizalmat.

A kdzépsb spektrum masik fontos egyuttmikodési tertilete az, ami-
kor a gépek fejlesztik az embereket, és ezaltal hasznalbik ,szuperké-
pességekre” tehetnek szert. Az egyik ilyen képesség lehet a ,latnok”.
Az elbrelatas képessége a dontéshozatalhoz elengedhetetlen, és az
algoritmusok adatalapu elemzések segitségével képessé tehetnek
bennlnket optimalis dontések meghozatalara. Minél nagyobb (valds)
adatmennyiséggel dolgoznak, annal megalapozottabb ,latnoki” képes-
ségekre tesznek szert. Az XR-technolégia elterjedése azért fontos,
mert egy ilyen eszk6z mar a kezdeti szakaszban is 30-40%-kal noveli
a munkahatékonysagot, és az adatvizualizacién keresztll jelentds
meértékben noveli a latnoki képessegeket.

Egy masik fontos tertlet az interakcié fejlesztése. A fejlett interfész-
megoldasok (hang alapu vezérlés) segit a gépek és ember kozotti in-
terakcioban, természetesebbé téve az egyuttmikodést. Egy kicsit ki-
forratlan, de nagyon érdekes tertlet még a kiterjesztés. A szenzortech-
nolégiak lehetévé teszik, hogy az emberi reakciokat és érzéseket (lel-
kidllapotokat) figyelembe véve legyenek képesek a gépek segiteni a
munkankat. A szenzorok ugyanakkor segitik az ember-gép szimbiozi-
sat is, hiszen id6vel az ember képessé valik arra, hogy a sajat fizikai
testét ,kiterjesztve” hajtson végre feladatokat gépek vagy gépek egy
csoportjanak iranyitasa vagy felugyelete réven.
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