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A feln6ttképzés szerepe az 4j Europa 2020 stratégiaban

ARATO GERGELY

A feln6ttképzés szerepe az 0j Eurdpa 2020
stratégidaban

2010 ¢és 2011 soran fogadtak el az Europai Unid iranyitd testiiletei a korabbi
Lisszaboni Stratégiat (Europai Tanacs, 2000) felvaltoé uj kozos gazdasagi és tar-
sadalmi stratégiat (Eurdpai Tanacs, 2010), illetve az ezen alapuld tovabbi részle-
tes dokumentumokat. A stratégia és a kiilonosen az Uj készségek és munkahe-
lyek menetrendje (Eurdpai Bizottsag, 2011a) szamos ponton fogalmaz meg az
egész ¢életen at tartd tanulds rendszerére vonatkozo ajanlasokat, javaslatokat.
Ennek a cikknek az a célja, hogy bemutassa és értelmezze a dokumentumokban
talalhato a felndttképzésre vonatkozo legfontosabb megkdzelitéseket, és jelezze
azt, hogy ezek alapjan milyen a magyar helyzetre vonatkoz¢ tanulsagok fogal-
mazhatoak meg.

Az Eurdpa 2020 stratégia és

az Uj készségek és munkahelyek menetrendje célkitiizései

Az allam és kormanyfék 2010 julius 17-1 talalkozojukon jovahagytak az Eurdpai
program a valsag utdni helyzetre hdrom forgatékonyvet vazol fel: a ,,fenntarthatd
helyreallitas” pozitiv, a ,lusta helyreallitds” enyhén, és az ,elveszett évtized”
sulyosan negativ forgatokonyvét (Europai Tanacs, 2010). A pozitiv forgato-
konyv esetén a valsagbol valo felépiilés soran Eurdpa a korabbinal gyorsabban
novekvoé palyara keriil, amelyen haladva a globalisan is versenyképesebbé valik.

A siker érdekében harom irdnyt fogalmaztak meg, ezek a “smart growth”
(okos, intelligens novekedés), a ,,sustainable growth” (fenntarthatd6 novekedés,
amely itt egyarant jelent kornyezeti és gazdasdgi fenntarthatdosagot), és az
ge az innovacio és az oktatas szerepének erdsitése az gazdasag ujjaépitésében.
Harom f6 beavatkozasi teriilete az innovaciod, az oktatas és a digitalis atallas.

A bizottsdg az Europa 2020 stratégia végrehajtasa érdekében fogadta el
2010. november 23-an az ,,Uj készségek és munkahelyek menetrendje, Eurdpa
hozzajarulasa a teljes foglalkoztatottsaghoz” programot (Eurdpai Bizottsag,
2011a). A menetrend tartalmazza az Eurdpa 2020 program képzést és foglalkoz-
tatast érintd elemeinek részletes feladatait. A menetrend négy kulcsfontossagu
teriileten kivan eldrelépést elérni: a munkaerdpiac miikodésének javitasa, a kép-
zettség javitasa, a munkamindség és feltételek javitdsa és munkahely teremtést
tamogatd szakpolitikdk alkalmazasa. A tovabbiakban arra torekszem, hogy a
program felndttoktatast érintd javaslatait elemezzem.
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Annak érdekében, hogy a javaslatok hazai relevanciajat megitélhessiik, a
felmertilt elképzeléseket Osszevetettem a kormany altal 2005-ben elfogadott az
egész életen at valo tanulds foglalkozé stratégiaval stratégiaval (MK. Kormany,
2005%) valamint a Magyar Pedagogiai Tarsasag Felndttnevelési Szakosztalya és
az MTA Pedagogiai Bizottsag Feln6ttképzési Albizottsaganak a felndttképzés
megujitasaval, fejlesztésével kapcsolatos ajanlasaival MPT-MTA, 2011).

A helyzetértékelések: a készségek szerepe a munkaerdpiacon

Az Europa 2020 stratégia (Europai Tanacs, 2010) az oktatas teriiletén tobbféle
szempontbol is megfogalmazza a beavatkozas sziikségességét. A didkok negye-
dének gyenge az olvasasi teljesitménye, egyhetediik korai iskolaelhagy6 (tehat
szakképzettség, vagy kozépfoku végzettség nélkiil hagyja el az iskolarendszert);
a kozépfoku végzettségiiek képzettsége gyakran nem taldlkozik a munkaerdpiac
kivanalmaival; a fiatalok k6zott a fels6foku végzettségiick egyharmados aranya
elmarad az Egyesiilt Allamok 40%-os, és a Japan 50%-os aranyatél; csak két
eurdpai egyetem van a legjobb 20 kozott.

Megfigyelhetd, hogy a mutatok kozott van olyan, amelyik elsésorban az ok-
tatds idoOtartamara vonatkozik (fels6fokuak aranya), tobb mutatdé az oktatés
eredményességét méri (olvasasi képesség, lemorzsolddas), van amelyik intézmé-
nyi versenyképességet vizsgal, és csak egyikben jelenik meg kozvetleniil a
munkaerdpiaci megfelelés szempontja. A kitlizott célok két indikatort emelnek
ki: a korai iskolaelhagyok aranyanak 15%-r6l 10%-ra csdkkentését és a fels6fo-
ka végzettségli fiatalok ardnyanak 31%-r61 40%-ra novelését. A problémafelve-
tés és a célok alapvetden a ,,.képzési piac” kindlati oldalat célozzdk: tiikrozik azt
a szemléletet, amelyik legaldbb a Delors jelentés (1996) ota jellemz6 az Eurdpai
Uniora és legtobb tagallamara: a tobb és eredményesebb oktatas jobb feltételeket
teremt a gazdasag és tarsadalom fejlédése szamara (Németh B., 2007).

A befogado fejlodéssel foglalkozo részben viszont dontd szerepet kapnak a
munkaerdpiaci szempontok, és fontos foglalkoztatast tAmogatod eszkozként jele-
nik a készségekbe valo befektetés?. Az utdbbi kapcsan a dokumentum a kovetke-
z0 tényekkel indokolja a beavatkozas sziikségességét: 80 millid eurdpainak ala-
csony a képzettségi szintje, de az élethosszig tartd tanulas elsésorban a magasan
iskolazottakat érinti; 2020-ig 16 millié 1j munkahely jon 1étre a magas képzett-
séglicknek, de 12 milli6 alacsony képzettséget igénylé munkahely sziinik meg; a
munkaban toltott id6 meghosszabbodasa is igényli a képzési id6 kitolodasat.

Az Uj készségek és munkahelyek menetrendjében (Eurdpai Bizottsag,
2011a) szintén a munkaerdpiaccal valé 0sszhang megteremtése a f6 szempont a
képzési célkitlizések kitiizésekor. Ezek indokaként a kovetkezd helyzetértékelés

L A stratégia a kordbbi uniés dokumentumok alapjan késziilt, de mivel azdta nem sziiletett
Gjabb , ma is ez van érvényben.

2 Mint Haldsz (2009) felhivja a figyelmet az angol skills sz6 jelentése inkdbb ,,szerzett képes-
ség”, a hivatalos forditasokban hasznalt készség szot ebben az értelemben kell érteni.
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fogalmazodik meg: gyorsan valtozo készségigények; jelentds eltérés a készség-
igények és kinalat kozott.

Az értelés a készségekre vonatkozé munkaerdpiaci modellbdl indul ki
(Galasi, Varga 2005). A készség-piac keresleti oldalan munkaaddk kiilonb6z6
készség kombinaciokat kivand munkahelyekre keresnek munkavallalokat, a ki-
nalati oldalon pedig az adott készségekkel rendelkez6 egyének betoltik ezeket.
Ha a kettd nincs 0sszhangban, akkor az mind a foglalkoztatast, mind a gazdasag
teljesitményét rontja. A megfelelést elsdsorban a munkaerd képzésével lehet
javitani. Ez 1ényegében a brit kereslet vezérelt képzési politika megfeleldje
(Learning and Skills Council, 2007). A dokumentum utal arra is, hogy vannak
tovabbi tényezok is, amelyek befolyasoljak a megfelelést: a munkavallalok fold-
rajzi elhelyezkedése és mobilitasa, a munkaerdpiacra belép6 migransok, illetve
az, hogy milyen a kozvetitd rendszer: milyen informaciokkal rendelkeznek a
keresleti és kinalati oldal szerepl6i.

A rossz megfelelésre vonatkozé adatok és eldrejelzések rendelkezésre allnak
europai szinten. A CEDEFOP (Eurdpai Szakképzés-fejlesztési Kézpont) 2020-ig
tartd kozéptavu munkaerd eldrejelzés publikdlt (CEDEFOP 2010). A jelentés
megallapitja, hogy mind a kinalati, mind a keresleti oldalon véarhatéan a magas
¢és kozepes képzettségek mozdul el a készségek piaca, ugyanakkor folyamatos a
valtozas, és nem lehet pontos elérejelzéseket tenni. A valsag még sulyosabba
tette a keresleti és kinalati oldal kozotti strukturalis megfelelési problémakat.
Fontos a kutatasnak az a megallapitasa, hogy a keresleti és kinalati oldal k6zott
kolesonhatds van: a kereslet kiterjedése kinalatot, a kindlat valtozasa pedig ke-
resletet teremthet, tehat a képzési piacra egyfajta egyensuly jellemzé a ,,skills
equilibrum” modelljének megfeleléen (Payne, 2007). Arra is felhivja a figyel-
met, hogy nem els6sorban a hivatalos képzettségek megszerzésér6l van szo,
hanem a kulcskompetencidk és specialis képességek olyan kombinaciojarol,
amely az adott feladat sikeres ellatasahoz sziikséges.

A magyar képzettségi piacra is késziilt ilyen elemzés. A szakmacsoportokra
vonatkoz6 vizsgalat megallapitdsai szerint egyes szakmacsoportokban tobbszo-
rosen meghaladja a kereslet a kindlatot, mas csoportokban viszont jelentds elma-
rad téle. Ugyanakkor itt is megfigyelhetd, hogy a kereslet elsdsorban a diplomas
és kozépfoku, mig talkinalat a kékgalléros és a szakméakra jellemz6 (David
2007). Ez azt jelenti, hogy a feln6ttképzésnek a munkaerdpiaci megfelelést nem-
csak horizontalisan, azonos szintl atképzések biztositdsaval, hanem a képzettség
szintjének emelését is biztositani kell, ha nem akarjuk, hogy az idésebb korosz-
talyok teljesen kiszoruljanak a munkaerdpiacrol.

Az egész életen at valo tanulas szerepe az iij uniéos dokumentumokban

Az Eurdpa 2020 stratégia (Europai Tanacs, 2010) a képzés teriiletén az egész életen
at tartd tanulds elveinek alkalmazésat, ezen belill kiillondsen az egyes oktatdsi €s
képzési szektorokon €s szinteken keresztiil vezetd rugalmas képzési utak kiépitését
és a szakképzés vonzerejének novelését hangsilyozza. Fontos kezdeményezés a
Készségek, kompetenciak és foglalkozasok eurdpai keretrendszerének (ESCO) 1étre-
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hozasa. Ennek célja az, hogy olyan értelmezési és elemzd eszkdz alljon rendelkezés-
re, amely egységesen képes kezelni a munkaerdpiacra, a kozoktatasra, a szakképzés-
re, a felsGoktatasra és a feln6ttképzésre vonatkozo adatokat.

Az Uj készségek és munkahelyek menetrendjében (Eurdpai Bizottsag, 2011a)
az egész életen at tartd tanulasra vonatkozo prioritdsok az ugynevezett ,,rugal-
mas biztonsag” megvaldsitasanak eszkozeként jelennek meg. A rugalmas bizton-
sag elve azt jelenti, hogy a munkaerdpiacot tigy kell atalakitani, hogy a folyama-
tosan valtozo gazdasagi koriilményekhez gyorsabban és flexibilisen alkalmaz-
kodjon, ugyanakkor a munkavallalok biztonsaga is megmaradjon. Magaban fog-
lalja a rugalmas és megbizhatd szerz6dések rendszerét, az atfogd egész életen at
tarto tanuldsi stratégiat, a hatékony és aktiv munkaerdpiaci politikat és a korsze-
rli szocialis védelmi rendszerek atgondolt kombinaciojat.

Az egész életen at tartd tanulas fontossagat az Eurdopai Tanacs kovetkezteté-
se az oktatasnak és a képzésnek az Europa 2020 stratégia végrehajtasaban jat-
szott szerepérél (Eurdpai Tanacs, 2011) amely szerint alapvetd fontossagli az
egész életen at tartd tanulas lehetéségeinek megerdsitése a mindenki szdmara és
az oktatds minden szintjén, és ezen beliil a felndttkori tanuldsban vald részvétel
¢és annak relevanciajanak novelése.

A menetrend szerint kiillondsen fontos annak a célkitlizésnek az elérése, hogy az
unios polgarok 15%-a vegyen részt feln6ttképzésben. Magyarorszagon az arany
2,7% (Europai Bizottsag 2011c). Ugyanakkor a szakmai szervezetek ajanldsai
(MPT-MTA 2011) arra is felhivjak a figyelmet, hogy a magyar statisztikai rendszer
nem alkalmas arra, hogy pontosan mérje a feln6ttképzési rendszer valédi méretét,
ezért kiilonosen fontos olyan statisztikai rendszer kiépitése, amely képes a feln6tt-
képzés egészérdl adatokat szolgaltatni, elkiilonitve az iskolarendszert, iskolarend-
szeren kiviili és informalis tanulds adatait, képes adatokat szolgaltatni a felnéttkép-
z¢&s kozmiivelddési intézményrendszerben megvaldsulé nemformalis részérdl és a
feln6ttképzés belsd szerkezetérdl. Ez a torekvés illeszkedik ahhoz a kozosségi cél-
hoz, hogy j6jjon 1étre 2012-re valamennyi eurdpai nyelven a Készségek, kompeten-
ciak és foglalkozéasok eurdpai osztalyozasi rendszere (ESCO).

Az egész ¢életen at tartd tanulds vonatkozasdban négy részcél jelenik meg a
menetrendben: a részvétel lehetéségének megteremtése, a kritikus helyzetben
1évé munkavallalok megcélzasa, az érintettek bevondsa és hatdsos 0sztonzok
bevezetése a magan és kozosségi forrasok bevonasara. Az intézkedések célja az,
hogy nagyobb tobbletértéki, illetve novekvd keresletli dgazatokra valo valtast
tegyen lehetové. Az Eurdpa 2020 Koncepcid (Eurdpai Tanécs, 2010) alapjan
meg is hatarozza, hogy melyek ezek az agazatok: a fenntarthatd novekedést érin-
to, illetve az esélyegyenléségi politika nyoman létrejové munkahelyek, illetve a
“fehérgalléros”, szellemi munkakorok. A magyar LLL-stratégia (MK 2005) ilyen
agazati prioritasokat nem tartalmaz.

A rugalmas tanuldsi utak biztositdsanak része a moduldris tanuldsi progra-
mok létrehozasa, és ide tartozik a nem formalis és informalis tanulas beszamita-
sa is. Ez a megkozelités a tanulasi formak egyenrangusagabdl indul ki, tehat az
autentikus tanulas modelljének és annak az oktataspolitikanak felel meg, amelyet

6
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Haléasz (2009) tanulas-kozpontinak nevez. Andragogiai szempontbol ennek a
szemléletnek az elézménye a résztvevo-kozponti megkozelités (Maroti, 1992),
és az a szemlélet, amit Feketéné Szakos Eva (2002) szubjektum orientaltsagnak
nevez, tehat az a elképzelés, amely a felndttképzés kozéppontjaba a tanulo fel-
n6tt gondolkodasi strukturdinak megvaltoztatasat allitja.

A magyar stratégia is ebbdl a felfogasbol indul ki, kivanatosnak nevezi a besza-
mitas rendszerének megteremtését, ugyanakkor felhivja a figyelmet a gyakorlati
nehézségekre: ,,A munkaltatok altalaban idegenkednek az ilyen uton megszerzett
tudas elismerésétél.” (MK 2005, 45. o). Azt, hogy ezen a teriileten kevés elérelépés
tortént, az is mutatja, hogy az Gjonnan sziiletett ajanlasok hangsulyozzak a formalis,
nem formalis és informalis tanulés utjat rendszerszertien tartalmazo stratégia megal-
kotasanak sziikségességét, ¢s ezzel Osszefliggésben azt, hogy a finanszirozasi rend-
szer kdzéppontjaban a képzd intézmények és a képzési tartalmak helyett a felnott
tanulo alljon. (MPT-MTA, 2011). Szintén egyezés van a tanulmanyi és palyaorien-
tacio fontossaga tekintetében, ezt mindharom dokumentum tartalmazza.

A kritikus helyzetben 1évéo munkavallalok képzése

A menetrend masodik intézkedéscsomagja azokra a rétegekre koncentral, amelyek a
munkaerdpiacon kiilondsen gyenge pozicidban vannak. Az alacsony képzettségiiek,
a munkanélkiiliek, a palyakezdd illetve a nyugdij el6tt all6 munkavallalok, a fogya-
tékkel €16k, valamint a munkaerdpiacon hatranyos helyzetii kisebbségek jelentik a
célcsoport. Magyar szempontbol is fontos, hogy az utobbiak kozott a migransok
mellett kiilon nevesitve megjelennek a romak is. A menetrend ezeknek a csoportok-
nak az esetében a kiilon, az adott csoportra méretezett képzési és munkatapasztalat
szerzési programokat, valamint palyaorientaciot tart sziikségesnek. Szintén kiemeli a
program a csaladtagok apolasardl visszatérok képzését és a hagyomanyos ipari
munkavallaloknak az 0j, z61d ipar szamara val6 atképzését.

A magyar LLL stratégia (MK Kormany 2005) céljai kozott az elsé a
munkaerdpiaci szempontbdl hatranyos helyzetii csoportok képzésének tamogata-
sa. Ezek felsorolasa hasonld, a azonban a csaladtagot apold felndttek helyett a
gyes-rél és gyed-r6l visszatérok kapnak szerepet. Fontos hidnyossag viszont,
hogy az idések, bar a felvezetésben szerepelnek, a célcsoportok részletes leira-
sanal mar nem jelennek meg. Igaz, ez az egyetlen csoport, amelynek esetében
specialis finanszirozasi szandék fogalmazodik meg késobb. Ezen tul a stratégai
nem tartalmaz az egyes célcsoportok helyzetét adatokkal is leird, indikatorokat
¢és eszkozoket megfogalmazd részletezést.

A szakmai szervezetek ajanlasa sem tartalmaz részletes programot, ugyanak-
kor felhivja arra a figyelmet, hogy ,,...a hatranyos helyzetii tarsadalmi csoportok
tanulasi motivacioja féként egzisztencialis jellegli: a megélhetés és a bejutas a
munkaerdpiacra.” (MPT-MTA 2011). Ennek megfeleléen 0sztonzi a felndttkép-
z¢ési kinalat bovitését, illetve a fenti hasznossagi szempontot kiegészitve a kép-
zések érdekességének novelését. Ugyanakkor siirgeti a képzési és a teriilet és
gazdasagfejlesztési elképzelések Osszehangolasat, dsszhangban a készség Oko-
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szisztéma koncepcioval, azzal a szemlélettel, hogy csak a keresleti és kinalati
oldalt egyarant elér6é beavatkozas lehet eredményes (Payne, 2007).

Az Eurdpai Tanacs oktatassal és képzéssel kapcsolatos kovetkeztetései (Eu-
ropai Tanacs 2011) azt is kiemeli, hogy a masodik esély iskolainak fontos szere-
pe van a korai lemorzsolddas korrekciojaban, és ilyen modon a munkaerdpiacrol
kiszorulo fiatalok szaménak csokkentésében. A , Fiatalok mozgasban” program
szintén nagy sulyt helyez a sem oktatasban, sem a munka vilagaban részt nem
vevO fiatalok (NEET-fiatalok, Eurépaban a korosztaly 15%-a!) oktatasba vald
visszavezetésének (Eurdpai Bizottsag 2010b). A szakmai szervezetek ajanlasai
(MPT-MTA 2011) kozott ezen a teriileten az alapfok iskolai felnbttoktatas re-
habilitalasa, kiterjesztése és korszeriisitése hangstlyos.

A képzési kereslet és kinalat dsszehangolasa

Az Uj készségek és munkahelyek menetrendjének kiilon fejezete foglalkozik a
képzési kereslet és kinalat 6sszehangolasanak problémaival. Ramutat arra, hogy
az eurdpai gazdasagi fejlodés kovetkeztében jelentds fesziiltségek keletkeznek
szamos helyen a készségek kereslete és kindlata kozott. Az adatotok szerint a
képzettség szintjében mutatkoz6, mar idézett eltérésen til arra is felhivjak a
figyelmet, hogy 2020-ra 3 millié 4j ,,z61d” munkahely lesz; 384-700 ezer IKT
szakember fog hianyozni 2015-re; az eurdpaiak 30% sosem hasznalt még inter-
netet, mikdzben az e-képességek a legtobb munkahelyen ma mar nélkiilozhetet-
lenek; 1 milli6, a kapcsolt dgazatokkal 2 millid egészségligyi szakember fog
hianyozni; 1 millié 0 kutatoéra van sziikség 2020-ig. Tovabbi kihivast jelent a
készségek foldrajzi eloszldsa: a dinamikusan fejlédd térségekben hidny van kép-
zett munkaerdben, kozben mas teriilteteken tartés munkanélkiiliség van jelen
(Euroépai Bizottsag, 2011a 10 o.)

Az Uj készségek és menetrendje szerint a jobb megfelelés alapvetd eszkoze a
feln6ttképzésben résztvevok szamanak és a feln6ttképzés eredményességének
novelése, tehat megerdsiti azt, hogy a munkaerdpiaci megfelelés kulcsa a megfe-
leld kompetencidk megléte, a formalis képzettségek rendszerének ezt kell elis-
mernie. A koz és felsdoktatasban, majd a feln6ttképzés rendszerében kell kiala-
kitani és folyamatosan megujitani a munkaerdpiacnak megfelelé készségkombi-
naciokat (kulcs és specialis készségeket).

A jobb Osszhang érdekében tartja fontosnak a menetrend, hogy olyan helyi
¢s regionalis tarsuldsok jojjenek létre, amelyekben a képzdék és a munkaadok
egyarant részt vesznek. Ezektdl azt varja, hogy javitjak a képzés és oktatas rele-
vancidjat, ¢€s segitik az igények feltarasat. A magyar LLL stratégia (MK. Kor-
many 2005) tartalmaz hasonlé javaslatot, ez azonban nem a képz6 intézmények
¢s munkaadok, hanem a képzdk és foglalkoztatasi szolgalat egyilittmikddésén
alapul, mintegy meghagyva ez utobbi koordinal6 szerepét, a kozvetlen kapcsolat
helyett. gy viszont épp az egyiittmiikodés legfontosabb elénye, a kozvetlen és
gyors visszajelzés esélye veszik el. Erdekes eleme viszont az, hogy megjelenik a
gazdasag innovativ kornyezeteként viselkedd ,tanuldszervezetként” miikddo
helyi kozosségek vizidja (Ujhelyi 2007).
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A finanszirozas tekintetében is a rugalmassag, és a képzési rendszer €s a
munkaerdpiac kozelitésének szandéka jellemzi a menetrendet (Eurdpai Bizott-
sag, 2011a). A korabbi tisztan piaci-magan, illetve allami finanszirozasu rend-
szerek helyett a vegyes formakat és a koltségmegosztas (allam-munkaado-
munkavallald) technikait tamogatja: adokedvezmények, utalvanyok, képzési
szamla felhasznalasat. A képzési szamla technikaja Magyarorszagon is felmeriilt
(Szalai 2005), és szerepel a magyar stratégia finanszirozasi elképzelései kozott
(MK. Kormany 2005). A magyar elképzelések érintik emellett a munkahelyi
helyettesités rendszerét, az 50 felettick képzésének kiilon tAmogatasat, a palyaza-
tok egyszeriisitését és a “képzok képzésének” tamogatasat is. A sokféle cél elle-
nére sem tekinthetd a leirds rendszerszeriinek, egyrészt azért, mert a célok és az
eszk6zok keverednek benne, (illetve az utobbiak zommel hidnyoznak), masrészt,
mert a beavatkozasi teriiletek a stratégia céljaihoz képest is hianyosak, tobbek
kozott hianyzik az idések kivételével a munkaerdpiaci szempontbol hatranyos
helyzetii csoport tamogatasanak eszkozrendszere.

Az ajanlasok (MPT-MTA 2011) finanszirozasi javaslatai joval komplexebb
megkozelitést tiikroznek, kiinduld pontjuk az intézményrendszer helyett a tanulo
feln6tt tamogatasa, kiterjednek a munkaerdpiaci képzés mellett a felndttképzés
mas szektoraira (példaul a kozkulturdlis rendszerben folyd altaldnos kompeten-
ciafejlesztésre), illetve a vallalkozasok képzési tevékenységben valo aktivabb
részvételére is. Erdemes megfigyelni, hogy az uniés menetrend integracio ira-
nyaba hato elképzeléseivel szemben ez a dokumentum kimondottan a gazdasagi
célu, piaci alapll és a kozdsségi célu, allamilag finanszirozott munkaerdpiaci
képzések jobb elvalasztasa mellett érvel. Feltehetjiik, hogy ennek oka az, hogy
az elmult évek gyakorlatdban nem sikeriilt hatékony csatornékat kiépiteni arra,
hogy a vallalati, a kozosségi és munkavallaloi érdek konfliktusa feloldhato le-
gyen, ezért az ezen a teriileten felhasznalt kozforrasok nem a kozosségi célok
érdekében hasznosulnak. Feltiind, hogy a magyar koncepcidkban az egyéni hoz-
zéjarulas kérdése nem meriil fel, mikozben a felndttképzés jelentds szeleteiben
(nyelvoktatas, felndttek felsdoktatasa) ez természetesnek elfogadott gyakorlat.

A ko0z0s uniods célok elérése az nyitott koordinacid rendszerében torténik
ezen a teriileten. Az oktataspolitika tagallami hataskor, azonban az Uni6 kozos
célkitiizések fogalmaz meg, ezekhez indikatorokat rendel, a tagallamok nemzeti
cselekvési terveket fogalmaznak meg, és a kozosség értékeli e programok meg-
valositasat. Ennek eredményességét segitheti az ESCO 1étrejotte is.

Ez a rendszer lehetOvé teszi az eltérd érdekek és sajatossagok figyelembe vé-
telét, ugyanakkor a nyitott koordindcié eredményes miikddéséhez jelentds erd-
forrasok, hozzaérté szakemberek és megfeleld szervezeti kultura kell. Az utobbi
kiilondsen hianyzik a Magyarorszagon, ahol szabalyozas kozpontd irdnyitasi
kultara az uralkodé (Lanner és Németh Sz., 2008). Talan ezzel fligg 6ssze az is,
hogy a nyitott koordinacié folyamat eddig sokkal kevésbé bizonyult eredmé-
nyesnek az LLL teriiltén, mint a felsGoktatasban (bolognai folyamat) (Németh
B., 2006).



Arato6 Gergely

Kovetkeztetések

Az uniés dokumentumok is indokoljdk a Magyar Pedagogiai Tarsasag
Feln6ttnevelési Szakosztalya és az MTA Pedagdgiai Bizottsag Feln6ttképzési
Albizottsaga allasfoglalasaban megfogalmazott kdvetelményt, hogy sziikség van
az élethosszig tartd tanulasra vonatkozo 0ij nemzeti stratégia megalkotasara. A
stratégianak a tanuld felnéttre koncentralva vonatkoznia kell a felndttképzés
minden agazatara, beleértve a nem formalis és informalis tanulasi formakat is.

Ebben a stratégiaban kiilonosen fontos a munkaerdpiacon hatranyos helyzetii
csoportok, kiilonosen a képzetlen fiatalok, a romak, az id6sek és a fogyatékkal
€16 emberek képzésének tamogatasa, és a gazdasag és teriiletfejlesztési elképze-
1ésekkel valo 6sszhang, és a munkaerdpiacnak valdo megfelelés eszkdzrendszeré-
nek és intézményeinek fejlesztésére. Kulcsfontossagu a kozosségi képzési for-
mak, helyi és agazatai képzési egylittmiikodések erdsitése és a finanszirozasi
rendszer atalakitasa az atlathatosag és kiszamithatosag, valamint a magan, valla-
lati és allami forrasok 0sszehangolasa érdekében. A tényeken alapuld feln6ttkép-
zési politika érdekében kritikus az EKKR-el és majd az ESCO-val 6sszhangban
1év statisztikai rendszer kiépitése.

A nyitott koordinacid kulturdjanak megerdsitése nemcsak az unios folyama-
tokba vald hatékony részvétel szempontjabol fontos, hanem azért is, mert a kész-
ségpiacnak mind a kinalati, mint a keresleti oldalan sokféle szerepld talalhatd
(egyének, civil szervezetek, vallalkozasok, allami szervezetek), és koztiikk csak
az ilyen egyiittmiikodési kultira lehet hatasos. Nem kétséges, hogy az Uj képes-
ségek és foglalkozdsok menetrendjének megallapitdsa Magyarorszagon kiilono-
sen érvényes: ,,Amiatt, hogy a teljes szakmai palyafutas sordn torténd készség-
és kompetencia elsajatitasnak kdzponti jelentdsége van, az egész ¢leten at tartd
tanulas terén atfogo stratégidkra, a felndttkori tanulas terén pedig 0j szemléletre
van sziikség” (Europai Bizottsag 2011a 9 0.).
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Biba Sandor

BIiBA SANDOR

A munkaer6 hatékony foglalkoztatasdnak HR-
vonatkozasu aspektusai?

1. Az andragogus utja a HR-teriiletére

A Bolognaban elfogadott iranyelvek alapjan a hazai felséfoku oktatasi intézmé-
nyek, igy a Pécsi Tudomanyegyetem is atalakitotta korabbi képzési szerkezetét.
Tanulmanyaim bazisintézménye, a PTE Felndttképzési és Emberi Er6forras Fej-
lesztési Kar 2006 szeptemberétdl megszervezte az andragdgia alapképzést nap-
pali és levelezo tagozaton egyarant.

Korabban, 2005-ig a karon beliili képzések relevans médon a felndttoktatasi
szakértd, a humanszervezd, a munkavallalasi tanacsado, a mivelodésszervezo és
a személyligyi szervezd képzési irdnyokban torténtek. Az 0j képzési struktiraban
ezeket integralta az andragogia szak, amelyen beliil a korabban 6nallé szakok
valaszthato szakiranyokka valtak.

Az andragdgia szak megalapitasaval a kar ,,olyan andragégus szakembereket
szandékozik képezni, akik a neveléstudomanyi, a pszichologiai, a jogi, a koz-
gazdasagi és a szocioldgiai tudasuk, valamint az allami, az dnkormanyzati, a
vallalkozoi, a civil és a nonprofit szervezetekrdl és intézményekrdl, a munkaerd-
piac és a munkavallalas kapcsolatardl szerzett ismereteik alapjan képesek telepii-
léseken, intézményekben, szervezetekben és kozosségekben, a felndttképzés
kiilonboz6 szinterein kdzvetlen tervezd, szervezo, értékeld, iranyito, illetve ani-
matori és tanacsadoi munkakorok ellatasara, a humaneréforras-gazdalkodassal
kapcsolatos feladatok elvégzésére, és segitséget tudnak nytjtani nemcsak az
ember és munka, az ember és szakma, a szakmavalasztas, hanem az 6nall6 élet-
vezetés, az ember élhetd élete feltételeinek megteremtésében is”. ,,Az andrago-
gia harom éves alapszak minden felvett hallgaté szamara négy féléven keresztiil
azonos studiumokat tartalmaz. A negyedik félév végén a hallgatok a kovetkezd
szakiranyok koziil valaszthatnak: feln6ttképzési szervezd, munkavallalasi ta-

nacsadd, mivelddésszervezd, személyligyi szervez6 2.

L A szerzbé ,,Az andragégus szerepe a munkaerd hatékony foglalkoztatdsaban” cimi palya-
munkajaval 2011. 4prilisaban elnyerte a Kecskeméten megrendezett XXX. Jubileumi Orsza-
gos Tudoményos Diakkori Konferencia Pedagdgiai, Pszicholdgiai, Andragogiai és Konyvtar-
tudomanyi Szekcidjanak kiilondijat. Jelen anyag az OTDK dolgozat kutatasaira és eredmé-
nyeire épiilt, annak jelentdsen roviditett és szerkesztett valtozata.

2 Tanulméanykdtet az Andragdgia korszerti eszkozeirél és modszereirdl. In: Kocsis Mihaly —
Koltai Dénes: Az andragogia szak a felsGoktatas atalakulod rendszerében. Budapest: Nemzeti
Felné6ttképzési Intézet, 2006. 196. 0.
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A szakmai specializalodasra, illetve uj képzettségi szint megszerzésére a
mesterszakon (ma), a tudomanyos ismeretek megszerzésére pedig a doktori kép-
zésben lesz lehet6ség. A harom éves alapszak (BA) sordn szerzett ismeretek
képezik az alapot a tanulmanyok tovabbfolytatasahoz, a kiilonb6z6 mester-, il-
letve a doktori képzéshez.

PTE Feln6ttképzési és Emberi Eréforras Fejlesztési Karan 2009. nyaran vé-
geztek az els6 olyan szakemberek, akik képesitésének megnevezésében mar nem
a személyligyhoz, a HR-hez, a miivel6déshez, vagy a human feladatokhoz kap-
csolodo elnevezéssel talalkozhatunk, hanem az andragoégus kvalifikacidval.

»Az emberi gazdasag (human economics) az emberi toke (human capital) 1ét-
rehozasan és alkalmazasan munkalkodik, amellyel a szervezeti érdekeknek
igyekszik megfelelni. A szervezet eredményességét a tudassal rendelkezé mun-
kas (knowledge worker) biztositja, az emberi téke a gazdasag egyik kdzponti
forrasa. A szervezetek vezetdi szdmara a legnagyobb kihivas az, hogyan tudja az
emberi t0két ugy kezelni, hogy az a szervezet céljainak megfelelden rugalmasan
alkalmazkodjék a valtozo feltételekhez; milyen szervezettel, szakemberekkel
tudja ezt csoportosan, vagy mas forméaban megvaldsitani.”®

Az OTDK-ra késziilve gondolataimat azokra a feltételezésekre épitettem,
hogy egyrészt a HRM képes jelentds befolyast gyakorolni az emberi munkavég-
z0-képesség kifejtésének feltételrendszerére, masrészt a felkésziilt, magasan
képzett munkaerd a permanens tanulds kovetkeztében képes a maga szamara
folyamatosan azokat a kompetencidkat biztositani, amelyeket az 6t foglalkoztatd
szervezet elvar, illetve amelyekkel a munkavégzd képessége maximumat nyujt-
hatja. Ebben a folyamatban az andragogia képes megfelel6 hatast kifejteni, és a
hivatasara tudatosan késziild, személyiigyi szakiranyt valasztdo andragdgus hallgato
szamara alapvetd, hogy ehhez az egyetemen minél komplexebb tudast szerezzen.

2. A munka vilaganak ,,emberi” tényezoi

2.1. A munkavégzés szervezeti feltételrendszere
Munkat viszonylag kevesen végeznek masoktol elszigetelten, teljesen egyediil.
Kicsi azoknak az egyéni vallalkozdsoknak a szdma, ahol a véllalkozénak nincs
alkalmazottja, lizlettarsa. Még a csaladi vallalkozasok is ,,tobbszereplésok™ és
rendszerint hierarchizaltak. Legfeljebb néhany kereskedd, fodrasz, ujsagarus,
egyénileg gazdalkodé stb. mondhatja el magardl, hogy valoban egyediil végzi a
munkajat. A legtobb ember a csoportos munkavégzés céljabol 1étrehozott kdzos-
ségben, valamilyen munkaszervezetben dolgozik. A kdzszolgalat teriiletei ebben
a vonatkozasban csak szervezetként értelmezhetéek.

Ha elfogadjuk azt a feltételrendszert, mely szerint a szervezet egy olyan kép-
z6dmény, melyet mindig meghatarozott cél érdekében és meghatarozott feltéte-
lekkel hozunk létre, melyben minden esetben megjelenik a szervezetet alkoto

3 Koltai Dénes: Az emberi eréforras szakma megnevezése és a bolognai forméacié. Budapest:
Humanpolitikai Szemle 2006/3. 45. o.
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emberek csoportja, van vezetdje, tovabba a szervezet a létrejottétdl fogva meg-
hatarozott struktiraval rendelkezik, melyben a szabad akaratukbol résztvevokké
valt tagok folyamatosan interakciéban vannak egymadssal, rendszeres kommuni-
kaciot folytatnak, illetve amelyben megtalalhato a horizontalis és vertikalis kap-
csolodas, akkor a szervezetek helyét és statusat elsGsorban a civil szféraban, a
politika kornyezetében, valamint a leggyakoribb teriiletén, a munka vilagaban
kell keresniink.

A munkaszervezet nem tekinthetd stabil képz6dménynek, hisz a piaci mozga-
sok, a kornyezeti hatasok, vagy jogszabalyokban torténd valtozasok gyakran igény-
lik annak atalakitdsat. A piacgazdasadgban oly nagy jelent6séggel bird szervezeti
hatékonysag igénye pedig meg is kdveteli a szervezet folyamatos fejlesztését.

2.2. A munkaerd, mint erdforrds, elméleti és szervezetspecifikus jellemzdk

A szervezet miikodéséhez eréforrasokra van sziikség. Ezek koziil a legfontosab-
bak: a t6ke, technoldgia, a piac és az emberi eréforras.* A Szemes-Vilagi szer-
zOparos mindezt mar kiegésziti tovabbi harom eréforrasnak tekintheté elemmel,
az informdacioval, a kapcsolatok rendszerével és a szervezeti kultaraval.® Az
egyes er6forraselemek stlya kiillonb6z6. A kozgazdasag szakemberei a tékének,
a piacnak, ezen beliil a hatékonysagnak adnak prioritast, a technokratdk a tech-
nolégiaban, valamint az innovacioban latjak a lehetéséget, a human teriilet kép-
viseldi (a HR teriiletén tevékenykedd szakemberek, koztiik az andragogus) az
emberi er6forrast, azon beliil a munkat végzé embert tekintik a legfontosabb
er6forrasnak. Utdbbiak indokolni is tudjak allitdsukat, hisz mit ér a legkivalobb
termeldeszkoz, az értékesitendd termékre vard biztos piac, a legkorszerlibb tech-
nolégia, ha nincs, aki ezeket miikodésbe hozza. A hozzaérté ember nélkiil a leg-
ragyogobb oOtlet is egy megvaldsitatlan alom marad.

Gaspar Laszlo definicidja szerint az emberi eréforras a népesség egészében
felhalmozott értékteremtd képesség, melyet altalaban a tarsadalmi 1ét ujraterme-
1éséhez rendeliink. Az emberi téke részét képezi az emberi eréforrasnak. A kii-
lonbség a két fogalom kozott abban all, hogy amig az emberi tokét a gazdasagi
1ét Gjratermeléséhez rendeljiik, addig az emberi eréforras egy magasabb szint-
nek, a tarsadalmi 1ét Gjratermelésének képezi az alapjat. A tarsadalmi 1ét strukta-
raalkot6 elemei a gazdasag, a politika és a kultara.® Ennek az értékteremtd ké-
pességnek az alakitasaban tobb ,,szerepld” is kozremiikodik, kozottiik szerepel a
csalad, az egészségiigyi intézményrendszer, az iskolarendszer, a munkahely,
vagy a tomegkommunikacio’.

4 Elbert-Karolininé-Farkas-Poor: Személyzeti/emberi eréforrds menedzsment kézikdnyv.
Budapest: KIK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiadé 2000. 24. o.

5 Szemes-Vildgi: Személyligyi feladatok rendszere. Pécs: PTE FEEFI, 2001. 40-43. o.
6 Gaspar Laszl6: Bevezetés az emberi eréforrasok elméletébe. Pécs: PTE FEEFI, 2000. 11. 0.
"U.0.92. 0.
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A munkaszervezet érdekelt a nala foglalkoztatott munkaerd jovedelemterme-
16 képességének meglérzésében. Ennek érdekében gyakran jelentds Osszeget
fordit az egészségmegdrzés, az ergonomiai €s szocialis koriilmények javitasara,
fejleszti, de legalabb szinten tartja a tudasat, képességeit, vagyis jelentds Ossze-
geket aldoz arra, hogy ez a munkaeré a mindségét és a munkavégzd képességét
megorizze.

A szervezet a rendelkezésére allo er6forrasoktol jovedelemtermelést var, en-
nek érdekében az eréforrasokba beruhazasokat ,,eszkdzol”. Ilyen beruhazasnak
tekinthetdek példaul az emberi eréforras tekintetében a munkaeré kompenzacids
koltsége, a szocialis-joléti raforditasok, vagy a munkat végzé ember kompeten-
cidinak fejlesztése érdekében felhasznalt pénzek. Az oktatast-képzést ma mar a
»termeld” agazatok kozé soroljak. Az is, hisz az emberi tékébe befektetett pénz
az egyik leghatékonyabban megtériild beruhazas. Ez a tétel kozismert, mert nél-
kiile bizonyosan elvész a termeld eszk6zokbe fektetett pénz is.

,Beruhdzas az emberi t6kébe” cimmel fogalmazta meg Theodore W. Schultz
azt a haladé nemzetkozi szakirodalomban is 01j korszakot nyitd6 miivét, amelyért
1979-ben kozgazdasagi Nobel-dijat kapott.

A piacgazdasidgban az emberi erdforrds részvételének ardnyait a gazdasag
miikodésében kiillonb6z6 mechanizmusok hatarozzak meg. Koziiliik is meghata-
rozé az arak és a bérek, valamint a foglalkoztataspolitika mechanizmusa. Ezek
alapjan dol el, hogy hany 6, milyen szakteriileten, milyen felkésziiltséggel vesz
részt a munkamegosztas rendszerében. A munkavégzd képességgel rendelkez6
ember az Mt. altal szabélyozott munkaviszony, vagy munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszony keretében valik a szervezet tagjava. Ez a viszony kdlcsondsen
r0 kotelezettségeket az immar munkavallalonak tekintett személyre és az 6t fog-
lalkoztaté munkaltatora. A szervezeten beliil az ott dolgozé emberek altal kiala-
kitott modszerek, eljarasok, szokasok, hagyomanyok, gondolkodasmod és sza-
mos hasonld tényezd alkotja a szervezeti kultarat, melyet valamennyi Gjonnan
belépett munkatarsnak el kell sajatitani, és a munkéjat, illetve a munkahelyi
magatartdsat annak szelleméhez kell igazitani.

2.3. A munkaveégzo képességet alakito tényezdk

Amikor a tanulmanyainkat befejezziik, munkat vallalunk. Ekkor elméleti érte-
lemben megjeleniink a munkaerépiacon, a valésagban keressiik azokat a munka-
szervezeteket (munkaltatokat), akiknek sziiksége van a birtokunkban 1év6 tudas-
ra, készségekre-képességekre és személyiségjellemzdinkre, vagyis azokra a
kompetencidinkra, amelyekkel meghatérozott feladatokat tudnak veliink végez-
tetni.2 A felsorolt kompetenciaelemeket a szakirodalom gyakran targyalja gy(ij-
tonéven, mint munkavégzo képességet.

8 A kompetencia fogalmat az Idegen Szavak és Kifejezések Szotara, mint latin eredetii kifeje-
zést, illetékesség, jogosultsag, tovabba (szakértelem szavakkal forditja, vo. Idegen szavak és
kifejezések szotara. Akadémiai Kiado. Budapest. 1989. 443. 0., A Magyar Ertelmezé Kézi-
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Az egészséges felnott ember altalaban rendelkezik azzal a képességgel,

amellyel el6 tudja teremteni a megélhetést biztositd vasarléerét. Ahany ember,
annyiféle formaban, mértékben és intenzitassal all rendelkezésre ez a képessé-
glink. Van, aki elméleti téren felkésziiltebb, masok a kreativitds terén jobbak,
van, aki a fizikai igénybevételt viseli el szivesebben, mig masok inkabb a szel-
lemi munka terén igyekeznek hasznositani a képességeiket.

Annak megallapitasdhoz, hogy milyen dsszetevok alkotjak, majd az élet so-

ran alakitjak az ember munkavégzo képességét, célszerli azt a kiillonboz6 életcik-
lusok rendszerében vizsgalni.

Sziiletésiink pillanataban mar szamos genetikailag kodolt tulajdonsaggal és
képességgel rendelkeziink, melyek a sziileink, nagysziileink hasonlo jellem-
z6it 6rokitik at.

A gyermekkori szocializacio és a csalad gondoskodasa biztositja szamunkra
fiatalkorban a vilagban valo eligazodas és viselkedés alapvetd tudnivaloit.
Az alapozé ismereteket az altalanos iskoldban és a gimndziumokban szerez-
ziik meg.

A munkavégz6 képesség szempontjabol az egyik meghatarozé elagazashoz a
szakmavalasztas soran érkeziink. Ekkor dontiink (szamos esetben dontenek
helyettiink a sziileink) arrél, hogy a munka vildganak mely szegmense felé
kivanunk orientalodni. Ebben a fazisban mar meghatarozott szakma-
specifikus munkavégz6 képesség szerezhetd.

A masik eldgazéassal a képzettségi szint meghatarozasakor taldlkozhatunk.
Van, aki az alap-, vagy kozépfokon tanult szakmajaval munkat vallal, vagyis
belép a munka vilagaba és van, aki a magasabb szintli szaktudas megszerzé-
sének igényével tovabb tanul valamely fels6fokt képz6 intézményben.

A munkahelyek mindkét esetben igénylik a megfeleld alkalmazkodast az
uralkod6 szervezeti kultirdhoz, vagyis jabb szocializacids folyamat veszi
kezdetét, nevezetesen a beilleszkedés, masnéven a munkahelyi szocializacio.
A munkahelyen idovel egyre nagyobb tapasztalatra, praxisra tesziink szert,
mely tovabb alakitja a munkavégzé képességet.

A folyamat nem zarul le, hisz a minket koriilvevé vilag felgyorsult valtoza-
sai, a munkahely altal elvart naprakész és korszerli ismeretek megszerzése,
valamint a sajat egzisztencialis és anyagi igényszintliink emelésének szandé-
ka Ujabb és ujabb ismeretek megszerzésére, készségeink, személyiségjegye-
ink folyamatos fejlesztésére predesztindlnak. Mindezek kovetkeztében — no-
ha a fizikai teljesitOképesség egy id6 utan térvényszeriien csokken — az isme-
retek bovitését, aktualizalasat az életiink végéig, permanens modon folytat-
juk, de ezt mar a felndttképzés keretei kozott.

szotar a fogalomhoz az illetékesség és a hataskor szavakat rendeli Magyar Ertelmezd Kézi-
szotar. Budapest. Akadémiai Kiado. 1982. 752. o.
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2.4. A korszerii- és naprakész ismeretekkel rendelkezo munkatars jellemzoi
A munkaltaté a munkavallal6it nem ,,altalaban”, hanem pontosan definialt mun-
kakorokben foglalkoztatja. Ahany munkakor 1étezik, valamennyihez meghataro-
zott kompetencia-készlet, munkakori kovetelményrendszer tartozik.

Néhany kompetenciat fontos megemliteni, amelyek fejlesztése a munkaszer-
vezetben gyakran valik aktualissa:

— tudas (szakismeret, felkésziiltség, szakmai tapasztalat, jartassag, rutin stb.)

— készségek-képességek (beszéd~, iras~, olvasds~, kommunikacios~, eld-
ado~, oOnfejleszté~, problémamegoldo~, alkalmazkodo~, kudarc- ¢és
stressztiir6~, emlékez6~, kompromisszum~ sth. ~)

— személyiségjegyek-attitiidok (kovetkezetesség, targyilagossag, érzelmi in-
telligencia, karriervagy, szorgalom, munkabirds, értékrend, diplomaciai
érzék, vérmérséklet stb.)

A hatékony foglalkoztatasnak alapvet6 feltétele, hogy a munkavégzé ember
korszerli, naprakész ismeretekkel, a piacgazdasag rendszerének megfeleld, gyors
alkalmazkodas képességével rendelkezzen. A szervezeten beliili emberi kapcso-
latok miikodése, a szervezet altal elvart magatartas, tovabba az egészséges mun-
kahelyi 1égkor érdekében gyakran valik sziikségessé az emberi viselkedés, maga-
tartas megvaltoztatasa, fejlesztése.

Mindezt csak a folyamatos személyzetfejlesztés mellett lehet azon a szinten
tartani, ami a szervezet szamara sziikséges ismereteket garantalja.

2.5. Napjaink dilemmadja: felkésziilt szakembereket felvenni, vagy tamogatni a meg-
lévé munkatarsak atképzését?

Az tizleti siker egyik fajsulyos kérdése: mennyi alkalmazottra van az adott szer-
vezetnek feltétlen sziiksége? A vallalkozo, vagy a vallalkozas tulajdonosai szem-
sz0gébol ez érthetd, hisz az 6 hasznuk, profitjuk azon mulik, hogy a bevétel és a
koltségek kozott mekkora kiilonbséget tudnak realizélni.

A szervezeti hatékonysag megkoveteli azt a gondolkodasmodot, mely szerint
csak annyi- és olyan kompetenciakkal rendelkezé munkavallalét alkalmaznak,
amennyire feltétleniil sziikség van. Ennek meghatdrozasa pontos elemz6 munkat

Gyakran fordul eld, hogy a szervezet miitkodésébdl, a munkavallalok egyéni
dontései kovetkeztében, a nyugdijkorhatar elérésébdl, és még tovabbi szamos ok
miatt, hogy munkakorok iiresednek meg, melyeket potolni kell, vagyis megfeleld
kompetencidkkal rendelkezd emberekkel be kell tdlteni. Ugyanezt kell tenni
ujonnan létrehozott munkakorok esetében is.

Ebben az esetben a munkaszervezetnek mérlegelni kell, hogy felkésziilt,
»kész” szakembert alkalmaz, vagy a meglévé szakemberei atképzésével oldja
meg az lires munkakor betoltését.

A kész szakember alkalmazasanak eldnyei:

— nincs sziikség azonnali képzésre;

— altalaban mar rendelkezik az adott munkakor betoltéséhez sziikséges

munkatapasztalattal,
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— hoz(hat) olyan ismereteket, melyekkel az adott szervezet munkatarsai nem
rendelkezhetnek (szakzsargonban gyakran nevezik ezt ,,friss vér”’-nek).

Hatrany ebben az esetben:

— kevesebb informacio all rendelkezésre az ilyen személyr6l, mint a sajat
munkavallaloinkrol;

— sziikkség van a szervezeti kultaraba torténd beillesztésre;

— fesziiltség keletkezhet a régi munkatarsak és ujonnan jott szakember ko-
ZOtt.

A meglévé szakemberek atképzésével elérhetd elényok:

— ismert az egyén, § is ismeri a szervezetet;

— tdbbnyire mar elkdtelezett (lojalis) a szervezet irant, ha eddig nem volt az,
atképzéssel azza tehetd;

— nincs sziikség a beilleszkedés segitésére;

— épiteni lehet a korabban megszerzett szervezetspecifikus tapasztalatokra;

Hatrany ebben az esetben:

— a képzésnek koltsége van;

— kevesebb az informacio a szervezeten kiviili vilagrol;

— ebben az esetben is fenndll a fesziiltség lehetdsége, hisz a kordbbi munka-
tarsak kérdezhetik: miért 6 és miért nem mi.

2.6. A munkahelyi képzések szerepe és megjelenési formdi, amikor a szervezet a
meglévé munkatarsak képzése mellett kételezi el magat
Felgyorsult vilagunkban egy id6 utian az ismeretek elkeriilhetetleniil elavulnak,
uj szempontok érvényesiilnek az addig megfelelt kompetencidk tekintetében. A
szervezet miikodése soran szamtalan teriileten jelenhet meg igény a képzésre.
Vannak azonnali kielégitést igényl6 képzések (technoldgia, vagy termékvaltassal
Osszefliggésben, ide sorolhatjuk pl. a betanito képzést, illetve az ujraérvényesi-
tést szolgalo képzéseket), tovabba az idében ilitemezhetd, tervezhetd képzéseket,
melyek nem igényelnek azonnali beiskolazast, de elmaradasuk stlyos kovetkez-
ménnyel jarhat, mind a szervezet, mind a munkavallal6é szamara.

A munkahelyi képzésnek alapvetden két f6 célt kell szolgalni: a meglévd
kompetencia-hidnyok megsziintetését és a jovo feladataira valo felkészitést.

Az emlitett belsé igényeket folyamatosan kielégité képzésen feliil sziikséges
a munkaerd fejlesztése a kovetkezd esetekben:

A munkaerd fejlesztésének fontosabb teriiletei®:

% Forras: Szemes-Vilagi: Személyiigyi feladatok rendszere. Pécs: PTE FEEFI, 2001. 202-206. 0.
alapjan.
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Szervezettdl tobbnyire A piaci pozicio ¢és az
.. Szervezeti dontés
fliggetlen okok Kévetkeztében eredményesség javitasa
kovetkeztében érdekében

¢ 1

. . 4 A munkaero N . I
Szal?alyo’zok dsszetételében S'frlafeglra{
megvaltozasakor \bekévetkezett Véltésne'ﬂ/ \_ véltasna D,
A szervezet piaci 4 Terméek- R /Szervezetkorszerﬁsites\
pozicidjanak termékszerkezet alkalméaval
megvaltozasakor \_ valtasnal J \_ Y.
(i tochmologin, siars A
Uj technolog:m, eljaras, Minéségbiztositasi
vagy mc?dszer rendszer bevezetésekor
\__ bevezetésekor )
A szervezeti kultaraban
bekovetkezett valtaskor

A képzés iranti igény lehet: szervezeti szintli, munkakori szintli és egyéni
szintd.

A képzési sziikségletek megjelenhetnek:

— a munkavégzés soran tapasztalt jelenségekbdl, a megfeleld felkésziiltség
hianyabol;

— szervezetfejlesztés kdvetkeztében;

— a pontos és naprakész képzési terv alapjan;

— technoldgiavaltas, termék-, vagy termékszerkezet valtas kovetkeztében;

— betanito képzés és tajékoztatas a munkahelyi szocializacié folyamataban;

— ateljesitményértékelés rendszerébdl szarmazo informaciokbol;

— akarriertervezés soran keletkez6 képzési igények alapjan.

3. A hatékony foglalkoztatas feltételrendszere

A hatékonysag fogalmaval az élet szamos teriiletén talalkozunk. Gyakran meriil
fel az igény a koltséghatékonysag elemzésére, az er6forrasok, illetve a termel6-
eszk6zok kihasznaltsagat reprezentaldo hatékonysagi mutatd, vagy példaul a
szervezeti hatékonysag vizsgalatara.

A hatékonysag igénye az eréforrasok (koztiik a munkaerd) gazdasagilag ra-
cionalis felhasznaldsat koveteli meg a szervezettdl. Ez jelenti egyrészt az er6for-
rassal valo takarékos gazdalkodast, masrészt ennek az er6forrasnak olyan tudatos
miikodtetését és hasznositasat, amelynek soran a raforditdsok minél nagyobb
eredmény elérését, ezen keresztiil az adott vallalkozas jovedelmezéségének no-
velését tudjak biztositani.

Ha elfogadjuk azt a hipotézist, hogy a hatékonysag lényege az input oldalon
bevitt elemek (emberi-, pénzbeli-, technikai-technolédgiai er6forrasok) és az out-
put oldalon megjelend eredmény, illetve teljesitmény kozotti viszony, akkor
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véleményem szerint a munkaerd hatékony foglalkoztatdsa is értelmezhetd a
munka vilagaban megjelend — és ott munkat végzé — ember munkavégzo képes-
sége, valamint az altala produkalt teljesitmény egymashoz viszonyitott aranya-
ként. A munkaerd hatékony foglalkoztatasa szamos feltétel teljesiilését igényli.
Jelen vannak ezek kozott az adott munkavallald személyéhez (személyiségjegye-
ihez) kapcsolodo elemek és a munkaltatdé rendelkezésére allo eszkdzok, illetve
lehetéségek.

Ha a lehet6ségek és feladatok korét konkrét szakteriilethez és személyekhez
kapcsoljuk, abban egyértelmiien prioritast kap a személyiigyi/hr menedzsment.
Ennek a menedzsmentnek képezi (képezheti) meghatirozd szakértdjét a sze-
mélyligyi szakember, illetve a 2006-tol atalakult képzési rendszerben hasonlo
képesitést szerzett andragdgus.

Eddigi tanulmanyaim és a kapcsolodo szakirodalom kutatasa alapjan megfo-
galmaztam azokat a szempontokat, amelyek eszkodzrendszere tobbnyire a HR
kezében koncentralodik, és amelyek kiemelt jelentéséggel birnak a szervezet
iizleti sikere szempontjabol.

Az ajanlas 12 pontjanak érvényt szerezve vélhetden elérhetd az is, hogy az
adott munkavallalé a munkavégzd képessége minél nagyobb hanyadat kifejtse,
vagyis megvalosuljon — a gondolatsor cimére is utalva — a munkat végzd ember
hatékony foglalkoztatasa.

1. Valaszd ki a munkakérre jelentkezok koziil a legalkalmasabbat!

2. Nyujts szamara segitséget, hogy mieldbb beilleszkedjen a munkahelyén!

3. Teremts szdmara olyan munkahelyi légkort, hogy csak a munkdjara kell-
jen figyelnie!

Tisztazd a munkakorét, a feladatat, a hataskorét és a felelGsségi teriiletét!
Lasd el a sziikséges informaciokkal!

Teremtsd meg az érdekeltségét!

Mérd és értékeld a munkateljesitményét és a munkahelyi magatartasat!

® No o~

Dolgozz ki olyan feltételeket, hogy a teljesitmény képezze az alapjat az

eldmenetelnek, bérndvekménynek, erkdlesi elismerésnek!

9. Folyamatosan fejleszd az ismereteit, képességeit és a munkahelyi maga-
tartasat alakité kompetencidit!

10. Teremtsd meg a munkahelyi jo k6zérzet, a vallalati elkotelezettség és az
elomenetel feltételeit!

11. Mikodj kozre a munkahelyi konfliktusok megelézésében, illetve a gyors
¢és eredményes feloldasaban!

12. Alakits ki szoros egyiittmiikodést a munkat végzé emberrel és annak

szakmai felettesével!

4. A munkaeré-foglalkoztatas hatékonysaganak mérése

Ismert és rendkiviil leegyszeriisitett megallapitas, hogy a teljesitmény egyenld a
képesség és a motivacio szorzataval. A mentalisan is jo kozérzet és az egészsé-
ges Oonbizalom kialakitasa, majd megdrzése érdekében sziikségiink van a sikerre.
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A siker izét viszont akkor érezhetjiik, ha arr6l, amit jol megoldottunk, valami-
lyen modon informaciot kapunk. Ilyen jelzés lehet a munkankrol és magatarta-
sunkrél kialakitott és veliink rendszeres idékozonként kozolt értékelés. A telje-
sitmény mérése soran meghatarozasra keriil a munkavégzés eredménye, a munka
targyanak mindsége, illetve a munkavégzés soran tanusitott munkahelyi maga-
tartas.

A munkaerd hatékony foglalkoztatasa érdekében ajanlott elemek mindegyi-
kére nem ad azonnali és kozvetlen valaszt a teljesitménymérés, de kozvetve hoz-
zéjarul ahhoz, hogy megfelel6 kontroll alljon rendelkezésre a foglalkoztatés
megfeleldségét illetden.

A teljesitményértékelés (mérés) a foglalkoztatas hatékonysaganak visszajel-
zésén tul szamos tovabbi célt is szolgal.

4.1. Milyen célra haszndlhaté a teljesitményértékelés? *°

Az egyén dnbizalmanak
erésitésén keresztiil
hozzajarul a szervezeti
célok teljesiiléséhez

Segiti az egyénnel szemben
tamasztott realis kovetel-
ményrendszer kialakitasat

Munkavallalok
motivalasara szolgald
eszkozok alapja

Javitja és
rendszeressé teszi a bels
kommunikaciot

Kontroll lehet6séget képez
a karriertervek alakitasaban

TELJESITMENY-
ERTEKELES

Segit a munkafeltételek
megfeleléségének
feltarasaban

Alapot nyujt a munkaerd
fejlesztéséhez

Alapjat képezi az
eldléptetésnek, a
munkakorvaltasnak, vagy
az elbocsatasnak

Alapjat képezi az
igazsagos” bérezésnek

Segiti a teljesitménycélok
pontos meghatarozasat

5. Az andragégus a HRM feladatrendszerben

Fontos hangstlyozni, hogy a munkavégzd ember hatékony foglalkoztatasanak
problematikajat még a tanulmanyait folytato, de a hr kérdéseire fokuszalo, leen-
d6 andragogus szemsz6gébdl elemzem. Olykor a munkaszervezetek, de a hr
szervezetek sem mindeniitt ismerik az andragogus képesités tartalmat. Meggyo-
z6désem, hogy alapos és kovetkezetes felvilagositdé munkara van sziikség ahhoz,
hogy a munkaszervezetek pontosan tisztaban legyenek az andragogus végzettsé-

10 Forras: Szemes-Vilagi: Személyiigyi feladatok rendszere. Pécs: PTE FEEFI, 2001. 188. o.
alapjan.
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gli szakemberek hr iranyt felkésziiltségének tartalmaval. * Ennek jegyében fo-
galmazodtak meg bennem az andragogus hr szerepét erdsité gondolatok.

5.1. Mire készit fel az egyetem?

Szamos olyan tantargy van, amelyek ismeretében a HR-feladatok ellathatdak. A
teljesség igénye nélkiil a Gazdasagtorténet, Pszichologia 1,2,3., Szociologia 1,2,
Kozgazdasagtan alapjai, Jogi alapismeretek, Pedagogia, Andragégia 1,2, Didak-
tika, Mivészettorténet, Human eréforras fejlesztés-személyligyi menedzsment
1,2 , Munkajog, A munkaer6piac gazdasagtana targyak mindegyike fontos terii-
letét alkotja az andragogus ismereteinek, ezek birtokdban viszont egyértelmiien
képes a konkrét hr feladatok ellatasara.

5.2. Az andragdogus, mint személyiigyi/HR szakérté

Az andragdgus, mint a felndttképzés szakértéje, elsdsorban a munkaszervezet
munkaerdallomanyanak fejlesztésében tud jelentés eredményt elérni, de szdmot-
tevd lehet a szerepe az egyéb HR-feladatok ellatasaban is. A személyligyi/HR
szakértd-andragogusnak stratégaként is kdzre kell miikodnie ahhoz, hogy a szer-
vezet stratégiai céljai megvaldsuljanak.

A munkaszervezeten beliil az emberi er6forras menedzselésében részt vevo
andragogusok rendelkezni kell mindazon kompetenciaval, amelyekre napjaink
személyligyi/HR szakértdinek sziiksége van. A felsorolasra keriild jellemzok
természetesen elsOsorban azokra az andragdgusokra vonatkoznak, akik a sze-
mélyligyi szervezd szakirdnyt valasztjak.

A sikeres andragogus/HR-szakértd rendelkezzen egy markdnsan meghataro-
zott kompetenciakészlettel, amely els6sorban a kdvetkez6 részteriileteket foglal-
ja magéaban:

— szakmai felkésziiltség,

— a munkaerd fejlesztésével Osszefiiggd ismeretetek (eszkoztdr, modszer-

tan);

— stratégiai gondolkodas képessége;

— a szervezeti-, munkavallaldi- és az egyéni érdekek komplex rendszerének

ismerete, koordinalasa és megfeleld képviselete;

— a valtozaskezelés képessége;

— feleldsségérzet, szocialis érzékenység, empatia;

— az adott szervezetben elvart értékrend;

— lényeglatas, céltudatossag;

— jo kommunikacios képesség;
lojalitas a szervezethez (ez lehet atmeneti, tartds €s érdekalapt).

Itt feltehetd a kérdés: mi motivalhat valakit, hogy ezt a szakteriiletet valassza?
Néhany kevésbé szamszeriisithetd, de fontos szempont, melyek jelentds ha-
tassal vannak az andragogus/HR szakértd teljesitményére, illetve elismertségére:

11 Krisztian Béla: Az andragoégus, mint a versenyhelyzet erdsitéje. Humanpolitikai Szemle
2008/4. 40. o.
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— milyen szinvonalu elméleti- és gyakorlati ismerettel rendelkezik;

— valodi szakértének tekintik, vagy csak elokészit, végrehajt, tanacsot ad,
netan csak adminisztral,

— van- e dontési jogositvanya,;

— Kicsi-, kozepes-, vagy nagy maga a szervezet;

— az 6t foglalkoztato HR szervezeti egység hol helyezkedik el a szervezeti
hierarchiaban;

— mekkora hataskorrel (mozgastérrel) rendelkezik;

— a szervezet a versenyszféraban, vagy a kozszféraban talalhato;

— milyen a szervezeti kultira szinvonala,

— multinacionalis szervezet esetén milyen az anyaorszagi HR-gyakorlat;

— milyen a szervezet gazdasagi stabilitasa stb.

6. Néhany kovetkeztetés

Napjaink piacorientalt gazdasagban a HR-tevékenység jol érzékelhetd moddon
professzionalizalodik. A fenntarthato fejlédés (valamint a sajat profitjuk) érde-
kében a munkaszervezetek egyre tobbet tesznek azért, hogy a rendelkezésiikre
allé eréforrasokat minél hatékonyabban miikddtessék. Ennek érdekében alkal-
mazzak a legjobban felkésziilt szakembereket, a menedzselésiikhoz legjobban
érté vezetdket és hr szakértoket.

A munkaszervezeteknél andragoégus képesitéssel megjelend ,,HR-
menedzserek” elsésorban a munkat végzé ember kompetenciainak, mint munka-
végzd képességnek a fejlesztése altal tudnak a szervezet versenyképességéhez
hozzajéarulni.

Tanulmanyaim bizonyitottak szdmomra, hogy a munkat végzé ember foglal-
kozatasanak hatékonysag terén jelentds befolyast tud a HR gyakorolni, tovabba a
feln6ttek képzése szorosan hozzatartozik a munka vilagahoz, és ehhez a kor
szintjén megfogalmazott modon kell viszonyulni. Ugyancsak a kutatdsaim, majd
jelen iras készitése soran fogalmazdodott meg néhany tovabbi gondolat, amelyek-
re majdani HR-munkam soran én is igyekszem valaszt keresni:

A jelenlegi iskolarendszerii képzés megfelel-e a munkaerdpiaci igényeknek?

Nem lehetséges, hogy az iskolarendszer(i képzés hianyossagai miatt kap az
indokoltnal nagyobb szerepet a felnottképzés?

Nem lehetséges, hogy éppen a feln6ttképzés keretében kell korrigalni a tar-
sadalmi szelekcid, illetve szegregacid okozta hatranyt egy jelentds embercsoport
esetében?

Biztos, hogy a munkaerdpiacinak nevezett képzés minden képzéssel foglal-
kozé vallalkozas esetében munkaerdpiaci igényeket elégit ki, és nem csupan az
adott vallalkozas profitszerzését szolgalja?

Jelen van-e minden felnétt esetében az a digitalis kompetencia, amely napja-
ink informacios tarsadalmaban mar alapelvaras?

A felvetett kérdések mindegyike ijabb kutatasi lehetéségeket hordoz.
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Epilogus

Munkéamban helyenként keverednek az olyan fogalmak, mint az andragogus, a
személyligyi/HR szakember, vagy szakértd. Ezért volt sziikséges helyenként
hosszabban kifejteni, hogy az andragogusként végzett szakember, a személyiigyi
szakiranyt valasztva, ténylegesen emberi eréforras menedzsernek tekintendd, aki
a szervezetben sokat tehet a munkat végz6 ember hatékony foglalkoztatisa érde-
kében.

Irodalom

Allport, G. W.: A személyiség alakulasa. Bp., Gondolat, 1980.

Bajusz Klara: A felndttkori tanulas motivacioi. - Feln6ttkori tanulasi képességek. El6adas az Esély
2000-konferencian 2000. szeptember 22 — 23-an. Szerkesztett valtozata megjelent az Orszagos
Koézoktatasi Intézet gondozasaban Bp. OKI. 2001.

Csoma Gyula: Tud-e az ember felnéttkorban tanulni? Az Andragdgia korszerii eszkozeirdl és
modszereirdl. Tanulmanykdtet Feln6ttképzési Kutatasi Fiizetek Nemzeti Feln6ttképzési Inté-
zet. Budapest. 2006.

Durk6 Matyas: Andragogia (A felndttnevelés és kdzmiivelddés 1) Gitjai) Magyar Miivel6dési Inté-
zet. Budapest. 1999.

Elbert- Karolininé-Farkas-Poor: Személyzeti/emberi eréforrds menedzsment kézikonyv. Budapest:
KJK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiado 2000.

Gaspar Laszlo: Bevezetés az emberi eréforrasok elméletébe. Pécs: PTE FEEFI, 2000.

Kocsis Mihaly — Koltai Dénes: Az andragdgia szak a felséoktatas atalakuld rendszerében. Tanul-
manykdtet az Andragogia korszerii eszkozeirdl és modszereirdl. Budapest: Nemzeti Felnott-
képzési Intézet, 2006.

Koltai Dénes: Az emberi eréforras szakma megnevezése és a bolognai formacio. Budapest: Hu-
manpolitikai Szemle 2006/3.

Krisztian Béla: Az andragdgus, mint a versenyhelyzet erdsitdje. Humanpolitikai Szemle 2008/4.

Lada Laszl6: Andragodgia, a felndttkori tanulas-tanitas tudomanya. Tanulmanykdtet az Andragdgia
korszerli eszkozeirdl és modszereirdl. Budapest: Nemzeti Feln6ttképzési Intézet, 2006.

Nemzeti Eréforras Minisztérium: A bolognai folyamat 2010.

Szemes-Vilagi: Személyiigyi feladatok rendszere. Pécs: PTE FEEFI, 2001.

Zachar Lasz16: Korszeri felnottképzési modszerek kidolgozasa €s alkalmazasa. In.: A korszerii
képzés és képzettség jellemzdi és rendszerei. Budapest, Nemzeti Szakképzési és Felnottképzé-
si Intézet. 2008.

Zrinszky Lészlo: A felndttképzés tudomanya. Okker Oktatési és Kiaddi Rt. Budapest, 2006.

24



Identitas és tudasatadas az j médiatérben

SzECcS1I GABOR

Identitas és tudasatadas az ) médiatérben

A média-halozatos kommunikacid teremtette j kontextus révén dsszetetté, tobb-
rétegilivé, valtozékonnya és a végtelenségig alakithatova valik identitasunk. Glo-
balis és lokalis kotédéseink egyidében, egymast atfedve formaljak én-képiinket,
a kozosséggel, kozosségi 1éttel kapcsolatos képzetiinket. Ennek eredményeként
pedig nem pusztan a globalis iranti fogékonysagunk nd, de a lokalishoz fiiz6d6
viszonyunkban rejlé tudatossag is. A kulturalis, nemzeti, tarsadalmi hatarokon
ativel6 globalis kommunikaci6 soran nyert informéciok tiikkrében ezért élesebben
rajzolodnak ki eldttiink a lokalitas ismérvei, mint valaha.

Az 1j kommunikacios technolégidk hasznalata tehat egyszerre jar egyiitt a
globalis halozottsag, valamint a tudatosabba valo és ezaltal bizonyos értelemben
véve megerdsddo lokalis kotddés élményével. A radidzo, televizidt nézd, inter-
netezd, mobiltelefonalo; szitkkebb és tagabb virtudlis kozosségével allandd kom-
munikativ kapcsolatban 1évé ember igy egyre inkabb egy olyan tdrsadalom tag-
jaként gondolkodik, cselekszik, kommunikal, amelynek 1éte elvalaszthatatlanul
kotédik az ujonnan megsziileté kommunikacios térhez.

Természetesen ezt az integrald és individualizald dimenzidt egyiittesen meg-
jelenitd, Osszetett tarsadalmi identitast szamos, egymasra is hato folyamat taplal-
ja. A tavolsagot, a nemzeti, kulturdlis, tarsadalmi hatarokat virtualizal6 kommu-
nikacids térben ugyanis megvaltoznak a tarsadalmi viszonyok, szituacidk leira-
sakor alkalmazott kategoriak, osztalyozasok; elmosddnak az irasbeliség kultira-
jat jellemz6 hatarvonalak a privat és a nyilvanos, a gyermek és a felnétt vilagok
kozott.

A héalézott individuum ennek a konvergencidk sorat felvonultatd, uj kommu-
nikacids galaxisnak a nomadjaként probal rendet teremteni a felé aramlo infor-
macidk kaotikus halmazaban. Az 0j kommunikécids galaxis, tehat nem annyira
az irasbeliség kultrajat, azaz a szovegalapu tarsadalmakat jellemzo6 kategorialis
kiilonbségtételek, divergenciak, sokkal inkabb a fogalmi Gsszetartasok, konver-
genciak vilaga.

A tanulmény célja, annak megvilagitdsa, hogy ez a fogalmi konvergencidk
feltételeit megteremtd 1j kommunikacids kultara sziikségszertien valtoztatja meg
a tanulasrol, tanitasrdl, a tudasrdl alkotott fogalmunkat, és jarul hozza ily médon
egy uj pedagogiai paradigma megsziiletéséhez.

1. Fogalmi hatarnyitasok a pedagé6giaban
A kibertérben egymashoz kapcsolddoé globalis és lokalis kommunikéacids szitud-

ciok kozotti hatarok megnyitasaval egyuttal megszinnek korabban atjarhatatlan-
nak hitt; nyelvi, kulturalis, tdrsadalmi disztinkciokat jelzé hatarok is. Ezek a
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hatarnyitasok egymast erdsitd, s6t, bizonyos értelemben feltételezé folyamatok,
amelyek egyiittesen jarulnak hozza a halozott személyiség Osszetett identitasa-
nak kialakuldséhoz.

Ezt az Osszetett identitast azonban mindenekeldtt a kozosségi 1€t egymasra
hatd, 0j formai taplaljak. Az elektronikus médiumok hasznalata ugyanis elsGsor-
ban azaltal teszi Osszetettebbé a kozdsségrdl alkotott fogalmunkat, hogy egytttal
uj tipusu kozosségeket is teremt. A halozott személyiség egyszerre valik egy, a
globalis kommunikaciot lehetévé tevd, a nemzeti, kulturalis hatarokon ativeld,
virtualis kozosség elemévé és egy, az elektronikus médiumok hasznalataval
megerdsodo, sajatos belsé normak alapjan szervezddo, helyi kozosség tagjava.

Amikor példaul a televizio és az internet révén valamilyen tdle térben tavol
es6 eseményrdl szerez informaciokat, akkor egy olyan kulturalis és nemzeti ha-
tarokon ativeld, virtualis kdzosség tagjaként viselkedik, amelynek globalis krité-
riumait a hatékony informacidokozvetités szabalyai hatarozzak meg. Amikor vi-
szont az igy szerzett informaciokat kozvetlen kornyezetével mobiltelefonon vagy
e-mail lizenetek formajaban megosztja, akkor egy olyan helyi k6zosség tagjaként
kommunikal, amelynek bels6é kohéziojat épp az ilyen kommunikécids folyama-
tok, az azok keretében kialakuld nyelvhasznalati, viselkedési szokasok determi-
naljak. Nem véletleniil jut a multimédids lizenetkiildés kozosségformalo szerepét
vizsgald Nyiri Kristof arra a kovetkeztetésre, hogy ,,a beszéd, szoveg és kép egy-
idejii — komplementer transzmisszioja /.../ nem egyszeriien tarsadalmi tevékeny-
segnek tinik, hanem olyan tevékenységnek, amely éppen azokat a kapcsolatokat
tartja elevenen, amelyekbdl a valddi kozosségek felépiilnek™ .

Az 1j lokalitasok tehat ugy feltételeznek erds kozosségi kotddéseket, hogy
egyuttal globalis trendek, a globalis tudat hatasa alatt is allnak. Ezek az ij kom-
munikacids térben organizal6do helyi kozosségek igy egyrészt erdsitik a helyi
kotédéseket, a lokalis identitast, masrészt viszont integrans elemei az ebben a
kommunikacids térben kibontakozo, globalis vetiiletekkel bird virtualis kozos-
ségnek is. S ezaltal a globalis virtualis kozosség egyfajta viszonyitasi keretil is
szolgal az elektronikus kommunikacids térben organizal6do helyi kdzosségek-
nek. A halozott individuum sajat helyi k6zosségét ugyanis egyre inkabb a globa-
lis irdnyabol kezdi értelmezni, azaz a globalis kommunikacié soran szerzett in-
formaciok tiikrében hatarozza meg k6zosségi hovatartozasanak fébb ismérveit.
Egyfajta globalis matrixot helyez a helyi k6zosséggel kapcsolatos tapasztalataira
¢és az azokra épiil6 kozosség-definicidra.

Ez az Gjonnan megsziileté globalis nézépont azaltal, hogy minden eddiginél
tudatosabbd teszi kdzdsségi, tarsadalmi viszonyulasainkat, nem egyszeriien csak
a viselkedésiinket befolyasolja, de hatdssal van magara a tarsadalmi identitasra
is. A globalis kommunikacié teremtette ,,feliilnézetben” atértékelddnek a szo-
vegalapt tarsadalmakban kikristalyosodott, hagyoményos tarsadalmi kategoridk

! Nyiri Kristof: ,,Az MMS képfilozo6fidjahoz”. In Nyiri Kristof (szerk.): Mobilkézdsség —
mobilmegismerés. MTA Filozofiai Kutatdointézete, Budapest, 2002, 231. o.
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is. A mind nagyobb szamu globalis és lokalis kommunikéacids szituacié gyujto-
pontjaba keriil6 kategoridkat egyre tudatosabban koézeliti meg az individuum, aki
emiatt egyre kevésbé képes reflexidé nélkiil elfogadni a kategoériak hatterében
boltosulé konvencidkat. Masrészt az uj médiatér kindlta kommunikacios kozeg
teljes mértékig atjarhatova tette a kdzosségi, tarsadalmi kommunikéciot megha-
tarozo szituacios hatarokat. Az elektronikus médiumok révén megnyilo szituaci-
6s hatarok és a sajat tarsadalmi, kozosségi gyakorlatat globalis nézépontbol
szemlélo és ezaltal a konvencidkkal kapcsolatban mindinkabb kritikusabba valé
személyiség attitiidjei miatt egyre kevésbé lehetséges tobb, a hagyomanyos,
szdvegalapu tarsadalmat jellemzo kategoriat fenntartani.

Ezaltal valhat az elektronikus kommunikacié olyan tarsadalmi konvergenci-
ak alapjava, mint amilyen példaul a gyermeki és felndtt vilagok kdzeledése is.
Miként Meyrowitz ,,glokalitds”-rél irt tanulmanyaban olvashatjuk, manapsag
egyre kevésbé Orizhetd meg az a szovegalapu tarsadalmakat jellemzé gyakorlat,
hogy a szdvegek kiillonboz6é szintli kédolasaval tavol tartjadk a gyermekeket a
felndttek, s6t mas koru gyermekek informaciés vilagatol.? A televiziot nézd,
internetezd gyermekek ma minden tovabbi nélkiil hozzdjuthatnak a felndttek
elkiilonitett informacidihoz. S igy egyre jobban elmosddnak a gyermekkor és az
ifjukor, illetve az ifjukor és a felnéttkor kozotti hatdrvonalak.

Az a kommunikaciés kozeg, amelyben a gyermekek informacidhoz jutnak,
egyre inkabb azonossa valik azzal a vilaggal, amelyben a felnéttek kommunikal-
nak, dolgoznak vagy éppen szérakoznak. Azaz a televizios csatornakat nézo, az
internetet egyre tudatosabban bongész6 gyermek ugyanabban a kommunikacids
kozegben tdjékozodik, jut hozza jabb és Gjabb informéacidkhoz, mint a felnétt.
A gyermeki és felndtt vildgokat kordbban jellemzé kommunikacids szitudcidk
egyre inkabb atfedik egymast. S ez, véli példaul Neil Postman, sziikségszerlien
vezet a feln6tt hagyomanyos tarsadalmi helyzetébdl és szerepébdl fakado tekin-
télyének gyengiiléséhez.® Erre hivja fel a figyelmet Meyrowitz is ,,Medium
Theory” cimii tanulményéban, mikor igy fogalmaz: ,,Az elektronikus tarsadalmat
a felndttes gyermekek és a gyerekes felnéttek egyre novekvd szama jellemzi.”*

A ,,gyermekkor eltlinése”, hogy Postman mar idézett miivének cimére utal-
junk®, tehat arra a tarsadalmi kategoridk kozotti konvergenciara példa, amely a
kommunikécios szitudcidk hatdrainak elmosddasabol fakad az elektronikus mé-
diumok terében. Az elektronikus média hasznalata megszabadit benniinket a
hagyomanyos tarsadalmi besorolasokban és az azokra épiild interakcidkban rejlé
kotottségektol, korlatozasoktol. Ahogy Meyrowitz irja: ,,Szabadon alakithatjuk

2V6. Joshua Meyrowitz: ,, The Rise of Glocality”. Id. kiad., 28-29. o.

3 V&. Neil Postman: The Disappearance of Childhood. Vintage Books, New York, 1994, 89-
90. o.

4 Joshua Meyrowitz: ,Medium Theory”. In David Crowley-David Mitchell (szerk.):
Communication Theory Today. Stanford University Press, California, 1994, 68. o.

5 Lasd Neil Postman: The Disappearance of Childhood. Id. kiad.
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sajat kapcsolati halonkat és a mi dontésiinkdn mulik, hogy milyen szinten aka-
runk bekapcsolddni ezekbe a haldzatokba. S toliink fiigg az is, hogy milyen szin-
ten kotddiink a helyi térhez.”®

Az 0j médiatérben igy megsziinik a tradicionalis oktatasi rendszerek korlato-
zottsaga, az osztalytermek falai kozott zajlo tanitasi-tanulasi folyamatok zartsa-
ga. A tarsadalom virtualissa valasaval ily moédon a hagyomanyos pedagdgus
szerep is anakronisztikussa valik. A fizikailag zart tanitasi-tanulasi folyamat
eszméje immar nem tarthatd tovabb. Az j médiatérben a kommunikécid 1ényegi
tevékenységgé valt a gyermekek, fiatalok koérében, a mindennapi tudas megszer-
zését és megosztasat olyan hatékonysaggal szolgalva, ami mar a hagyomanyos
pedagogiai gondolkodas fogalmi kereteit is képes szétrepeszteni. Elég, ha példa-
ul az egész életen at tartd tanulas fiatalokat és felnétteket azonos keretbe foglalo
rendszerére gondolunk, amelynek kialakulasiban meghatarozé szerepe van az
elektronikus kommunikacio térhoditasanak.

Az elektronikus kommunikacié révén megszerzett tudas szerkezetének és
funkciojanak ujszertisége tehat a hagyomanyos pedagogiai gondolkodas alapjait
érinté fejlemény. Olyan 4altaldnos tarsadalmi és kulturdlis vetiiletekkel rendelkezd
probléma, amely 0j kereteket szab a pedagégiai vizsgéalatoknak, elemzéseknek.

Az elektronikus médiumok megjelenése azonban nem csupan tartalmi, de
modszertani szempontbol is Uj kihivasok elé allitja a pedagogiat mint tudomanyt.
A pedagdgia maga is részévé valik annak az informacios tarsadalom tudoményos
¢életét altalaban jellemzo6 folyamatnak, amely mindinkabb a tradicionalis diszcip-
lindris hatarok elmos6désahoz, egy egységes tudomany megsziiletéséhez vezet.

2. Diszciplinaris hatarnyitiasok a tudomanyban

Az 1j médiatérben kibontakozo, tér- és id6beli korlatokat nem ismer6, folyama-
tos kommunikacios egyiittmiikodés jelentds hatast gyakorol a tudomanyra is,
annak tartalmara, felépitésére, modszertanara. Atalakul a tudomanyos tevékeny-
ség keretrendszere, funkcionalitasa. Tudomanyos paradigmavaltasok eredmé-
nyeként 0j diszciplinaris rendszer sziiletik.

A tudomanyos kozosségek maguk is egyfajta informacio-kozosségekké val-
nak, amelyek az elektronikus kommunikacid kinalta technolégiai és nyelvi lehe-
toségek kiaknazasaval keresnek valaszokat az egyre komplexebb formaban meg-
fogalmaz6dd tudomanyos problémakra. Ahogyan az elektronikus kommunikacio
teremtette médiatérben virtualissa valik a tavolsag, elmosddnak, virtudlissa val-
nak a kultardk, nemzetek, tarsadalmi kategoridk, besorolasok kozotti hatarok,
ugy valnak egyre virtualisabba az egyes tudomanyos kozosségek, megkdzelitési
moédok, tudomanyteriiletek kozotti valasztovonalak is. Az elektronikus kommu-
nikacié minden eddiginél jobb feltételeket kinal a gyors €és folyamatos informa-
cidaramlasnak, -cserének, ami a tudomanyos kutatas hatékonysaganak novelésén

6 Joshua Meyrowitz: ,,The Rise of Glocality”. Id. kiad., 30. o.
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tul jotékonyan hat a tudomany és a tarsadalom, valamint a tudomany és a gazda-
sag egyiittmiikddésére is.

Az informacios forradalom eredményeként nem pusztin a tudomanyos ko-
z0sség valik egyfajta globalis kommunikacios folyamatta, de maga a tudoma-
nyos kozlemény, a ml is. Az elektronikus uton tovabbitott anyagok, otletek,
felvetések, megfigyelések nem lezart, megvaltoztathatatlan dokumentumok for-
majaban varnak megerdsitésre vagy korrekciora, hanem kozds szellemi térben
1étez6, kozosen alakitott objektumokként jutnak el minden érdeklédohoz. Az
internet elterjedésével olyan, az eddigieknél Gsszetettebb kapcsolatrendszerek
sziiletnek, amelyek révén a kutatok szamara egy adott szakteriilet gyakorlatilag
valamennyi képviseldje hozzaférhetévé valik tér-, id6- és rangbeli hatarok nélkiil.

Az internet segitségével kommunikald tudds olyan informalis tudomanyos
eszmecserékbe tud folyamatosan bekapcsolodni, amelyek révén a kozlésre szant
anyagaiba atemelhetd, fontos informaciokhoz, gondolatokhoz vagy éppen mon-
datokhoz juthat. Ily modon egy kiillonb6z6 kézlemények formajaban megjelend
tudomanyos tétel vagy gondolat a folyamatos kommunikacio altal teremetett,
laza szervezddésii informalis csoportok kézds produktuméva valik. Ez a fajta
folyamatos kommunikacios egyiittmitkodés jelenti az Un. transzpublikaciés rend-
szer alapjat, amely az internet keretében atértékeli a szerzdi jog fogalmat azzal,
hogy a folyamatos kooperacid jelentdségét hangstlyozza az intellektualis termé-
kek megsziiletésében. Eszerint egy mli nem létezik végleges formajaban, csak az
allandé kommunikacio folyamataban. Ezt az alland6 kommunikacids tevékeny-
séget dokumentaljak a kiilonboz6 elektronikus archivumok.

A fenti folyamat eredményeként teljes mértékig megvaltozik az irdsbeliség,
konyvnyomtatas kulturdjaban kiérlelt pedagogia-fogalmunk is. Amig ugyanis a
megujulé médiatérben kibontakozo 0j pedagogia-eszmét az egységes tudasba
vetett hit és a diszciplinaris nyitottsag idedja taplalja, a konyvnyomtatas kultura-
jara ¢épiilé szovegalapu tarsadalmak hagyomanyos pedagogia-felfogisa a
fragmentalt tudas és a zart diszciplindk és az ezekre épiil6 formalis tanitds-
tanulas stratégidk elvében gyokerezik.

Ez utobbi, tehat a hagyomanyos pedagogia-koncepcid egyébirant a nyomta-
tasos irasbeliség elterjedésének két fontos ismeretelméleti fejleményével hozhato
Osszefliggésbe. Mégpedig egyfeldl azzal, hogy a nyomtatott anyagok mennyisé-
gének megsokszorozodasaval és a tudas komplexitdsanak ebbdl fakadd ndveke-
désével a tudomany irdsbeliség eldtti korokat jellemzd egységes eszméje mind-
inkabb elhalvanyult, masfelél pedig azzal, hogy a nyomtatott szovegek formai és
tartalmi lezartsagabodl fakaddan egy nyomtatott tudomanyos miivet a hagyoma-
nyos felfogasnak megfelelden mindig valamilyen zart, mas muvektdl elkiiloniil-
ten, onmagaban fennalld egységnek tekintettek. Ez a fejlemény azt a pedagogia
fejlodését is meghataroz6 tudomanyelméleti allaspontot erdsitette az elektroni-
kus médiumok megjelenéséig és elterjedéséig, hogy a tudas vilaga tulsagosan is
terjedelmes ahhoz, hogy az a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek kooperacidja révén,
atfogd médon megragadhato legyen.
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Az elektronikus kommunikacio terében kibontakozé fogalmi, modszertani
konvergenciak, folyamatos informalis kooperaciok eredményeként azonban mara
a tudomanyban és igy a pedagogiaban is egyre hatarozottabb formaban jelenik
meg az egységes, atfogd elméletek megalkotasa és a diszciplinaris hatarok ezzel
egylitt jaré megnyitdsa iranti igény.

Szamos kutatas foglalkozik az atfogd elmélet megalkotasanak lehetségével,
az egységes tudas moddszertani, terminologiai ismérveivel. Edward Wilson:
Consilience: The Unity of Knowledge cimii 1999-ben megjelent kényvében pl.
igy ir a kortars természettudomanyok kozotti diszciplinaris hatarok elmosddasa-
rol: ,, A természettudomanyokon beliil a diszciplindris korlatok eltiinében van-
nak, hogy elmozdulé hibrid tartomdnyoknak adjanak helyet, amelyekben az
egyetértés-egyiittmiikédés implicit. Ezek a tartomanyok a komplexitas sok szint-
jét atfogjak, a kémiai fizikatol és fizikai kémiatol a molekularis genetikaig, kémi-
ai dkologiaig és okologiai genetikaig, mikozben az wj specialitisok egyike sem
tekinthetd tobbnek a kutatds 1j fokuszanal. "

Az informaciotovabbitds és -megOrzés 1) technikdinak elterjedése, az
egyittmiikddés eddig ismeretlen formdinak megjelenése atalakitja a pedagdgia
belsd és kiilsd kapcsolatrendszerét is. Az 1j médiumok hasznélataval a pedago-
gia mint tudomany belsd, tehat az egyes tudomanyteriiletek, szakmai mithelyek
és kutatok kozotti és kiils6, azaz a nyilvanossag felé iranyul6 kommunikacioja
mind Osszetettebbé és egyuttal nyitottabba is valik. Azaz az 0j médiateret jel-
lemz6 interaktiv halézottsag, az informativ eszmecserék el6tt megnyild techno-
logiai lehet6ségek egy iddben teremtik meg a feltételeit az interdiszciplinaris
tajékozodas és egyiittmiikodés feler6sodésének, a szaktudomdnyi hatarok atjar-
hatova tételének, valamint a szélesebb nyilvanossag felé iranyuld tudomanyos
kommunikécié hatékonyabba valasanak a XXI. szazad neveléstudomanyaban

A halozott kommunikacié minden korabbinal gyorsabb, hatékonyabb, nyitot-
tabb informalis eszmecserékre kinal lehetdséget a pedagogiaban is. Enyhiti az
évszazados hagyomanyokra épiilé hierarchikus viszonyok terhét, a kikristalyo-
sodott diszciplindris normak nyomasat. Az interneten tajékozdodé kutatdé minden
eddiginél hatékonyabban ismerkedhet meg mas diszciplinak mddszereivel, meg-
kozelitéseivel, fogalmi és terminologiai készletével. Ez a fajta interdiszciplinaris
tajékozodas és az ebbdl fakadd nyitottsdg, az adott kutatasi téma tobbiranyu
feldolgozasa pedig jelentés mértékben ndveli a tudomanyos kreativitast, problé-
ma-érzékenységet, a komplex pedagdgiai problémék hatékony elemzésének le-
hetdségét.

Az 1j médiatérben kibontakozo, interdiszciplinaris modszereket alkalmazo
pedagdgia tehat nyitott tudomany, amelynek alapjat a tudomanyos kdzdsségeket
egyfajta bizalmi folyamatban felold6 permanens kommunikacio, egylittmiikodés
jelenti.

7 Edward O. Wilson: Consilience: The Unity of Knowledge, Vintage Books, New York, 1999,
11. 0.
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Ez az interdiszciplinaritdsbol fakadd nyitottsag pedig egy olyan pedagogiai
paradigmavaltas forrasaul szolgal, amely révén nem csupan arnyaltabb képet
kaphatunk az ij médiatérben kialakul6 tanitasi-tanulasi formak kognitiv alapjai-
rol és kovetkezményeir6l, de lehetdség nyilik az 0 kihivasokra megfeleld va-
laszt kinalé modszertani koncepciok kidolgozasara is.

E szamunkat Vasvari Mdrton
a FEEFI harmadéves andragogus szakos hallgatojanak fotoival illusztraltuk.
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MirosrLav KrysToN

A felndttek szabadidds képzése
a nem formalis oktatas integralt része

Az egyén életmindségét, valamint az emberi tarsadalom joléti és gazdasagi fej-
16dését folyamatosan tdbb jelentds tényezd befolyasolja. Az egyik legjelentd-
sebb tényezd torténelmi tavlatbol (habar nem mindig azonos intenzitassal) a
nevelés és az oktatas tdmogatasa. Napjainkban e tekintetben meghatarozé kove-
telményként jelentkezik az élethosszig tarto tanulas elvének elfogadasa.

1. Torténelmi kitekintés

Habar az egész életen 4t tartd tanulds (lifelong learning) fogalma a mult évsza-
zad hetvenes éveiben kezdett az oktataspolitika, az elmélet és a gyakorlat egyik
kozponti témajava valni, a megvalositas (illetve a sziikségességének indoklasa)
érezhetden jelen van, kitapinthato a torténelmi fejlédésben. Dokumentalhaté mar
az oOkori tarsadalmakban is, kimutathato a jelentds és altalanosan elismert szer-
z0k, gondolkodok miiveiben, nézeteiben. Kiilondsen jelentds ebbdl a szempont-
bol XENOPHON (K. e. 4.-3. évszdzad) mive, a ,,Kiirosz nevelkedése”, amely a
torténészek szerint az elsé mii, amely komplex médon foglalkozik az élethosszig
tarté tanulas elvével. Nem szabad megfeledkezni azonban Platon nézeteirdl sem,
aki az egyén szerepét az allam miikddésében elsGsorban az elméleti és a gyakor-
lati felkésziilés folyamatanak mindségéhez, valamint hosszahoz koti, mikézben
szerinte a legfontosabb pozicidkat az dkor legjelentdsebb gondolkoddja szerint
csak azok a polgarok tolthetnék be, akik hajlandoak és képesek egész életiik
soran képezni magukat. Hasonldan vélekedik az élethosszig tarto tanulds jelentd-
ségérdl Arisztotelész is, igaz mas kontextusban beszél rola. Szdmara a szabad
ember ¢életének célja a rendelkezésére alld id6 nemes célokra valéd felhasznalasa
(scholé) intellektualis tevékenység révén, legfontosabb célja a vilag és 6nmaga
megismerése.

A klasszikus értelemben vett kozépkort a keresztény vallds szerepének fo-
lyamatos novekedése jellemezte, az egyhdz, hierarchikus szervezetén keresztiil
fokozatosan ellenérzése ala vonta a tarsadalom valamennyi fontos szegmensét —
beleértve az oktatas és nevelés teriiletét is. Igaz ugyan, hogy az élethosszig tartd
tanulas elvét kozvetlen modon megerdsité nézeteket, gondolatokat nagyon nehe-
zen talalnank a kozépkori teoldgusok miiveiben, kdzvetett moédon igazolhatjuk
jelenlétét a keresztény hittudomany atiiltetésének rendszerével, amely a lakossag
minden korcsoportjat megcélozta.

Alapvetd valtozas tapasztalhatd ezen a teriileten a 14. szazadban, a rene-
szansz humanizmus térnyerésének koszonhetéen. Az Okori kalokagatia altal
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inspiralt sokoldali ember idealja (,,homo universalis”), amelyet a teljes értékil
élet polgari elképzelésének megfelelden modositottak, magaban foglalja az élet-
hosszig tartd tanulas kovetelményét is. Jol kivehetéen igazoljak ezt Morus Ta-
mas, Rotterdami Erasmus, Francois Rabelais és mas jelentds korabeli gondolko-
doé munkai.

A reneszansz humanizmustél szinte csak egy 1épés valasztja el azokat a pe-
dagodgiai nézeteket, amelyeket Jan Amos Comenius képvisel az eurdpai gondol-
kodasban. Elsésorban az 6 pampaediai koncepcidja hangstlyozza ,,a mindenki
szamara elérhetd nevelés és oktatds sziikségességét” — vagyis nemre, vallasi
hovatartozasra, szocialis statuszra, de ugyanugy korra vald tekintet nélkiil
(Psendk, J. 1992).

»Nulla actas ad discentum serra” — ,,A tanuldshoz senki sem til 6reg” — ez az
okori bolcsesség, szolas megragadja az élethosszig tart6 tanulds fogalmat Come-
nius értelmezésében.

Az ipari forradalom térhoditasaval az élethosszig tartdé tanulas egyre fonto-
sabba valt, és szorosan kapcsolodik a munkakészségek és a kompetenciak meg-
szerzéséhez, megdrzéséhez és a megszerzett szint fokozatos emeléséhez. A gaz-
dasagi szféra fejlodése valik az elsédleges dinamizald tényezévé, nemcsak a
szélesebben értelmezett tarsadalmi kozegben, hanem a sziikebben vett oktatas
teriiletén is. Az ipari forradalom ebben az értelemben alapvetéen befolyasolta a
lakossag széles rétegeinek életstilusat, az életstilus megvaltozasat. Az eredeti,
ugynevezett természethez kozeli életmodot fokozatosan felvaltja az élet ipariassa
vald ritmusa. A természeti folyamatok 4&ltal meghatdrozott homogén idérend
fokozatosan atalakul, feloszlik munkaidére és munkaidd utani részre. A gyartas
fokozatos intenzivebbé valasanak hatdsara a munkaidén kiviili id6bdl kivalik a
szabadidé. Ez az egyén dontése alapjan felhasznalhatd iddszegmens megfeleld
teret biztositott az oktatasi jellegli tevékenység megvalositasdhoz. Megallapithat-
juk, hogy ez az allapot, természetesen mas mindségben, de megmaradt egészen
napjainkig.

A jelen

Ahogyan azt mar elmondtuk, az egész életen at tartd tanulas, miivel6dés proble-
matikajat targyald tevékenységek intenzitdsanak novekedése elsésorban a mult
szazad hetvenes éveit6l figyelhet6 meg. Hozza kell azonban tenni azt is, hogy a
felnottoktatassal 0sszefiiggd kérdések vitdja, mint az egész életen at tartd tanulas
folyamatanak szerves része, nemzetkozi szinten mar sokkal kordbban megkez-
doédott. Ezt igazoljak példaul az UNESCO altal szervezett vilagkonferencidk a
felnéttek nevelésének és oktatasanak kérdésében, amelyeket 1949-t61 szerveznek
(Lukac¢, 2010). Ennek kdszonhetéen jelentds dokumentumok, koncepciok és
stratégiak sziilettek, amelyek megmutattak az élethosszig tartd tanulas jelentdsé-
gét a fontos geopolitikai folyamatok és valtozasok altal befolyasolt tarsadalom
szempontjabol (ebben a kontextusban elsdsorban a globalizaci6 illetve az euro-
pai integracio hatasair6l és kovetkezményeir6l van szo), annak a tdrsadalomnak
a szempontjabol, amely hajlamos 6nmagat gy jellemezni és épiteni, mint tudas-
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alapu tarsadalom iranyaba fejlédé tanulo tarsadalom (Prusakova, 2005, 93-
94.0.).

Ezen tevékenységek egyfajta kicsucsosodasat, de korantsem befejezddését,
jelenti a nemzetkdzi szempontbdl minden bizonnyal a legismertebb és legelis-
mertebb dokumentum, a Memorandum az egész életen dt tarté tanuldsrdl (a
szlovak forditas a kulcsfontossagu tanulds fogalom helyett a milivelddést hasz-
nalja, ami bizonyos esetekben neheziti egyes megallapitasainak szabatos termi-
nolégiaji magyarazatat — a szerzé megjegyzése.) A Memorandum az egész éle-
ten at tartd tanulast ugy hatarozza meg, mint ,,céliranyos tevékenység, amelynek
célja a tudas, a készségek és a kompetencidk folyamatos fejlesztése”. A Memo-
randum Uj mindséget jelent abbol a szempontbol, hogy:

— az az egész ¢életen at tartd tanuldst gy hatarozza meg, mint ,,irdnyito el-
vet”, vagyis alapvetd kovetelményt a lehet6éségek biztositasa és a tanulas-
ban val6 részvétel szempontjabol a lehetd legszélesebben vett értelemben,

— a megvaldsitds szempontjabdl az élethosszig tartd tanulast alapveté maga-
tartaskent (kiindulopontként) kell értelmezni a nemzeti képzési rendszerek
megalkotésa illetve atalakitas, rekonstrukcidja soran.

Ezen allapot eléréséhez, akarcsak ahhoz, hogy az élethosszig tartd tanulas
megfeleljen tarsadalmi és egyéni kiildetésének, tiszteletben kell tartani néhany, a
megvaldsitdsaval 0sszefliggd, prioritast élvezd teriiletet. Ezeket a teriileteket a
Memorandum kulcsfontossdgii iizenetekként fogalmazza meg:

— 1j ismeretek és készségek hozzaférésének biztositasa mindenki szamara,
— nagyobb befektetés biztositdsa az emberi eréforrasok teriiletén;

— innovacio az oktatasban és a tanulasban;

— a tanulas értékelése;

— 1j hozzaallas az utmutatas/orientalas és tanacsadas teriiletén;

— - kozelebb vinni a tanulast az otthonokhoz.

A Memorandum kulcsfontossagu lizeneteinek tartalmi elemzése alapjan ki-
mondhatjuk, hogy jol lathatd, mindségi elrelépés tortént az élethosszig tartd
oktatas (tanulas) jelent0ségének érzékelésében. Egyrészt, akarcsak az egész
Memorandum, tartalmazzak az eurdpai intézmények deklaralt igyekezetét, hogy
— amennyiben ez lehetséges — optimalis koriilményeket teremtsenek a megvalo-
sitasukhoz, masrészt azonban — és ez jelenti az 0j mindség alapjat —a Memoran-
dum az egyének aktiv, onkéntes részvételére helyezi a hangsulyt, fontosnak tart-
ja, hogy mindenki véllalja a felelésséget sajat fejlodéséért.

Egyszerlien fogalmazva, Europanak nem all szandékaban egyetemet 1étesite-
ni minden mikrorégioban, nem akarja létrehozni képzési intézmények halozatat
minden regionalis kozpontban. Nem célja az sem, hogy direkt mdédon, formali-
san kotelezze az egyéneket a tanuldsra vagy az onképzésre teljes életiik soran.
Napjaink eurdpai képzési politikajanak az az értelme és feladata, hogy olyan
kornyezetet teremtsen és tartson fenn folyamatosan, amelyben a valds tevékeny-
séggel igazolt tanuldsi hajlandésag az egyik elsédleges eleme az egyén tarsadal-
mi értékelésének. Az egyén feleldsségének jelentdségére figyelmeztet ugyaneb-
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b6l a szempontbol J. Satanek (2006, 107. o.), aki megallapitja, hogy a kulcs-
kompetenciak kialakitasanak folyamata jelent6s mértékben a képzésben résztve-
v0 egyén maganiigye.

Ebben a kontextusban meg kell emliteni néhany alapvetd tényt. Els6sorban
arrol a tényr6l van sz0, hogy az egész életen at tartd oktatas (tanulas), ahogyan a
nevébol is kovetkezik, az életutra vonatkozo jelleggel bird folyamat. Ez, az els6
latasra vilagos és egyértelmi tény azonban a gyakorlatban (példaul a tdrvényho-
zasi gyakorlatban) nem egyszer deformalodik, a legtobbszor példaul tigy, hogy
az ,,egész ¢leten at tartd képzés” fogalma alatt csak azokat a képzési tevékenysé-
geket értik, amelyek kapcsolodnak a szakmai (érdekkori vagy esetleg mas
egyéb) felndttképzéshez. Ha az élethosszig tartd oktatast (tanulast) mint képzési
alapelvet hataroztuk meg, akkor elkeriilhetetlen, hogy gy kezeljiik, mint a gene-
raciok kozotti kapcsolatok megteremtését, €s mint a neveld-oktatd folyamat tar-
talmi és folyamati jellegének egymasra kapcsolodasat.

Az egész életen at tartd tanulas teleologiai irdanyultsigat egy masik doku-
mentumban, az 1997-ben késziilt ugynevezett Delors jelentésben — ,, 4 tanulds —
rejtett kincs” (Learning: The Treasure Within) kovethetjiikk nyomon. Ez az anyag
mondja ki a 21. szazadi nevelés és oktatds négy alappillérét:

— megtanulni a megismerést,

— megtanulni a cselekvést,

— megtanulni az egyiittélést,

— megtanulni a 1étezést.

B. Kosova (2008, 10. 0.) meghatarozasa szerint ezek a pillérek nem egy bi-
zonyos tipusu résztudast emelnek ki, hanem azokat a komplex emberi képessé-
geket és értékeket, amelyek biztositjak az aktiv onfejlesztést és a pozitiv joléti
cselekedeteket, vagyis a személyiségfejlesztés maximalizalasat. Az idézett szer-
76 ebben az értelemben hangstlyozza, hogy az egész életen at tartd tanulds fo-
galma megeldzte az egész életen at tartd oktatds fogalmat. Megallapithatom,
hogy a tanulas fogalma kozvetve tartalmazza az 6nmiivelés fejlesztéséért viselt
személyes felel0sség gondolatat is. Ezen gondolatok egyetemessége nem all
ellentétben a képzés céljaira és feladataira vonatkozd kovetelmények jellegével,
illetve a tudédsalapu tarsadalom kovetelményeinek megfeleld tanuléssal.

Az egyetemesség nem zarja ki, s6t bizonyos esetekben megkoveteli az adott
folyamat konkrét megfogalmazasat tartalmi szempontbol. Az egész életen at
tartd tanulds folyamatanak az europai koriilményekre vonatkoztatva torténd
meghatarozasaban kiindulhatunk Az Eurdpai Parlamentnek és az Europai Ta-
nacsnak egész ¢életen at tartd oktatasra vonatkozd kulcskészségekrdl sz616 ajan-
lasabol (Briisszel, 2005). Az ajanlas indoklasa a Lisszaboni Stratégia kovetkezte-
téseire épiil, ezek kimondjék, hogy ,,mindenkinek rendelkeznie kell olyan kész-
ségekkel, amelyek sziikségesek az élethez és a munkahoz az 0j informacios tar-
sadalom koriilményei k6z6tt (Ajanlas, 2. o.), valamint az ,,Oktatas és a szakmai
felkészités 2010 (Education and Training 2010) programra, amelyet az Eurdpai
Tanacs a 2002-es, barcelonai iilésén fogadott el. Konkrét formaban a kdvetkez6
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kuleskészségekrdl beszéliink, amelyek segitik az egyén fejlodését, a szocialis
bedgyazodast, az aktiv polgari ¢letet és a foglalkoztatottsag novekedését:

1.) az anyanyelven t6rténé kommunikacio,

2.) idegen nyelveken torténé kommunikacio,

3.) matematikai készségek és alapkészségek a tudomany és a technoldgia

mas teriiletein,

4.) digitalis készségek,

5.) a tanulasi készség megtanitasa,

6.) emberi, kulturak kozti és tarsadalmi készségek, allampolgari készségek,

7.) vallalkozas,

8.) Kkulturalis érzékenység (Ajanlas 14. 0.)

A felsorolt készségeket harom alapvetd sik mentén dolgoztak fel részletesen:

— tudasanyag,

— készségek,

— magatartas.

Meg kell jegyezniink, hogy a javasolt ajanlas szamit az eurdpai referencia-
eszkoznek a kulcskészségek esetében, €s javaslatot tesz arra, hogy milyen mo-
don kell biztositani a hozzaférést ezekhez a készségekhez minden eurdpai polgar
szamara az ¢élethosszig tartd oktatds (Ajanlas 3. o.) igénybevételével. Az ajanlas
referenciajellegének indokldsat fontosnak tartjuk hangsulyozni az eurdpai okta-
tas uniformizalasanak gyakran emlegetett veszélye miatt. Az egyes kulcskészsé-
gek mélyebb tartalmi elemzése lehetdséget biztosit nemcsak az altalanos (euro-
pai) jellegiik felfedésére, de egyben ramutat arra is, hogy sziikséges, pontosab-
ban elkeriilhetetlen ezek alkalmazdsa a nemzetspecifikus kulturalis, gazdasagi,
szocialis és torténelmi koriilményeknek megfelelden.

A célokkal és a tartalmi sikkal azonos fontossaggal bir az egész életen at tar-
to tanuldas megvalositasanak folyamati jellege. Ez valdjaban a kovetkezd kérdé-
sekre adott valaszt takarja: hol illetve milyen mdédon nyilik lehetésége az egyén-
nek egész életen at tartd tanulasba valod bekapcsolodasra, illetve milyen kézzel-
foghato, hivatalosan is elismert eredménnyel jar a képzési folyamat. Ebbdl a
szempontbol napjainkban harom standard alapkategoriat hatdroznak meg:

— formalis képzés — hierarchikus struktiraval rendelkezd, idérendben egy-
masra kapcsolddo rendszer, amelynek alapelemeit az altalanos, a kozép-
és a szakiskoldk, valamint a fels6foku oktatasi intézmények képezik
(Prusékova, 2005, 79. o.). Ez a képzési forma intencionalis oktatasi tevé-
kenységet jelent, amely az oktatdsra és szakmai felkészitésre szakosodott
intézményekhez kapcsolodik, és amely hivatalosan elismert oklevél meg-
szerzésével és képzettségi szint elérésével végzodik.

— Nem formalis képzés — ez a képzési forma az oktatds és a szakképzés 6
aramai mentén folyik, altaldban nem ad hivatalosan elismert oklevelet.
Hangsulyozni kell azonban, hogy jellegét tekintve a nem formalis képzést
is a célzott oktatasi tevékenységek kozé soroljuk.
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— Az informalis (nem intézményesitett) tanulds — természetes részét képezi
az emberek mindennapi életének. Ez a tanulasi forma a kozvetlen tapasz-
talasra épiil, a tarsadalmi érintkezés, a tarsadalmi élet keretében valdsul
meg, hatdssal vannak ra a tomegtajékoztatd eszkozok stb. (Prusidkova,
2005, 80. 0.). A formalis és nem formalis képzési formaktol eltéréen ez a
képzési forma nem mindig célzott, tudatos, és ebbdl a szempontbdl - a je-
lentdségét nem vitatva — problémat jelent az antropogodgiai tudomanyok
szamara a vizsgalatuk targyava tenni.

2. Nem formalis képzés (tanulas)

— jellemzése és jelentosége, problémas teriiletek

A fent leirt alapvetd jellemzés alapjan a nem formalis képzés egész életen at
tartd képzés (tanulas) integralt részét képezi. Kiillonbozo relevans forrasok kom-
parativ elemzése alapjan meghatarozhatjuk a tipikus jegyeit:

— 1ide sorolhatunk barmilyen képzési format, amely nem tartozik az egységes
iskolai képzésbe (Palan, 2002, 132.0.),

— ez olyan rendszeres, szisztematikus és szervezett képzési tevékenységet
teriilete, amelyek nem a hivatalos képzési intézmények keretén beliil foly-
nak (Serak),

— a munkahelyen folyik, tarsadalmi szervezetek és egyesiiletek tevékenysé-
ge keretében (Memorandum).

A nem formalis oktatas kiegészitd jellegének hangsulyozasa, és formalis ok-
tatasi rendszer ,,mellé* torténd besorolasa eredményezheti ennek a képzési for-
manak a marginalis értelmezését. Ennek azonban az ellentéte igaz. A nem for-
malis oktatds és az informdlis tanulds jelentdsége napjainkban egyre nd. Ezt
igazoljak nemcsak a jelentds stratégiai dokumentumokban lefektetett allasfogla-
lasok, hanem a relevans kutatasok eredményei is. Példaként emlithetjiikk M. Pries
(Hamburgi Egyetem) allitasat, aki szerint az utolsé évtizedekben, Németorszag-
ban megvaloésitott kiillonbdzo kutatasok eredményei azt mutatjak, hogy a tudasa-
nak 70-90 szazalékat az egyén Onalloan szerzi meg, a tanulas és a tapasztalat
kozvetlen Osszefiiggéseinek koszonhetéen, a formalis oktatds keretén kiviil
(Pries, 2006, 13.0.).

Az ilyen egyértelmii jelzések ellenére, elsdsorban a gyakorlat szempontjabol
tobb olyan ténnyel szembesiiliink, amelyek nehezitik a nem formalis oktatas
valddi jelentéségének elfogadasat. Ebben az 6sszefliggésben perdontének nevez-
hetjiik a nem formalis tanitds illetve oktatds folyamatanak és eredményeinek
nyaban. Szlovakiaban ezt a problémakort érinti az Elethosszig tartd oktatas és
¢lethosszig tartd tanicsadas stratégiaja (a tovabbiakban csak Stratégia) cimii
dokumentum t6bb rendelkezése, amely a szlovak kormany programnyilatkozata-
ra épiil, mivel annak egyik prioritasa a tudasalapt tarsadalom kialakitasa.

A Stratégia indoklasa tartalmazza, hogy az egész életen at tartd oktatas és az
egész életen at tartd tanacsadas jelenlegi alrendszerei Szlovakidban nincsenek
kolcsondsen Osszekapesolva, nem atjarhatéoak és nem teszik lehetévé a polga-
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roknak a rugalmas bekapcsolodast az oktatasba és a mindsitési folyamatba a
munkaltatok igényeinek megfelelden, életiik teljes aktiv szakaszaban (Stratégia,
3.0.). Ebbdl a ténybdl indul ki a Stratégia megalkotdsanak indoklasa is, indokolt
ugyanis az oktatasi alrendszerek (formalis és nem formalis oktatas valamint az
informalis tanulas — a szerz6 megjegyzése) dsszekapcsolasa, lefedése, az alrend-
szerek kolcsonds egymas felé nyitasa, miikodd kapcsolatok kialakitasa, kiegé-
szitve az €lethosszig tartd tanacsadassal oly modon, hogy az megfeleljen az em-
berek, a munkaltatok, a kdzszféra és az oktatdsi intézmények valds igényeinek.
A Stratégia célja ezzel egyiitt az emberek hozzaférésének megkonnyitése az
¢élethosszig tartd oktatashoz életiik teljes aktiv szakaszaban (Stratégia, 4. 0.). A
SWOT-analizis megfeleld szakasza a nem formalis oktatassal kapcsolatban ki-
emeli, hogy képes azonnal reagalni az j oktatasi sziikségletekre, az innovaciora
€s az 0j technologiak bevezetésére ,testre szabott” oktatasi programok bevezeté-
sével. A hatranya abban mutatkozik meg, hogy nem ad formalisan elismert okle-
velet, bizonyitvanyt a részleges vagy mas egyéb mindsités megszerzésérdl, és
nincs allam altal garantalt mindségellendrzési rendszere, ami biztositand a nem
formalis oktatas mindségét, a formalis oktatas mindségével egyenértékii moédon
(Stratégia, 12.0.).

A 16 és a mellékcélok strukturdlt rendszerébdl, amelyhez a Stratégidban a
megvaldsitashoz sziikséges konkrét intézkedések is hozza vannak rendelve, a
nem formalis oktatas szempontjabdl a kovetkezoket tartjuk fontosnak:

— az egyének és a munkaadok oktatdsi igényeinek monitorozasa és eldrejel-

zése,

— anem formalis képzés és az informalis tanulas eredményeinek elismerése,

— az érintetteknek a nem formalis oktatasba valé bekapcsolddasanak 6szton-
zését segitd eszk6zok alkalmazasa,

— mindségellendrzései rendszer l1étrehozésa a nem formalis oktatdsban az
oktatast megvalositd intézmények, lektorok és menedzserek valamint és a
modulokban megvaldsitott nem formalis képzés akkreditaciojan keresztiil.
(Stratégia, 6.0.)

Ezen célok eléréséhez elkeriilhetetlen, hogy a megvalodsitasba bekacsolodja-
nak az allamigazgatas és az dnkormanyzatok illetékes szervei, az oktatdsi rend-
szer intézményei, de a nem formalis oktatas teriiletére jellemzd és alapvetd sze-
repet jatszo nonprofit szervezetek, érdekvédelmi tarsadalmi szervezetek és egye-
siiletek.

3. Szabadidds képzés

A szabadidés képzés a nem formadlis oktatds egyik alapvetd forméja. A
biodromalis jellegének megfeleléen beliilrdl konzisztens, a gyerekekre, a fiata-
lokra, a felnéttekre, de az id6sekre is iranyuld nevelési-oktatasi tevékenységek-
bél allo folyamat. Pedagogiai szempontbol a tanuldk (gyerekek ¢és fiatalok) sza-
badidés képzése az alkalmazott pedagdgiatudomany — a szabadidds pedagogia
vizsgalatanak targya, amely elemzi a tartalmi és miiveleti oldalat két specifikus,
de kolcsondsen szorosan dsszefiiggd €s egymast befolyasold folyamatot:
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— szabadid6 felhasznalasara vonatkoz6 nevelés — olyan szisztematikus és
céltudatos folyamat, amelynek eredménye a szabadidd jelentds életérték-
ként (oktatasi értékként is) valdo meghatarozasa,

— a szabadidében megvalodsitott nevelés — ennek tartalma kiilonbozo céllal
végzett tevékenységek gylijteménye, amelyek eldsegitik a tanuld szemé-
lyiségének fejlodését, de ezzel parhuzamosan pozitiv kapcsolata alakul ki
magahoz a szabadid6hoz is.

E. Kratochvilova (2004, 148.0.) jellemzése szerint a nem formalis nevelés és
oktatas jellemzése megfelel a szabadidds és mas egyéb tevékenységeknek (pihe-
nés, rekreacio, szorakozas, tarsasagi élet) a tanuldok szabadidében megvalositott
nevelésének tartalmi elemeinek megfelelden. A gyerekek és a fiatalok szabad-
1d6s nevelésének szinvonala olyan jelent6s tényezd, amely befolydsolja az egyén
magatartasat a szabad idében folytatott oktatassal szemben az életutjanak tovab-
bi szakaszaiban. Ezt a tényt ugy kell kezelni, mint az élethosszig tartd6 oktatas
(tanulas) koncepcidjanak tovabbi igazolasat.

3.1 A felnéttek szabadidés képzése

A rendszer ¢€s a tartalom szempontjabol a felnéttek szabadidds képzése a kultur-
andragogiai hatasmechanizmusok egyik alapvet6 fajtajat jelenti (részletesebben
lasd. Kryston, 2009, 45-49.0.). Ez a teriilet tehat a kultur-miivelddési andragogia
vizsgalatanak targyat képezi, amely az andragogia egyik alapvetd alkalmazott
alrendszere, és vizsgalatdnak fokuszdban a szabadidés aktivitds, a kultlr-
nevelési tevékenység és a felndttek szabadidds €s polgari oktatas all (Prusdkova,
2005, 18.0.).

A szabadidés oktatast ebben az értelemben ugy hatarozzuk meg, mint a fel-
néttek szabadidés tevékenységeire fokuszald, a szabadidében megvaldsitott ok-
tatas (ugyanott, 76.0.). A szabadidds oktatas kielégiti az emberek miivelodési
igényeit 6sszhangban a személyes beallitottsagaval, megteremti a személyisége
kultivalasanak szélesebben értelmezett alapfeltételeit, az oktatasi érdekeinek
megfelelden (Cornani¢ova, et.al. 2005, 67.0.).

Napjaink felndttoktatasara, els6sorban a volt szocialista orszagokban, jel-
lemz6 azon szakmai-andragogiai tevékenység eldtérbe helyezése, amelyekben
fennall az a lehet6ség, hogy kézzel foghatd, els6sorban gazdasagi hasznot hajt-
sanak. Hangstlyozni kell azonban, hogy torténelmi tavlatbol a felndttek szabad-
id6és oktatasa az oktatasuk egyik alappillére. Ez egyrészt Osszefiigg azokkal a
tarsadalmi feladatokkal, amelyekhez a nevelésnek és az oktatasnak ezt a szeg-
mensét torténelmileg Osszekapcsoltak (igyekezet a nemzet kulturalis szintjének
emelésére), masrészt az embernek az onmegvaldsitas iranti természetes igényé-
vel, ami mindig szétfeszitette a munkahelyi vagy egyéb tarsadalmi kotelezettsé-
geinek kereteit. A feln6ttek személyiségének fejlesztése szempontjabol a szabad-
id6s oktatast nyitott modszertani folyamatnak kell tekinteni, amely a legkiilonfé-
1€bb intézményekben, rendkiviil differencialt, allandéan valtozo és gyakorlatilag
kotetlen formaban zajlik. Mivel a szabadidés képzés a szabadidében zajlik, ezért
lehetéséget teremt az oktatasi és szorakoztatd formak funkcionalis kombinacio-
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jara (Perhacs, 2010, 76.0.). Eppen a szabadidés jelleg, a tartalmi gazdagsdg és
az érdeklodés elotérbe helyezése szamit a szabadidés oktatas legjellemzobb tu-
lajdonsagainak. Az andragégiai elmélet elemzi a felndttek szabadidds oktatasa-
nak tovabbi jellemzdit. Ezek kozé tartoznak:

— Onkéntesség — ami érinti a szabadidés oktatasi tevékenység kivalasztasat
és megvalositasat. Ahogyan a tobbi szabadidds tevékenység esetében el-
mondhato, a szabadidds oktatasra is érvényes, hogy ha az 6nkéntesség el-
ve részben vagy teljesen megsziinne, a szabadid6 és a szabadidében vég-
zett aktivitasok elveszitenék jellegiiket és értékiiket.

— A vdlasztas szabadsaga — Osszefligg a szabadidds képzésre vald 6szton-
zéssel, amelyre a felndttek szempontjabol jellemzo6 a széles spektrum és a
bels6 motivacié dominancidja.

— Az igények kielégitése — szorosan Osszefligg a mar emlitett motivacioval.
Itt kell megemliteni, hogy a felndttoktatas szisztematikus megkozelitése
szempontjabol, amely vonatkozik a felndttek szabadidds képzésére is, az
oktatési sziikségletek elemzése és meghatarozasa jelenti az egyik alappil-
lért. Ahogyan Prusdkova irja (2001, 16.0.), az ilyen elemzés érinti ugyan-
ugy az egyéneket, mint a nagyobb tarsadalmi csoportokat, emellett pedig a
jelenlegi és a jovobeli igényekre kell fokuszalnia.

— Az onzetlenség — hangsulyozza, hogy a szabadidés képzés folyamata 6n-
magaban pozitiv hatdssal van a képzésben résztvevd felndttekre, nemesak
a végeredmény a fontos, habar meg kell jegyezniink, hogy az utobbi id6-
ben a szabadidd funkcidinak struktirijaban megjelenik a gazdasagi funk-
ci6 is, amely mutatja példaul a szabadidés oktatds jelent6ségét a benne
résztvevok esélyeinek a munkaerépiacon vald sikeres szereplése szem-
pontjabol.

— Nyitottsag — a feln6ttek szabadidds képzésére jellemzd a perszonalis nyi-
tottsdg (intergeneracids tekintetben és generdcion belill egyarant), akar-
csak a tartalmi és intézményes nyitottsag és rugalmassag.

— A sajat aktivitas — nemcsak jellemz6 tulajdonsag, hanem az egyik alapvetd
feltétele a szabadidds oktatds megvaldsitasanak, amely, ahogyan azt mar
elmondtuk, tekintettel a szabadidds jellegre, bizonyos ellenpolust képez a
tobbé-kevésbé kozvetleniil meghatirozott kdtelezettségekkel szemben. A
felndttek szabadidds oktatasdban sz6 sincs az intézményeknek sz616 tanu-
lasrol. Még abban az esetben is, ha ezeknek az oktatdsi aktivitasoknak a
végeredménye bizonyos szempontbdl formalisnak tekinthetd, az esetek
talnyom6 tobbségében nem jelenik meg hivatalosan elismert dokumen-
tumként, inkabb a sajat motivacio vagy a személyes tekintély erdsitését
szolgaljak (Serak, 2009, 53.0.).

A felndttek szabadidds oktatdsa jellemzéen nemcsak az egész életen at tartd
oktatas (tanulds) koncepcidjanak tartalmat elégiti ki. Az értéke abban is rejlik,
hogy lehetéséget biztosit a minden életteriiletre és élethelyzetre kiterjedd tanu-
lasra — Gigynevezett lifewide learning — is, ami lehetdséget nyujt az egyénnek 1j
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tudas, uj készségek és tapasztalatok megszerzésére, a hely és az id6 korlatainak
figyelmen kiviil hagyasaval.

Zarszo

A felnéttek szabadidés oktatdsa, mint a nem formalis képzés integralt része, a
céljaival, tartalmaval, de az egész jellegével egyértelmiien hozzajarul azoknak a
feladatoknak a megoldasahoz, amelyek napjainkban (de hosszabb idétavlatban,
perspektivikusan is) az egész életen at tartd oktatas (tanulas) idedjabol, és mint
olyan, teljes joggal fogalja el az 6t megilleté helyet nemcsak az andragdgiai
elmélet, hanem a konkrét oktataspolitika és a gyakorlat rendszerében.

A tanulmany a VEGA MS SR &. 1/0694/10 ,,A felnbttek szabadid8s oktatasa jelenlegi allapo-
tanak és perspektivainak elméleti-modszertani aspektusai a nem formalis oktatas rendszeré-
ben” keretében késziilt.
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Das Bild der Deutschen in der polnischen
Gesellschaft nach dem zweiten Weltkrieg und
seine Instrumentalisierung”

Als Polen am 1. Mai 2004 der Europdischen Union beigetreten ist, kraft des sog.
Beitrittsabkommens, das am 16. April 2003 in Athen unterschrieben wurde, war
fur alle erkennbar, dass einer der Staaten, der am meisten an diesem Prozess
beteiligt war, die Bundesrepublik Deutschland war. Es war gerade Deutschland,
das seit seiner Wiedervereinigung eine aktive Politik zur Integration Polens so-
wohl in die europdisch-atlantischen

Strukturen (NATO)! als auch die europdischen Strukturen gehort hat. Der
Durchbruch in den deutsch-polnischen Beziehungen, die einen neuen Weg ein-
geschlagen und eine neue Richtung angenommen haben, war das Treffen zweier
Staatsminner, des ersten nichtkommunistischen Ministerprdsidenten von Polen,
Tadeusz Mazowiecki, und des Bundeskanzlers Helmut Kohl?. Am 12. November
1989 kam es an einem kalten Herbsttag auf dem Hof des heruntergekommenen
Anwesens in Kreisau zu diesem historischen Treffen3. Dabei wurde die Geste
der Versohnung getétigt und vor allem die Gemeinsame Erkldrung von Tadeusz
Mazowiecki und Helmut Kohl vom 14. November 1989, in der die wichtigsten
Aspekte der deutsch-polnischen Kontakte genannt wurde, wurden die Grundlage
flir die nachsten Akte, die die wichtigsten Fragen in den Bezichungen unserer
beiden Staaten und Vélker regelten. In der Erklarung vom November 1989 fand
sich Punkt 3, der lautete: "Die Bundesrepublik Deutschland und die Volksrepub-
lik Polen sind entschlossen, ihre Beziehungen im Gedenken an die tragischen
und schmerzlichen Seiten der Geschichte zukunftsgewandt zu gestalten und da-

* Dr. Matgorzata Swider 2011. szeptember 26-30. kozott Erasmus—vendégtanar volt a PTE
FEEK-en, ahol két eldadast tartott a lengyel-német kapcsolatok 20. szdzad masodik felét
attekinté torténetérél. A Tudasmenedzsmentben most megjelend tanulmanya a Karunkon
tartott eléadasok 6sszefoglalasa.

L H., Tewes, In der entscheidender Phase: Deutschland und die NATO-Osterweiterung, 1993-
1994, w: Rocznik Polsko-Niemiecki 1999, Warszawa 2000, s.167-186.

2 Helmut Kohl, kanclerz RFN, przebywal w Polsce w dniach 9-14 listopada 1989 r.

3 U. Kaestner, Der Weg nach Kreisau. Beitrag zur Vorgeschichte und Entstehung der
gemeinsamen Erklarung Kohl-Mazowiecki, w: Rocznik Polsko-Niemiecki 2000, Warszawa
2002, s. 23-36.
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mit ein Beispiel fiir gute Nachbarschaft zu geben."# Trotz des sehr optimisti-
schen Beginns der neuen Etappe der deutsch-polnischen Beziehungen, entwi-
ckelten sich die beiderseitigen Beziehungen nicht optimal.

Grundlegendes Problem fiir die polnische Seite war die Frage der Anerken-
nung der Westgrenze. Dieses Problem, das heifit, die Haltung der Bundes-
republik gegeniiber der Oder-Neile-Grenze, fand sich in der schon erwdhnten
gemeinsamen Erklarung nicht wieder. Auch in Helmut Kohls "10-Punkte-
Programm zur Uberwindung der Teilung Deutschlands und Europas" vom 28.
November 1989 war keine Rede von der polnischen Westgrenze®. Das verur-
sachte eine Reihe negativer Kommentar sowohl von Seiten der polnischen Be-
volkerung als auch der polnischen Regierung. Beispielsweise sprachen sich im
Februar 1990 fast 40 Prozent aller Polen gegen eine Wiedervereinigung
Deutschlands aus, und 34,4 Prozent fiir eine Wiedervereinigung, aber in weit
entfernter Zukunft®. Erst die Vereinbarung, die in der Unterzeichnung der zwei
wichtigsten Rechtsakte gipfelte: des Grenzabkommens vom 14. November 19907
und des Abkommens iiber gute Nachbarschaft vom 17. Juni 19918 erméglichten
eine Verbesserung der bilateralen Beziehungen und eine Neuorientierung der
polnischen AuBenpolitik®. Im BewuBtsein der polnischen Bevolkerung war die
Frage der Regelung des Problems der Westgrenze eines der wichtigsten der emp-
findlichsten Probleme nach 1945. Die Angst um die Existenz des polnischen
Staates wurde durch die negative Meinung verstirkt, die man zu Deutschland
und den Deutschen hatte.

Insbesondere hatte der Zweite Weltkrieg groflen Einfluss auf die Pragung der
negativen Vorstellung von Deutschen. Das Nationalsozialistische Deutschland
hatte am 1. September 1939 Polen zusammen mit der Sowjetunion, am 17. Sep-
tember 1939, iiberfallen, militdrisch zerschlagen, territorial zerstiickelt und auf-
geteilt. Ein erheblicher Bevolkerungsteil war durch Kriegshandlungen umge-
kommen oder gezielt ermordet worden. Das Land war ausgepliindert und wirt-
schaftlich ruiniert, die Stddte, das Kommunikationswesen, die gesamte Infra-

4 Tre$¢ wspolnego o$wiadczenia zobacz na stronie Fundacji Wspotpracy Polsko-Niemieckiej:
http://www.fwpn.org.pl/?module=articles&id=19

5 S. Sulowski, Dobre sgsiedztwo i polsko-niemiecka wspolnota interesow w latach
dziewigédziesiagtych, w: Rocznik Polsko-Niemiecki 1999, Warszawa 2000, s. 79-98, tutaj s.
80-81.

6 M. Tomala, Jak widzimy zachodniego sasiada 10 lat p6zniej, w: Rocznik Polsko-Niemiecki
2000, Warszawa 2002, s. 93-105, tutaj s. 94.

" Traktat miedzy Rzeczpospolita Polska a Republika Federalng Niemiec o potwierdzeniu
istniejacej migdzy nimi granicy podpisany w Warszawie dnia 14 listopada 1990 r.

8 Traktat miedzy Rzeczpospolita Polska a Republika Federalng Niemiec o dobrym
sasiedztwie i przyjaznej wspolpracy podpisany w Bonn dnia 17 czerwca 1991 r.

9 K. Malinowski, Traktat o dobrym sgsiedztwie i przyjaznej wspolpracy i reorientacja
polskiej polityki zagranicznej, w: Rocznik Polsko-Niemiecki 2000, Warszawa 2002, s. 67-82.
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struktur waren hochgradig zerstort.® Diese Kriegserfahrungen fiihrten bei den
Polen fiir eine lange Zeit zum Synonym der Deutschen als Hitleranhdnger. Mit
den Deutschen verkniipfte man Menschen, die sich ganz den Idealen der
nationalsozialistischen Partei unterordneten, die bereit waren, fiir Bedurfnisse
Hitlers und seiner Anhdnger Unheil zu stiften. Vorstellungen und Vorurteile
wurden jetzt neu und von besonderem Belang argumentiert. Das deutsche Volk
galt in den polnischen Stereotypen als homogene Gesellschaft, welche die Re-
geln der universalistischen Ethik ablehnt und sich von den Traditionen der
christlichen Zivilisation abkehrt.

Es gab nichts Gutes, was man iiber Deutsche und das Deutschtum sagen
konne. Der Begriff ,,Deutschtum* wurde nicht mehr zur Definition fiir eine Na-
tionalitdt benutzt, sondern vielmehr als eine Bezeichnung fiir einen bestimmten
Bedrohungszustand, dem man etwas entgegensetzen mubBte.’ Angesichts der
Erfahrungen der Kriegszeit wurde das Gefiihl der Bedrohung stark emotional
sanktioniert. Der antideutsche Komplex wurzelte so tief, dass viele Polen die
Notwendigkeit sahen, Deutschland stindig politisch, wirtschaftlich und milité-
risch zu unterdriicken, um zu verhindern, daB3 sie erneut einen Krieg entfesselten.
Der Selbsterhaltungsinstinkt der polnischen Gesellschaft lieB sie ein UbermaB an
Tétigkeiten aufzunehmen, mit dem Ziel, sich vor der potentiellen deutschen Be-
drohung zu schiitzen. Man war der festen Uberzeugung, daB die feindlichen
deutschen Instinkte immer noch existierten. Das deutsche Problem wurde
dadurch auf die Stammesfeindlichkeit beschrinkt, die von Anfang an die Ver-
nichtung der Slawen und vor allem des polnischen Staates in jeder Phase seiner
Entwicklung bezweckte. Diese Abneigung wurde von der Publizistik der Nach-
kriegszeit gestiitzt und entwickelt. Eben diese Angst vor Deutschen trug zur
Entstehung eines spezifischen deutschen Syndroms (das Deutsche Syndrom) bei,
das in der soziologischen Literatur als eine Uberempfindlichkeit der polnischen

10 P, Béhmig, 1945 Das Ende des Zweiten Weltkrieges, Deutschlands Zusammenbruch und
die zweite Wiederherstellung des polnischen Staates, Nordost-Archiv Band Il 1993, Heft 1,
S. 88 ((2)) Der Zweite Weltkrieg fiihrte zu einer der groBten Katastrophen in der polnischen
Geschichte. Die materiellen Verluste wurden 1946 auf 38% des nationalen Vermdogens
geschitzt, was etwa dem 28fachen Wert der Investitionen des letzten Vorkriegsjahres
entsprach. Denselben Schitzungen zufolge soll die Industrie zu iiber 1/3 und das Ver-
kehrswesen zu etwa 50% zerstort worden sein. Dazu kamen die Kriegsverluste der polnischen
Intelligenz: 57% der Rechtsanwilte, 21,5% der Richter und Staatsanwilte, 39% der Arzte,
68% der Zahnirzte, 10,9 % der Mitglieder der polnischen Schriftstellervereine, 13 % der
Journalisten, 29,5 % der Wissenschaftler. Allgemeine Verluste der Hochschulabsolventen -
37,5%. Diese Daten, gewiss nicht prizise, vermitteln dennoch mit einiger Sicherheit einen
Eindruck von der Dimension der statistisch erfalbaren Verwiistungen, die zu einem groflen
Teil nicht durch Kriegshandlungen, sondern vor allem durch die Besatzungspolitik
zustandegekommen sind. K. Kersten, Migracje ludnosci a przemiany spoteczne w Polsce po
II wojnie §wiatowej, Wiadomosci Historyczne 1994/1, S. 3 und W. Borodziej, Das Jahr 1945
in der polnischen Geschichte, Nordost-Archiv, Band VV 1996, Heftl, S.86

'H-G Lehmann, Der Oder-NeiBe-Konflikt, Miinchen 1981, S. 128.
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Gesellschaft gegeniiber den Deutschen bezeichnet wird. Dies zeigte sich sowohl
in der Privatsphire als auch in der Offentlichkeit. Es bestand nicht nur aus der
Erinnerung an das Leiden vieler Generationen von Polen, sondern auch aus Res-
pekt vor dem wirtschaftlichen Potential Deutschlands, das oft zu einem Minder-
wertigkeitskomplex der Polen fiihrte.!?

Die Regelung der polnischen Westgrenze war die grofite Streitfrage in der
Nachkriegsgeschichte. Sie hatte hauptsichlichen Einfluss auf die Gestaltung der
polnisch-deutschen Beziehungen sowie auf das Bild der deutschen Nation in den
Augen der Polen. Die Wahrung der Westgrenze und der Westgebiete und damit
die Kompensation der verlorenen Ostgebiete war der wichtigste Aspekt der pol-
nischen Politik seit 1945. Die Grenze wurde als notwendige Voraussetzung fiir
die Existenz, Freiheit, Souverdnitit und Stdrke des demokratischen polnischen
Staates bezeichnet.’® Die Festlegung der neuen Westgrenze fiihrte in Polen zu
einem neuen BewuBtsein fiir das deutsche Problem in politischer, kultureller und
moralischer Hinsicht. Betrachtet man die Lage vom polnischen Standpunkt aus,
so war die neue Grenze ein neuralgischer Punkt des Konfliktes mit Deutschland,
der in unterschiedlicher Intensitit bis zum November 1990 andauerte.'* Schon
im Juni 1945 stellte der damals junge Oberst Piotr Jaroszewicz, der spétere Mi-
nisterprédsident von Polen, fest, dass der deutsche Faktor "mindestens ein gesam-
tes Jahrhundert" anhalten wiirde.®®

Das wirkliche oder ebenfalls kiinstlich geschiirte Antideutschtum wurde aus-
genutzt, um das Verhéltnis der polnischen Gesellschaft zur jiingsten Ver-
gangenheit zu dndern. Es sollte u.a. tragische Erinnerungen an die sowjetische
Besatzung aus den Jahren 1939-1945, ukrainische Verbrechen und Kollaboration
mit Nazis, sowie neue Formen der sowjetischen Okkupation seit 1945 aus dem
Bewusstsein der Polen verdrdngen. Indem also der Verlust der Ostgebiete und
der neuen polnisch-sowjetischen Grenze zum Tabuthema stilisiert wurde, kon-
zentrierte man die ganze Aufmerksamkeit auf die Westgebiete und liel den auf-
gestauten HaBl und Zorn am westlichen Nachbarn aus. Die Angst vor Deutschen
wurde durch die politischen Kréfte instrumentalisiert und ausgenutzt vor allem
als Herrschaftslegitimation fiir die neue kommunistische Regierung, als Konso-

12 A. Sakson, Niemcy w $wiadomosci spotecznej Polakow, in: A. Wolff- Poweska, S. 408.

13 J. I.Wec, Polityka zagraniczna Polski wobec Niemiec w latach 1945-1949, in: Z dziejow
proby integracji europejskiej. Od $redniowiecza do wspotczesnosci. M. Putaski (Hrsg.)
Krakow 1995, S. 110.

14 Ch. KleBmann, Konzepte fiir Nachkriegszeit, in: Sowjetisches Modell und nationale
Pragung. Kontinuitdt und Wandel in Ostmitteleuropa nach dem Zweiten Weltkrieg. H. Lem-
berg (Hrsg.) Historische und Landeskundliche Ostmitteleuropa — Studien, Marburg/Lahn
1991, S. 46.

15 E. Dmitréw, Niemcy i okupacja niemiecka w oczach Polakow. Poglady i opinie z lat 1945-
1948, Warszawa 1987, s. 231.
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lidierungselement der polnischen Gesellschaft und als politisches Argument fiir
die Bindung an die UdSSR*,

Herrschaftslegitimation: Die Kommunisten waren in Polen unpopular, ihre
Zahl war auch gering. Trotzdem waren sie es, die die Chance ergriffen und den
Staat nach ihren eigenen Vorstellungen neu organisierten. Sie waren 1945 als
erste politische Kraft zur Stelle und beméchtigten sich vor allem der Polizei und
des Inneren. Sie verstanden es auch, die Initiative in allen wichtigen Bereichen,
insbesondere im Wiederaufbau zu dominieren. Insofern verfiigten die Kommu-
nisten scheinbar iiber ein positives Programm, mit dem sich alle Biirger identi-
fizieren konnten: Wiederaufbau, Reformen, Demokratisierung und Unabhéngig-
keit des Landes usw. In dieser Rolle war es ihnen moglich, die Vertretung der
polnischen Arbeiterklasse und des ganzen Volkes fiir sich zu deklarieren.

1945 kamen also neue politische Kréifte an die Macht, die unter normalen
Umstidnden kaum dazu in der Lage gewesen wiéren. Fiir diese ,,Politiker* waren
die ehemals deutschen Gebiete von grofiter politischer und gesellschaftlicher
Bedeutung. Es ging dabei der prosowjetischen Gruppe nicht nur um die Erset-
zung der deutschen Administration, sondern auch um den Sieg iiber die Grup-
pen, die sich zur Exilregierung bekannten.!” Es wurde offentlich behauptet, dass
die Kommunisten als erste politische Kraft den Kampf gegen die deutschen Ok-
kupanten aufnahmen und erfolgreich beendeten.'® Dabei mul man bei genauer
Betrachtung der Ideologie, die sich mit den Westgebieten ,,befalite, feststellen,
daB der Gedanke der sogenannten ,,Riickkehr” nur fiir die kommunistische Be-
wegung gelten sollte.’® Die Kommunisten bestritten jeden absichtlich oder auch

16 Mehr dariiber: M. Swider, Zur Rolle der Deutschen in der polnischen
Nachkriegsgeschichte, [w:] Zum Ideologieproblem in der Geschichte, E. Gieseking, I.
Gueckel, H.-J. Scheidgen, A. Tiggemann, Europaforum-Verlag (Hg.) Europaforum-Verlag
2006, s. 163-176.

7 Wie die Machtsicherung in der Praxis aussah, zeigte ein Bericht aus Olesno: ,,Wir haben
sofort damit reagiert, da3 wir durch die Einigung mit Oberleutnant Szymaniak eine geheime
Organisation der PPR gebildet haben und die Arbeit mit dem Ziel begannen, nicht erwiinschte
Elemente zu entfernen, damit sie uns bei der Arbeit nicht storten. Archiwum Panstwowe w
Katowicach (AP Kat.), Wojewodzki Komitet Polskiej Partii Robotniczej (WK PPR) Sign.
1/V1/66 K. 14, Sprawozdanie wicestarosty Lisikiewicza do sekretarza PPR w Katowicach,
Olesno 10.04.1945.

18 1 Zjazd PPR. Ze sprawozdania politycznego KC PPR, 7.12.1945 in: W. Gomutka, o
problemie niemieckim. Artykuty i przemowienia, Warschau 1984, S. 80; Wracamy na ziemie
zachodnie. Odezwa czterech stronnictw demokratycznych. Glos Ludu Nr. 93, vom
15.04.1945.; L. Marszatek, Powrot: Wielki dzien Zaglebia Slasko-Dgbrowskiego. Inaugu-
racyjne posiedzenie Wojewodzkiej Rrady Narodowej, Dziennik Zachodni (Dz. Zach.) Nr. 84,
vom 9.05.1945.

¥ In der Rede des Marschalls des Sejms, Barcikowski, wurde die Riickkehr der
Wiedergewonnenen Gebiete als eine Folge der richtigen Politik der Volksdemokratie sowie
des Blutvergielens der sowjetischen und polnischen Soldaten bezeichnet.
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unabsichtlich gegebenen Hinweis auf die Westideen der Vorkriegszeit oder der
Kriegszeit oder kritisierten ihn im besten Falle.

Da die Kommunisten 1945 als erste ihre Aktivititen entfalteten, begannen
sie mit der Neuordnung der ehemals deutschen Gebiete. Erste Mafinahmen wa-
ren die Aussiedlung der deutschen Bevolkerung und Vorbereitung der Gebiete
fiir die Ansiedlung polnischer Vertriebenen aus dem von der Sowjetunion okku-
pierten Osten oder dem zentralen Polen. Als Argumente dafiir galten die
Kriegserfahrungen, die Verbrechen Nazideutschlands an den polnischen Biirgern
sowie das Verhalten der Deutschen gegen die polnische Nation. Man verbreitete
den Glauben, die Sicherheit der polnischen Bevolkerung konne nur durch eine
neue, einheitlich gestaltete Gesellschaft gewihrleistet werden.?°

Konsolidierungselement: Das Verhéltnis zu Deutschen und Angst von ihnen
diente ebenfalls als ein einendes Element der zerschlagenen oder kriegsmiiden
polnischen Gesellschaft. Am bedeutendsten waren die Landgewinne im Westen
und ihre Verteidigung vor dem deutschen Revisionismus. Die Konzeption, eine
antideutsche nationale Front zu begriinden und das negative Verhéltnis zu Deut-
schen und Deutschland auszunutzen, wurde bereits im Friihling 1945 formuliert.
Die Feststellung, daB ,,die ganze Gesellschaft vom Hass zu Deutschen beherrscht
ist, bot ihnen die perfekte Gelegenheit zur Vereinigung dieses Staates in einer
allgemeinen nationalen Front“?!, Die geographische und mentale Entwurzelung
der polnischen Gesellschaft wurde 1945 verstiarkt durch eine weitgehende Des-
orientierung hinsichtlich der Zukunft des neuen Staats. Man habe das Gefiihl
einer Permanenz des Provisoriums, was auch in der Publizistik sichtbar war:
,Die Gesellschaft ist paralysiert von der Angst vor dem Abgrund (...) Die Ge-
sellschaft fiihlt sich als Ball in einem internationalen Spiel .“??

Die negative Wahrnehmung der Deutschen erlaubte die Bildung einer polni-
schen nationalen Verstindigung. Die politischen, gesellschaftlichen oder religio-
sen Unterschiede hatten hierbei keinen direkten Einfluss auf das Verhiltnis zu
den Deutschen.?® Sogar katholische Eliten, die nicht mit der Regierung zusam-
menarbeiteten, glaubten, daBl es zwischen dem regierendem Block und der
christlichen Gemeinschaft im Falle der iibergeordneten Interessen keine Abwei-

20 J.J. Wec, Polityka zagraniczna Polski wobec Niemiec w latach 1945-1949, in: Z dziejow
proby integracji europejskiej. Od Sredniowiecza do wspotczesnosci. M. Pulaski (Red.)
Krakow 1995, S. 122; P. Madajczyk, Przytaczenie Slaska Opolskiego do Polski 1945-1948,
Warszawa 1996, S. 67.

21 Ksztattowanie si¢ podstaw programowych ...., S. 334-335.

22 Cz. Madajczyk, Das Jahr 1945..., S. 90-91.

23 B. Pasierb, Funkcje problemu niemieckiego w pierwszym okresie Polski Ludowej, in:
Sprawozdanie z badan nad polska mysla polityczng 1939-1949, Akta Universitatis
Bratislavienisis, Nauki Polityczne T. IX Wroctaw 1978, S. 110. Zur Rolle der Kirche in den
Postulierten Gebieten: Cz. Osgkowski, Spoteczenstwo Polski zachodniej i péinocnej w latach
1945-56. Procesy integracji i dezintegracji. Zielona Gora 1994, S. 210ff; J. Kopiec, Dzieje
kosciota katolickiego na Slasku Opolskim, Opole 1991, S. 104 f.
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chung gibe.?* Die Sorge um den Verlauf der Westgrenze sowie auch die oft arti-
kulierte und geschiirte Angst vor Deutschen und dem deutschen Staat fiihrte zum
instinktiven Streben nach der nationalen Einheit, worauf eben die Kommunisten
spekulierten. Damit wurde die deutsche Frage zum wichtigsten machterhalten-
den und politisch konsolidierenden Instrument kommunistischer Politik in Polen
sowie zu einem Pfeiler seiner Sowjetisierung.

Die Angste vor dem deutschen Revisionismus wurden von der gelenkten
amtlichen Propaganda hochgespielt und sie erneuerten die allerschlimmsten
Befiirchtungen der polnischen Bevolkerung gegeniiber den Deutschen. Der Ge-
danke, dal} die Deutschen zuriickkehren und Rache nehmen konnten, besonders
bei den Siedlern in den Westgebieten, riefen in der polnischen Gesellschaft Pa-
nik und Angste hervor. Als im Verlauf des Kalten Krieges wurden die Gegensit-
ze zwischen den Alliierten immer grofer wurden, nutzte die Regierung die Sa-
che der Vertriebenen und der abgetretenen Gebiete im Propagandakrieg zwi-
schen Ost und West fiir sich.?®

Auch die SED - Sozialistische Einheitspartei Deutschlands und die KPD —
Kommunistische Partei Deutschlands, also Schwesterparteien der polnischen
Kommunisten, waren zunédchst davon iiberzeugt, daB3 die Ostgrenze provisorisch
war und die polnische Regierung zu hohe Anspriiche stellte.?s Resultat war, daB
auch die polnischen Kommunisten, insbesondere Wtadystaw Gomulka, den
Deutschen nicht trauten und in allen deutschen Parteien nationalistische und
imperialistische Kriifte assoziierten.?” Das MiBtrauen saB so tief, daB es sich iiber
alle ideologischen Konvergenzen durchsetzte. Ein die Oder-Neile-Grenze infra-
ge stellender Deutscher wurde also unabhéngig von der Parteiorientierung als
Feind eingestuft, da: ,,Ein deutscher Kommunist (...) immer vor allem ein Deut-
scher (sei), der das Interesse Deutschlands tiber die internationale Solidaritit

2 D. Morawski, Katolicy i problem granic zachodnich, Tygodnik Powszechny Nr. 44 /1946.

% H-A., Persson, Rhetorik und Realpolitik. GroBbritannien, die Oder-NeiBe-Grenze und die
Vertreibung der Deutschen nach dem Zweiten Weltkrieg, Potsdam 1997, S 178.

2% J. Hacker, Sowjetunion und DDR zum Potsdamer Abkommen, K6ln 1968, S. 107; Co robig
Niemcy?, Odra, Nr. 7 vom 16.02.1947, S. 3 In diesem Artikel ist die folgende
Charakterisierung der SED enthalten: ,,Sehr beweglich in der Agitation. Hat dafiir nicht
wenig Geld. Hatte viele Reformen vorgeschlagen und manches erfolgreich durchgefiihrt.
Alles, was mit ihr nicht solidarisiert, ist Reaktion. Ein ruhiges Anhoren der Argumente der
Gegner empfindet man als eine Feinheit der Bourgeoisie oder als verachtete gesellschaftliche
Form. Sie liebt vollendete Tatsachen. Dank dessen hat sie die Agrar- und Schulreform
durchgefiihrt. Sie liebt Parolen, die an die traurigen Parolen des friiheren braunen Regimes
erinnern.”

27 Sogar Stalin miBtraute den deutschen Kommunisten. Im Dezember 1941 sagte er, daB er fiir
eine stindige Begrenzung des deutschen Potentials ohne Riicksicht auf das politische System
sei, und ,,zu den sogenannten deutschen Kommunisten habe er auch kein Vertrauen“ A.
Uschakow, Das Erbe Stalins in den deutsch-polnischen Beziehungen, Kéln 1997, S. 5.
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des Proletariats stellt.“® Am 17. Oktober 1946 sagte Wiladystaw Gomutka:
»(Dem) Pferd Deutschland miissen alle vier Beine gebrochen werden, (denn) es
ist unwichtig, ob auf diesem Pferd ein Nazi oder ein Sozialdemokrat reiten
(wird). Wichtig ist allein der Tatbestand, daf3 auf ihm Deutsche reiten wollen*.?

Als Bindeglied an die Sowjetunion: Nach Abkiihlung der Beziehungen zwi-
schen Alliierten, besonders nach den Reden von Churchill in Fulton (Méirz 1946)
und Byrnes in Stuttgart (September 1946) sowie nach der Moskauer Konferenz
im Miérz-April 1947, sprach man immer hdufiger von einer Korrektur des
Grenzverlaufes. Die territoriale Integritdt und Sicherheit des polnischen Staates
schien bedroht zu sein, und zwar nicht mehr allein durch die Deutschen, sondern
jetzt auch durch die westlichen GroBméchte.3® Das Biindnis mit der Sowjetunion,
sozusagen eine ,,Zweckehe®, schien Polen daher die sicherste Garantie fiir die
Oder-NeiBe-Grenze zu sein.®! In der Offentlichkeit wurden die USA und Eng-
land, nicht ohne Hilfe der prosowjetischen Regierungsmehrheit, verunglimpft.
Die Mehrheit der Gesellschaft akzeptierte, wenn auch schweren Herzens und
nicht ohne Vorbehalt, das Biindnis mit der Sowjetunion als Festigung des Sieges
iber das Dritte Reich. In einem ZK-Beschluss bezeichnete sie die Westgrenze
als das , Fundament der Existenz Polens” und der Sicherheit vor einer neuen
deutschen Aggression.

Der revisionistischen Idee der Deutschen glaubte sich Polen, ein schwacher
Staat, und die polnische Gesellschaft, die zwar den Krieg gewonnen hatte, aber
vollkommen erschopft war, nur mit Hilfe der Sowjetunion entgegenstellen zu
konnen, an die es ohnehin schon einen Teil seiner Unabhédngigkeit verloren hat-
te. Der Ostliche Nachbar wurde als Garant fiir das Bestehen der Grenze propa-
giert: ,,Als Realisten verstehen wir, dafp der kostbarste Beitrag zur Sicherheit
unserer Grenzen das polnisch-sowjetische Biindnis ist. Wenn die internationale

8 H.-G, Lehmann, Der Oder-NeiBe-Konflikt, S. 127; Danielewski, Koplipinski, Rogalski,
Niemcy rozgromione? Poznan 1946, S. 113.

2 7itiert nach G.W. Strobel, ,,Deutschland - Polen, Wunsch und Wirklichkeit“. Eine Doku-
mentation zum Problem der Normalisierung der deutsch- polnischen Beziehungen nach 1945
und zu den polnischen Vorbedingungen, Bonn 1969, S. 14.

30 V. Vierheller, Polen, S. 136 f.; H.-G. Lehmann, Der Oder-NeiBe-Konflikt, S. 84. Der
britische Aulenminister Bevin erkldrte im Unterhaus unter anderen folgendes: In Potsdam sei
man {ibereingekommen, einen grofen Teil Ostdeutschlands vorldufig unter polnische
Kontrolle zu stellen, doch habe man iiber die Westgrenze nicht verhandelt. Grof3britannien
habe nur mit Widerstreben und unter der Bedingung, dafl Polen freie und unbeeinfluBite
Wabhlen abhalten und der alliierten Presse volle Freiheit der Berichterstattung gewéhren
wiirde, der von der Sowjetunion geforderten Verlegung der polnischen Grenze zugestimmt.
(...) Solange diese Versicherungen nicht erfiillt wurden, sehe Grofbritannien keinen Anlaf,
die Annexion dieser weiten Gebiete durch Polen zu ratifizieren. Es sei im Interesse Europas
gelegen, dafl Deutschland nicht einem Zustand stindiger Verzweiflung iiberantwortet werde
und daB} die Deutschen einen normalen Lebensstandard erhielten. KAdG 1946, S. 905.

31 A. Wolff-Poweska, Die Polen im geteilten Europa, in: Aus Politik und Zeitgeschichte
1989/23, S. 18.
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Reaktion auf die Wiederauferstehung der deutschen Reaktion abzielt und eng mit
ihr zusammenarbeitet, dann fordern unsere nationalen Interessen eine enge
Freundschaft und die bestméglichen Beziehungen zur Sowjetunion. ““ 3> Es wurde
mehrmals die AuBerung von Stalin wiederholt: ,,Es wéire naiv anzunehmen, dafs
die Deutschen jemals auf ihre Rache und ihre Aggression verzichten.“3 Populér
war auch die Aeusserung von J. Dubiel vom 1946: ,mit jedem Kilometer, um
den wir uns nach Westen verschieben” habe sich der deutsch—polnische Streit
um die Grenze verstirkt.>* Der Hass wurde auf die Deutschen gelenkt, wihrend
der Ostliche Nachbar zum Freund hochstilisiert worden war. Obwohl sich alle
abgetretenen Gebiete (48% des polnischen Staatsgebiets aus dem Jahre 1938) im
Osten befanden, standen der territoriale Verlust und die Unterwerfung Polens
gegeniiber Sowjetunion nicht zur Debatte. Man durfte nur i{iber Deutsche
schimpfen — das Verhiltnis zum &stlichen Nachbarn war von oben geregelt.*®

In der Zeit, wo die deutsch-polnischen Beziechungen ihren grofiten Tiefstand
erreicht haben, hatte man die negativen Meinungen tiber die Deutschen zu in-
nenpolitischen Kdmpfen verwendet. Der negative Stereotyp wurde instrumenta-
lisiert und zur Machtgewinnung und Machtaufrechterhaltung durch eine kleine
politische Gruppe, ausgenutzt.“*® Die neuen Gebiete machten 1/3 (103.000 gkm)
des gesamten Staatsgebietes aus. Angesichts dieser Tatsache war die Verteidi-
gung der Westgrenze, die oft mit der Existenz des Staates gleichgesetzt wurde,
wichtigster Bestandteil der polnischen Deutschlandpolitik. Wegen der Westver-
schiebung verschérfte sich der deutsch-polnische Streit um die Grenze. In der
polnischen Gesellschaft wurden Angste geweckt, die mit der Moglichkeit einer
Wiedergeburt der deutschen Angriffslust und der Revision des Beschlusses der
Potsdamer Konferenz zusammenhingen. Im Allgemeinen war man sich namlich
der Tatsache bewuft, daB3 der Verlust der Ostgebiete einen starken Revanchis-
mus in Deutschland hervorrufen wiirde. Daraus ergab sich die Reaktion, alles,
was man unter Deutschtum verstand, abzulehnen®’.

Wie tief verwurzelt die Angste und Vorurteile gegeniiber Deutschland und
den Deutschen waren, davon kann die Begriindung fiir die Ablehnung zeugen,
eine Organisation registrieren zu lassen, die in den 1980er Jahren die deutsche
Minderheit in Polen vereinen wollte. Nach 1980 wurden die Minderheiten akti-
ver. Es gab die ersten Versuche der Registrierung von Minderheitsorganisatio-

32 W. Gomutka, Jedyna droga, Gtos Ludu vom 19.01.1947, Z. Izdebski, Zelazne prawo, NO
Nr. 3 vom 28.07.1946, S. 1.

# Droga zespolenia narodowego na Slasku Opolskim, S. 11-12.

34]. Dubiel, Perspektywa Odry, Zbiér artykutéw, Katowice 1946, S. 5.
3 J. Kiwerska, W atmosferze wrogosci, S. 52.

3 Zitiert bei: Karol B. Janowski, Kultura polityczna, S. 339.

87 Zum Thema Ablehnung des Deutschtums sehe: M. Swider, Die sogenannte
Entgermanisierung im Oppelner Schlesien in den Jahren 1945-1950, Europaforum-Verlag,
Lauf 2002.
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nen und Forderungen nach mehr Rechten.® Die Versuche der Legalisierung von
deutschen Organisationen in Polen endeten immer mit einem negativen Urteil
des Gerichts und mit der Begriindung: ,, (...) das Ziel der Initiatoren der Griin-
dung des Vereins der deutschen Minderheit in Polen ist die kulturelle Obhut {iber
die Deutschen, die in Oberschlesien leben — was aber eine Bestitigung fiir die
revisionistischen und antipolnischen Krifte in der BRD sein wiirde, dall es in
Polen noch eine deutsche Minderheit gibt. (...) ein Verein dieser Art konnte auf
Grund der Hilfe aus der BRD eine Bedrohung der Sicherheit, der Ruhe und der
offentlichen Ordnung ausldsen.3°

Mitte des Jahres 1986 versuchte man den ersten kulturellen Kongress der
deutschen Minderheit in Raciborz/Ratibor zu organisieren. Der Sicherheitsdienst
und die Volkspolizei lieBen das nicht zu. Man verhaftete fiinf Personen und lief3
sie erst nach einem zweitdgigen Verhor frei. Die etwa 200 Géste des Kongresses
aus Deutschland wurden zur Ausreise aufgefordert. Innerhalb weniger Monate
wurden die Veranstalter des Kongresses aus Polen ausgesiedelt.*® Als Argumen-
tation gegen die Registrierung der Bewegung der deutschen Minderheit in Polen
bediente man sich meistens der schon bekannten Argumente. Man wies vor al-
lem auf die Moglichkeit des Verlustes der Souverdnitit an der Oder und der
Ostsee hin. Die Landsmannschaften wurden beschuldigt, dass sie in ihrer Tétig-
keit versuchten, das vorhandene Polentum der Schlesier auszuschalten. Man
bezeichnete sie als das Trojanische Pferd, die Fiinfte Kolonne, die zur Re- und
Germanisierung dieser Region fithren und infolgedessen auch die europdische
Ordnung in Frage stellen wiirde. Im allgemeinen Gebrauch gab es solche Formu-
lierungen wie: ,,die angebliche oder die so genannte deutsche Minderheit®, ,,ge-
farbte Fiichse®, ,,Hautwechsel®, ,,Volkswagendeutsche®, verifizierte Deutsche
usw. Dies war eine emotionale Reaktion auf die Unterschriftensammlung der
Bevolkerung mit deutscher Abstammung. Wihrend dieser Aktion, die vor allem
die Existenz der deutschen Minderheit in Polen beweisen sollte, wurden 250
Tausend Unterschriften gesammelt. Damals zeigten sich die Kraft und das Ge-
fithl der Zusammengehorigkeit der Schlesier, die die Eintragung in die Liste als
Beweis ihrer Zugehorigkeit zu einer Gemeinschaft sahen. Im Jahre 1989 hat das
Gericht erneut den Antrag auf die Registrierung der Sozialkulturellen Gesell-
schaft der deutschen Minderheit im Oppelner Schlesien abgelehnt. Als Begriin-
dung des negativen Urteils nannte man die revisionistischen Kampagne, die in
der BRD gefiihrt wurde.

3 Die Deutschen in Polen hatten in Petitionen unter anderem gefordert: die Verleihung eines
politischen Ranges an die sozialkulturellen Vereine, Teilnahme ihrer Vertreter im Parlament
und im Nationalrat, breiten Zugang zu Massenmedien und mehr Geldmittel fiir die
Verlagstétigkeit. H. Bojar, S. 118

3 D, Berlinska, Mniejszo$¢ niemiecka na Slasku Opolskim w poszukiwaniu tozsamosci,
Opole 1999, S. 197

40 Ebenda, S. 197
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Die Manipulation mit den Angsten der Gesellschaft vor der Deutschen und
der deutschen Minderheit war moglich, weil die Propaganda jahrelang Geschich-
te der Wiederkehr der Westgebiete nach Polen nach 1945 Verkiindet hatte. Mit
ihnen waren verschiedene Rituale, Feierlichkeiten und Jahresfeiern verbunden,
die mit der Zeit immer leerer und bedeutungsloser wurden, aber trotzdem in den
Medien vertreten waren.

Den Grund zu einer neuen Zusammenarbeit zwischen Polen und Deutschland
legten die Ereignisse auf internationaler Ebene, aber auch die Verdnderungen in
der Innenpolitik. Der ,,Volkerherbst brachte den Untergang des realen Sozia-
lismus in Mittel- und Osteuropa und legte den Grundstein zur neuen Qualitdt der
Zusammenarbeit zwischen Polen und Deutschland.

Die neunziger Jahre brachten den deutsch-polnischen Beziehungen neue
Elemente ein, und gaben ihnen dadurch eine neue Qualitit. Der politische Um-
bruch in Polen 1989 sowie der Fall der Berliner Mauer im November 1989 und
die Wiedervereinigung Deutschlands am 3. Oktober 1990 stellen eine wesentli-
che zeitliche Zasur dar, in der eine Wandlung in den bilateralen Bezichungen
erfolgte. . Dies erlaubte die Bildung einer gemeinsamen deutsch - polnischen
Interessengemeinschaft.

Vor allem wurden zwei Abkommen unterzeichnet*!, die in entscheidender
Weise Einfluss auf das SchlieBen einer schmerzvollen Etappe der deutsch-
polnischen Beziehungen genommen haben und gleichzeitig auf den Bau der
Grundlagen fiir eine neue Phase der beidseitigen Kontakte. Die Vertragsrege-
lungen und die neue internationale Situation beruhigten in grofem Male die
polnische Gesellschaft. Trotz bedeutender Erfolge auf dem Wege zur Normali-
sierung der deutsch-polnischen Beziehungen und des SchlieBens ihrer schmerz-
vollen Etappe, die aus dem Zweiten Weltkrieg resultierte, kann man gewisse
Elemente bemerken, die ernsthaft die gegenseitigen Beziehungen erschweren.
Zweifelsohne sind die negative Stereotypen und Vorbehalte auf beiden Seiten
der Grenze an Oder und Lausitzer Neifle*?. Die neue politische Situation beru-
higte zwar die polnische Gesellschaft, aber begrub nicht die Ddmonen der Ver-
gangenheit. Wie tief sie im Bewusstsein der polnischen Biirger verwurzelt sind,
davon zeugt die Tatsache, dass einige antideutsche Elemente im Wahlkampf
sowohl im Jahre 2005 als auch 2011 genutzt wurden.

4 O potwierdzeniu istniejacej granicy z 14 listopada 1990 r. i o dobrym sgsiedztwie i
przyjaznej wspolpracy z 17 czerwca 1991 r.

42 E. Cziomer, Nowe uwarunkowania i problemy stosunkéw polsko-niemieckich w latach
dziewigédziesigtych, w: Rocznik Polsko-Niemieckil993, Warszawa 1994, s. 185-206.

4 M. Smolorz, Dziadkowie z Werhmachtu, Polityka, 3. 06.2010
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ASVANYI ZSOFIA

A demokratikus deficit kérdése
az Eurdpai Uniodban

A kozosségi intézmények

Az Eurdpai Uni6 azon szerveit, amelyek létrehozasarol és miikodésérdl az EK
Szerz6dés rendelkezik, kozosségi intézményeknek nevezziik. Némely esetben
el6fordulhat, hogy technikai részfeladatokat egyéb, kisebb jelentségii specialis
EU szervekre ruhaznak, melyeket nem a Szerz6dés, hanem csupan egy, az EU (a
Tanacs vagy a Tanacs és a Parlament kozdsen) altal hozott jogi norma allitott
fel. Ezek az n. ligynokségek (Agencies), amelyek egy meghatarozott szakmai
(technikai vagy tudomdnyos) illetve irdnyitéi hatosagi feladatot latnak el (pl.
Eurépai Képzési Alapitvany, Europai Kornyezetvédelmi Ugyndkség).

A Kkozosségi intézményrendszer jellege
Az Euro6pai Unio jellegét erds heterogenitas jellemzi. Kormanykozi és nemzetek
feletti (szupra-nacionalis) jegyek keverednek benne. Nem tekintheté kormany-
kozi szervnek, mivel 6nallé hataskorokkel, a Kozosségek révén sajat jogi szemé-
lyiséggel és a kozosségi intézmények altal alkotott jogi normékkal rendelkezik.
Ugyanakkor nem tekintheté szupra-nacionalis foderdcionak sem, amelyben a
nemzeti kormanyok és a parlamentek ala lennének rendelve a szdvetségi intéz-
ményeknek. A heterogenitds az egyes intézmények kapcsan a kdvetkezdképp
alakul: a Tanacs dominansan kormanykozi alapon miikodik; mig a Parlament, a
Bizottsag, és a Birdsag esetében inkdbb a szupra-nacionalis elemek dominalnak.
A négy alapintézmény funkcioibdl és hataskoreibdl fakadoan az alabbi eltérd
érdekeket képviseli:
— Tanacs: a tagallamok kormanyai altal kifejezett nemzeti érdek.
— Parlament: politikai partok altal hozott allampolgari (politikai) érdekek.
— Bizottsadg: szupra-naciondlis biirokracia altal érvényesitett kozdsségi érde-
kek.
— Birdsag: ligyel a kdzosségi jog betartasara, egységes alkalmazasara, zok-
kenémentes érvényesiilésére.

Osszefoglaléan
Az alapito szerz6dések végrehajtasaért elsdsorban az alabbi f6 szervek felelések:
1.) Az Eurdpai Unidban a tagallamokat képviselé6 Miniszterek Tanacsa az
Unid f6 dontéshozo testiilete. Az elnevezésérdl 1993-ban dontdtt maga
az Europai Unio Tandcsa. Az allam- és kormanyf6i szintii iléseit hivjuk
Europai Tanacsnak, amelynek szerepe a kulcsfontossagt kérdésekben az
EU szdmara a politikai lendiilet megadasa.
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2.) Az embereket képviselé Eurdpai Parlament osztozik a jogalkotdi és a
koltségvetési hataskorokon az Eurdpai Unid Tanacsaval. A szervezet
1962 o6ta viseli ezt a nevet, az alapitd szerzodések szovege eredetileg
Kozgytilésnek nevezte. Ekkor nemcsak nevében, de funkcidiban, hatas-
koreiben is a mai Parlamentt6l eltérd (szerényebb) intézményként mii-
kodott.

3.) A {6 végrehajtd szerv az Eurdpai Bizottsdg, amely az EU kozos érdekeit
képviseli. Joga, hogy jogszabalyokat javasoljon, és biztositja az EU poli-
tikainak megfeleld végrehajtasat. 1993-ban dontott sajat elnevezésérol,
bar jogilag helyes megnevezés tovabbra is az ,,Eurdpai Kozosségek Bi-
zottsaga” lenne.

4.) Az Eurdpai Birésag, amely itéleteiben magat az ,,Eurdpai Kozosségek
Birdsaganak” nevezi.

5.) Az Eurdpai Szamvevdszék a maastrichti szerz6désmodositas révén keriilt
a fészervek kozé.

A demokracia fogalma

Ha azt mondjuk demokracia, nagyjabdl olyan tarsadalomra gondolunk, amely
szabad, azaz nem nyomja el valamilyen diszkreciondlis és ellendrizhetetlen poli-
tikai hatalom, s nem uralja valamilyen sziik és zart oligarchia sem. A demokraci-
aban a kormanyozok feleldsek a kormanyozottaknak. Az allam all a polgarok
szolgalataban, és nem a polgarok az allaméban, a kormany van a népért és nem
forditva.

A demokracia intézményrendszerének, a demokratikus berendezkedés kiépii-
1ésének és érvényesiilésének tobb eldfeltétele van. A legalapvetobb kovetel-
mény, hogy a polgaroknak a politikai élet tényleges alanyaiva, annak formalo
tényezG6jévé kell valniuk. Ez az elvi tétel a gyakorlatban akkor képes realizalod-
ni, ha egy k6z0sség hagyomanyai, szokasai, normai, jogszabalyai és végsé soron
allami berendezkedés elehetdvé teszi az alabbi két — egymastdl elvalaszthatatlan
— tétel megvalosulasat: deklaraltan el kell ismerni a népszuverenitas elvét, vala-
mint garantalni kell a polgarok szamara sajat politikai részvételi jogaik gyakorla-
ti megvaldsulasat. Mindezek eredményeként kialakulhat egy tarsadalomban a
hatalomgyakorlas tarsadalmi kotottsége.

Demokratikus allamberendezkedésrél akkor beszélhetiink, ha elismerést nyer
az érdek- és értékpluralizmus, ha az alapvetd dontéshozatal demokratikus mo-
don, a tobbségi elv alapjan torténik, tovabba ha a rendszer széles korben legiti-
malt. Ezeken tulmenden biztositani kell a szabadsagot és a jogegyenldséget, és
torekedni kell az esélyegyenléség megteremtésére. Fontos Gsszetevd tovabba az
emberi jogok érvényesiilése, valamint a civil tarsadalom megléte, a tomeges
részvétel a koziigyek intézésében, a tobbpartrendszer és a kozvélemény hatékony

! Sartori, Giovanni: Demokracia, Osiris Kiadd, Budapest, 1999. p. 28-29.
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szerepe, jelenléte. A demokracia intézményesiilésének formai szerint elkiiloniil a
képviseleti demokracia és a kdzvetlen demokracia forumrendszere.?

Osszegezve elmondhatd, hogy a demokratikus dllamberendezkedés formalis

OsszetevOi a kovetkezOk:

1.) népszuverenitas elve,
2.) tobbségi elv,

3.) nyilvanossag,

4.) ahatékony részvétel.
Materialis 6sszetevoi:

1.) az alapjogok,

2.) jog- és esélyegyenlGség biztositasa,

3.) érdek- és értékpluralizmus,

4.) népért valdé kormanyzas,

5.) hatalomgyakorlas erk6lcsi megalapozottsaga.

A demokriacia elve a Magyar Kéztarsasagban

A magyar Alkotmany nem hatarozza meg a demokracia fogalmat és csak a pre-
ambulumaban utal a parlamenti demokraciara, mint annak sajatos tipusara. Ren-
delkezik ugyanakkor a demokracia elvérdl, amikor régziti, hogy a Magyar Koz-
tarsasag jogallam. A demokricia konkrét formajat az alaptdrvény egyes rendel-
kezései juttatjak kifejezésre, amelyekbdl kovetkeztetni lehet a demokracia dssze-
tevoire. Ezek a kovetkezok:

1)

2)

3.

7)

A népszuverenitds elvének elismerése, vagyis annak alkotmanyos rogzitése,
hogy a nép a hatalmat valasztott képviseldi utjan és kdzvetleniil gyakorolja.
Az erre szolgalo intézmények a valasztdjog (képviseleti demokracia), vala-
mint a népszavazas és a népi kezdeményezés (kbzvetlen demokracia).

Az altalanos és egyenld valasztojog, amely kdzvetleniil és titkos szavazas-
sal gyakorolhato, mégpedig rendszeresen négy évenként ismétlédden.

A kozvetlen demokracia fenti két megvaldsulasi formajanak (népszavazas
¢és népi kezdeményezés) alaptorvényi szabalyozasa. Vagyis annak a jognak
a rogzitése, hogy az orszag sorsat érintd legfontosabb kérdésekben, illetve a
képviseleti szervek befolyasolasaban a nép kozvetleniil is részt vehet. Ezek
targya kizardlag az Orszaggyiilés hataskorébe tartozd kérdés lehet.

Az Orszaggytlés a Magyar Koztarsasag legfobb allamhatalmi és népképvi-
seleti szerve, amely a nép kozvetett hatalmanak megvalosulasaként
konstituélja az allamhatalmat.

Az Alkotmany elismeri a tobbpartrendszert.

Az alaptorvény kinyilvanitja a tobbségi elv érvényesiilését: az Orszaggytilés
a dontéseit fészabalyként a tobbségi elv szerint hozza. A kisebbségvédelem
ugyanakkor szintén elvalaszthatatlan része ennek az elvnek.

Az Alkotmany rogziti a Kormany és az Orszaggytlés kozott fennalld saja-
tos bizalmi és feleldsségi viszonyt. E szerint az Orszaggytilés tagjai tobbsé-

2 Chronowski Noéra: ,,Integral6dé™ alkotmanyjog p. 120.

55



Asvanyi Zso6fia

gének szavazataval valasztja meg a miniszterelnokot és dont a kormany
programjarol, illetve a Kormany felelés az Orszaggyiilésnek, munkajardl
koteles rendszeresen beszamolni és a bizalom megvondasa esetén vagy meg-
sziinik a megbizatasa vagy koteles lemondani.?

8.) Az alkotményos demokracia rendszerében fontos szerepet toltenek be a
tarsadalom érdek- és értékképviseleti rendszerei. Ezek a mechanizmusok
(pl.: szakszervezetek, mas lobbi-csoportok tevékenységei) hatast gyakorol-
nak az allami szervek miikodésére és kozvetitd rendszeren keresztiil hatast
gyakorolnak a meghozand6 dontések tartalmara.

9.) Az alkotmanyos demokracia egyik tovabbi jellemzéje az alapvetd jogok
garantalasa, amelyekre vonatkozo szabalyokat torvény allapit meg.

10.) A demokracia tartalmi Gsszetevdje a nyilvanossag biztositasa is (kdzérdeki
adatokhoz val6 hozzaférés joga).

11.) A demokracia szempontjabol végiil Magyarorszagon kiillondsen nagy Szere-
pe van a szabad véleménynyilvanitas joganak, a kozvélemény hatalmanak is.

A demokracia elve az Unidéban

Vizsgalatom soran arra keresem a valaszt, hogy a fenti demokracia-fogalom
mennyire relevans az Eur6pai Unidban. A Lisszaboni Szerzddés 2. cikk értelmé-
ben az eurdpai integracié alkotmanyos értékii elve, hogy az Unio a szabadsag, a
demokracia, az egyenldség, az emberi jogok és az alapvetd szabadsagok tiszte-
letben tartdsa és a jogallamisag elvein alapul. Amennyiben valamely tagallam
sulyosan és folyamatosan megsérti a fenti elveket, az unids szinten szankcional-
hatdé. A Lisszaboni Szerzddés (tovabbiakban EUSz.) 7. cikkében deklaraltak
szerint, a Tanacs tagjainak négyo6tddos tobbségével hatdroz a tagdllamok egy-
harmada vagy a Bizottsag, illetve az Eurdpai Parlament altal indoklassal egyiitt
benyujtott javaslat targyaban. Az Europai Parlament egyetértésének elnyerését
kovetéen — az érintett tagillam meghallgatisa mellett — megallapithatja, hogy
fennall az egyértelmil veszélye annak, hogy egy tagallam sulyosan megsérti a 2.
cikkben emlitett értékeket majd mindsitett tobbséggel donthet a jogsértd tagal-
lam Szerzddésbol fakado jogainak felfiiggesztésérol.

Kérdés: vajon a demokracia elvén alapul6 és a demokracia elvének megsér-
tését szankcionaldé Eurdpai Unié maga demokratikus egységnek tekinthetd-e. A
demokracia sz6 eredetének tekinthetd ,,demosz” vagyis nép szo6 értelmezhetd-e
az Unid vonatkozéasaban, létezik-e, megragadhaté-e a nép fogalma, amelyre a
demokricia alapozhat6. A vélasz nem. Az alapitd szerzddések és az ezeket mo-
dositd szerzddések alapvetd célja az eurdpai népek kapcsolatainak egyre szoro-
sabbra flizése, kezdetben deklaraltan gazdasagi, a késébbiekben tarsadalmi, kul-
turalis integracidja. Tehat inkabb eurdpai népekrdl van sz, mintsem egy egysé-
ges europai néprol.

3 Petrétei Jozsef: Magyar Alkotmanyjog I. p.96.
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A demokraciadeficit okai*
A demokraciadeficit mibenlétét kdzosségi szinten hivatalosan csak az EP hata-
rozta meg. Az 1988-bdl szarmazo6 definicio szerint a deficit alapvetden két té-
szintrl kozdsségi szintre. Onmagéaban nézve ez még nem teremti meg a demok-
ratikus deficitet, inkabb annak eldfeltétele. A deficit kdzvetlen oka az, hogy ez
az atruhazas olyan teriileteket érint, amelyek tagallami szinten hataskorébe tar-
toztak, tehdt nem az EP-hez. A nemzeti szinten csaknem kivétel nélkul a tor-
vényhoz6 hatalmi dghoz sorolhatd témakorok kozosségi szinten a tagallamok
végrehajtoé hatalmainak képvisel6ibol allo testiilet — a Tanacs — kompetencidjaba
tartoznak. Mivel a kdzosségi torvényhozo hatalom gyakorlatilag a nemzeti szintii
végrehajtd hatalom képvisel6ibdl all, igy a nemzeti szintl térvényhozok és a
kozosségi képviseleti szerv (EP) hattérbe szorul.

Az EP altal felvetett probléma a demokraciadeficit 1ényeges, de nem kizaro-
lagos 0sszetevéje. A demokraciadeficit szamos egyéb okra vezethetd vissza.

1.) Tavolsdg: Az Unidban a tagallamok szdmos hataskort ruhdznak at az intéz-
ményekre, vagyis azok gyakorlasa, illetve a dontéshozatal a polgaroktol ta-
volabb keriilt.

2.) A végrehajté hatalom dominancidja: Az unios dontéshozatal sulypontja a
Tanacsban és az Europai Tanacsban van. Tagallami szinten alkotményos
szabaly, hogy a végrehajtd hatalmi ag felelds a parlamentnek, amikor pedig
a politikai dontést torvényi formaba kivanja Onteni a kormany, ahhoz par-
lamenti jovahagyas sziikséges. A nemzeti parlamentek ezen kiviil informa-
cios funkciot is betdltenek, biztositjak a nyilvanossag részvételét a dontés-
hozatali mechanizmusokban. K6z6sségi szinten ugyanakkor ez nem mond-
hat6 el: a miniszteri szinti Tanacs nem all kozvetlen parlamenti kontroll
alatt, igy nem érvényesiil a felelésség sem. A kozosségi dontéshozatal vo-
lumene és Osszetettsége a nemzeti parlamenti kontrollt illuzorikussa teszi. A
tobbségi dontéshozatal kiterjesztése tovabb csokkentette a nemzeti parla-
mentek mozgasterét, és ezt az EP fokozottabb bevonasa sem ellensulyozza
kelloképpen. Az EP képviseleti jellegét tobb tényezd is hatranyosan befo-
lyasolja: hataskoreinek alacsony szama, miikddési modja, a médianyilva-
nossag fogyatékossaga, transzeuropai politikai partok hianya, tovabba hogy
a tagjainak valasztdsa belesimul a nemzeti politikai menetrendbe, a valasz-
tok a tagallami problémakra reagalnak az europai valasztisokon leadott
szavazatukkal.

3.) Demokratikus dontési mechanizmusok megkeriilése: Szamos fontos norma-
tiv dontés szakbizottsagi szisztémaban keriil meghozatalra, vagyis a Bizott-
sag és a Tanacs delegalja hataskorét valamelyik technokrata, szakérti tes-
tiiletre. Ezzel a demokratikus dontéshozatali csatornakat, mint amilyen az
EP vagy miniszteri szinten a Tandacs is, kizarjak a szabalyozasi folyamatbol.

4 Chronowski Nora: ,,Integralodo” alkotmanyjog p. 122
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4.) Birdi kontroll gyengiilése: Ez arra vezethet6 vissza, hogy a kozosségi don-
téshozatali eljaras eredménye elsddlegessé valik a tagallamokban, és igy
egyre tobb kozosségi jog altal szabalyozott targykor keriil ki az alkotma-
nyossagi kontroll hatokorébol.

A demokriaciadeficitet enyhité korillmények®

Ennek a kérdésnek a vizsgalata két tovabbi kérdést vethet fel. El6szor, hogy
vajon a nemzeti dontéshozatali folyamattal kapcsolatban nem meriilnek-e fel
hasonlé hianyossagok. A masik, hogy ha az EU nem létezne, akkor megsziinné-
nek-e az emlitett problémak.

Az els6 1épés a nemzeti politikai rendszeren beliil folyé dontéshozatal vizs-
galata. Tapasztalati tény, hogy a legtobb demokratikus allamban a végrehajto
hatalom dominancidja figyelhetd meg. A torvényhozé hatalom nem tudja tényle-
gesen kontrollalni a térvényhozas litemét és tartalmat, mivel altalaban a kormany
hatdrozza meg a jogalkotdsi programot, és a korméany nyujtja be a legtobb tor-
vényjavaslatot. A parlamenti felel6sségre vonast is csak az ellenzék gyakorolja a
kormannyal szemben. Ezért azt mondhatjuk tehat, hogy az EP sem all rosszabbul
a jogalkotasi hataskorok terén, mint a nemzeti parlamentek. Az Amszterdami
Szerz6dés, majd a Nizzai Szerzédés jelentésen kiszélesitette az egylittdontési
eljarasra tartoz6 iigyeket, és bar ezzel egyiitt a Tanacs hozza meg a végs6é don-
tést, mégis gyakran kénytelen elfogadni olyan mddositasokat, amelyeket a Par-
lament javasol.

A masik megfontolando6 kérdés, hogy vajon demokratikusabb lenne-e a nem-
zeti dontéshozatal, ha az EU nem létezne. Ekkor elvileg az allampolgarokhoz
kozelebb sziiletnének meg a dontések, amely felett a parlament hatékonyabb
kontrollt gyakorolhatna. Az érvelés azonban nem szamol azzal a ténnyel, hogy a
nemzetkozi koordindcié nem mellézhetd és ez az EU hidnyaban sem hagyna érin-
tetleniil a nemzeti dontéshozatalt. A nyomas folyamatosan jelen lenne akkor is,
ha egyes rezsimek el is utasitjak a nemzetkozi rendszer realitasat. Emiatt min-
denképpen sziikség van normalizalt nemzetkozi egyiittmiikodésre. A kérdés tehat
nem az, hogy van-e nemzetkozi egyiittmiikodés — ez sziikségszerti. A kérdés csak
az, hogy milyen formdban valdsuljon meg. A szabdlyozasi targyak akkor sem
kerlilnének vissza nemzeti szintre, ha az EU nem létezne. Megmaradna a tavolsag
a szerzOdések tartalméanak alakitdsa sordn a két- vagy tobboldalu nemzetkdzi
szerzodések tjan torténd szabalyozas esetében is.

A fentiekbdl levonhatd az a kovetkeztetés, hogy az unidés demokraciadeficit
nem elszigetelt jelenség, tovabba feltételezhetd, hogy az integracios szervezet
nem fejlédésképtelen a demokracia szempontjabol. Az az allitas, hogy a demok-
racia csak allami keretek kozott 1étezhet, és az allamok feletti alakzatban nem
funkcionalhat, nem empirikus tényeken alapul, hanem dogmatikus eléfeltevés. A
demokracia elve nem meriil ki a népképviselet valasztasaban, hanem magéaba
foglal olyan tovabbi értékeket, ugy mint: transzparencia, kisebbségvédelem,

5> Chronowski Noéra:,,Integralddo” alkotmanyjog p.124
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tobbpartrendszer, tobbségi elv, vagy az igazgatas hatékony kontrollja- olyan
jogallami intézmények, amelyek a fent részletezett magyar Alkotmanynak is
tartalmat képezik.
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SzUGYI GYORGY

A tudas ¢és tudashasznositas szerepe
az eredményorientalt piaci versenyben

Az idén éppen 100 éve megjelent Frederick Winslow Taylor: Shop Management
és a The Principles of Scientific Management cimii konyvek kiemelt aktualitast
adnak a tudomanyos szervezetmiikodtetés feldolgozasahoz. A 21. szazad tudas-
dompingje kiemeli annak jelentdségét, hogy az adatok hitelességét, fontossagat
¢és visszakereshetdségét a valdban értékes tudds szamdra meg kell valositani. A
tudas ugyanakkor onmagaban nem elég, hiszen annak hasznositasa fogja a szer-
vezet sikeres versenyhelyzeti megoldasait eredményorientaltan megoldani. Fre-
derick Winslow Taylor Uzemvezetés, és Tudomanyos vezetés alapjai cimii kony-
ve igy kiemelt jelentdségli egyrészt az akkori feladatmegfogalmazas, masrészt a
mara mar tobbszordsen elemzett motivacios és eredményességi kapcsolatok okan.

A mara mar humén er6forrds menedzsment tevékenységnek nevezhetd fel-
adatok szamos tudomanyos és empirikus vizsgalat eredményeként alakultak ki.
De minden pillanatban sziiletnek olyan felfedezések és hasznosithaté megkdzeli-
tések, melyek az eddigi eredmények hasznositasan tal tovabbi hatékonysagndve-
kedést eredményeznek. Ilyen tevékenység az a hadrom magyar agykutato altal
végzett kutatds, melynek eredményeként idén (2011-ben) az 1.000.000 eurd
Osszdijazasu (Dania altal alapitott) Agy-dijat Buzsdki Gyérgy, Freund Tamas és
Somogyi Péter a memoria-folyamatokban kulcsszerepet jatszo agyi ideghaloza-
tok feltarasaért vehette at kitiintetésként. Az agy halantéklebenyének kozépvona-
laban talalhaté hipokampusz allt a figyelmiik kdzéppontjaban.

A HR-menedzsment és a szervezeti hatékonysig szakembereként ehhez a
megallapitashoz a kovetkezdkben csatlakozom.

A 21. szazad informacios tarsadalma kiemelt adatformatum-egységesedést ¢l
at. Ennek egyik eredménye, hogy a korabban eltéré alapanyagi és formatumu
informaciok mara olyan egységes formatumokként jelennek meg, melyek 1étre-
hozasa, tarolasa nemcsak formatum-konverzios munka kérdése, hanem adathor-
dozoik is egységesitettek (pen drive, cd vagy dvd formatumok). Az egységesit-
heté adatformatumok az adatkiildés, adataramléas és adatfogadds olyan egysége-
sithetd eljarasat valositjdk meg, melynek hatdsara az adatdramlas felgyorsul,
szinte idéveszteség nélkiil keriilhetnek és gyakran keriilnek tovabbitasra.

Mindez nemcsak a mar sokat emlegetett informacids forradalom, vagy in-
formacidédomping jelenségét valositjak meg, hanem egy informdcié-cunami ha-
tasnak megfeleld jelenséget. Az informacidval valdé bands nem csupan a tudas
megszerzéséhez kotédo folyamatelemmé valt, hanem tovabbi kreativ és dnmoti-
valt hasznositasi fazisokra is kihatdssal van. A human eréforras menedzsment
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tapasztalatok alapjan egybe cseng azon allitasunk, mely szerint a tovabbi hasz-
nositas céljabol végzett tudasszerzés sokkal hosszabb ideig rogziilt tudast és
alkalmazasba vételi motivaciot jelent.

Mindezzel az a kérdés vetddik fel, hogy a tomeges informacio-kezeléshez
megfeleld eljarast, modszert alkalmaz-e a szervezet és az egyén is?

Ehhez egy négypontos sziirén sziikséges, illetve célszerli atengedni az in-
formaciot. Ezek koziil az els6 a célorientaltsag praktikus kérdése, azaz sziiksé-
gem van-e egyaltalan erre az informacioéra? Amennyiben a valasz igen, felveto-
dik a masodik fontos szlird, mely a hitelesség alapjan sziir. Azaz csak hiteles
forrasok, hiteles adatok és hiteles vélemények maradnak a tudasszerzés folyama-
taban. A harmadik sziir6 a visszakeresés tdmogatasara is alkalmas adatbazis
szemléletll tanulas sziiréje, melynek kérdése ,,Milyen struktiraba illesszem?” s
bar gyakorlati szemponti megkdzelités, mégis szerves része az eddig harmadik
sziirének nevezett sziirési ponton, ,,Hogyan tudom a gyors visszakeresést megva-
lositani?” kérdésre adott pozitiv modszertani valasz. A negyedik sziir6 mar a
tudashasznositasi, azaz a készségekké, jartasagokka alakitas kérdése, a ,,Hogyan
gondoskodom a hasznositasarol?” kérdésre adand6 pozitiv modszertani valasz-
ban talalhato.

A ma tudés alapt tadrsadalmanak a fenti informaciokezelésen til azonban to-
vabbi teriileteken sziikséges a megfelel6 rutint kialakitania. Ezek koziil az els6
és az emberi psziché és fiziologiai 1étezés legnagyobb kihivésa, a felgyorsult
élettempo, valamint az ennek kovetkeztében megndvekedett valtozaskezelési
modszereket igényld élethelyzetek. Erre adott valaszunk sokszor a homeosztdzis
igényét fejezi ki, ugyanakkor az ezen szdndékok okén elhalasztott valtozaskeze-
1ési folyamatok (felismerés, elemzés, valtozasi terv Osszeallitasa és megvalosita-
sa) éppen ezen oknal fogva (marmint a halasztds okan) tor rank a valdsagnal
siirget6bben. Kéri, talan még inkabb koveteli 11j tevékenység szervezési formak
sikere alkalmazasba vételét. Mindezek Osszességében a rutinos, vagy inkabb
mechanisztikusnak itélhetd munkamodszereket, életviteli reakciokat azok ered-
ménytelensége okan sokkal inkabb organikus reakciokka alakitjak. Ez valdjaban
a személyt a minden pillanatban érzékenyen figyeld, a valtozas, valtoztatés
sziikségességét mihamarabb felismerd, és arra rugalmas valaszokat ado cselek-
véssé, illetve csapatban, nagyobb szervezetben organikus egyiittmiikodési mod-
szerek fejlesztjévé teszi.

Mindezek kiegésziilnek azzal a tényezdvel, mely a tudas alapl tarsadalom
sajatossagat alkotja, s ezek elsdsorban azon kommunikacids eszkdzok megjele-
nésének okan keletkeztek, melyet mobiltelefonia, internet, GPS, miiholdas kap-
csolattartas biztosit szamunkra. A vallalkozasok rajottek, hogy az iigyfelekkel,
partnerekkel, teljeskoriibben talan ,,stakeholderekkel” (ez alatt a vallalat, szerve-
zet, mint gazdasagi rendszer miikodésének érdekelt, és érintett feleit értjiik) tar-
tando6 kétiranyd kommunikacié folyamatos fenntartasa eredményeik egyik felté-
tele. Nevezziik ezt az interaktiv kommunikacié moddszertananak, valamint ezen
modszerek folyamatos megvaldsitdsanak, mellyel sokkal magasabb elégedettsé-
get, elkotelezettséget tud elérni és fenntartani minden vallalkozas. Igy a gazda-
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sagi élet ez iranyu tapasztalata és modszertana folyamatos alkalmazast nyerhet a
gazdasagi, tizleti életen tali (igy nonprofit, civil szféra, allamhaztartasi, kor-
manyzati szervek stb.) teriileteken.

Tovabbi teriilet a tudasalapu tarsadalom megvaltozott feltételrendszerének
(mely Osszefiigg az eldbb emlitett informacidoaramlasi, interaktiv kommunikacios
¢és valtozasokat feldolgozd képességével) az el6z6ekbdl részben kdvetkezé azon
sajatossaga, hogy relativ gyorsan és konnyen megvalosithatdé az iizleti élet pro-
duktumainak (termékek, szolgaltatasok) értékhordozo képessége, valamint azok
arképzésének, illetve konkrét arainak hozam-befektetés jellemzéje. igy valoja-
ban minden vevé, ligyfél, partner gyorsan megallapithatja a szamara legkedve-
z6bb hozam-befektetés aranyt, melyet a pillanatnyi piacon érvényesiteni tud. Ez
valdjaban arra ad egyrészt lehetdséget, masrészt a gyartok, szolgaltatok részérdl
azt a felismerést kényszeriti ki, hogy maguk is az érték-el6allito folyamateleme-
ket és a teljes korti folyamatot is érték-el6allitas szemiivegén keresztiil mérlegel-
jék. Az erés versenyhelyzet a pozitiv 6sztonzés erejével hat miikodésiik (rend-
szerszemlélete, folyamat hatékonysagi gondolkodasmodja) fejlesztésére. Ezek a
tényezOk azt az altaldnos elvarast is megfogalmazzak, hogy a versenyszféran
kiviili szervezetek (nonprofit, civil szféra, allamhaztartdsi, kormanyzati szervek
stb.) és valdjaban maga teljes tarsadalom az érték-eldallitas szempontjat kiemel-
ten kezelje, a tarsadalmi értékek folyamatos feliilvizsgalatat és az értékrendszer
valtozasait nyitottan fogadja. Mindez els6sorban a vasarloi és allampolgari tuda-
tossag fent emlitett, értékcseréhez k6tddé magatartasinak mértékéig tekinthetd
megvalosultnak.

Kiemelten fontos a tudasalapu tarsadalom azon felismerése, hogy a termé-
szeti er6forrdsok kimeriilhetnek (s6t némely esetben ez mar igen rovid hatarido-
vel meg is torténhet). Igy ezen végesség megtapasztalasa a legtdbb teriileten az
eddiginél tudatosabb eréforras-gazdalkodasi (s6t a megel6z6 gondolkodas tér-
nyerésével egyiitt 6kogazdalkodasi) magatartast igényel. Mindenek el6tt a gaz-
dasagi szféra profit orientdlt szemléletének részbeni korlatozasa, ugyanakkor a
gazdasagi életen, versenyszféran tuli szervezetek (nonprofit, civil szféra, allam-
haztartasi, korméanyzati szervek stb.) részérdl is.

A fenti gondolatmenet a tarsadalom és szerepldi, szerepldinek csoportjai
szempontjabdl a fenntarthatésag fogalmanak megerdsodését és kiemelt szem-
pontként torténd kezelését igényli.

Az el6z6 szempontok alapjan 6sszefoglalhatova valik az informacioval valo
bénds, a valtozas kezelésének organikus képessége, az interaktiv kiilsé és belso
kommunikécios gyakorlat kialakitdsédval, valamint az eredményességet, értékte-
remt0 képességet dijazd, jutalmazoé tarsadalmi magatartds, a fenntarthatosagot
fontos tényezoként mérlegeld mozaikokkal az eredményorientalt munkavégzés,
mint a mindenkori megszerzett tuddshasznositdsanak, egyuttal az élethosszig
tartd tanulas tarsadalmi elvarasanak jellemzdjével. Ilyen értelemben a tudas ala-
pu tarsadalom valdjaban tudas hasznositas alapt (kompetencia szemléletii) gon-
dolkodasmddot igényel.
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A fenti elemek egy integrativ tényezdvel egésziilnek ki. Ez alapjan a ver-
senyszféra gazdasagi szervezetei ezen tényezokre egyenként is, és egyiittesen is
huméaneréforras menedzsment (alkalmazasi és fejlesztési) valaszokat adnak.
Ezen valaszok valojaban olyan mar-mar alapkompetenciakat nevesito teriiletekre
vonatkoznak, mint az infokommunikacids eszkozokkel valdé banas (infokom-
munikacids zsongldr), a gyors megszaporodott tarsadalmi valtozasok kezelésé-
ben jartas (valtozaskezelési mester), mig az interaktiv kommunikacio elengedhe-
tetlen kompetencia elvarasa a humaneréforrassal szemben (kommunikacioés pro-
fi). Az el6z6 harom tényezoén til az dnmagat (mint személyt és mint csapatot,
valamint szervezetet) magas érték-elballitasra és korrekt értékcserére alkalmas
személynek és szervezetnek formalja, fejleszti (eredményességre koncentrald),
ezzel a természettel baratsagban, harmoniaban él6, azt megtjuld eréforrasként
kezelé munkatarsak és allampolgar keletkeznek.

A munkatevékenység nem temeti Onmaga ala a munkat végz6t, hanem meg-
valosul a Csikszentmihalyi Mihaly altal is kutatott 6nmegvalositd alkotas, mely
az értékteremtés és értékcsere korrektségén at az életmindség iranyaba mozditja
mind a versenyszféra alkalmazottait, mind a versenyszféran tuli szervezetek
alkalmazottait, a tarsadalom polgarait.

Fentiek azt is jelentik, hogy sziikségszertien logikus az 10j tanulasi, 6nfejl6-
dési formak megjelenése, a tréning-format koveté6 coaching, mentoring,
shadowing megjelenése, valamint a klasszikus tanacsadasi tevékenység bizonyos
értelmill reneszansza. Felértékelddik annak jelentdsége is, hogy az igy tanultak
tandcsadoi és egyéb szakértdi tdmogatas nélkil is bekeriiljenek a napi, eredmé-
nyesen végzett rutintevékenységbe. Annak motivalt megvalodsitasa azonban,
hogy a tudas ne csupan néhany alkalmazasba vételi kisérletet éljen meg, hanem
napi rutin, készség vagy jartassag szintjén keriiljon alkalmazasba, nos ennek,
harom nagyon fontos human eréforras menedzsment feltétele van.

1.) Szikség van a pozitiv, tamogaté kornyezetre a tekintetben, hogy ezen pozi-
tiv elvarast kornyezet hatasara eredményorientalt megvalositas torténjen,
s6t mindez a folyamatos Onfejlédésre is pozitiv hatast, elvarast, buzditast
jelentsen.

2.) Torténjen meg a célkitlizés, azaz a pontos célok megfogalmazasa, annak
érdekében, hogy értelmes iranyt, ugyanakkor szamszeriisitett, mutatosza-
mokban megvalosulo konkrét megfogalmazast jelentsen mind hatékonysagi,
mind célorientaltsagi aspektusbol.

3.) Elengedhetetlen eleme a folyamatnak és az igy biztositott human er6forras
kornyezetének, hogy a pozitiv és negativ elismerések kovetkezetes megva-
lositasa megtorténjen mind a vezetési (azaz a vezetd €s beosztott viszony-
ban), mind a munkatarsi egyiittmikodés kulturajaban, hogy a probléma-
megoldasok, illetve tudashasznosité rutinok mieldbb (azaz minél rovidebb
ciklusidével) megerdsitést, vagy eltdrlési visszajelzést kapjanak.
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Reformpedagogia ¢s/vagy alternativ pedagogia
a felndttképzésben

A feln6ttképzés kezdeteinél tobben a képzést sajatossagaibol eredden soroltak
egyfajta reform- vagy alternativitas korébe. Mindebben — maig — van valami a
mindenkor fennallo egységesité pedagdgiakkal szembeni kritikai magatartas
kifejezésével. Az id6 azonban idonkét ujrairja a kérdést: a reformpedagogia és
az alternativ pedagdgia, a reform- és az alternativ iskola fogalmak a neveléstu-
domanyi szakirodalomban gyakran nem eltérd jelentéstartalommal, hanem egy-
mas szinonimajaként fordulnak el6. A reformpedagogiai vagy alternativ program
szerint mikodod iskolakat pedig gyakran a hagyomanyos, nem alternativ iskola
ellenpolusaiként, konkurenseiként tartjdk szamon. Hazankban kiterjedt az alter-
nativ pedagdgia (vo. pl. http://alternativiskola.lap.hu/) de a fogalmi rendszer
valtozdsanak folyamatos kovetése egyik feltétele az eredményes tartalom és
modszer alkalmazasanak.

A hagyomanyos pedagdégia — hagyomanyos iskola és az alternativitas

A hagyomanyos pedagogia és iskola kevéssé azonosithatéak az iskolaban alkal-
mazott nevelési programok alapjan, hiszen nem létezik egy, k6zpontilag megha-
tarozott program, amelyet egyértelmiien hagyoméanyosnak lehetne nevezni. Azo-
nosithatd azonban egy az adott korban, helyen, és tarsadalomban megszokottnak
nevezhetd, elfogadott és tomegesen 1étezd pedagodgiai felfogassal és iskolarend-
szer intézményeivel (BREZSNYANSZKY 2004) jellemz6 rendszer. Nagy Péter
Tibor Az alternativitds formdi a magyar oktatdstorténetben c¢iml tanulmanya
szerint a hagyomanyos pedagégia az oktatasiigy ,,f6 dramaként értelmezhetd,
amikor az iskoldk tobbségét valamilyen kozos jegy jellemzi” (NAGY 2004) A
kozos tényezOket foglaltak 6ssze Németh Andras és Ehrenhard Skiera Reform-
pedagogia és az iskola reformja cimii konyviikben. Eszerint a hagyoméanyos
pedagodgiai felfogast és iskolat jellemzi a tanarcentrikussag; a frontalis oktatas
dominancidja, az ennek megfeleld tantermi elrendezés; az életkor tekintetében
homogén osztalyok; az osztdly minden tagjara vonatkozd, kozel azonos teljesit-
ményszint, az osztalyismétlés alkalmazasa, ha a tanuld nem éri el az eldirt szin-
tet. A tanari el6adas, magyarazat dominancidja a tanoran; a tananyag repetitiv
szamonkérése; az osztalyzassal torténd értékelés; a tankonyv hasznalata, mint a
tananyag elsajatitasanak egyik legfontosabb eszkodze; a tantargy és tandra rend-

s

1999: 11-12.).
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Reform- és alternativ pedagogia a pedagogiai lexikonokban

Az 1936-ban megjelent Pedagogiai Lexikon I1. részében, amelyet csehszlo-
vakiai, magyar és mas kiilfoldi pedagégusok kozremiikodésével szerkesztett
Finaczy Ernd, Kornis Gyula és Kemény Ferenc (Révai Testvérek Irodalmi Inté-
zet R.T. Budapest, 1936), a reformpedagégia nem, de a reformiskoldk szerepel-
nek. Ezek koziil a tagabb értelemben vett meghatarozas felel meg a mai reform-
pedagdégia fogalmanak: ,, reformiskolak tagabb értelemben olyan tan- és nevelo-
intézetek, amelyeknek szervezete, tantervei vagy modszerei eltérnek a hivatalos
normaktol. Céljuk, hogy uj eszméket és gondolatokat dllitsanak bizonyos peda-
gégiai  feladatok  szolgdlatiba.  (Lisd  Erdei  iskoldk, Uj iskola,
Landerziehungsheim.)” A reformiskoldkon olyan kozépiskolakat értettek abban
a korszakban, amelyekben a kiilonbozd iskolafajtak kozos vagy egységes latin-
mentes tagozatra épiiltek. (PEDAGOGIAI LEXIKON 1936:582) Az alternativ peda-
gogia, illetve alternativ iskola fogalma még nem talalhato, ezt a kifejezést a Il.
vilaghaboru utani években kialakult iskolakra vonatkoztatjak. .

Az 1976-0S Pedagogiai Lexikon 111. kotetében (fszerkeszté Nagy Sandor,
Akadémiai Kiadd, Budapest, 1976) reformpedagogian ,,az ij iskola-mozgalom
keretében a szdazadfordulo idején kialakult iranyzatok dsszefoglalo elnevezését”
értik, amelyek ,,az oktatast és a nevelést fejlédés-lélektani alapon igyekeznek
tovabbfejleszteni és hatékonyabba tenni” és ,,a reformerek (Claparéde, Dewey,
Decroly, Montessori, Ferriére) a hagyomanyos herbarti isk[ola] oktatasi és ne-
velési szellemét gyokeresen meg akarjdak valtoztatni.”, ami mar megegyezik a ma
is hasznalatos meghatarozassal. (PEDAGOGIAI LEXIKON 1976:35) Az alternativ
pedagdgia, illetve alternativ iskola itt sem nem taldlhatd a lexikonban. Ennek
oka az, hogy a magyar kdzpontositott oktataspolitika nem vett tudomast az alter-
nativ iskolak kiilfoldi 1étezésérol és tevékenységérol.

Az 1996-0s kiadasu Pedagogiai Kislexikonban (6sszeallitotta Nanszakné Dr.
Cserfalvi llona. Debrecen, 1996) a reformpedagogia szocikk megegyezik az
1976-0s kiadasu lexikonban taldlhaté meghatarozassal: ,, reformpedagogia a
mult szazad végén megjelend uj, gvermekkézpontu pedagogiai szemlélet.|...]
Kiemelkedd reformiskolai térekvések: New School, erdei iskola, Montessori
pedagogiaja, Decroly pedagogiaja, Kerschensteinen (sic!) munkaiskoldja, a
Waldorf pedagdgia, Rudolf Steiner, Freinet modszere, Dalton Plan, Jana (Sic!)
Plan, stb. Uj Iskola mozgalom, csaladi iskola, Nagy LdszIé pedagégidja”
(PEDAGOGIAT KISLEXIKON 1996:280) Az alternativ iskoldk cimszo alatt pedig
,,az egyeneértékii lehetéségek kozotti valasztast értik [...] Szemben dll a korlato-
26, centralizald, antiliberalizald, univerzalé torekvésekkel. Pl. a Zsolnai EKP-
program, Bende (sic!) Jozsef HKT-iskoldja, a pécsi modell, a szentlérinci mo-
dell, a Rogers iskola, KG, Freinet, Montessovi (sic!), Waldorf, Sarkadi program,
Ujredl, Banréti stb.” (PEDAGOGIAT KISLEXIKON 1996:26)

A Pedagogiai Kislexikon az alternativ iskola fogalmat tagabb értelemben
hasznalja mindazon iskolakra, amelyek eltérnek a hagyomanyos iskolatol, a re-
formpedagogiai iskolakoncepcidkra ugyanugy alkalmazza, mint az alternativ
iskolamodellekre, alternativ tantargyi programokra.
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Az 1997-es kiadasu Pedagogiai Lexikon 1. és III. kotetében (fészerkesztd
Bathory Zoltan, Falus Ivan. Keraban Kényvkiad6, Budapest, 1997) a reformpe-
dagogia ,,mindazon — a pedagogiai gondolkodas és nevelési gyakorlat gyermek-
kézpontii megijitisara torekvé -, elsésorban Eurépdban és az Egyesiilt Alla-
mokban kibontakozo pedagogiai irdanyzatok és koncepciok ésszefoglalo elnevezé-
se, amelyek a XIX. sz. utolso évtizedeitd!l kezdédben a XX. sz. huszas éveinek a
végéig jottek létre.” Ebben a szocikkben a reformpedagogia fejlédésének szaka-
szolasa is megtalalhato: 1. szakasz: a XIX. sz. utolso évtizedétdl az I. vilaghabo-
raig tart; neves képvisel6i Cecil Reddie (Abbotsholme-New School), Adolph
Ferriére, Maria Montessori, Ovide Decroly. II. szakasz: az I. vilaghaborutél a
harmincas évek kozepéig tart; neves képviseléi Rudolf Steiner (Waldorf-
pedagogia), Celestin Freinet (Modern Iskola), Peter Petersen (Jena-terv) és az
amerikai iranyzatok, mint Dalton-terv, Winnetka-terv és a projekt-moédszer). II1.
ternativ iskolak megsziiletésének idészaka, amely napjainkig tart. (PEDAGOGIAI
LEXIKON 3. k6t. 1997:255-256)

Az alternativ iskoldkon ,,olyan, dalt[aldban] civil kezdeményezésre létrejovo
iskolakat” értenek, ,,amelyek a kételezd iskolazdsi idé egészére vagy valamely
szakaszara kinalnak a témegoktatastol eltéré specidlis tananyagot, legtobbszor
nem hagyomanyos pefagogia]i modszerekkel. Az [alternativ iskolak] sokszor
valamilyen orszagos vagy nemzetkozi halozat, szovetség tagjai (pl. Montessori
pedagogia, Waldorf pedagogia). A fejlett allami szektor mellett jonnek létre,
annak alternativdikeént. A legtobb alternativ pedagdgia és azok gyakorlati meg-
valosuldasat demonstrdalo [alternativ iskoldk] a nagy dllami rendszerek teljes
kiépiilése utan jelentek meg az II. vilaghdboru utdini években.(PEDAGOGIAI
LEXIKON 1. k6t. 1997:73-74)

Az alternativ iskolak kiilfoldon cimii szocikkben a terminus tovabbi elhataro-
lasat talaljuk: ,, kiilonboznek a reformpedagogia egyes iranyzatainak iskfola]-
koncepcioitol (a szazadunk huszas éveinek végéig létrehozott — legtébb esetben
napjainkban is mitkodo — tradiciondlis reformiskf[olak]tol). [...] Nem kévetik
valamely 6ssziilé, az alapité atya munkassagat, allandéan valtoznak, szabadon
alkotéo modon alakitiak ki sajat, tomegoktatistol gyakran jelentds mértékben
eltérd pedagogiai arculatukat. (PEDAGOGIAI LEXIKON 1. kot. 1997:75)

Ma az alternativ iskola fogalmat tagabb értelemben hasznaljak, mind a tradi-
ciondlis reformpedagdgiai iranyzatokat kovetd iskolamodellekre, mind pedig az
alternativ iskolakoncepcidkra. A reformpedagogia fogalmat csak a tradicionalis
reformpedagodgiai irdnyzatok gyiijtéfogalmaként hasznaljak.

Szaknyelvi fogalomhasznalat

A magyar nyelvii neveléstudomanyi szakirodalomban a reformpedagogia és az
alternativ pedagdgia, illetve iskola kifejezéseket hasznaljak: Németh Andras: A
reformpedagogia multja és jelene. 1998, Németh Andras — Ehrenhard Skiera:
Reformpedagogia és az iskola reformja. 1999, Pukanszky Béla — Zsolnai Aniko:
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Pedagogiak az ezredfordulon. 1998, Mészaros Istvan — Németh Andras —
Pukanszky Béla: Bevezetés a pedagogia és az iskolaztatas torténetébe. 2001.

Eltéré dr. Magyarné Sztankovics Ilona fogalomhasznalata a Neveléstorténet
(1999) cimii munkajaban, ahol pl. az Ertékkozvetité és képességfejleszté prog-
ramot 0j reformpedagogiai iranyzatként tartja szdmon, a reformpedagogia kiala-
kulasat és fejlédési szakaszolasat a korabbiak szerint értelmezi (MAGYARNE
1999:7). A Kozma Tamas sorozat-szerkesztésében megjelent Iskola-alternativik
a huszadik szazadban cimi szoveggyljtemény Az alternativ iskolak, alterna-
tivitas az iskolatigyben cimi fejezetében, illetve Brezsnyanszky Lasz16 Alterna-
tivok és alternativak tanulmanyaban az alternativ iskola kifejezés tobbféle meg-
kozelitésmodjaval talalkozhatunk. Koznapi jelentése — alternativ mint 1j, mas,
eltérd iskola -, a fenntartoi alternativitas fogalmara (Csoma 1992) az alternativ
iskolak torténeti szempontu értelmezése, valamint a nem hagyomanyos, nem
herbarti szelleml iskolak megnevezéseként torténd hasznalata egyarant szere-
pelnek. Az alternativ iskola fogalmat tagabb értelemben hasznaljak: olyan isko-
lamodellek, amelyek tényleges pedagogiai alternativat nyajtanak és ,, celjaikban,
tartalmukban és féleg modszereikben lényegesen eltérnek az adott helyen és
idében megszokottnak nevezhetd iskolarendszer intézményeitol. Az eltérés a
program egészét érintd sajatossag, és olyan mértékii, amely onérvényii modell-
ként értékelheté.” Alternativnak tekintik azokat az iskolékat a kdzoktatasi rend-
szeren beliil, amelyek, tényleges valasztasi lehetéséget biztositanak, pedagdgiai
felfogasukban és iskolai gyakorlatukban Iényegesen eltértnek a megszokott isko-
14tol és ,,modellértékii alternativat kindlnak”. Az alternativitds tobb szempontu
megkozelitése mellett megfogalmazodnak azok a kozds jellegzetességek, ame-
lyek segitségével az alternativ iskoldk fogalma elhatarolhato. Ilyen k6zos ismérv
a fenntartoi alternativitas és az iskolak létrejottében szerepet jatszo, a szild és
pedagbgus részérdl, azaz ,alulrol” kiindulé kezdeményezés. Ide sorolhato az
iskolak tanul6i Osszetétele, a gyermekkozpontiusag, az egyénre szabott banas-
mod, amely szoros dsszefiiggésben all az intézményekben tapasztalhaté alacsony
gyermeklétszamokkal, ,, az onértelmezés tudatossaganak és érvényesitési torek-
vésnek” vallasaval. (BREZSNYANSZKY 2004).

Témankhoz kapcsolddva ide soroljuk a felndttképzés szervezeteit is, ame-
lyek részben fenntartasukban, részben erdteljes andragogiai iranyultsagukbol
eredden tullépnek a hagyomanyos pedagdgiakon.

Torgyik Judit Az alternativ pedagogia helyzete hazdankban 1945-t61 napjain-
kig cimil tanulmanyaban a reformpedagogiai iskolak fogalmat hasznalja azokra
az iskolakra, amelyek még a masodik vilaghaborit megel6z6 id6szakban jottek
l1étre, igy a tradicionalis reformpedagogiai koncepciokhoz tartoznak. Kiilon tar-
gyalja az alternativ pedagogia 1970-es évektdl kezdett és engedélyezett iskolaki-
sérleteket és kisérleti iskolakat, tobbek kozott Gaspar Lasz1é szentldrinci iskola-
kisérletét, a Zsolnai Jozsef nevéhez fliz6d6 Nyelvi-irodalmi-kommunikacios
programot és az Ertékkozvetitd és képességfejlesztd programot, tovabba az
egyes tantargyak megujitasat célzo innovativ torekvéseket. Az alternativ intéz-
mény fogalmat tagabb értelemben hasznalja azokra az iskoldkra, amelyek a
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rendszervaltast kovetd idészakban jottek létre hazankban.. Ez utdbbi csoporton
beliil emeli ki az iskolakisérletek tovabbélését, a kisérletekkel megalapozott
iskolaalapitast (Winkler Marta Kincskeresd Iskolaja), illetve az egyéb kezdemé-
nyezéseket (TORGYIK 2004). A szakmai sziikségletek kivaltotta igény hozta létre
példaul — széles pénziigyi, szervezési, banki ¢€s vallalkozoi hattérrel a kiillonb6zo,
alternativ kdzgazdasagi, pénziigyi és mas iskolakat, amelyek koziil szamosan a
konjunktira elmultaval megsziintek, néhanyuk viszont valtozatlanul alternativ
kinalatot nyujt.

Az alternativitas talan legtagabb értelmezésével Nagy Péter Tiborndl talal-
kozunk. Szerz6 szerint alternativ oktatason a reformpedagégiai iranyzatok esz-
mevilagaval 0sszefliggd, gyermekkdzpontua, és altalaban alapitvanyi fenntartast
iskolakat értik. Tagabb keretek kozott értelmezve az iskolatorténet olyan jelen-
ségeit érti alatta, amelyek az adott korszakban az oktatasiigyben kimutathatd
féaramtol eltérd tanitasi-tanuldsi folyamatot jelolnek és intézményesiilt forma-
ban léteznek. Tehat nem csak a pedagogiai értelemben vett modszer- és nevelés-
felfogasbeli, hanem a tulajdonbeli, oktatisszervezési, iskolatipusbeli, iskolan
kiviili oktatasbeli alternativakat is e korbe sorolja, igy a maganoktatast is.
(NAGY 2004)

A fogalomhasznalat hattere

A hazai szakirodalomban elterjedt fogalomhasznalat kialakulasahoz egyrészt a
német nyelvii neveléstudomany hatdsa — amelynek torténeti elézményei is van-
nak —, masrészt a reformpedagdgia teriiletén végzett német-magyar kézos kuta-
tasi programok, illetve német €s magyar szerzok k6zos munkai is hozzajarultak.
A német nyelvii szakirodalomban a reformpedagogia-torténet elézménye Her-
mann Nohl szellemtorténeti alapokon irodott Osszefoglald munkaja Die
pddagogische Bewegung in Deutschland und ihre Theorie (1933). Nohl szerint a
19. szazad végi modernizacié kovetkeztében az individuum szubjektiv értékeit
¢s tarsadalmi kapcsolatait is elvesztette. Ezt helyreallitand6 alakult ki az a peda-
go6giai mozgalom, amely egységes rendszernek tekinthetd és folyamatdban szem-
1élhetd. Ennek f6 jellemzdje az élményen alapuld oktatds €s a gyermekkdzponth
szemléletmod. Jelentés atfogd irdsok a reformpedagogia torténetérdl (Rohrs,
Scheibe, Vag) angol és francia szerz6k Nohl felfogasat nemzetkozi dimenzidra is
kiterjesztették. (NEMETH 2002:32)

A reformpedagogia mas vonulatat képviseli Jirgen Oelkers, aki a fogalmat
nem pedagdgiai szempontbol vizsgalta. Oelkers megfogalmazasaban a reform-
pedagdgia heterogén aramlatok Osszessége, nincs egységes elméleti hattere. A
reformpedagodgia mint torténeti folyamat befejezetlen, sem 6nallé korszakként
sem kronologiai értelemben sem tartja koriilhatarolhatonak, (OELKERS 1992:7)
Véleménye, hogy a reformpedagdgia nem egy 0j elméletb6él, hanem egyes peda-
gbogusok elméleti/gyakorlati reflexidjaként jelenik meg. A mindenkor é16 emberi
kritikai szellem kovetkeztében a valtoztatdsokra valaki mindig vallalkozik, vagy
a jelen allapot meghaladasa vagy egy tarsadalmi valtozas mentén ad6do leheto-
ségek kihasznalasara.(OELKERS 1992:9). A reformpedagdgia tagabb értelemben

68



Reformpedagogia és/vagy alternativ pedagogia a felndttképzésben

a pedagogiai elmélet és gyakorlat kritikai reflexidjat és revizidjat jelenti. A re-
formpedagogia-torténettel foglalkozok egy része ezt lesziikiti az utolsd évszaza-
dokra, a legsziikkebb értelemben pedig csak a 19. szazad végétdl a II. vilaghabo-
ruig terjed6 iddszakra értelmezi.

A felndttképzés magaban hordja a reformtorekvéseket és alternativitasokat —
szerencsésen kiegészitve a 21. szazad hazai pedagogiai rendszerét (KOLTAI
1997).
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Az iskolai szorongas

A normativ emociondalis fejlédéstdl a szorongdszavarig

Gyerekkorban a normativ €s atipikus emocionalis fejlédés kozti hatdr nehezen
huzhaté meg, hiszen arrol kell donteni, hogy az életkori sajatossagoknak megfe-
lel6 egészséges emocionalis illetve viselkedés-megnyilvanulasokkal allunk-e
szemben, vagy ezek devians, patologias jegyeket hordoznak. Szamos olyan as-
pektus, mint példaul a makacssag, ismeretlen helyzetekben megnyilvanuld szo-
rongas vagy az érzelmi- és viselkedés-szabalyozas hianya, melyek serdiilé vagy
felndttkorban klinikai szempontbol relevans tiinetek, 6vodas-vagy kisiskolaskor-
ban a természetes fejlodés velejaréi (Koot et al.,1997). Gyakran egyes
helyzetspecifikus viselkedések a gyerek fejlettségi szintje €s a teljesitménystan-
dardok kozti megfelelés hianyat tiikkrozik (Carter et al., 2003). Gyerekkorban az
érzelmi zavarok meghatdrozasa csak az azonos szocio-kulturalis hattérrel ren-
delkez6 gyerekek emocionalis viselkedésének normaihoz viszonyitva lehetséges.

Az alkalmazkodasi zavarok novekvd gyakorisagat €s tiineteinek sulyosboda-
sat egyre tobb elméletalkoto a gyerekkori pszichopatoldgia kutatdsanak teriiletén
észlelhetd hianyossagokkal magyarazza (Cartwright-Hatton, 2006; Weems,
2008). A szorongasos zavarok kutatdsa két iranyt kovet: egyrészt a specifikus
szorongaszavarokra 6sszpontosit és a DSM IV diagnosztikai kritériumokra ala-
poz, masrészt olyan tagabb konstruktumokra fokuszal, mint az internalizald
tiinetegyiittes. Bar mindkét megkdozelités megallja a helyét a felndtt populaciod
esetén, a gyerekkori szorongészavarok diagndzisanak értelmezésében ezek érvé-
nyessége megkérddjelezddik (Weems, 2008). Az emlitett szerzOk olyan model-
lek kidolgozasat siirgetik, amelyek (a) fejlédéslélektani megkdzelitésben mutat-
jak be a gyerekkori szorongaszavarok oksagi és fenntartd tényezdit, szamolnak a
szorongaszavar kialakuldsanak folyamatjellegével, a szorongasos atélések és
tinetek gyakori minGségi modosulasaival, a zavar nem- és életkor-specifikus
vonatkozasaival, eltéré diagnosztikai kritériumokat szabnak meg a zavarok be-
azonositdsaban kiilonboz6 életkoru gyerekeknél; (b) szdmolnak a kiilonb6zo
diagnosztikai kategoériak gyakori egyiittjarasaval, (c¢) az alkalmazasban levé di-
agnosztikai eszk6zok hianyossagaival, (d) a kiilonb6zd informaciéforrasokbol
szarmaz6 adatok inkonzisztencidival, (e) a klinikai és szubklinikai problémak
kozti hatar megéallapitasaval.

A szorongaszavarok korai felismerésének nehézségei
Iskolai kontextusban a magatartdszavar és figyelemzavar konnyebben azonosit-
hat6, mint a szorongas, hiszen az eldbbiek jelentdsen gatoljak a gyercknek az
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osztalytermi tevékenységekben valo részvételét, mig az utobbi diszkrétebben jelent-
kezik és kevésbé tiinik karosnak, zavaronak (Weiner, Suveg & Kendall, 2006).

A Klinikai szempontbdl relevans tiinetek beazonositasaban fontos mindazok-
nak a helyzeteknek a figyelembevétele, amelyben e tiinetek megnyilvanulnak,
ugyanakkor az informacioforrasok kivalasztasaban is elvigydzatossag sziiksé-
ges, hiszen az informatorok (sziilé, 6vond, tanitond stb.) gyakran eltéré vélemé-
nyen vannak a gyerek emocionalis és magatartas- problémdinak sulyossagat
illetéen).

Mégis 6vodas- és iskolaskorban a szorongas klinikai diagnoézisa nagymér-
tékben a sziiloktdl és tanitoktol szarmazod informaciokon alapszik. Ezzel 6ssz-
hangban a gyerekkori érzelmi- vagy magatartaszavarok felismerésének leggyak-
rabban alkalmazott eszkdzei épp a sziil6k és az 6vondk vagy tanitondk szamara
kidolgozott, de a gyerekre vonatkozo kérddivek, viselkedésskalak. Bar ezek az
eszk6z6k (CMFWQ: Bayer, Sanson & Hemphill, 2006, PAS: Spence, Rapee,
McDonald & Ingram, 2001; Broeren & Muris, 2008 nyoman; ASPI, Lutz,
Fantuzzo & McDermott, 2002; BASC TRS-C Kamphaus, Thorpe, Winsor,
Kroncke, Dowdy & VanDeventer, 2007; TRSSA, Betts & Rotenberg, 2007)
lehetdvé teszik, hogy szamos ,,problémas” gyerekrél gyiijtsiink informaciot,
tobben azért kritizaljak és tekintik Oket alkalmatlannak az 6vodaskori szorongas
beazonositasaban, mert gyerek viselkedését a tiinetek megnyilvanulasi kdzegé-
nek figyelembevétele nélkiil tanulmanyozzak (Fantuzzo & Mohr, 1999; Sherrod,
1999). Néhany kutatds megkérddjelezi azoknak a viselkedésskalaknak a
validitasat is, amelyek akar nagyobb életkort gyerekek neveldinek (sziild, 6vo-
nd, taniténd) valaszaira alapoznak, mert - a stigmatizalas elkeriilése érdekében - az
altaluk megjeldlt valaszok sok esetben jelentdsen aldbecslik az emociondlis- és ma-
gatartaszavarok tiineteinek gyakorisagat és sulyossagat (Piotrowski et al., 1994).

A sziilok a tanitokhoz képest is kevésbé sulyosnak itélik gyerekeik szoron-
gaszavarra és oppozicionalis zavarra utald tlineteit (Kotta, 2005). Kisiskolaskor-
ban az iskolai kozeg kedvez a szorongésszavar tiineteinek megnyilvanulasaban,
egyrészt a teljesitménycentrikus oktatds miatt, masrészt a kortarscsoportba vald
beilleszkedés nehézségei miatt. Mivel a tandr/tanitd a gyereket a kortarsakkal
folytatott interakcio kontextusaban észleli, igy szélesebb korii szocialis felmérés-
re és 0sszehasonlitasra képes, de az egyes gyerekekre iranyulo figyelem és meg-
értés mértékének tekintetében a sziild is fontos informator. Tulajdonképpen tehat
nem az adatok hiteltelensége, hanem a nézépontok kiilonbozdsége eredményez-
heti, hogy bar minden informéator valds adatokat szolgaltat a gyerek megnyilva-
nuldsaira vonatkozdan, ezek az adatok mégis gyakran egymasnak ellentmondoak
(Schniering, Hudson & Rappee, 2000). A kétféle néz6pontbol, ralatasbol, a gye-
rekre iranyul6 figyelem mértékébdl és a viselkedés-megnyilvanulasok kontextu-
sabol fakadoan a torzitasok elkeriilhetetlenek.

A szorongds felismerését célzd onkitoltds kérddivek SCAS: Spence, 1998,
MASC: March et al., 1997, SCARED: Birmaher et al., 1997, SCARED-R: Mu-
ris, Merckelbach, Schmidt & Mayer 1999, SPAI-C: Beidel, Turner & Morris,
1995, FSSC-R: Ollendick, 1983, RCMAS: Reynolds & Richmond, 1978,
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STAIC: Spielberger, 1973; Schiering et al., 2000 nyoman; RCADS: Chorpita,
Yim, Moffitt, Umemoto & Francis, 2000; Bodden, Bogels & Muris, 2009 nyo-
man) viszont alkalmatlanok évodas- és kisiskolaskorban.

Elfogadottabb diagnosztikai moddszert képez a struktaralt klinikai interji
(KSADS-PL: Kaufman, Birmaher, Brent, Rao & Ryan, 1997, ADIS-IV-C;
Silverman & Albano, 1996, DISC-R: Shaffer et al., 1993, DICA: Herjanic &
Reich, 1982; apud Dubi & Schneider, 2009; Schniering, Hudson & Rappee;
2000). A strukturalt diagnosztikai interju specifikus szakmai felkésziiltséget
feltételez és idéigényes (Essau & Barrett, 2001), mindemellett az eljaras alkal-
mazhatosagat csokkenthetik a kisgyerekkori emocionalis nyelvezet korlatai.

A gyerekek emocionalis nyelvezetének korlatait megkeriild diagnosztikai el-
jaras a kiilonboz6é képi ingerek hasznalata a szorongas felismerésében. A képi
modalitas felkelti a gyerek figyelmét és érdekldédését, fokozva ezaltal a vizsgalt
személynek a kiértékelés folyamataban valo aktiv részvételét (Muris et al.,
2003/a; Ernst, Cookus & Moravec, 2000, Valla, Bergeron & Smolla, 2000,
Ernst, Godfrey, Silva, Pouget & Welkowitz, 1994, Valla, Bergeron, Berube,
Gaudet & St-Georges, 1994; Schniering et al., 2000 nyoman).

A gyerekkori szorongaszavarok

megnyilvanulasi formai iskolai kozegben

A szorongas a gyerekkorban eléforduld érzelmi zavarok leggyakoribb forméaja
(Cartwright-Hatton, McNicol & Doubleday, 2006; Weiner, Suveg & Kendall,
2006). Az iskolai kontextusban a szorongaszavarok koziil a szeparacids szoron-
gas, a szocialis szorongas €s a generalizalt szorongas a legjellemzdbbek (Wei-
ner, Suveg & Kendall, 2006).

A szorongas kognitiv (pl. a figyelem, emlékezet, helyzetértelmezés vagy
dontés terén megnyilvanuld torzitasok), fizioldgiai (pl. gyorsabb szivritmus) és
viselkedésbeli (pl. a fenyegetd ingerek elkeriilése) tiinetekkel tarsul (Keeley &
Stroch, 2009). Ezek a tiinetek gatlolag hatnak a szorongd gyerekek iskolai és
tarsas alkalmazkodésara.

Bar a DSM-IV nem fogalmaz meg diagndzist az iskolai szorongésra vagy is-
kolafébiara vonatkozdan, a szocidlis szorongds, mas néven szocialis fobia, al-
kalmas annak a szorongasformanak a leirasara, amely a leginkabb kapcsolodik
az iskolai élethez (Last, Francis, Hersen, Kazdin & Strauss, 1987). A szocialis
fobia gy hatdrozhaté meg, mint szorongasos reakcidkra valo hajlam tarsas- és
teljesitményhelyzetekben (Mash & Dozois, 1996); olyan interperszonalis ingerek
valtjak ki, amelyek valamiképp az értékeléshez kapcsolodnak és amelyek szé-
gyenérzetet valthatnak ki. A szocialis szorongas tulajdonképp a negativ vissza-
jelzésektdl és elutasitastol vald tartds félelem, melynek tiinetei — nem ritkan
panikszerii formaban - legalabb hat honapon keresztiil megnyilvanulnak, stlyo-
san akadalyozva a gyerek kognitiv-emocionalis miikodését.

A szocialis szorongas korszerti modelljei (Cartwright-Hatton, Tschernitz &
Gomersall, 2005; Weems & Silverman, 2006) szerint e szorongdszavar nem
feltétleniil inadekvat tarsas készségekkel, hanem inkabb a szocialis helyzetekben
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mutatott onbizalomhiannyal tarsul. Eszerint tehat a tarsas szorongast a sajat tar-
sas készségekbe vetett hit deficitjeként, és nem e készségek tényleges deficitje-
ként konceptualizalhatjak. Ez 6sszhangban van azokkal az eredményekkel, ame-
lyek a szorongo6 személyek csékkent énhatékonysagérzetét bizonyitjak (Hirsch &
Clark 2006; Bogels & Zigterman 2000).

A szocialisan szorongo6 gyerekek és serdiilok keriilik a csoporttevékenysé-
geket, kevés baratjuk van, visszahuzddoak, szocialis timaszuk gyenge (Keeley
& Storch, 2009). A szocialis szorongés az iskolaval szembeni negativ attitiddel
tarsul, igy az iskolakeriilés elsddleges okai kozt tartjak szamon (Weeks, Coplan
& Kingsbury, 2009; Ameringen, Mancini & Farvolden, 2003). Kialakulasaban és
fennmaradasaban harom alapvet6 veszélyeztetd tényez6 jatszik kozre: (a) kogni-
tiv — figyelmi, emlékezeti és helyzetértelmezési — torzitasok, (b) inadekvat szo-
cialis készségek, valamint (c) hibas vagy akaratlan megerdsitések, melyek hatte-
rében az operans kondicionalds mechanizmusa huzéodik meg (Keeley & Storch,
2009). A védelmet nytjto tényezdk koziil Donovan és Spence (2000) a szocialis
tamaszt és a kihivasokkal szemben alkalmazott stratégiakat emeli ki, de kutata-
sok igazoljak, hogy az attribucioés stilus, az optimizmus és az Onszabalyozas
képességébe vetett hit, mint moderator tényezdk hatnak a tarsas szorongas ellen
(lasd Grant és mtsai., 2006).

A szocialis szorongas leginkabb osztaly eldtti szereplés, hangos olvasas, sze-
repjaték, tanartol vagy tarsaktol valo segitségkérés, csoporttevékenységek, szo-
beli felelet vagy ellen6rzé dolgozatok soran nyilvanul meg. A fenyegetettség
eldrevetitése szorongdsos tlinetek megjelenését eredményezi szorongaskeltének
itélt helyzetekben. Mindez oda vezet, hogy a szorongd gyerek gyengének érzé-
keli teljesitményét — tévesen vagy redlisan —, ami szégyenérzetet kelt és fokozza
az elérevetitett szorongas mértékét (Hirsch & Clark, 2004).

A szorongasnak egy masik formaja, amely relevans lehet az iskolai élet
szempontjabol a generalizdlt szorongdszavar, mely specifikus inger hidnyaban is
intenziv, kontrolalhatatlan és indokolatlan szorongasos tiineteket eredményezhet,
tobbek kozt az iskolai eseményekre, teljesitményre, tarsas tevékenységekre,
tarsas kapcsolatokra vonatkozdan. A diagnézis feltétele, hogy a tiinetek legalabb
hat hoénapig megnyilvanuljanak. A szorongas e formdaja gyakran a
perfekcionizmussal all kapcsolatban (Albano et al., 1996).

A szorongd gyerekek nagyrésze tulzott teljesitménystandarokat allit maga
elé és kudarc esetén onmagat vadolja. E gyerekek folyamatos tdmogatast és ba-
toritast igényelnek. Gondolkodasmddjukban az egyes események negativ kovet-
kezményeinek valoszinliségét torzitottan nagynak latjak, ugyanakkor sajat ké-
pességeiket alabecslik (Albano et al., 1996). A generalizalt szorongas tiineteit
mutatd gyerekek figyelmét lekotik a szorongaskelté ingerek / informaciok; fe-
nyegetd helyzetekben, ezek tartalmatol fliggetleniil, elkeriil6 magatartast
tanusitanak (Taghavi, Dalgleish, Moradi, Neshat-Doost & Yule, 2003).

A generalizalt szorongassal kiizdo személyeket a negativ érzelmi allapotok
elkeriilése, az érzelmi szabalyozas stratégidinak korlatozott hozzaférése, az ér-
zelmi kiértékelés és szabalyozas deficitje jellemzi; e személyek hajlamosak arra,
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hogy az ingereket fenyegetoként és kontrolalhatatlanként észleljék; nehézségeik
vannak a sajat érzelmeik felismerésében és elfogadasaban és altalaban az érzelmi
megértésben (Mennin, Heimberg, Turk & Fresco, 2005).

Tarsas visszahuzodas

A szorongaszavar interferal a tarsas interakciokkal: a szocialisan szorongd gye-
rek igyekszik elkeriilni a fesziilt tarsas helyzeteket. Valojaban a tarsas elzarkozas
a szorongasnak a viselkedés szintjén torténé megnyilvanulasa. Az elkeriild ma-
gatartas és elszigetelddés funkcidja az, hogy megvédje a gyereket a stressztol és
az intenziv negativ érzelmektdl, amelyek tarsas helyzetekben kivaltédhatnak.

A gyerekkori érzelmi zavarok kiséréjelensége a tarsas visszahizodas. A je-
lenség nem tekinthetd 6nallo viselkedéses, szocialis vagy emocionalis zavarnak,
sokkal inkabb temperamentumbeli sajatossagként illetve személyiségjegyként
értelmezhetd (visszahuzodo, szégyenl6s, félénk) (Lecubrier, Wittchen, Faravelli,
Bobes, Patel & Knapp, 2000). A visszahtizodas felfoghat6 ugy is, mint a tarsas
kozeledés motivacidjanak hidnya, a visszahliz6dd gyerekek az idejiik
nagyrészében a maganyt preferaljak (Rubin & Steward, 1996). Bar sok esetben a
visszahlizddas fogalma felcserélhetd a gatlasossag, szégyenlOsség vagy tarsas
elszigetelodés fogalmaival, e verbalis cimkék mogott eltérd jelenségek huzddnak
meg. A gatlagossag az 0j ingerekkel szembeni félelemre és aggodalomra valo
hajlamként definidlhatd. A szégyenlGsség jelzi az 0j helyzetekben megnyilvanu-
16 gatlasossagot. Az elszigetelddés olyan maganyossag megnyilvanulasa, mely a
masok elutasitdsabol adodik. Szociometriai fogalmakkal élve a visszautasitott
statusrol van sz6. Ezzel szemben a tdrsas visszahiz6dds mdogott olyan maga-
nyossdg huzodik meg, amely belsd igénybdl €s sajat kezdeményezésbdl fakad
(Rubin & Steward, 1996). A tarsas visszahtizddas az elhanyagolt szociometriai
statusnak felel meg.

A szorongas és tarsas visszahUzodas kapcsolata dialektikus és ciklikus. A
visszahtizddas a tarsas készségek normdlis fejlédésének folyamataban jelenik
meg, de tartds fennmaraddsa hozzajarul a szocidlis szorongas kialakuldsahoz és
allandosuldsédhoz, ugyanakkor a negativ dnértékelés kialakuldsahoz és allanddsu-
lasdhoz is (Rubin & Steward, 1996). A tanitok a visszahtz6dé gyerekeket tarsa-
iknak szorongdbbnak latjak, és egyben ugy tartjak, hogy e gyerekek jobban ki
vannak téve az elutasitas jelenségének (Prakash & Coplan, 2007).

Teljesitmény-és vizsgahelyzetekben jelentkezd szorongas

Bér a DSM-1IV diagnosztikai kézikdnyvben nem jelenik meg 6nallé diagndzisként, a
vizsgaszorongas, mint a generalizalt szorongaszavar és a szocialis szorongas egyik
megnyilvanulasi formaja, az iskolai sikertelenség gyakran kutatott témaja.

A tesztszorongas a sajat teljesitmény miatti aggodalom (mint kognitiv kom-
ponens), és a szorongassal tarsuld negativ emocionalitas ereddje (Liebert &
Morris, 1967, Morris & Liebert, 1969, Morris & Perrez, 1972, apud Sapp, 1993).
A vizsgaszorongas értékelési helyzetekben mindig intenziv érzelmi allapotot von
maga utan. Az érzelmek és kognitiv folyamatok (pl. figyelem) kozti interferencia
gatolja a kimagaslo teljesitmények elérését. Mindaddig, mig a sajat teljesitmé-
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nyére vonatkozo értékelések kapcsan nem rendelkezik kell§ tapasztalattal, a
gyerek Onmagaval szembeni elvarasait optimista-pesszimista személyiségjegye
fliggvényében alakitja (Pekrun, 2006). Annak észlelése, hogy a sajat képességek
nem megfeleldek az iskolai elvarasok teljesitéséhez, érzékennyé teszi a kisisko-
last a stresszel szemben (Salovey, 2006), gatolja a teljesitményt és fokozza a
szorongast (Giota, 2006, Macklem, 2008 nyoman). A stabilnak és alacsonynak
észlelt intelligencia elkeriild magatartast valt ki olyan helyzetekben, amelyekben
kétséges a megfelelé kompetencia megléte (Good & Dweck, 2003/b, Macklem,
2008 nyoman).

A vizsgaszorongas 6vodas és iskolaskorban alakul ki, a fejlddésnek abban a
szakaszaban, amelyben a sziilékkel folytatott interakciok képezik a szocialis
tanulds legfontosabb formajat. Az alkalmazkodasi zavarként is értelmezhetd
vizsgaszorongas egyik kivaltd tényezd4jét a sziilok talzott elvarasai képezik, ame-
lyeknek a gyerek nem képes megfelelni. A sziilok negativ verbalis vagy nonver-
balis kommunikacios mintai is hozzajarulnak a vizsgahelyzetben megnyilvanulo
intenziv szorongashoz (Sapp, 1993). A sziilok negativ viszonyulasa, a tilzasba
vitt kritika és elégedetlenség, illetve a gyerek teljesitményére vonatkozé csaladi
kovetelmények blintudatot, ellenségességet valtanak ki a kisiskolasbol. Az elfoj-
tott, feldolgozatlan negativ érzelmek Osszegzdédnek és - szorongasban tetdzve -
az iskolai feladatok megoldasanak kudarcat eredményezik.

Al-Yagon és Mikulincer (2004) amellett érvel, hogy a sziil6kh6z vald biz-
tonsagos kotddés medidlja a tanulasi nehézségek és érzelmi problémak kozti
kapcsolatot. Amennyiben a sziilé6 nem biztositja a vizsgahelyzet elé allo gyerek
szdmara a sziikséges emociondlis tdmaszt, és nem erdsiti meg a gyerek
énhatékonysagérzetét, az iskolai teljesitmény romlani fog. S6t, ezen tilmenden,
a sajat teljesitmény értékelését kiilsé kontrollossagat fogja jellemezni. A szoron-
gas fokozatosan tanult tehetetlenséggé alakul at. Ennek allapotaban a gyerek ugy
sziinnek meg, és igy 6 maga képtelen ura lenni a helyzetnek. Azok a gyerekek,
akikben mar kialakult a tanult tehetetlenség, kihivast jelentd teljesitményhelyze-
tekben nem probaljak meg legy6zni a nehézségeket, és ha mégis megjelenik
naluk az akadalyok lekiizdésének szandéka, hamar feladjak majd a kiizdelmet. A
vizsgaszorongas képezi a kudarckeriil6 magatartas alapjat (Sapp, 1993).

Pekrun (2006) azt hangstlyozza, hogy egyes gyerekeknél a szorongas csok-
kenti, mig masoknal ndveli a motivaciot. Teljesitményhelyzetekben a vizsgaszo-
rongas elkeriilé motivaciot aktival (Cury, Elliot, Sarrazin, Da Fonseca & Rufo,
2002; Tanaka et al., 2006; Zusho et al., 2005).

A sorozatos kudarcok sulyosbitjak a helyzetet, a szorongas fokozodik, az is-
kolai tevékenységekkel szembeni attitid negativva valik. Mindez a gyerek ké-
pességeihez mérten gyenge iskolai eredményességben tiikrozédik. A szégyenér-
zet elkeriilésére alkalmazott gyakori stratégia a sajat készségek és képességek
alulértékelése annak érdekében, hogy a személy megvédje magat az elarasztd
negativ érzelmektdl. Egy adott mértékig ez serkentheti a motivaciot, de a vélt és
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valos adottsagok kozti tilzott diszkrepancia esetén ez a stratégia az alkalmazko-
das ellen hat (Macklem, 2008).

A vizsgahelyzetekben az affektiv szabdlyozas a helyzet és feladat kiértékelé-
se, illetve a figyelem feladatra fokuszalasa révén valosulhat meg. A fejlett ér-
zelmi szabalyozé funkcidval és jo iskolai teljesitménnyel rendelkezé gyerekek
képesek helytallni vizsgahelyzetekben (Cleary, 2006). Az énhatékonysagra vo-
natkozo6 negativ attitidok és a vizsgahelyzet fenyegetoként vald észlelése azon-
ban csokkent teljesitményhez vezet (Wallace & Truelove, 2006). Schultz és Da-
vis (2000) szerint a teljesitmény szempontjabol az az optimalis, ha a személy
ugy értékeli, hogy a teljesitményhelyzet fontos, és bar kihivast jelent, kontroll
alatt tarthatd, uralhat6, ugyanakkor a személy bizik abban, hogy képességei
megfeleldek a felmeriild problémak megoldasara. A vizsgahelyzetben atélt ér-
zelmi allapotok leirasaban a pillanatnyi szorongas (state anxiety) és a vonasszo-
rongas, mint tartds diszpozicio (trait anxiety) differencialasa elkeriilhetetlen
(Cattel & Scheier, 1961, Spielberger, 1972; apud Goetz et al., 2006). A vonas-
szorongas csak olyan helyzetekben tekinthetd az allapotszorongas prediktiv té-
nyezdjének, ha a személy érzelmi szabalyoz6 funkcidja deficites (Bertrams,
Englert & Dickhauser, 2010).

Szamos tanulmany vizsgalja a teljesitmény- és vizsgahelyzetek elott, alatt és
utan atélt érzelmi allapotokat. Ezek az érzelmi élmények a szubjektiv jollét egy
Osszetevojét képezik, befolyasoljak a motivaciot és a tanulashoz sziikséges er6-
forrasok aktivizalasat, a kognitiv és metakognitiv stratégiak kivalasztasat, és
ezek altal a teljesitmény mindségét (Goetz et al., 2006). Olyan érzelmek, mint a
szorongds, tehetetlenség, reménytelenség, szomorlsag és irigység képezik a
vizsgahelyzet elott leggyakrabban atélt negativ érzelmek csoportjat, mig a diih,
szégyenérzet, csalodas a vizsgahelyzet alatt és utan gyakoribbak. A pozitiv ér-
zelmek, mint 6rém, biiszkeség, csodalat és magabiztossag féként teljesitmény-
helyzet utan jelentkeznek (Goetz et al., 2006).

A vizsgaszorongast csokkentd pszicholdogiai beavatkozdsi programok
metaanalizisében Ergene (2003) ramutat arra, hogy a leghatékonyabb modszerek
a viselkedéses (pl. szorongasszint csokkentése, relaxacio, biofeedback,
deszenzitizicio) és a kognitiv (pl. racional-emotiv terapia) paradigmat a képessé-
gek fejlesztésének paradigmajaval (tanuldsi, stresszkezelési stratégidk) 6tvozik.
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K. FARKAS CLAUDIA
Pedagogusndk és iskolaik

Olaszorszagban a fasizmus idészakaban az iskola vilagaban egyiitt éltek a
korszak modern pedagogiai dramlatai és a fasiszta otletek. Meglepd, de
egy ideig miikodtek és léteztek reformiskolak is, mint Giuseppina Pizzigoni
milanoi ,,La Rinnovata’-ja, vagy Maria Boschetti Alberti Muzzano-i és
agno-i iskoldi. Ezeket az iskoldkat joval a fasiszta korszak eldtt hivtak
életre és sok gyermek szamara jelentették a nevelési kiilénleges szinterét.

Olaszorszagban a fasizmus id6szakdban az iskola vilagaban egyiitt éltek a kor-
szak modern pedagdgiai aramlatai és a fasiszta Otletek, vagyis a szabadsag, az
eredetiség, a spontaneitas és az ,.egyenruhas iskola”. A gyerckek a fasiszta
indoktrinacio és a humanista kultira taldlkozasanak részesei voltak. Még azok-
ban az években is zajlottak pedagogiai vitak, amikor a fasiszta ideoldgia penet-
racidja a legerésebb volt, és meglepd, de egy ideig miikodtek és 1éteztek reform-
iskolék is (Scurati és Caimi, 2006). Erre példa a milandi ,,La Rinnovata”, vagy a
muzzano-i €s agno-i reformkisérletek, melyeket joval a fasiszta korszak elott
hivtak életre és sok gyermek szdmara jelentették a nevelési kiilonleges szinterét
(Tognarini, 2002; Isnenghi, 1979).

A ,,La Rinnovata” megteremtéje, Giuseppina Pizzigoni egyaltalan nem akart
pedagbgus lenni, inkabb a szinhaz vilagar6l almodott. Amikor 1889-ben kézbe
vette tanitondi oklevelét, egyaltalan nem volt boldog a gondolatt6l, hogy tanita-
nia kell. Csalddas és frusztracid keritette hatalmaba. Ez a momentum azonban
tanitondi palyafutdsdnak — mint varnank — nem a végét, hanem a kezdetét jelen-
tette és forradalmi 1wjitasok felé vitték. Lazadt és tiltakozott a korszakban jol
bevalt ortodox tanitasi médszerekkel szemben. Pizzigoni extrém modon aktiv
figura volt, akinek az volt az 4lma, hogy megvaltoztassa az olasz iskolat. Egyik
legszembetlindbb tulajdonsaga volt a tenni akards, és az a képesség, hogy az
akadalyok neki nem hogy kedvét szegték volna, inkdbb tovabblenditették. Von-
zottak a korszak reformpedagdgiai elképzelései, mind jobban elmeriilt az ,,0j
iskolak™ vilagaban. Beutazta fél Eurdpat, hogy tanulmanyozhassa és kozelrdl
megfigyelhesse a forradalmian 10 tanitasi modszereket. Pizzigoni azt tartotta,
hogy ezek ,,0sztonzé erét” jelentettek szdmara, de nem jelentettek igazi megol-
dast az olasz iskola problémaira (Burza, 1999; Valitutti, 1963).

Giuseppina Pizzigoni ,,teljesen olasz” megoldasban gondolkodott. Lazasan
dolgozott, hogy tudds elméket és egyszerii embereket allitson maga mellé, akik
segitséget nytjthatnak modszere kiprobalasahoz. 1910-ben a Milanoi Onkor-
manyzat tamogatasaval a ,,Ghisolfa” negyedben végre elindithatta iskolakisérle-
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tét. A reformintézmény a ,,Megujitott Iskola” nevet viselte. A Galilei-féle kisér-
letezé modszert akarta bevezetni a tanitasba, amire olasz kulturalis 6rokségként
tekintett. Innen vette at, hogy a ,,térvények tényeken alapulnak”. A pedagdgusné
nevelési receptje szerint az a tudasatadasnak nem elvont fogalmakon, hanem az
onallé megfigyelésen kell alapulnia. Rousseau-tol vette at a gyermek természetes
fejlodési folyamatanak tiszteletét. Gyakorlatba liltette, hogy az igazi, tényleges
tanitads késobb kezdddjon, ne az elsdé osztalyban. Iskoldjaban az els6 év a felké-
sziilés, az iskolara valé rakésziilés szellemében telt. A pizzigonianus gondolat-
rendszer az egyén személyiségfejlesztésében kiemelt szerepet szant az esztétikai
és a vallasos nevelésnek. Kiilonleges helyet kapott a miivészeti és a zenei fej-
lesztés. Pizzigoni azt akarta, hogy a gyerekek kozvetleniil figyeljék meg a vila-
got és ismerjék meg, ne csupan ,steril” ismereteik legyenek, melyek kizarolag
konyvekbol szarmazzanak. Példaul ha a hegyekr6l tanulnak a gyerekek, sajat
szemiikkel kell latniuk, hogy kozvetlen tapasztalatuk legyen rola (Pizzigoni,
1950).

Pizzigoni sikerrel alkalmazta a ,,dualis nevelés” modszerét. Meggy6zddése
volt, hogy a mlivészeti targyak, a testi nevelés, és az idegen nyelv tanitasidt nem
osztalytanitéra kell bizni, hanem szaktargyi rendszerben kell tanitani, mert ez
targyak tanitdsdnak magasabb mindségét biztositja. Természetesen szorosan
egyittmiikddtek osztalyfonokkel, aki az olasz nyelv és a matematikat tanara volt,
pedagogiai felel6sséget viselt az osztalyért, allanddéan a gyerekek mellett volt,
akkor is, ha ,,specialistakhoz” mentek. Pizzigoni igy latta biztositottnak a gyer-
mekek nevelési folyamatossagat és a harmonikus fejlédésiikhoz sziikséges fi-
gyelmet (Pizzigoni, 1956).

A Pizzigoni-modszer sajatos kornyezetet és épitészeti kialakitasokat igé-
nyelt. 1927-ben a Ghisolfa-negyedbéli iskola jjavarazsolt teret kapott, Pizzigoni
Gtmutatéasai szerint. Az osztalytermek a foldszinten kaptak helyet. Oltdzéhelyi-
ség tartozott mindegyikhez, széles és magas ,,ajto-ablakok” biztositottak, hogy a
gyerekek konnyen ki tudjanak jutni az iskola kertjébe. A pedagoégusnd ugyanis
olyan iskolat almodott, ahol annyi tandrat tartanak a szabadban, amennyit csak
lehet. A kert kialakitdsa a gyerekeknek lehetdséget biztositott a megfigyelésre, a
tanulasra. A Rinnovata kertje ugyanis a legkiilonfélébb fak otthona volt, a virag-
agyasok geometriai format kovettek, hogy a gyerekek ezaltal is gyakorolhassak a
mértani ismereteket. A kert sok allatot is vendégiil latott, iiveghaz és kis parcel-
lak teremtettek lehetdséget a foldmiivelés gyakoroldsara. Az iskolanak uszodéja
is volt, de a focipalyardl és a kosarlabdapalyar6l sem feledkeztek meg. Pizzigoni
szerint az iskolanak tapasztalati uton kell kdzvetitenie az ismereteket, szocialis
tapasztalatokat kell atadnia, teriiletét egyuttal asztalosmihelynek, iivegesmii-
helynek, pékiizemnek, mezonek, stb. tekintette, ahol a gyerekeknek a tanitd meg
tudja mutatni csodalatos példaként a koriillévo falvakat, a vonatot, a gézhajot, a
hegyeket, a folyot, a volgyet, a hidat, vagyis az €let sokszintiségét (Pizzigoni, 1950).

Giuseppina Pizzigoni Olaszorszagban els6ként alkalmazta a vegyes oszta-
lyok rendszerét és meghonositotta az egész napos iskolat. A délelotti két ora
pihendiddben a gyermekek sokféle jatékkal jatszhattak. Délutan pedig tudtak a
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kertben dolgozni, zenét tanulni, tornazni, sétalni. Otthonra mar nem maradtak
feladatok, igy amikor a kisgyermekek hazamentek csaladjukhoz, mar nem szori-
tottak Oket a feladataik. A pedagdgusnd ugy vélte, hogy ez a fajta 6rarend a
gyermek érdekét szolgalja, hisz csakis az iskoldban tanul és soha semmilyen
esetben sem viszi haza hazi feladatat. Az iskolaban a ,,szabadban” él, hosszu
szlinetei vannak, sokféle jatékot kiprobalhat, napirendjének szerves része a séta,
¢s a testnevelés is (Pizzigoni, 1956).

Pizzigoni iskolaja nem ,,zart helyet” jelent: a vilag, a kérnyezet maga jelen-
tette az ,,iskolat”. Ide a gyerekek szivesen jottek, mert jatszva tanultak, igy hogy
kozben valos tevékenységeket végeztek, példaul foldet miiveltek, tanulmanyoz-
tak a novényeket, aztan begyiijtotték a termést, és eladtak az iskolan kiviil, hogy
tapasztalatokat szerezzenek a pénzrdél. Nagyon fontos volt, hogy a tanarok nyu-
godt kornyezetet biztositottak és tiszteletben tartottak a gyermek pszichologiai
sajatossagait (Guzzo, 2003).

A természetességet, az egyszerliséget, a széleskorii érzékenységet és fogé-
konysagot vitte be Pizzigoni az iskoldba és azon faradozott, hogy gyerekekbe
beleoltsa a felfedezd szellemet. A ,,La Rinnovata” kiilonleges hely volt: vilagra
nyitott, békés, és derls.

Giuseppina Pizzigoni kortarsa, Boschetti Alberti (1879-1951) Muzzano és
Agno iskolaiban tanitott az ,,0j nevelés” elvei alapjan. Iskolajat maga ,,deris
iskolanak™ nevezte. A legnagyobb kiilonbséget a ,,hagyomanyos iskola” és sajat
pedagobgiai tapasztalatai kozott abban latta, hogy mig az el6bbiben a lelkek
gluzsba vannak kdotve, iskoldjaban a modszertani valtozasoknak kdszonhetéen a
gyerekek valdsaggal ,,felszabadulnak”. Kezdd tanitonéként oktatd-neveld mun-
kajanak tengelyét még a tekintélyelv és a verbalizmus hatdroztdk meg. Tokélete-
sen érzéketlen volt a didkok egyéni érdeklddése irant is.

Az alkalmazott mdodszerek szamos sikertelenség forrasat jelentették, ennek
hatasara Boschetti Alberti tigy dontott, valtoztatni fog didaktikai kultarajan.
Javaban dult az elsé vildghabora, mikor itdliai ,,pedagdgiai tanulmanyutra” in-
dult, hogy didaktikai tapasztalatokat szerezzen. Végigutazta a félszigetet és sza-
mos iskolat tekintett meg. Mildndban megismerkedett Giuseppina Pizzigonival.
O aztan annyi rosszat mesélt Boschetti Albertinek a Montessori-modszerrél,
hogy Maria ugy dontott: ezt feltétleniil latnia kell. Maria Montessori kisérlete
lenytigozte 6t (Fischer és Heitkdmper, 2005). A pedagogiai utazast kovetden, és
a modszertani tapasztalatgy(ijtés eredményeként a fiatal tanitoné uj dolgokat
akart kiprobalni a tanitasban. 1917-1924 ko6z6tt Muzzanoban, majd 1925-t61
Agnoban a Montessori modszer alkalmazéasaval probalkozott, majd etté] fokoza-
tosan eltavolodott és kialakitotta sajat modszerét (Baumann, 2007). Iskolai iga-
zéan forradalminak szamitottak a korszakban.

A ,hagyomanyos osztalyokat” ,,derlis osztalyokat” varazsolt, ahol béke,
harmonia és derli uralkodott. Szerinte mindez masutt is nagyon kdnnyen megva-
l6sithato, ha valaki igazan akarja. Meglatasa szerint a hagyoményos iskoldkban a
gyerekek egy id6 utan mintha valamiféle maszkot huznanak magukra, elveszitik
lelkesedésiiket. Boschetti Alberti reformkisérlete 6tvozete volt a pedagogiai
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aktivizmus aldasainak, a szabadsagnak, az dnnevelésnek, és a személyiség tiszte-
letének (Boschetti Alberti, 1951).

Ramutatott, hogy nem lehet ugyanazokat a tanitasi modszereket alkalmazni
minden gyermeknél, mert a didkok intellektualis sajatossagai nagyon kiilonb6zo-
ek. Felismerte, hogy az ismeretek csakis akkor valnak él6vé, ha a didk a sajat
¢letében alkalmazza is a tanultakat. Iskoldjaban a tanar facilitatori szerepben
jelent meg: ismereteket kozvetitett, de jo értelemben ,,magara hagyta” a diakokat
az elsajatitasi folyamatban. Maria Boschetti Alberti misszidja az alabbiakban
foglalhatd Gssze: felszabaditani az egyént és megsokszorozni a benne rejlé ké-
pességeket (Scurati és Caimi, 2006).

Kovetendd lehet az a pedagogiai gyakorlata, hogy szisztematikusan leirt
mindent, ami didkjaival tortént, és sajat oktatasi tevékenységét is mintegy kiviil-
rél figyelte. Bevezette az in. osztalyfiizetet bevezetése, amelybe a gyerekek be
tudtak irni valamilyen személyes dolgot. Az elsé iskolai naptol kezdve a ,kis
iskolai eseményeknek” is figyelmet szentelt: az els6 tiz perc minden tanora ele-
jén azzal telt, hogy rendet raktak a didkok helylikon és iskolai dolgaik kozott,
vagyaikat és kivansagaikat megosztottdk vele. Az osztaly méhkasszerii volt,
intenziv kapcsolatban volt egymadssal didk és didk, didk és a tanitond. Hagyta,
hogy a gyerekek szabadon kifejezzék magukat, nem javitgatta folyton a hibakat
(Boschetti Alberti, 1959).

O a dicséret, az 6sztonzés, a segitség erejében hitt. Azt akarta, hogy a gyere-
kek javitsak ki a hibakat. Segitett a nehézségeket lekiizdeni, nem pedig akada-
lyozta az elsd, bizonytalan, batortalan 1épéseket. Maria Boschetti Alberti iskola-
jaban kiilonos jelentdsége volt a nyelvnek és a szabad rajzolasnak, amely segiti a
gyermek Onkifejezését. A ,reggeli akadémia” elnevezést foglalatossaggal indi-
tottak a napot, amit Ggy is hivtak, hogy az imadsag, a szépség oOrdja, a josag ora-
ja. Erdekes tevékenységszervezés volt, olyan, akar egy ,kis szinhaz”. A gyere-
kek szemben alltak az osztallyal, monddkat, verset mondtak, dalocskat énekel-
tek, vagy bemutattdk egy rajzukat. Ezt a lecke ellendrzése kovette, majd a tani-
tond felolvasasa. ,,Szabad munka” kovetkezett ezutan. Délutdn rendszerint egy
didk tartott eldadasa egy valasztott témarol, majd ismét szabad munka egy va-
lasztott témarol. Maria Boschetti Alberti iskoldja j6 példa arra, hogy a didk, ha
nagyfoku szabadsagot kap, ha amennyire csak lehetséges, az dnnevelésre 6sztonzik,
egyediil és sikerrel képes teljesiti az iskolai programot (Boschetti Alberti, 1951).

Pedagogiai tevékenysége bizonyiték arra is, hogy barmilyen iskolai kozeg-
ben lehetséges eredményes a tanitds, az ,,atlagosbol kiilonlegeset” varazsolni,
mindez elhivatottsag és sziv kérdése. Az ¢ iskolakisérletei nagyon szegényes
kornyezetben valdsultak meg, a didkok mezitlabas parasztgyerekek voltak, akik
alig tudnak megszolalni. A dicséret, az 6sztonzés erejével segitett a gyerekeknek
a nehézségeket lekiizdeni, nem pedig akadalyozta az elsd, bizonytalan, batorta-
lan Iépéseket. Az agno-i és muzzano-i iskolak mérfoldkének szamitanak az olasz
iskolaztatas torténetében (Vico, 2007).

Giuseppina Pizzigoni és Maria Boschetti Alberti gyakorl6é pedagégusok vol-
tak, neviikh6z forradalmi iskolakisérletek kotddnek. Kozos volt benniik, hogy

82



Pedagogusndk és iskolaik

varazsszavuk a ,,szabadsag” volt, mindketten hadat iizentek a lexikalis tudast
felmagasztald iskolanak, és az aktiv elsajatitas elkotelezettjeiként a gyermeki
érdeklodésre és a gyermek oOnalldo keresG-kutatd tevékenységére helyezték a
hangsulyt. Az iskolabo6l kisérletez6 terepet varazsoltak, szines, lebilincseld pe-
dagogiai 1égkorrel.
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,Buropa Kulturalis Févarosa — Pécs, 20107
program megitélése Pécsett ¢s Budapesten

I. Rész: 2006-2008, a varakozas és elbizonytalanodas idészaka
A 2008-ban megkezdett felmérés els6 részében Osszesen kettdezer pécsi és bu-
dapesti maganszemélyt kérdeztiink meg az Europa Kulturalis Févarosa — Pécs,
2010 programmal kapcsolatban. A valaszadok komoly varakozasokat fogalmaz-
tak meg az eseménysorozattal kapcsolatban és egyuttal nélkiilozhetetlennek tar-
tottak bizonyos, azota részben megvalosult intézkedéseket. A vizsgalt id6szak-
ban még varattak magukra a valdéban latvanyos, pozitiv eredmények, ennek tud-
hato be, hogy novekedett a bizonytalanok és pesszimistak tabora, egyre tobb
kritikus vélemény fogalmazddott meg az esemény megvalosithatosagat illetden.
Hogy végiil sikerként, vagy inkabb csak egy nem kelléen kihasznalt, elszalasz-
tott lehet6ségként élik meg az emberek ezt a cimet, arra a 2011-ben folytatott
kutatasaink eredményei adhatnak adekvat valaszokat.

Ezuton is szeretnék készonetet mondani mindazoknak a nappali és levelezo
tagozatos hallgatoinknak, akik kérddives adatgytijtésiikkel segitették a 2008 -
2011koz6tti kutatas sikerét.

Euroépa Kulturalis Fovarosa programsorozat torténete

Az elsO, 1985-ben Athénben megrendezett esemény mérfoldkének szamit, hi-
szen a korabban inkabb nemzeti ligyként kezelt kultirat ezzel k6zosségi szintérre
emelték, deklardlva, hogy a gazdasagi és politikai parbeszéd eredményes miiko-
déséhez a kulturalis kapcsolatok is nagyban hozzéjarulhatnak.

Melina Mercouri gordg kultuszminiszter kezdeményezésével életre hivott
program azt a nem titkolt célt hivatott tamogatni, hogy mikozben az eurodpai
varosok kulturalis sokszinliségét demonstraljak, a kolcsonos megismerésen ke-
resztlil eldsegitik a nemzetek kozeledését és hangsulyozzak a kozds eurdpai
orokséget.

Az eseménysorozat altal kovetendd célok az aldbbiakban foglalhatok ossze:

— azon koOz0s eurdpai miivészeti mozgalmak ¢és stilusok eldtérbe helyezése,
amelyek létrejottében és torténetében a varos generald szerepet jatszott,
vagy amelyek sziiletéséhez jelentds mértékben hozzajarult,

— elésegiteni azoknak az eseményeknek a megrendezését, amelyekben a
tagallamok mas varosainak a kultara teriiletén tevékenykedd személyisé-
gei is részt vennének, és amelyek tartos kulturalis egyiittmiikddésre vezet-
nének,

— az alkotomunka tamogatasa ¢€s fejlesztése,
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— a lakossdg minél nagyobb részének mozgositasa és minél nagyobb foku
részvétel biztositasa,

— batoritani az Uni6 allampolgarainak fogadasat és a kiilonféle eseményekre
vonatkoz6 informaciok lehetd legszélesebb kori terjesztését a multimédia
minden formajanak felhasznalasaval,

— az europai kulturak és a vilag mas kultarai kozotti parbeszéd 6sztonzése,

— a varosban rejlo torténelmi 6rokség, az épitészeti alkotasok feltarasa és a
varosi életmindség javitasa,

— a kultara varosképet alakito, a varos gazdasagi szerkezetét hosszabb tavon
is pozitiv iranyban befolyasolni képes teriiletfejlesztd szerepének hangst-
lyozasa.

Az adott év kulturalis févarosait 2000-ig kormanykozi megallapodas alapjan
valasztottak, ami a gyakorlatban azt jelentette, hogy a tagallamok kormanyai
nagyfoku 6nalldsagot élvezve dontdttek a lehetséges helyszinrdl és az esemény-
sorozat lebonyolitasardl. A Maastrichti Szerzédés azonban kozdsségi szintre
emelte a programot, ami nemcsak abban jelentett valtozast, hogy ettél kezdve az
Eurodpai Bizottsdg és az Eurdpai Parlament aktiv szerepet kap a miikddési rend
meghatarozasaban (a Bizottsag altal 1étrehozott birdlo testiilet készit jelentést a
palyazatokr6l, amit a Parlament véleményez), hanem abban is, hogy a rotacio
szellemében rogzitésre keriilt, mely tagallamok kovetik egymast a kultarfévarosi
pozicidban 2005-2019 kdzott. A korabbi szabalyozas olyan értelemben is modo-
sult, hogy 2007-t61 minden évben egyidejlileg két tagorszag (egy 1999-ben mar
unios tagallam és egy akkor még csatlakozasra varo orszag) egy-egy varosa kap-
ja meg a kitlintet6 cimet.

Kutatasi elozmények, hipotézisek megfogalmazasa

Pécs 2006-ben, 10 masik magyarorszagi varossal versenyezve nyerte el az Euro-
pa Kulturalis Févarosa cimet. Mindezt elsOként tette Magyarorszagon. Nyugod-
tan kijelenthetjiik, a cim odaitélése a jogosan biiszke pécsiekben optimista vara-
kozasokat, a varos fejlédésével kapcsolatos komoly reményeket ébresztett.

Ezért is okozott hatalmas csalédast a kovetkezé néhany év kaotikus idésza-
ka, ami elsdsorban a belsé személyi ellentétektl, a menedzsmentben zajlo fo-
lyamatos személycseréktdl, kommunikacios zavaroktdl, a megkésett palyazati és
kivitelezési munkaktol volt hangos. A kezdeti euférikus hangulat helyébe a kidb-
randultsag koltdzott. Vajon, hogyan élték meg mindezt az érintett pécsi lakosok?

A jelenleg is folyo kutatas elso részeként 2008 tavaszan kérdeztiik meg a pé-
csi és budapesti lakosokat, majd 2009 tavaszan megismételtiik a felmérést. A
valaszadok személye ugyan kiillonbozott a két év viszonylataban, ellenben mind-
két minta reprezentativnak bizonyult (a résztvevék megoszlasa nemek és iskolai
végzettség szerint tiikrdzi a megyei jogu varosok illetve a fovaros lakossagat). A
2008-ban és 2009-ben lefolytatott felmérésben Gsszesen kettbéezer magansze-
mélyt kérdeztiink meg a programmal kapcsolatban. Az alabbi kérdésekre keres-
tilk a valaszt:
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— Tudnak-e arr6l a valaszadok, hogy 2010-re Magyarorszag egyik varosa nyer-
te el az Eurdpa Kulturalis Févarosa cimet? Ha igen, ismerik-e a rendez6 va-
rost?

— Melyik kulcsprojektekrél van tudomasuk?

— Milyen varhato hozadéka lesz a varos szamara az eseménysorozatnak?

— Mely intézkedések nélkiilozhetetlenek szerintiik az esemény sikeres lebonyo-
litasahoz?

— Milyen a programokon torténé részvételi hajlanddsaguk?

— Mennyire tartjak képesnek a rendezd varost arra, hogy sikeresen megvalosit-
sa a programsorozatot?

Az alabbi hipotéziseket fogalmaztuk meg a kérddivek feldolgozasat megeld-
zden:

1) A pécsi és budapesti lakosok jelents hanyada tud a cim odaitélésérél, helyszi-
nérdl. A pécsi valaszadok esetében valamivel magasabb tajékozottsagot feltéte-
leztiink. 2009-re vonatkozdan az informaltsag tovabbi javulasat vartuk.

2.) A programsorozat varhaté hozadékaként elsésorban a turizmus fellendiilé-
sét, az infrastruktura fejlodését, a nemzetkdzi kapcsolatok boviilését, Pécs
hazai és nemzetkozi megitélésének kedvezébbé valasat fogalmazzak meg az
érintettek. Prognozisunk szerint tobbségében vannak a pozitiv varakozassal
rendelkezdk.

3.) A nélkiilozhetetlen intézkedések kozott nagyobb aranyban szerepel az itha-
lozat, kozlekedés fejlesztése, a miiemlékek felajitasanak sziikségszeriisége,
valamint a szallaskapacitas bovitése.

4.) A pécsi lakosok tobbsége biztosan részt fog venni a majdani programokon,
a fovarosi valaszadok esetében valamivel kisebb aktivitasra szamitottunk.

5.) A korabbi évek meglehetésen ellentmondasos eseményei miatt a tobbségi
vélemény varhatéan az lesz, hogy a program megvalosul ugyan, de nem
lesz sikertorténet. Az egyértelmiien optimista illetve pesszimista vélemé-
nyek kisebbségbe keriilnek.

6.) 2008-hoz képest altalaban véve valamelyest javult a program megitélése
2009-ben.

Kutatasi eredmények

1. Tdjékozottsag mértéke

A 2008-ban megkérdezettek 94,4 szazaléka hallott mar arrdl, hogy Magyaror-
szag egyik varosa nyerte el az Europa Kulturalis Févarosa cimet és 92,4 szazalé-
kuk a rendezd varost, Pécset is ismerte. Egyaltalan nem meglepé modon a Pé-
csett €16k koziil tobben (97,8%) tudtak arrdl, hogy lakohelyiik tolti be a cimet,
mig a fovarosban €16k kozott valamivel kevesebb (85,6%) volt azok aranya, akik
ismerték a rendez6 varost. Els6 hipotézisiink csak részben igazolodott be, mivel
az egy évvel késobbi, 2009-es lekérdezés a pécsi lakosok korében kozel azonos
értéket mutatott ki a tdjékozottsag tekintetében, mig a Budapesten élok korében
kismértékii visszaesést tapasztaltunk (83,6%).
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A ,Hatartalan varos” programban szereplé 6t kulcsprojekt koziil a legna-
gyobb ismertségnek a Zsolnay Kulturalis Negyed orvendett a 2008-as felmérés
szerint (lasd 1. abra). A pécsiek 81,1 szazaléka, mig a budapestiek 51,6 szazalé-
ka nyilatkozott ugy, hogy mar hallott r6la. A masodik és harmadik legismertebb
projektnek a Zenei és Konferenciakdzpont (56,8%-o0s ismertséggel a helybéliek
illetve 42,7%-kal a fovarosiak korében), valamint Kozterek és parkok tjjaélesz-
tése (54,5% illetve 43%) szamitott. A Regionalis Konyvtar terveirél ennél joval
kevesebben rendelkeztek informacioval (32,5% illetve 18,7%), a legbizonytala-
nabb sorst Nagy Kiallitotérrol pedig a pécsiek alig negyede (26,6%), a Budapes-
ten ¢élok kevesebb, mint 6tdéde (19,6%) tudott barmit. A beruhazasok kés6bbi
megvalosulasi sorrendjét hiven tiikkrozik a 2009-es felmérés adatai. Ebben az
évben a pécsiek korében a legismertebb projekt mar Kozterek és parkok ujjaé-
lesztése lett, de 15 szazalékponttal nétt a Regionalis Konyvtart, és szintén tobb
mint 10 szazalékponttal a Zenei és Konferenciakézpontot ismerd helyiek aranya
is. A kevésbé latvanyosan fejlodé masik két beruhazas ismertsége ellenben va-
lamelyest csokkent.

1. dabra: A kulcsprojektek ismertségének valtozasa Pécsett, 2008-2009

“ 2008 2009

Zsolnay Kulturalis Negyed Zenei és Kézterek és parkok Regionalis Konyvtar Nagy Kiallitotér
Konferenciakézpont Ujjaélesztése

2. A programok varhato hozadéka
A cimmel egyiitt jard, varhaté hatasok koziil messze a legtobben emlitették,
hogy ,,sok turista érkezik latogatoba”. A véalaszadok 74,9%-a szamitott erre (lasd
2. abra). Hipotézisiink annyiban beigazolddott, hogy a mésodik leggyakrabban
emlitett hozadék a ,,fejlodik az infrastruktara” valasz lett, amit minden masodik
megkérdezett jelolt meg (49,6%), a harmadik leggyakoribb valaszként pedig a
»javul a varos hazai és nemzetk6zi megitélése, imazsa” szerepelt, 49,2 szazalé-
kos értékkel.

A pozitivabb kiilsé megitélés magas értékét még értékesebbé teszi az, hogy a
budapestiek esetében ez a valasz még gyakrabban fordult el8. Szintén magasabb
ardnyban valasztottak a fovarosi valaszadok a ,,nemzetkdzi értelemben is regio-

87



Koltai Zoltan

nalis kulturalis kozpontta valik a varos”, valamint a ,,nemzetkdzi egyiittmiikodé-
sek, kapcsolatok sziiletnek” valaszlehet6ségeket. Azt sem szabad azonban meg-
keriilniink, hogy pontosan ezek, a nemzetk6zi megitéléshez kapcsolodo, kedvezo
valaszok csokkentek jelentdsebb (3-8 szazalékpontos) értékkel 2009-re. Hipoté-
zisiinknek megfelelden, a semmilyen pozitiv hatast sem varok aranya csakugyan
relative alacsony értéket kapott (6,9%), de a pécsiek korében eléforduld 10,5%
azért elgondolkodtatd. Féleg annak tiikrében, hogy a kimondottan pesszimista
valaszadok aranya kismértékben még nétt is 2009-re (11,7%). Az egyéb valasz-
lehetdségek kozott negativ és pozitiv varakozasok egyarant megtalalhatok, igy a
varos novekvo eladdsodasa, a korrupcié erdsddése, a negativ nemzetkdzi hirve-
rés, illetve az autopalya megépiilése, valamint az, hogy ,,a programsorozat altal
nyitottabba, befogadobba valik varos, ami hozzasegit a multikulturalizmus elter-
jedéséhez, a massag elfogadasahoz.”

2. dbra: Az eseménysorozattal kapcsolatos varakozdasok 2008-ban

74,9%

49,6% 49,2%
43,3%

31,2%
24,6%  23,49%

11,4%
8

Magyarazat: 1 = sok turista érkezik latogatoba, 2 = fejléodik az infrastruktira, 3 = javul a
varos hazai és nemzetkdzi megitélése, imazsa, 4 = nemzetkdzi egyiittmikodések, kapcsolatok
sziiletnek, 5 = nemzetkozi értelemben is regionalis kulturalis kdzpontta valik a varos, 6 =
fellendiil a gazdasagi €let, j munkahelyek jonnek 1étre, 7 = élhetdbbé valik a varos, 8 =né a
varos gazdasagi potencialja, multinacionalis vallalkozas telepedik le, 9 = semmilyen pozitiv
hatast sem varok, 10 = egyéb

6,9%
T—

1 2 3 4 5 6 7 9 10

3. Sziikséges intézkedések

Az esemény sikeres lebonyolitdsahoz nélkiilozhetetlennek tartott intézkedések
sorat nem meglepd modon az ,,uthalozat, kdzlekedés fejlesztése” vezeti. A va-
laszadok 82,9%-a gondolta igy, hogy egy eredményes programsorozathoz mind-
ez szorosan hozzatartozik (lasd 3. abra). A pécsick még ennél is magasabb
aranyban (87,5%) osztottak ezt a véleményt. Szintén sokan gondoltak tgy, hogy
érdemes lenne feltjitani az épiileteket (59,8%) és milemlékeket (55,9%), vala-
mint parkositani a kdztereket (52%). Ellenben mind a pécsi, mind a fvéarosi
valaszadok tigy gondoltak, hogy étteremmel és kavézdval mar most is jol ellatott
a varos (26,8%).
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Nem meglepé modon, tobbszor mutatkozott 1ényeges kiillonbség a valaszok-
ban a megkérdezettek lakohelye alapjan. Mig a helyiek ,,az épiiletek felajitasa”
és a ,,parkositas” sziikségszerliségét hangsulyoztak, addig a budapestiek a ,,szal-
laskapacitas bovitése” valaszt preferaltdk valamivel magasabb aranyban. Az
egyéb valaszok kozott tobbszor fordult elé a parkolohelyek sziikséges bovitése,
az informacidaramlas és tajékoztatas hatékonyabba tétele, a hajléktalan-kérdés
megoldasa, a kdzteriiletek tisztantartasa, valamint a kdzbiztonsag javitasa.

4. Reészvételi hajlandosag

Természetesen az Eurdpa Kulturdlis Févarosa programsorozat mit sem ér a he-
lyiek, valamint az idelatogatd hazai és kiilfoldi vendégek érdeklddése, aktiv
kézremikodése nélkiil. A kérdbiv kovetkez6 részében arra voltunk kivancsiak,
hogy milyen a megkérdezettek részvételi hajlandosaga. Egyértelmiien kijelenthe-
t6, hogy a legnagyobb csoportot a ,,bizonytalanok™ tabora jelentette. Minden
masodik megkérdezett (2008-ban 48,7%, 2009-ben 52,5%) gondolta ugy, hogy
vagy még nem tudja, vagy csak valdsziniisithetéen vesz részt a majdani progra-
mok valamelyikén. Sajnalatos tény, hogy az ,elutasitok” csoportja szintén sza-
mottevd. 2009-ben 35% gondolkodott igy, hogy biztosan nem vagy legalabbis
nem valdszin{i, hogy csatlakozik barmelyik rendezvényhez.

A részvételiiket biztosra igéréknek nemcsak az aranya (2008-ban 16%, 2009-
ben 12,4%), hanem csokkend tendencidja is elgondolkodtatd. Optimizmusra
legfeljebb az adhat némi okot, hogy a legnépesebb tabort mindkét évben a valo-
sziniisithetden résztvevok csoportja képezte (lasd 4. dbra). Szemben hipotézi-
siinkkel, a biztos résztvevok a pécsi valaszadok kozott sem keriiltek tobbségbe.
Az elutasitok szama csokkent ugyan valamelyest 2009-re, de mindez csak a bi-
zonytalanok szamat tudta valamelyest megnovelni.

3. dbra: Sziikséges intézkedések
az esemeny sikeres lebonyolitasa érdekében, 2009
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5. A sikeres megvalositds esélye

A korabbi évek tobbnyire negativ eseményei okan egyaltalan nem meglepd,
hogy az Eurépa Kulturalis Févarosa — Pécs, 2010 cim hallatan a legtdbben a
»bizonytalansag” kifejezésre asszocialtak (48,8%), a ,,siker” valamivel kevesebb
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valaszadonak jutott eszébe (37,1%), mig a ,.kudarc” a megkérdezettek 14,1%-nal
szerepelt. (lasd 5. abra). Kiilon6sen kritikusak voltak a pécsi valaszadok, mivel
az 0 esetiikben alig valamivel haladta meg az optimistak tdbora a kimondottan
negativ véarakozasokkal rendelkezéket (24,3% illetve 21,3%). Erdekes, hogy
Budapesten mind 2008-ban, mind 2009-ben a sikert varok voltak tobbségben,
igaz, szamaranyuk egy év alatt tobb mint 10 szazalékponttal csokkent (59% il-
letve 48%).

Jol alatamasztja a fentebb leirtakat a valaszadok azzal kapcsolatos vélemé-
nye, hogy egyaltalan képes lesz-e a rendezd varos a program lebonyolitasara. A
tobbségi vélemény az volt, hogy ,,a program megvalosul ugyan, de nem lesz
sikertérténet”, amit a megkérdezettek tobb mint fele gondolt igy 2009-ben
(51,7%). A sikeres megvaldsitast egyre kevesebben feltételezték (36,6%), mig a
program elmaradasat mind tobben vélték realis veszélynek (11,7%). (lasd 6.
abra). Figyelmeztet6 adat, hogy a program elmaradasat feltételez6 helyiek szama
majdnem megkétszerez0dott egy év alatt.

4. dbra: Részvételi hajlandosag a majdani programokon 2008-ban és 2009-ben

% 2008 2009

,biztosan nem” ,nem ,valoszinlleg  ,biztosan”  ,biztosan, akar ,nem tudom”
valdszini” igen” Onkéntes
feladatot is
vallalva”

A valaszad6k neme, iskolai végzettsége és az EKF-program megitélése ko-
z0otti kapcsolat meghatarozasdhoz egy optimizmus indexet készitettiink. Az index
értékében 1-3 pont kozott vettiik figyelembe a részvételi hajlandésagot (az eluta-
sitok 1 pontot, a valoszinii résztvevok 2 pontot, mig a biztos részvételrél nyilat-
kozok 3 pontot kaptak), a programmal kapcsolatos asszociacidkat (kudarc: 1
pont, bizonytalansag: 2 pont, siker: 3 pont) és a megrendezéssel kapcsolatos
véleményeket (a program nem valdsul meg: 1 pont, megvalosul, de nem lesz
sikertorténet: 2 pont, sikeres megrendezés: 3 pont). Ezek alapjan a lehetséges
értékek 3 és 9 pont kozott fordultak eld. Az index alapjan kijelenthetd, hogy
nincs korrelacio az optimizmus értéke és az iskolai végzettség kozott. Mindossze
érdekességként jegyzem meg, hogy a 2008. évi atlagos érték (6,52) 2009. évre
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valamelyest csokkent (6,25), a legkevésbé a pécsi férfiak (6,26), mig a leginkabb
a budapesti n6k mondhatok a programot illetden optimistanak (6,83).

5. abra: "Europa Kulturdlis Fovarosa — Pécs, 2010" kifejezéshez kapcsolodo
asszocidciok, Pécsett, Budapesten és egyiittesen, 2009

54,4%

7,9%

6. Tipusképzési torekvések
A kérdbivekre adott valaszok alapjan arra is kisérletet tettlink, hogy homogén
csoportokba soroljuk a megkérdezetteket. A tipusképzéssel szerettiik volna meg-
ismerni a valaszadok szdzalékos megoszlasat, a vizsgalt két év viszonylataban
1étszamvaltozasukat, tudva azt, hogy az egyes csoportok megszolitasa nagyon
eltéré modon lehetséges.

1. Elkételezett optimistak
Ebbe a tipusba azokat a valaszadokat soroltuk, akik biztosan részt fognak venni
a programokon, az elnyert cim hallatan a sikerre asszocidlnak és abban is bizto-
sak voltak, hogy Pécs sikeresen fogja lebonyolitani az eseménysorozatot. Opti-
mizmus index értéke: 9.

2. Passziv tamogatok (otthonrol szurkolok)

Ok azok, akik annak ellenére sem valdszinii, hogy részt vesznek a programok
barmelyikén, hogy hisznek a programsorozat sikeres megrendezésében. Opti-
mizmus index értéke: 7.

3. Bizonytalanok

Valészintileg részt fognak venni az EKF rendezvényein, viszont inkabb a ,,bi-
zonytalansag” kifejezés jut esziikbe, ha az elnyert cimre gondolnak. Szerintiik a
program megvalosul ugyan, de nem lesz sikertorténet. Optimizmus index értéke: 6.
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4. Lemondoak

A pesszimistak tdboraban azokat talaljuk, akik nem fognak bekapcsolodni az
EKF rendezvényeibe, az Europa Kulturalis Févarosa — Pécs 2010 kifejezés halla-
tan a ,,bizonytalansag” vagy ,,kudarc” kifejezés jut esziikbe, és tigy gondoljak, ha
egyaltalan megvalosul a program, akkor sem lesz sikertorténet. Optimizmus
index értéke: 3-5.

6. dbra: Pécs képessége a programsorozat megrendezésére,
2008-ban és 2009-ben
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,a program megv alésul ugy an, »igen, sikeresen” ,nem fog megv alésulnia
de nem lesz sikertorténet” program”

7. abra: Valaszadoi tipusok Pécsett, 2008

Jelkotelezett
optimistak”

\_ Lpassziv

tamogatok”
6%

L,bizony talanok”
— 31%

Ahogy a 7. dbra mutatja, a pozitiv beallitottsagu els6 két csoport részaranya
a legkisebb, rdadasul részesedésiik csokkend 2009-re vonatkozodan. A problémat
az is noveli, hogy mig a bizonytalanok tabora stagnal a két év viszonylatdban,
addig a lemonddak egyre nagyobb aranyban jelentek meg a valaszadok kozott
(54% illetve 60,4%). Budapesten hasonl6 tendenciakat tapasztalunk, azzal a nem
elhanyagolhatd kiilonbséggel, hogy a ,,passziv tdmogatok” nagy szamanak ko-
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szonhetéen még 2009-ben is a megkérdezettek tobb mint negyedrésze a két op-
timistanak mondott tipusbdl keriilt ki.

Alapvetd fontossagu lenne, hogy a nagyszamu bizonytalan jelentésebb rész-
ben atkeriiljon az elkotelezettek csoportjaba, ahogy az egyeldre még passziv
tamogatok korébdl is mind tobben dontsenek gy, hogy mégiscsak bekapcsolod-
nak a rendezvénysorozatba. Utolsd hipotézisiink nem teljesiilt, a program meg-
itélése nem lett kedvezébb 2009-re.

Osszegzés

Talan nem talzas a cimben megfogalmazott elnevezés, miszerint az eseményt
megelézé éveket a varakozas és elbizonytalanodas idészakaként definialtuk. A
kérdoéives felmérés egyértelmilen aldtdmasztotta azt a feltevésiinket, hogy a
programsorozat ¢s annak helyszine ismert volt Pécsett és Budapesten.

A programmal kapcsolatban komoly varakozasokat fogalmaztak meg az érin-
tettek, nélkiilozhetetlennek tartottak bizonyos, azota részben megvalosult intéz-
kedéseket. Az altalunk vizsgalt idészakban még varattak magukra a valdban
latvanyos, pozitiv eredmények, ennek tudhato be, hogy novekedett a bizonytala-
nok és pesszimistak tdbora, egyre tobb kritikus vélemény fogalmazddott meg az
esemény megvalosithatdsagat illetéen. Azdta mar tudjuk, az eseménysorozat
lezajlott, a folyamatos programkinalatnak koészonhetéen a résztvevék szdma
naprol napra novekedett. Arra a kérdésre, hogy végiil sikerként, vagy inkabb
csak egy nem kell6en kihasznalt, elszalasztott lehetéségként élik meg az embe-
rek ezt a cimet, a tanulmany legtjabb kutatasainkon alapuld, masodik része ad-
hat adekvat valaszokat.

Irodalom

A hatartalan varos, Eurépa Kulturalis Fovarosa — Pécs, 2010, Eurépa Centrum Kht. 2005
Csek6 Sz., Mesterhazy B., Zongor A.: Eurdpa Kulturalis Févarosa, Kultarpont Iroda, 2004
Koltai Z.: Siker vagy inkabb egy elszalasztott lehetdség? Comitatus 3., 54.-61. 0., 2011
www.pecs2010.hu (2010.07.05
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A Sport Altali Nevelés
multifunkciondlis szerepe

. Istenek ajandéka, szépség, igazsdagossdg, bdtorsag, tisztesség, orom,
termékenység, haladas, béke.” (Pierre de Coubertin idézete a sportrol -
1912)

., Készitsiink jol megalapitva, minden 4-ik, szoké esztendokben Nemzeti
Magyar Olimpiai Jatékokat, ugy mint volt a régi gorogéknél. Szerezziink
meg minden oda valo késziileteket, tégyiink meg lelkes erdvel minden
igyekezeteket, mert nemzetiink javara ennél felségesebb dldozatot nem te-
hetiink.” (Nemes Kerekes Mihdly, Széchenyinek irt levélrészlete 1836-ban)

Az Europai Informacidos Pont megfogalmazasaval élve a ,,sport ma mar joval
tobbet jelent, mint szabadidds tevékenység: a gazdasag €s a tarsadalom egészét
atszovi... tokéletes eszkdze a nevelésnek: megtanit a tarsadalmi egyiittélésre és
arra, hogy az egyén beilleszkedjék valamely csoportba, annak hasznos tagjava
valva. Altala az ember elsajatitja mind a tarsak, mind az ellenfelek és a szabé-
lyok tiszteletét, a szolidaritast, a vallalkozé szellemet, a kollektiv fegyelmet.” A
,Sport Altali Nevelés Europai Eve” céljai kozott pedig szerepelt (tobbek kozott):
— a sport altal atadhato értékek felhasznaldsanak az atgondolasa, amely érté-
kek segitségével a fiatalok nem csupan fizikai allapotukban, de szocialis
készségeiket illetden is fejlddnek (fair play, csapatmunka, szolidaritas, to-
lerancia),

— a tarsadalmilag hatranyos helyzetli csoportok a sport altali szocialis integ-

Az Eurdpai Bizottsag arra kérdésre kereste a valaszt, hogy az Eurdpai Unio
milyen tovabbi 1épéseket tesz a Sport Altali Nevelés Evének (EYES 2004)
eredményei nyoman. Egy globalisabb célként fogalmazodik meg az a bizottsagi
tamogatas, melyben a sport altali nevelés (tovabbiakban SPAN), — a sport tarsa-
dalmi integracidban betoltott szerepénél fogva — nagyobb szerepet kap a forma-
lis és a nemformalis oktatasban.

A sport pedagdgiai értékeit az Eurdpai Tanacs?, is elismerte. Kiilon kiemelte,
hogy tevékenységeik keretében forditsanak kell6 figyelmet a sport pedagdgiai
értékeire, mivel a sport eldsegiti az 6nazonossag kialakulasat. Nem feledkezhe-
tiink meg a sport jellegli tevékenység sordn, a sportban rejld szocialis, pedagogi-

1Az elndkségi kovetkeztetésekhez csatolt IV. nyilatkozat. Eurdpai Tanacs, 2000. december 7-9.
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ai és kulturalis funkciokrol sem, hiszen az EU polgarainak egyre felkésziiltebb-
nek kell lennie a tarsadalomban fellép6 0j kihivasokra.

Az Eurdpai Bizottsag, az EYES 2004 alapjan igazolta, hogy ndvekszik az
érdeklddés a sport azon szerepe irant, amelyet a nem-formalis tanulas eszkdze-
ként betdlt. Nem véletleniil, hiszen a sport a tarsadalom minden tagjat eléri nem-
re, fajra, korra és tarsadalmi-gazdasagi hattérre valo tekintet nélkiil.

Eredményként tobbek kozott a kovetkezo otletek fogalmazodtak meg:

— nemzeti szakérték bevonasa annak érdekében, hogy jobban megértsiik és
kihasznaljuk a sportban rejlo lehetdségeket a nem-formalis tanulas terén;
— a sport pedagogiai értékének hatékonyabb hasznositasa azaltal, hogy se-
gitségével elésegitjiik a csereprogramokat, valamint azaltal, hogy a nem —
formalis tanuléassal és az aktiv polgari részvétellel kapcsolatos EU-prog-
ramokon beliili sportkezdeményezések 0sszjatékat jobban kihasznaljuk.
A civil tarsadalomban megfogalmazédott, hogy nagyon nagy igény van arra,
hogy az EU fellépjen a SPAN teriiletén. A Bizottsag elismerte az EYES 2004
eredményeit és annak sziikségességét is, hogy hasznositsak a tapasztalatokat.

Miért a sport?

A sport, az nemcsak testnevelés, hanem a léleknek is a legerdteljesebb és leg-
nemesebb neveldeszkoze. A sport elsésorban szellemi fogalom. Egy sportcsapat
a tarsadalomnak kicsinyitett képe, a mérkozés az életért valo kiizdelem nemes
szimboluma. Itt a jaték alatt tanitja meg a sport az embert révid ido alatt a leg-
fontosabb polgari erényekre: az dsszetartasra, az onfelaldozasra, az egyéni ér-
dekek teljes alarendelésére, a kitartisra, a tettrekészségre, a gyors elhatarozas-
ra, az 6nallo megitélésre, az abszolut tisztességre, és mindenek eldtt a fair play,
a nemes kiizdelem szabalyaira.

A mozgasszegény ¢életmdd miatt minden 6todik ember tulsulyos, alloképes-
ségiik, kondicidjuk évrél-évre rosszabb. Az emberek nagy része idéhiannyal
magyarazza a sport hanyagolasat. Legtobbjiik tulterhelt, tobb id6ét toltenek a
munkahelyen, kevés szabadidejiikben pedig nincs kedviik olyan tevékenységet
végezni, ami tilzott energidt igényel. Pedig sportolni kell. Erdsiti a csontozatot,
az immunrendszert, elony0s hatassal van a 1égzésre, az érrendszerre, az anyag-
cserére, az alloképességre, csokkenti a stresszre €s a depresszidra vald hajlamot,
ami a két leggyakoribb ,,menedzser-betegség” —, roviden: jobb ¢életmindséget ad.
A fizikai elényokon tilmenden a sport a személyiségfejlédést is helyes iranyba
befolyasolja. Batran mondhatjuk, hogy a sportnak komplex fejleszté hatasa van.
Segit, hogy felmérjiik képességeinket és korlatainkat. Siker- és eredményorien-
taltta tesz, jatékos formaban modellezi a rank varé feladatokat az életben. Onbi-
zalmat ad, erdsiti a jellemet és szinte észrevétleniil szabalyokhoz szoktat. A csa-
patsportok az alkalmazkodoképességet és az egylittmiikddési készséget is fej-
lesztik. Marpedig ezek mind olyan tulajdonsagok, amelyek nélkiil egy sikeres

2 Szent-Gyorgyi Albert.
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felnétt aligha boldogulhat. A kdzds cselekvés napjainkban szinte valamennyi
emberi tevékenységet athatja, kozosségi embert pedig csak kozosségben lehet
nevelni, erre pedig kivaléan alkalmas a sportolas kézbeni csoportszituacio, le-
gyen sz06 egyéni vagy csapatjatékrol. Egy-egy csoport sokféle érdeklddési teriile-
tet képviseld tagokbol all, akik mas-mas kozegben élnek, tevékenykednek. A
sport egy olyan specialis kdzeget (is) nyujt az egyén szamara, amelyben megta-
nuljak a gyengébbek segitését, toleralasat, a kozdsség iranti feleldsséget, on-
uralmat és fegyelmet. Kézzel foghatdéva valnak olyan ,,sablon” fogalmak, mint a
tisztelet, aldozatkészség és becsiilet. ,, 4 kozosséghez valo alkalmazkodas, a ma-
sik ember szdndékainak észrevétele, egymassal valo egyeztetett akcio kivitelezése
olyan képességeket feltételez, amit az onzd, egyéni érvényesiilést hajto ember
képtelen jol megoldani. A masik jatékost kiszolgalni, ha az jobb helyzetben van,
mdr intellektudlis feladat.”® Hosszutava, rendszeres sporttevékenység folytatasa
ezen erények tartds elsajatitasat feltételezi, melyeket adaptalnak a mindennapi
tarsas kapcsolataikba.

A sport szorosan kapcsolodik a személyiségfejlesztéshez, az egészség és a
munkabird képesség minél hosszabb idén at valé megtartasdhoz. Szerves része
kell hogy legyen a személyiségfejlesztési folyamatnak, mindvégig az emberi élet
soran. A sport szocidlpszicholdgiai hatdsai révén segitheti a nevelés hatékonysa-
ganak novelését multikulturalis kdrnyezetben, jo eszkéze a szocialis kirekesz-
iskolai, munkahelyi kudarcok ellensulyozasanak. Mindezt erdsiti a Szerz6dés 13.
cikkelye, amely szerint a sport a szocidlis demokracia elsajatitdsdnak, erdsitésé-
nek eszkoze.

A sport pszichés kovetelményei

A tévhittel ellentétben sportolashoz nem csak fizikai erénlét és aktivitas sziiksé-
ges, dominans még a helyzet-felismerési és megoldasi képesség is. A nyilt jelle-
gll mozgaskészségek improvizaciot igényelnek, az ellenféllel szemben ¢és a tér-
ben vald célszerii helyezkedés mozgaskoordinaciot fejlesztd értékii, rdadasul a
gyors dontéshozatal képességét, jo helyzetfelismerés tulajdonsdgat is fejleszti,
melynek a hétkéznapi életben is hasznat lathatjuk. A sportagak tobbsége szelle-
mi sportnak is felfoghat6, hiszen rendkiviili koncentraciot, figyelmet, helyzet-
felismerési képességet és kombinacios/variaciés munkat igényel. A sporthoz
kotott gondolkodas 1ényegileg tér el a szellemi munka gondolkodasi folyamatai-
tol, igy rekreédcids hatasa az értelmiségi munkakorokben dolgozokra is komple-
xen hat.

A taktikus gondolkodast, helyzetelemzést, problémamegoldast igénylo
sportagak miiveldinek nyilvanvaloan magasabb intellektualis képességekkel kell
rendelkezniiik. A dinamikusan valtozo, soktényezOs jatékhelyzet elemzéséhez,
majd a megfelelé megoldas kidolgozasadhoz gyors intellektualis feladatmegoldas-

3 Budavari, 53. oldal
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ra van sziikség, ahhoz hogy eredményesek legyenek. A versenyzonek hol maga-
ra, sajat akciojara kell figyelnie, hol meg az ellenfele valaszlépésére, ami folya-
sajat maga tudasara, masrészt ellenfelének tudéasara kell épitenie. A versenyzo-
nek a valaszlépését ugy kell megterveznie, hogy az ellenfél aktualis 1épésére
adott lehetd legjobb valaszt talalja meg. Tehat bonyolult, soklépcsés probléma-
megoldé gondolkodast igényel a versenyz6tdl, dontései a miltbéli tapasztalatai-
ra, aktualis észrevételeire épiilnek. Az egyre gyorsabb jatékhoz egyre gyorsabb
észjaras, egyre jobb kombinacios készség, gyors dontési képesség, stb. sziiksé-
geltetik, aminek csak a legjobb intellektusu emberek felelnek meg. A csapatjaté-
kokban a magasabb aktivitast, izgulos versenyzék altalaban eredményesebbek,
mint egyénileg, hiszen egyéni exponaltsaguk, felel6sségérzetiik kisebb azaltal,
hogy megoszlik a jatékosok kozott a felelosség. Az intellektualis kovetelmények
mellett a kiizd6képesség, a kitartas, az onérvényesités, a fegyelmezettség, a do-
minanciara torekvés mind egyforman fontos tényez6. Nyugalomra, higgadt fejre
van sziikség, a jatékos hiivos fejjel tudatosan kidolgozott akciot pontosan kivite-
lezve képes végrehajtani a felfokozott fesziiltségii helyzetben.*

Személyiségfejlodés a sportolds nyoman — elméletek
A sporttevékenységet nem lehet csupan egy tudomany szempontjabol értelmez-
ni, annal sokkal dsszetettebb tevékenység. Magaban foglal szociologiai, pszicho-
logiai, pedagdgia nézdpontokat is. Minden sportpszichologiai probléma egyben
szocioldgiai is és minden szocioldgiai probléma pedagogiai is.

Személyiségnek a tevékenységhez vald viszonya alapjan csoportosithatjuk a
tevékenységeket az alabbiak szerint.®

— ember bioldgiai 1étét megdrzd, fenntartd,

— téarsadalmi-gazdasagi kényszer sziilte tevékenységek,

— egyéni vagyak, 6hajok, dnkéntesség alapjan mitkodok.

Utobbi csoportba tartozik a sport is, tobbnyire dnkéntesen és tudatosan val-
lalt cselekvés. ,,Ugyanakkor az emberi tevékenységek koziill nem egyértelmiien
szabadidds tevékenység, hanem legaldbb annyira tanulds, munka, jaték. Van
benne dnmegvalositas, onkéntesség, 6nallosag, alkotoi jelleg is.”®

A sportolds a személyiség egészének részvételével torténik, nemcsak a fizi-
kai potencialok részvételérdl van sz, hanem valamennyi személyiségjegy meg-
jelenik. Bar ahogy azt Volkamer, az ismert sporttudos allitja, a sportolas ténye
még senkit nem tett jobb vagy rosszabb emberré, legalabbis erkolcsi értelemben.
Ugyanakkor mégis kiilonbséget lehet tenni sportolé és nem sportold ember ko-
zott. (Neumann, 1985). A sportolonak nagyobb vitalitdsa van: tevékenységvagy,
gyakorlati ligyesség, €s nagy er6feszitésre iranyuld készség jellemzi. Tovabba

4 Budavari, 500.0.
5 Sportpedagodgia, 112. oldal
6 U.0. 114. oldal
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gyorsabb dontésképességgel, magasabb agresszivitassal, valamint nagyobb aka-

raterével is rendelkezik. Erzelmileg jobban alkalmazkodo, fejlettebb &nérték

érzéssel és én-erdvel, nagyobb tarsulasi torekvéssel és segitokészséggel bir. Ma-
gasabb szintli Onszabalyozasra képes: tolerancia, becsiiletesség, onfegyelem,
allhatatossag és lelkiismeretesség jellemzi.’

Az edzés illetve a sporttevékenység soran az elsédleges cél a személyiség
egészének fejlesztése. Tehat nemcsak a sziiken értelmezett pszichomotoros szfé-
rahoz kapcsolddo tevékenységek fejlesztését jelenti. Ez alatt azt értjiik, hogy a
mozgasos tevékenységek tanuldsa nemcsak a cselekvések motoros végrehajtasat
jelentik, hanem sokkal tobbet. Az értelmi, érzelmi, szocialis és kinesztetikus
tanulas eredményeképpen fejloddhet csak a mozgasos cselekvés és ezek egyiittes
jelenléte vezethet a mozgas tokéletes végrehajtasahoz.

Ezt bizonyitja Metzler altal készitett lista, a sporttevékenység soran szami-
tasba jovo tanulasi formakrol:

— Olyan tanulési fajtdk, amikor a pszichomotoros szféra van kozéppontban
(motoros gyakorlatok, jatékok, felmérések, motoros tesztek stb.).

— Olyan tanulasi fajtak, amikor az affektiv szféra van kézéppontban (elmélke-
dé/gondolkodo, visszatiikrozé, megtortént események és értékek megjelené-
se, hozzaallas, motivacio stb.)

— Olyan tanulési fajtak, amikor a kognitiv szféra van kézéppontban (kritikus
gondolkodas, megértés- ellendrzés, hazi feladat, videdelemzés, tarsak megfi-
gyelése, egyéni €s tarsas projektek, didkok altaltervezett jatékok, tanmenet-
integracio stb.)

— Olyan tanulasi fajtak, amikor a szocidlis tanulds van kdzéppontban (egyiitt-
miikodés, kooperacid, kommunikacio, csapatmunka, stratégiak kozos felalli-
tasa stb.)

Akoshegyi szerint a testnevelés és a sport kiemelt céljainak egyike az egyé-
nek, sportolok kognitiv értelemben valo foglalkoztatasa.

Rendszeres testedzés hatdsai a személyiségre (Bognar és tarsai nyoman):

A testnevelés és a sport hozzajarul:

— A kiilonféle mozgasos cselekvések készségszintii elsajatitasahoz.

— Kiilonféle technikak és taktikak megtanitdsaval a szabadid6 hasznos eltolté-
séhez.

— A szervek és szervrendszerek fejlesztésén keresztiil az egészség megtartasahoz.

— Etikai karakter felépitésé€hez, a fair play, a dontéshozatalban vald részvétel, a
vereség valamint a gy6zelem elfogadasa révén.

— Masok tiszteletének megtanuldsahoz, és ennek koveteztében azok eredmé-
nyeinek és sikereinek elfogadasahoz.

— Az esztétikum és a miivészetek elfogadasanak értékeléséhez (pl. tanc).

7 Sportpedagogia, 112. oldal
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— Az emberi test miikodésének megértése altal a tudomanyok megismeréséhez
és megértéséhez.
— Szabadtéri tevékenységek altal a kdrnyezet és a természet tiszteletéhez.

A sport erkolesi meggyézédések kialakitasanak eszkoze
Ennek a gondolatmenetnek jo kiindulopontja lehet az a személyiség-felfogas,
amely szerint a személyiség tevékenységekben, dntevékenységekben fejlodik ki.

Az iskolai nevelés megoldatlannak tiiné gondjairél nap mint nap értesiilhe-
tiink a sajtobol, kozvetlen kornyezetiinkbol. Kozismert tény, hogy a csalad sem
tud tdle elvarhaté szinten beleavatkozni a nevelésbe. Azt hiszem, allithatjuk,
hogy nevelési valsag jellemzi a mai magyar tarsadalmat. Ebben a helyzetben, ha
a nevelés két legfontosabb szintere (az iskola és a csalad) nem tud tartos ered-
ményt elérni, felértékelédnek a személyiség fejlesztésének egyéb szinterei. A
sportolas, a SPAN lathatoan jo lehetségeket biztosit ezen hidnyossagok potlasa-
ra, hiszen onként vallalt kotelezettséggel jard tevékenységrdl van szo.

Az erkdlcesi neveld hatas miatt a gyermekek nevelésében mar egészen koran
szerepet kell, hogy kapjon a sportoktatas. A felndvekvd ember igy tanulja meg,
hogyan mérje magat masokhoz, hogyan kezelje baratsaggal és segitokészséggel a
nala gyongébbet, és hogyan kiizdje le magaban az irigységet és féltékenységet a
nala erésebbel szemben. A csapatjaték soran raérez az Osszetartas, a kdzos cse-
lekvés jelent6ségére, fogadja a csapattagok elismerését a kedvezd, szemrehanya-
sat a hibas egylittmikodés soran. A jatékszabalyok megismertetik és elfogadtat-
jak vele a kiils6 korlatokat, a birdk dontései pedig az objektiv szemléletet erdsi-
tik benne. A sport tehat magat az ¢letet modellezi, ezért az életre készit fel. Elsa-
jatittatja az alapvetd erkolcsi torvényeket, a mindennapi szabalyszerliségeket.

Tartosan jo sporteredményt elérni, egy csapat része lenni csak akkor lehetsé-
ges, ha az egyén Osszeszedett, koncentralt, aki sporttirsaihoz és mas emberi
kornyezetéhez vald viszonyaban is igaz emberként tarthatdé szamon — gy is fo-
galmazhatunk, hogy erkdlcsds ember.

Az edzések, versenyek bdséges lehetdséget nyljtanak arra, hogy a sportold
egyéni magatartdsa erkolcsileg pozitiv iranyba fejlodjon. Munkara, allhatatos-
sagra, onfegyelemre, kitartasra, a masik ember teljesitményének elismerésére
nevelik sportolas kdzben, ezek pedig az erkdlcsformalas, alakitas nélkiilozhetet-
len Gsszetevdi. A jo eredmény elérése érdekében koncentralt figyelemre, rende-
zett gondolatokra van sziikség. A legkisebb részeredmény, bajnoksagban valo
meccs, egy edzésen elért idéeredmény is azonnali visszajelzést ad a sportolonak
a magatartasa eredményességérol vagy épp eredménytelenségérdl. ,,A sportold
tevékenységének hatésait kozvetlen meggy6z6 erbvel atéli”.®

A sport erkolcesi szerepét mutatja, hogy 2004-ben II. Janos Pal papa a Vilagi-
ak Papai Tanacsan beliil Egyhaz és Sport névvel 1) tagozatot hozott 1étre, amely

8 Bironé Nagy Edit: Sportpedagégia — Kézikdnyv a testnevelés és sport pedagogia kérdései-
nek tanulmanyozasédhoz, Dialég Campus Kiado, Pécs — Budapest, 2004, 70. oldal
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elismeri egyfel6l ennek a kiilonleges emberi tevékenységnek a jelent6ségét, mas-
részt a sport szellemétdl idegen jelenségek ellen hivatott felemelni a szavat.

Ahogy mar fent emlitettem, a sporttevékenységet dsszetettsége miatt nem le-
het csupan egy tudoméany szempontjabodl értelmezni. Magaban foglal szociologi-
ai, pszichologiai, pedagdgia nézépontokat is. Mint ahogy pl. az élménypedago-
gia is. Ez a hazankban kb. 6-7 éve 1étezé fogalom szoros Osszefiiggésben van a
sport meghatarozasanak eldbb emlitett aspektusaival.

(Errdl bévebben a Tudasmenedzsment 2009. oktdber, X. évf. 2. szamban, Horvath Andras,
Alternativ élménypedagdgia cimmel megjelent tanulmanyaban)
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KOLLER INEZ ZSOFIA

A tudomanyos irasmii sziiletése

Egy tudomanyos igényl irasmii megirasanak szigor szabalyai vannak. Az em-
ber azonban, még ha a tudomanyok iranti elkotelezettség a vérében is van, talan
mar a kezdetek kezdetén is, lehetetlen, hogy tisztaban legyen ezekkel a szigort
szabalyokkal, hacsak valaki fel nem hivja rajuk a figyelmét. Az egyetemi képzés
soran slirtin eléfordul, hogy a hallgatonak felhivjak a figyelmét arra, hogy az a
dolgozat, amit leadott, nem kifejezetten all koszond viszonyban ezekkel a szigo-
ru szabalyokkal. Sajnos a figyelemfelhivas legtobbszor utdlag torténik meg. Az
én irdsom célja viszont az, hogy eldre figyelmeztessen. Ez az eldzetes figyelem-
felhivas pedig abban az esetben hasznosul leginkabb, ha az egyetemi hallgaté
még a dolgozat megirasa el6tt elolvassa irdsomat.

Abban az esetben, ha az el6z6 sorokkal sikeriilt felkeltenem olvasém érdek-
16dését, roviden Osszefoglalom, még most, az irdsom elején, hogy pontosan mi-
16l is fog sz6lni. Utmutatoként kindlom az olvasénak, hogy vilagos és egymastol
elkiilonitett fogalmai legyenek arrdl, hogyan késziil egy j6 tudomanyos dolgozat.
A tudomanyos irasmii keletkezésének teljes folyamatan végigkalauzolom majd
az olvasot, hogy majd mihelyst végez irasom elolvasasaval, — s emellett persze
nem art, ha eleve rendelkezik némi természetes vilagossaggal is — a megfeleld
tudassal rendelkezzen egy sajat tudomanyos dolgozat megirasadhoz.

A tudomanyos irasmii fogantatiasa

Az els6é kihivas rogton a témavalasztassal éri a hallgatot. Szamos oOtlete koziil
érdemes azt vagy azokat a témadtleteket megtartani, melyek értékesek a jelen
szamara. Nem kell feltétleniil a jelen eseményeihez, a mai kor tuddsahoz kapcso-
l6dniuk, alapjuk lehet barmiféle multbéli torténeti folyamat, vagy forrds is, a
lényeg, hogy olyan mondanivaldval rendelkezzenek, amellyel kozelebb juthat
mai vilagunk megértéséhez. Mihelyst kezdenek leiilepedni a kavargd gondola-
tok, mirdl is fog szdIni a nagy mi, ideje kiruccanni a kdnyvtarba. A konyvtarla-
togatds dnmagaban is szépséges foglalatossag. Engem mindig lenyligdéz a kony-
vekbdl aradd Osszegyljtott tudas fensége, mely egyben sajat tuddsom korlato-
zottsagara is Ohatatlanul rdirdnyitja a figyelmem. Mi mindent nem tudok még! A
konyvek azonban mind arra varnak, hogy kézbe vegyiik 6ket, s szinte megszam-
lalhatatlan lehetdséget, utat kinalnak tudasunk bdvitéséhez. A konyvtar egyben
az elsd tajékozodo pont is, ahol egyszerre lathatjuk, milyen irodalmak allnak
rendelkezésre a témadtlet kifejtéséhez és alatdmasztasdhoz. Mar elsé korben is
indithat a hallgat6é négy-6t konyvvel, folybdirat-tanulmannyal, melyekrdl a hall-
gato cimiik, vagy a hatoldalon szerepld rovid ajanld elolvasasa, esetleg a konyv-
be val6 gyors belelapozas utan eldontheti, illeszkednek-e a témadtletekhez. Az-
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tan otthon, ha mar ott vannak, akar el is olvashatja 6ket. Ezek az elsé olvasma-
nyok nagymértékben strukturaljak majd a hallgatdé gondolkodasmoddjat, és nem-
csak az adott dolgozat megirdsaban. Eppen ezért, ha mar elolvasta, egyel6re
tegye is félre dket, nehogy tulsagosan is hatalmukba keritsék.

A kovetkez6 allomas az internet. A témadtletek kulcsszavai alapjan utana le-
het jarni a kiilonféle bongészdé programok segitségével, hogy az adott témarol,
vagy témakrol ki, mit és hol irt. Ezutan nekiallhat a gyijtésnek. Hogy miért ne
az internettel kezdjen, hanem a konyvtarral? Egyrészt mert ugy elkényelmesed-
ne, és a kényelmesség olyan emberi tulajdonsag, amely szeret tulburjanzani. A
hallgatéoban az a téveszme alakulna ki, hogy az internet a vilagrol valé minden
ismeretiink kulcsa, hogy nincs olyan, ami az internetr6l ne lehetne elérhetd, eset-
leg leszedhetd. Masrészt elhatalmasodna rajta a birtoklasvagy, amitél minden az
adott témahoz tartoz6 dokumentumot lementene a sajat gépére, ez pedig az
anyaggyijtés legrosszabbik fajtaja. Ugyanis rendkiviil iddigényes, maga a hall-
gatd a gyljtés folyaman talzottan sok informacioé birtokdba pedig nem jut. A
lementett dokumentumokat lehetetlenség egyberendezni, mivel eredend6en nem
egy egységes gondolati struktiraban jottek 1étre és keriiltek az internet kiillonbo-
z0 oldalaira. Elolvasasuk is rengeteg iddt vesz igénybe, sokszor feleslegesen.

Az internettel vald kezdés masik veszélye, hogy az Osszegylijtott kaotikus,
forgacsokbol allo adathalmaz elrettentené a hallgatot, s azt gondolna, hogy ebbdl
épkézlab dolgozatot 6nalldoan képtelen lenne 6sszehozni. Minekutana kivalaszta-
na egy-két olyan dokumentumot, amely a témaja alapjan megtetszik neki, és
némi ollézassal a sajat gyermekévé avatna, szép fedlappal, fejléccel, egy-két
onallé megfogalmazassal, hogy valoban a sajatjanak érezhesse. Ez mar dénmaga-
ban sem szép dolog. De tekintsiink el a moralis érzéktdl, és kozelitsiikk meg a
kérdést pusztan gyakorlati szempontokbdl. A legfontosabb a hallgaté szamara,
amikor bekeriil egy felsGoktatasi intézménybe, hogy tudast szerezzen. A dolgo-
zatiras pedig a tudas megszerzésének az egyik modja. A dolgozatiras soran
ugyanis megismerkedik szamara teljesen Uj vilaglatdsokkal, megfogalmazas-
modokkal, melyek hatdssal lesznek sajat gondolkoddsmoddjara. A konyvekbdl,
tanulmanyokbol, az internetrdl, tanarai eldadasabol, hallgatotarsaival folytatott
vitaibol megszamlalhatatlan ismerettel talalkozik, melyeket becsatornazhat sajat
gondolkodasmodjaba, vilaglatasaba. A dolgozatiras soran, amely egy viszonylag
hosszabb idore egyetlen téma koré 6sszpontositja gondolatait, megszerzett isme-
reteit sajatjaiva valtoztathatja at. Hiszen maga fogalmazza meg érveit, érveinek
felépitését maga hatarozza meg, és sajat mondataiba fogalmazza, 6ltdzteti dket.
A dolgozatiras tehat egy hallgatd szamara nélkiilozhetetlen, hasznos elfoglaltsag.
Ezenkiviil, ha a hallgaté megtalal interneten egy dokumentumot, azt mas is meg-
talalhatja. Esetleg egy masik, hasonl6 lelkiallapotba keriilt hallgatotars, aki szin-
tén sajat gyermekeként akarja, talain pont ugyanannak a tanarnak eladni dolgozatat.
De megtalalhatja maga a tanar is. En magam példdul minden hallgatoktél kapott
dolgozatot ugy kezdek el olvasni, hogy taldlomra beszurok a dolgozatbdl egy-két
mondatot a keresébe, és ha internetrdl szdrmazik a szoveg, az nagyjabol két-
harom masodperc alatt kideriil. Ezutan felhivom a kedves hallgaté figyelmét erre
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a mar-mar természetfeletti gondolati és szovegfogalmazasi azonossagra az interne-
ten talalt szoveg és a hallgaté dolgozata kozott, és megkérem, hogy irjon egy ujat.

Témavalasztas és anyaggyiijtés

Bar az érdeklddés teriilete az elsd, melyet a hallgatd magaban kdrvonalaz, mégis
az Osszegyljtott irodalom fogja véglegesen meghatarozni, hogy mi lesz a dolgo-
zat témaja. Hogy miért? Mert a dolgozatnak, amennyiben tudomanyos igénnyel
irodik, kapcsolodnia kell a témahoz tartozo korabbi tudomanyos eredményekhez,
véleményekhez. Nem kell egyetértenie veliik, de ismernie kell a fé6bb eredmé-
nyeket, kiindulopontokat, érveket. Ezeket aztan dolgozatdban alatdmaszthatja, de
akar szembe is szegiilhet veliik. Tehat nem elég csak a szakirodalomban feltiin-
tetni a dolgozat témajahoz kapcsoldodd tudomanyos irasokat, hanem magaba a
dolgozatba is bele kell szénie 6ket. Tehat az, hogy mirdl szo6l és mirél nem szol
a tobbi irds, nagymértékben behatarolja a hallgatd lehetdségeit sajat dolgozatté-
maja megvalasztasdban. A legszerencsésebb az, ha a hallgatdé a lehetdségekhez
mérten igyekszik minél jobban lesziikiteni a témat. Nem akar a diszkriminacid
jelenségérdl atfogd képet, vagy a romai csdszarsdg mindennapjair6l attekintést
nyujtani. Egyetlen olvasdja sem kdthet ugyanis bele késdbb, hogy ezek és ezek a
dolgok nem szerepelnek a dolgozatban, pedig a dolgozat témajahoz elvben hoz-
zatartoznak. Ezt a vadat nem lehet azzal kivédeni, hogy a hallgatd nem tudott
rola, vagy a rendelkezésre all6 id6 és terjedelem nem tette lehetdvé a hianyoltak
dolgozatba foglalasat. A dolgozat a nem koriiltekintd témavalasztas miatt rossz
megitélés ald esik. Ez pedig nem cél, tehat marad a témasziikités.

A kutatasi szemlélet kialakitasa és a kutatdsi médszer megvalasztasa

Ha mar jol koriilhatarolta a hallgatd, mirdl is fog most mar tényleg sz6lni az a
dolgozat, érdemes elgondolkodnia azon — kiilondsen akkor, ha a dolgozat,
amelynek elkészitésén faradozik, akar éppen a szakdolgozata —, hogy mi az, amit
0 személy szerint ennek a témanak a megértéséhez hozzatehet. A dolgozat érté-
két meglehetdsen ndveli ugyanis nemcsak a sajatos értelmezés, de azon tulme-
nden a pozitiv hozzdadott érték is. Elsdként nézziik meg kozelebbrdl, mit érthe-
tiink sajatos értelmezés alatt. Szerencsére mindannyian rendelkeziink sajatos
latasmoddal, hiszen mindenki masképp latja a dolgokat. A dolgokat, melyeket a
vilagbol megismeriink, s amelyekb&l a mi sajat vilagképiinket felépithetjiilk ma-
gunk szamara. Mindannyian mas és mas, egymasétol kiillonbozé vilagképet alko-
tunk a ,,vilagb6ol” rendelkezésiinkre allo6 dolgokbol. A kapocs, amely Osszekdt
benniinket a tobbiek vilagképeivel, az a hagyomany. A hagyomany nyujt segit-
séget az eligazodashoz, hogy tudjuk, mit érthetiink kdzosen hasznalt szavaink
jelentésén, és bizonyossagérzettel is szolgal abban a feltételezésiinkben, hogy
valosziniileg a tobbiek is valami nagyon hasonlot értenek kozdsen hasznalt sza-
vaink jelentésén. A sajatos értelmezés pontosan abbdl a felismerésbdl fakad,
hogy ugyanazt a targyat, kutatott teriiletet mas és mas szemszogbdl latjuk. A
hagyomany mindenkire eltérd hatassal van. Vilaglatasunkat erdteljesen befolya-
solja az, hogy honnan jottiink és mi mindent tartunk fontosnak az életben. Ez
pedig nemcsak a mindennapi gondolkodasmoédunkban, hanem még akar egy
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dolgozati témahoz valé hozzaallasunkban is megjelenik. A hagyomany altal
kinalt értelmezéseket ezért azokat tartjuk fontosabbnak, majd pedig azokat va-
lasztjuk ki, melyek kozelebb allnak sajat értelmezésiinkhoz, sajat preferencia-
inkhoz. Amint felhasznaljuk sajat értékrendiinknek megfeleléen a hagyomany
altal kinalt nyujtott értelmezéseket, mi magunk is a hagyomany részeivé valunk,
értékrendiinkkel gazdagitva azt. A dolgozatirasra visszatérve sajatos értelmezést
tehat akkor adhat legjobb eséllyel dolgozatanak, ha a témajaban irddott irodal-
makbol szerzett ismereteit sajat vilaglatasabol kiindulva rendezi 6ssze. Ehhez
szilkség van arra, hogy az olvasott irodalmaktodl kicsit eltdvolodjon, vagyis az
altaluk kozvetitett ismereteket megtartsa, de a gondolkodasi struktarajukat le-
bontva tudja ezt megtenni. Hiszen ezeket az ismeret-elemeket majd sajat gon-
dolkodasi strukturajaba kivanja beemelni.

Ezen tulmenden emlitettem a pozitiv hozzaadott értéket is, amin a fentebb
targyalt sajatos értelmezésen tli empirikus kutatast értem. A ,,Mit kutassak?”
kérdését itt felvaltja a ,,Hogyan kutassam?” kérdése. Bar az empirikus kutatas
els6 latasra egy a kutatd személyétol fliggetlen folyamatnak tiinik, mégsem az.
Sohasem lehet az. A tudomanyos objektivitds ugyanis elérhetetlen cél az ember
szamara. Nem vagyunk képesek felfliggeszteni és szdmitdsba nem venni eldzetes
tudasunkat, véleményiinket, elvarasainkat egyetlen kutatas soran sem. De ez nem
is baj. Miutan a hallgatdé most mar ennek tudataban van, kialakithatja kutatasi
szemléletét.

A kutatasi szemlélet arra vonatkozik, hogy a hallgaté milyennek latja azt a
kutatési targyat, melyet kivalasztott maganak. Azt példaul egységes egészében
probalja megragadni, vagy részekre bontva, a részek kiilon-kiilon val6 elemzése
és megértése altal. Ugy probalja megérteni, hogy magat kiviilallonak tekinti a
megértés folyamataban, vagy pedig a kutatott targgyal valo interakcidjan keresz-
tiil, melynek soran sajat érzéseit, tapasztalatait, személyes felfedezéseit is hoz-
zékapcsolja a megértés folyamatahoz. Ezt a lataismdodot nem art a kutatas elején
tisztaznia magaban, s ragaszkodjon hozz4 a kutatas végéig.

A kovetkezd 1épés a kutatasi modszer megvalasztasa. A kutatdsi modszereket
két csoportba szokas sorolni, a kvantitativ, vagyis kemény elemzé modszerek,
illetve a kvalitativ, vagyis puha elemz6 moddszerek csoportjaba. A kvantitativ
modszerek — a megfigyelés, az interju kiilonb6z6 valtozatai (strukturalt egy sze-
mélyre 0sszpontositd, csoportos interji), a kérdéives kutatas, a szociometria, a
dokumentumelemzés vagy a kisérlet — mind igyekeznek megfelelni a pozitivista
objektivitas kritériumnak. Mint tudjuk, ennek elérése lehetetlen, de azért probal-
kozni lehet. Eldnye ezeknek a mddszereknek az atlathatosaguk, mérhetd adatok-
ba valo6 atfordithatésaguk. Hatranyuk azonban, hogy eredményeikbdl hajlamosak
vagyunk rendkiviil kiterjeszté altalanositisokat megfogalmazni, pedig csak ten-
dencidkra mutatnak ra. Vagyis kisebb korre érvényesek e kutatasi eredményekre
vonatkoz6 kovetkeztetéseink, mint szeretnénk.

A kvalitativ modszerek korébe tartozik a résztvevoi megfigyelés, a terep-
munka, illetve annak értelmezd leirdsa, valamint a tobbi interjuvaltozat (a félig
strukturalt interju, a mélyinterjui és a fokuszcsoportos interji). A kvalitativ mod-
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szereket leginkabb a kvantitativ kutatasok kiegészitéseként szoktak alkalmazni.
Elonyiik, hogy sokkal arnyaltabb képet tudnak felmutatni a kutatott teriiletrdl a
kvantitativ moédszerekhez képest. Hatranyuk pedig, mar amennyiben ez hatrany,
hogy kevéssé szamszertsithetdek, fordithatéak at mérhetdé adatokka. Emellett
sokkal kisebb kdrben is képesek eredményeket felmutatni, mint a kvantitativ
modszerek.

Bar a szociologia Gitmutatasaival a tarsadalomtudomanyos kutatasokat, mint
amely kategoriaba a hallgaté dolgozata is tartozik majd, e két kutatasi modszer-
csoport dominalja, 1éteznek egyéb kutatdsi modszerek is. Ezek alkalmazéi mar
altalaban bevalljak, hogy az objektivitas kritérium elérése csak alom, s nem is
torekednek ra. Elsésorban nem a leiras, az elemzés, hanem az értelmezés kap
hangsulyos szerepet ezeknél a modszereknél, melyek egyrészt a kvalitativ szoci-
ologiai modszerek, masrészt pedig a dokumentumelemzés tovabbfejlesztett val-
tozatai. E modszerek mar olyan kapcsolatokat, mogottes szandékokat, identitas-
formalo jegyeket, vagy jellemz6 szohasznalatot is vizsgalnak, melyek sokkal
életszerlibben képesek bemutatni, értelmezve visszaadni a kutatott targyat az
el6z6 modszerekhez képest.

A hallgatd, miutan rovid izelitdt kapott a lehetséges kutatdsi modszerekrol,
sajat maganak kell eldontenie, hogy kutatott targyat milyen modszerrel, vagy
moddszerekkel kivanja megvizsgalni. Az én javaslatom az, hogy egyszerre tobb kuta-
tasi modszert is alkalmazzon, hiszen igy valhat teljesebbé, arnyaltabba kutatasa.

A kutatas megtervezése

A tervezésre azért van sziikség, mert a kutatds tobb hetes, akar tobb honapos
folyamat is lehet. Ezért fontos el6re latni, hogy mit mikor kell majd megtennie a
hallgatonak ahhoz, hogy id6ében leadhassa a dolgozatat. A tervezés soran sok
mindent figyelembe kell vennie, elsdsorban sajat képességeit, lehetoségeit. Pél-
daul azt is szamitasba kell vennie, hogy egy nap alatt hany oldalt tud irni. Ha
abrak, tdblazatok is kellenek a dolgozatba, fontos, hogy tisztaban legyen vele,
azokat mennyi id6 alatt képes elkésziteni. Masodsorban a kiilsé koriilményeket
is szamba kell vennie. Ha interjut készit, idében alkalmazkodnia kell interjuala-
nyahoz, vagy interjualanyaihoz. Az irodalmak elolvasasa is idGigényes, mint
ahogyan az elemzés, a kutatasi eredmények kiértékelése is az. A legfontosabb
kiilsé koriilmény a hataridé, amihez mindenképpen alkalmazkodni kell. Erde-
mes, ha a hallgato Ggy tervezi meg sajat kutatasat, hogy idérendben a dolgozat
leadasanak hataridejétdl szamol visszafelé, naptarral a kezében. Ha tudja, napon-
ta hany oldal megirasat tervezheti be, konnyen kiszdmithatja, hdny napra, hétre
van sziiksége az irashoz. Ha meg akarja mutatni valakinek dolgozatat, mieldtt
leadja, mondjuk a konzulensének, akkor szdmara is id6t kell hagynia, hogy elol-
vashassa. Viszonylag siirlin elé6fordul, hogy ez a személy, aki talan éppen a kon-
zulens, hibat, esetleg tobbet is észlel a dolgozatban, amiknek a kijavitasara szin-
tén 1d6t kell szanni. Tehat abban az esetben, ha a dolgozat irdja eldzetes értéke-
1és céljabol elkiildi dolgozatat valakinek, a dolgozat elkésziilte utan még leg-
alabb egy hetet kell szannia erre a folyamatra is. Miel6tt belefog a hallgato az
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irdsba, az elézetesen kiértékelt kutatasi eredményeket egybe kell vetnie az eléze-
tesen elolvasott, a kutatott témahoz kapcsolodd irodalmakkal. Ez alkotja az
elemzés folyamatanak egyik hosszadalmas, bogaraszos részét. Ezt pedig meg
kell eléznie mind az irodalmak elolvasasanak, mind a kutatasi eredmények kiér-
tékelésének, melyek szintén napokat, heteket jelenthetnek. Az eredmények kiér-
tékelését maga a vizsgalat el6zi meg, azt a vizsgalat eldkésziiletei (kérdéiv szer-
kesztés, interju kérdések megfogalmazasa, technikai eszk6zok mint példaul dik-
tafon vagy projektor beszerzése), a kutatasi modszer kivalasztasa, a kutatas meg-
tervezése €s a kutatasi szemléletmod kialakitdsa. Mindegyik id6igényes.

Vizsgalat és elemzés

A vizsgalat soran szerzett minden informaciot, Gjabb ismeretet érdemes rogzite-
ni, hogy a késébbiek soran barmikor felhasznalhato, leellendrizhetd legyen. A
kutatas soran a hallgatonak, aki ebben az esetben a kutatd személy, sajat gondo-
latait, kdvetkeztetéseit is érdemes lejegyeznie, hiszen késobb, az elemzés soran
hasznos tampontként, elemzési szempontként fognak majd szolgalni. Az elemzés
els6 és leghangsulyosabb része az elemzési szempontok meghatarozdsa. Mint-
hogy a rengeteg Osszegyiijtott informaciot képtelenség egyben kezelni, érdemes
kisebb csoportokra bontani azokat, meghatarozott szempontok alapjan. E szem-
pontok lehetnek az 6sszes adatra, ismeretre vonatkozoak, de csak részteriileteket
atfogoak is. A Iényeg, hogy segitségiikkel 1étrejohessen az 0sszevetés, 0sszeha-
sonlitas. E folyamat révén fogalmazddnak meg a kutatas eredményei, melyeket
végiil az 6sszegyiijtott irodalmak kovetkeztetéseivel is illik 0sszevetni.

A tudomanyos irasmii megsziiletése
A gylijtés és az elemzés soran rengeteg ismerettel, gondolattal, kovetkeztetéssel
gazdagodik a hallgato. Az utolsd, ami még hatravan, megirni a dolgozatot. A
dolgozat lesz a strukturalt irdsos formaja mindannak, amin eddig faradozott.
Gondolatait ekkor kell szavakba, mondatokba, szovegbe Ontenie, emiatt pedig
két dologra érdemes nagyon odafigyelnie. Egyrészt a szavak pontossadgara és
helyességére, hiszen ha az olvasé szdmdara nem deriil ki, mit is érthet a szavakon,
melyeket olvas, s6t még maga a dolgozat irdja sincs tisztaban néhany, a dolgo-
zatban szerepld kulcsszo jelentésével, az félreviheti a dolgozat célkitiizéseit. A
terminologiai pontossag legkonnyebben ugy érhetd el, ha a dolgozat irdja még a
dolgozat elején, rogton a bevezetd elsé bekezdés utan, a dolgozataban szerepld
kulcsszavakat meghatdrozza. Akar ugy, hogy egy ismert definiciot ismertet, akar
ugy, hogy leirja, 6 milyen jelentésben hasznalja majd ezeket a kulcsszavakat.
Masrészt pedig torekedjen arra, hogy mindazt, amit leir, logikus struktiraban
rendezze el. A hagyomanyos, jol bevalt alapstruktira szerint valahogy elkezdé-
dik a dolgozat, majd kifejtédik, végiil lezarul. Ett6l nem igazan lehet nagyon
eltérni, de még nehezebb megélni, hiszen attél még, hogy ezt tudjuk, még min-
dig nem tudjuk, hogyan kezdjiik el, hogyan fejtsiik ki és végiil hogyan fejezziik
be. Néhany javaslattal élnék. ElsOként a kifejtds résszel kezdeném, amely alkal-
mazkodna az elemzés soran meghatarozott szempontok logikai felépitéséhez,
ezutan kovetkezne a lezard rész és csak a végén irndm meg a bevezetést. Hogy
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miért? A bevezetdnek tartalmaznia kell roviden, hogy mirdl fog szolni maga a
dolgozat, ha mindjart ezzel kezd a hallgato, kés6bb lehet, hogy siirtin moédosit-
gatnia kell. Célszeri tehat idében az irds végére hagyni a bevezetést. A beveze-
tés amugy tobb részbdl tevddik Ossze. A dolgozat egyik leghangsulyosabb része
az els6 bekezdés, ugyanis az olvasd altalaban ennek elolvasasa utan donti el,
hogy érdekli-e az, amit olvas, és folytatni kivanja-e az olvasast. Eppen ezért az
els6 bekezdés jo, ha valamilyen problémafelvetést tartalmaz. Az emberek ugyan-
is altalaban szeretnek problémakrol olvasni. Ezutan kdvetkeznek a dolgozat cél-
kitiizéseinek megfogalmazasai. A dolgozat iroja itt megfogalmazza, milyen kiin-
duldéponttal rendelkezik, vagyis leirja a hipotézisét. A hipotézis egy igazolandd
feltevés. A kutatott témaval kapcsolatban allitunk valamit, amit aztan késobb a
dolgozat kifejtés részében igyeksziink alatdmasztani. Sokan vétik el azt a hibat,
hogy a hipotézishez igazitjak a kutatasi eredményeiket, még akar azok torzitasa
aran is. Pedig att6l még, hogy egy kutatas nem tdmaszt ala egy elézetes hipoté-
zist, ugyanugy megmarad tudomanyos értéke. S6t, még érdekesebbé is teszi a
dolgozatot. Ez utobbi megjegyzéstdl eltekintve mégis jobb, ha a hipotézist sike-
ril aldtamasztani a dolgozatban és ezért is jobb, ha a hipotézist csak a kutatasi
eredmények ismeretében fogalmazza meg a dolgozat ir6ja. Végiil a bevezetés
utolsé eleme a modszertan, melyben a dolgozat irdja felsorolja azokat a kutatasi
modszereket, melyeket kutatdsa soran alkalmazott, és megmagyarazza, miért
azokat valasztotta. Nyilvanvaldéan olyan érvek alljak meg a helyiiket, melyek
megvilagitjak, miért a kivalasztott modszerek alkalmasak leginkabb kutatasi
teriilete feltarasara.

A kifejtés az elemzés folyamatahoz illeszkedik. Altalaban két érvelési mod
all rendelkezésre az elemzés megszovegezéséhez. Egyrészt tobb egyedi esetet is
leirhat az elemzési adatok, ismeretek felhasznalasaval, melyekbdl aztan késébb
egy altalanosabb kovetkeztetést fogalmaz meg, az indukciés eljaras logikaja
alapjan. Masrészt indithat egy-két altalanos megallapitassal is, melyeket aztan
konkrét esetekkel vilagit meg vagy tdmaszt ald, a dedukcids eljarashoz igazodva.
Nem szerencsés keverni a két modot, hiszen az megbontja a dolgozat logikai
szerkezetét, tehat valasztani kell koziiliik. Sorban minden elemzési szempont
szoveges kifejtésénél és alatamasztasanal szerencsés, ha a dolgozat ir6ja kovet-
kezetesen ragaszkodik valasztasahoz. A kifejtés soran a legnehezebb feladatnak
a sajat kutatasi eredmények és kovetkeztetések mas irodalmakkal (konyvekkel,
tanulmanyokkal) valé Osszevetését szoktdk tartani, itt ugyanis pontosan illik
megjeldlni azokat az irodalmakat, melyekr6l sz esik a dolgozatban. A pontos
hivatkozasnak szigori szabdlyai vannak. Persze tobbféle, igy nehéz eligazodni
kozottiik. En a leggyakoribb két formajat ajanlom. Amennyiben egy konkrét
konyvrél altalanossagban ejtiink szot, a kovetkez6 modon hivatkozza meg: a
dolgozat szovegében, pontosan ott, ahol hivatkozik ra, igy: [Bevir: 2010]. Ha
viszont konkrét szoveghelyre hivatkozik, esetleg idéz az adott konyvbdl, tanul-
manybol, akkor szintén a dolgozat szdvegében a hivatkozas helyén teheti ezt
meg, igy: [Bevir; 2010: 34.]. Labjegyzetbe pedig a f0szovegbdl késobb kiszelek-
talt, kevésbé fontos részeket teheti, a f0szoveg egy-egy gondolatanak, szerepld-
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jének a részletes ismertetését, esetleg a f0szovegrél alkotott késébbi gondol atait.
Az irodalomjegyzékben pedig, amely a dolgozat legvégén talalhato, részletesen
feltiinteti az egyes konyvek, folyoiratok, internetes forrasok adatait, nem kizaro-
lag pont igy, ahogyan én tettem, de érdemes kdvetkezetesen ragaszkodni az
egységes formdhoz.

A befejezd részben a dolgozat irdja ujrafogalmazza és 6sszegzi kovetkezte-
téseit. E kovetkeztetéseket érdemes a mai élet forgataganak kontextusaban elhe-
lyezni, hiszen attol valik értékessé, hogy a ma megéléséhez és értelmezéséhez
nyujt segitséget. Eloveheti a hipotézist, melyet szembesit elemzése eredményei-
vel, s egyfajta keretes szerkezetben zarja gondolatait. Vagy pedig tovabbmegy,
€s a jovo iranyaban nyitva hagyva fejezi be dolgozatat, meghagyva az olvaso
szamara a lehetéséget, hogy sajat kovetkeztetéseit is levonhassa a dolgozatrdl,
vagy a vilagrol, amelyet megismert a dolgozaton keresztiil.

Az én befejezésem a kovetkezd harom dolgozatrol szol, melyek igazan jol
sikeriilt hallgatoi dolgozatok, s melyeknek ir6i komolyan vették oOtleteimet, ja-
vaslataimat sajat tudomanyos igényii dolgozataik elkészitése soran, melyeket az
eléz6 félévben tartott kurzusaimon fogalmaztam meg. E dolgozatok olvasasa
soran nyomon kovetheti az olvasd az elOkészités, a kutatds és a dolgozatiras
konkrét megvalosulédsait. Szives figyelmébe ajanlom oket!
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Egy valosdgshow elemzése

»AZ élet egy dtkozott kiszavazo show!”

. ... a média hatalmat képvisel, hiszen helyzete kontrollt biztosit a tarsada-
lom egyes jelenségei folott, lehetdséget ad a cimzettek befolydsolasara, és
hatalom a média innovativ képessége is, merthogy a média a valosagot
Nemcsak megjeleniti, tiikrozi, hanem konstrudlja is.

A fenti idézet is alatdmasztja azt a hipotézist, mely szerint a média hatalmabol
adddoan képes befolydsolni az emberek gondolatait, véleményét és képes létre-
hozni akar egy ,,(j valosagot” is. Eszre sem vessziik, hogy hirtelen magaba szip-
pant minket egy érzés és mire észbe kapnank mar fliggék lettiink. Az, hogy ilyen
valoban 1étezik, egy kutatassal igyeksziink bebizonyitani. J6 alapnak bizonyult
az ebben az évben hatalmas nézettségre szert tevd ValoVilag4 (a tovabbiakban
VV4). Az RTL Klub valdsagshow-jat és a szereplok mindennapjait fél évig ko-
vethették nyomon a tévénézok. Ez a széria is, mint az ezt megel6zé harom, nagy
sikert mondhat magaénak. De vajon miben rejlik a titka? Mi a kulcs, a titkos
recept, amivel emberek millioit volt képes lekdtni esténként?

Kutatasunk a valosagshow-k manipulativ hatasat adta meg valaszként. Ugy
véljiik, ez a misor, ahogy altalaban a valdsagshow-k, tudatosan befolyasoljak,
irdnyitjak a nézdket. Azért, hogy ezt aldtdmasszuk vagy megcéfoljuk, elézetes
médiaelemzést, majd egy kérddives kutatast készitettiink. A kovetkezékben be-
mutatjuk, milyen eredményekre jutottunk.?

Ugy véljiik, ez a miisortipus rendelkezik egyfajta vilagkép-kozvetitd szerep-
pel, sajatos tarsadalomképpel és emberképpel.® Sugall egy bizonyos képet az
emberi viszonyokrol és kdzben beveti a manipulacid eszkdzeit. A valésagshow
jO példa arra, mennyire megvaltozott a média funkcidja az elmult években. A
televizidozas ma mar nem kultarat kozvetit, azt a funkciojat sajnalatos modon

1 McQuail.

2 Kutatasunkat a szocioldgia szeminarium keretében, Koller Inez Zsofia tanarnd vezetésével
végeztiik. A kutatdsban a kovetkezOk vettek részt: Arany Enikd, Becker Boglarka, Bujdoso
Anett, Darazsacz Dominika, Daszkalov-Hrisztov Gordana, Dobszai Barbara, Domonkos Kitti,
Forner Alexandra, Hajmann Eva, Jarfas Eszter, Jelasics Mirjana, Keszthelyi Adrienn, Kis
Laszlo, Kovacs Zsuzsanna, Lépold Andras, Marczi Bettina, Matai Anna, Mazsa Monika,
Schattmann Bianka, Schmieder Réka, Szoradi Regina, Tamas Doéra, Vadasz Ferenc, Veszp-
rémi Alexandra.

3 Szretyké.
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elvesztette. A média manapsag egyre jobban beleavatkozik az emberek magan-
¢letébe.

Magyarorszagon kiemelten fontos foglakozni a valosagshow-k népszeriisé-
gével, mivel szinte egyetlen mas orszagban sem jelent meg ez a misortipus
olyan toménységgel, mint hazankban. Mig a nyugati orszagokban csak egy-két
csatorna miisoraban szerepel a valosagshow, addig nalunk a két legnépszer(ibb
csatorna a nézok kozel nyolcvan szazalékat iilteti le a képernydk elé. Szinte egy-
szerre kezdte meg a két csatorna a miisortipus sugarozasat és azdta folyamatosan
jelen vannak a képerny6n.

A kérddives kutatas

Kutatast végeztiink a Karon hallgaté egyetemistak korében arrol, hogy ez a ma-
nipulativ hatds mennyiben érhetd tetten a mai értelmiségi palyara késziilo fiata-
lok korében. A kérddiv elkésztése soran a kérdéseket igyekeztiink ugy feltenni,
hogy azok lefedjék a vizsgalt témat, ezért a kérdezett személy véleményére he-
lyeztiik a hangsulyt. A kérdések megalkotasanal az explicit és az implicit rakér-
dezés lehetdségét egyarant alkalmaztuk. Zart kérdéseket tettiink fel a valasz-
adoknak. Az ilyen tipusu kérdésfeltevéseinkkel az adatfeldolgozas is konnyebb-
séget okozott. A lekérdezést megeldzte egy médiaelemzés, melynek sordn az
interneten, a konyvekben, és az jsdgokban megjelent cikkeket valamint a tele-
vizids adasokat vizsgaltuk, amelyek kapcsolodtak az altalunk felallitott hipoté-
zishez. E forrasok népszertisége bebizonyitotta szamunkra, hogy mennyire gyor-
san és milyen széles korben terjed ez a miisortipus.

A kérdbives kutatds a PTE FEEK-en hallgatdé moderator, kozosségi civil
szervezd és informatikus-konyvtaros szakos els6 évfolyamos hallgatokat kérdez-
tik meg, koziilik 41-en adtak értékelhet6 valaszokat. Kutatasunk alapjat pedig a
VV4 cimi misor képezte. A nemek kozotti eloszlas egyben igazodik az egyete-
mi oktatasban résztvevd hallgatok nemi megoszlasdhoz is. A harom csoport,
amelyek a felmérés mintdjaul szolgéltak, kiilonbozd 1étszdmban vesznek részt a
felséoktatasban. Igy nem meglepé az informatikus konyvtarosok folénye.

Szak Osszesen | Férfi | N6
Informatikus - konyvtaros 1. évf. 21 4 17
Moderator 1. évf. 10 1 9
Ko6zosségi civil szervezd 1. évf. 10 5 5

A kutatas e részének elvégzése eldtt hipotéziseink alapjan megallapitottuk,
hogy a magyar tévénéz6k altalaban figyelemmel kovetik az aktudlis valosags-
how-k kimenetelét. Ugyanakkor, szamunkra is meglepd modon, nem ezt az
eredményt kaptuk a kérddivek elemzése soran. Kétféle orientaciohoz alkalmaz-
kodtunk kérdéseink megfogalmazasanal. Az elsé azokra vonatkozott, akik nem
nézték a misort, a masik fele pedig a VV4 nézokdzonségének viselkedésére,
befolyasoltsdgara keresett okokat.

A megkérdezettek 54%-a (22 f6) nem nézte a miisort vagy nem vallotta be
érdeklddését. A masodik és harmadik kérdés az elézdleg ,,nem”-mel valaszolok
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szamara volt csak kitoltendd. Tobb valasztasi lehetéségiik volt arra, hogy miért
nem nézik ezeket a miisorokat. Probaltuk a leggyakrabban eléforduld lehetséges
valaszokat megadni a zart kérdésben, mint példaul *Nincs ra idém.’; ‘Nem érde-
kel.”; "Nincs tévém.’; *Kiesett a kedvencem.’; "Unom.’ ’A korabbi valdsagshow-
k csalodast okoztak.’. A valaszok kozotti eloszlas alapjan a megkérdezett hallga-
tot nem érdekelte a reality, a tobbi lehetdség igen csekély szamban jelent meg. A
kovetkezé kérdéssel még kozelebb szerettiink volna keriilni ahhoz, hogy miért
alakult ki az emberekben ellenszenv a valésagshow-val szemben. A legtébben
mas, korabban vetitett miisorokat sem néztek. Mas emberek élete iranti érdeklo-
dés sokuk szamara nem jelent oromet, szérakozast, igy nem lattak értelmét a
valosagshow-k nézésének.

A Korabban nézted?-kérdésre adott valaszok: 1 f6 nézte a VV4-et, 4-en néz-
ték az el6z6 VV-ket, mas valosagshow-t néztek 2-en, s 15-en azt valaszoltak,
hogy korabban sem néztek ilyen miisorokat.

A csatorna igyekezett minél tobb lehet6séget megragadni a nézok csabitasa-
a NekedVal6 cimii miisort vetitették, ahol egy beszélgetdé miisor keretében latol-
gattdl az esélyeket, beszélgettek a mar nem jatékban Iévékkel vagy éppen a villa-
lakok csaladtagjaival, barataival, illetve a rajongdknak is esélyt adtak kedvence-
ik védelmezésére. Este az 6sszefoglalok szolgaltattak informaciot a villalét moz-
zanatairdl. Heti rendszerességgel ismétlédtek a parbajok, a kihivasok, kivalasz-
tasok, melyek magasabb nézettségi mutatokat eredményeztek. Végiil a késo esti
orakban a BeleVald cimii misort lehetett megtekinteni, mely a korhatarra és
id6keretre vald tekintettel kimaradt a napi dsszefoglalokbol. A negyedik kérdés-
t6l mar a miisor irdnt érdeklddok vizsgalata volt a célunk. Elsdként a nézettséget
igyekeztiink felmérni. Kevesebben voltak, akik napi rendszerességgel leiiltek a
képerny6 elé, mint akik heti néhany adas megtekintése mellett dontottek.

Mely miisorokat nézed?
Napi dsszefoglalok 19
Parbajok 14
Neked Valé 2
Bele Valo 2

Az internet lehetdvé teszi, hogy ne csak a tévé képernydjén keresztiil jussunk
el a szamunkra sziikséges informaciokhoz mindabbdl, ami a tévémisorokhoz
kotodik. A valdsagshow iranti érdeklédés sem meriilt ki a tévénézés egyszeriisé-
gében.

Mas informacids halézatokon keresztiil is informalodhattunk a VV4-rél. Ki-
vancsiak voltunk, vajon az a 19 {6, aki nézte a miisort, milyen forumokon érdek-
16dott a miisor utan. A legjellemzObb véalasznak az RTL Klub altal 1étrehozott
Valévilag cimli honlap bizonyult.
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Hol érdeklédsz még a VV4 utan?
www.valovilag.hu 13
www.rtimost.hu 5
facebook 7
youtube 6
egy¢b internetes forrds 3
bulvar lapok 2
barati kor 8
egyéb 0

A kovetkezd harom kérdésben a manipulaltsagot probaltuk megvizsgalni,
azt, hogy mennyiben befolyasolja a nézéket egy-egy szerepld, vagy éppen annak
viselkedése. Elsoként a szohasznalatra valo befolyast vizsgaltuk. A valaszokbol
kideriilt, hogy az egyes szerepldk altal hasznalt szavak, kifejezések koziil tobb is
beépiilt a koztudatba és sokan hasznaltak azokat a miisor elején.

Hasznadlod-e a VV 4 szerepldi dltal bevezetett kifejezéseket?
,Mindig minden koriilmények kozott” 9
,,J0/Zavard hatassal vagy a bioritmusomra”
,Kompatibilis vagyok vele...”

,,J0l vagyok”(megfeleld hangsullyal)
,,Kultarbarbar”

,,Vigszinhaz”

Egyéb

Nem, nem hasznalom ezeket a kifejezéseket.

~N|OIN|O1|O (|

A ValoVilag 0jboli misorra keriilésével a nézettség is atcsoportosult. A 6
misoridében leadott 6sszefoglalok ennek ellenére nem befolyasoltak a tévénézé-
si szokasokat a megkérdezettek nagy tobbségénél. Tizen allitottak, hogy egyalta-
lan nem néznek tobb tévét, amidta miisoron van a VV4, hét megkérdezett szoka-
sait mérsékelten befolyasolta a miisor és csak ketten vallottak be, hogy sokkal
tobbet nézik a televiziot a valosagshow-nak készonhetben.

A miusorok gyakran a tudatalatti befolydsolasaval késztetnek minket a kii-
16nb6z6 termékek vasarlasara, fogyasztasara. Ugyanakkor a hallgatok nem észle-
lik ezt befolyasolast. A korai idészakban ez nem is mutatkozik, és csak tenden-
ciaszer(ien lehet mérni a vasarlasi kedv novekedését. Kivancsiak voltunk, hogy
milyen mértékben fogyasztjak megkérdezetteink a miisorban latott termékeket.
A valaszolok koziil 17 személy nyilatkozta azt, hogy nem valtozott a fogyasztasi
szokasa, amibdl arra kovetkeztettiink, hogy csak kis mértékben volt befolydsold
hatassal a nézokre a termékek megjelenitése.

Az utols6 kérdésiinkben arra vonatkozott, hogy a néz6k miként latjak, érzé-
kelik a valdésagshow befolyasold hatasat. Annak ellenére, hogy a korabbi kérdé-
sek esetében a befolyasolas mérték alacsony szinten volt kimutathato, ennél a
kérdésnél a megkérdezettek tobbségében azt valaszoltak, erésen manipulativhak
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Egy valosagshow elemzése

tartjak a valosagshow-t. Ahol ez elsGsorban utolérhetd, az a szokincsiink valto-
zéasa, valamint a hétkoznapi beszélgetéseink témavalasztasa.

Annak ellenére, hogy sokan nem nézték a miisort, a kiillonb6z6 informaciok
aradatat nem tudtak elkeriilni, hiszen a média manipulal6 hatasa mindannyiunkra
kihat. Az informatikai forradalom hatasara a televizios miisorszolgaltatds domi-
nancidra tett szert, amely nagyban hozzajarult a tajékoztatas és a szorakoztatas
tomeges elterjedéséhez. Sokan nem gondoltak arra, hogy ezeken a funkcidkon
kiviil ,,iranyit, befolyasol, terel, 6sztondz, formal benniinket”. Ezt legjobban a
szorakoztatoiparban figyelhetjiik meg. A szoérakoztatdipari manipulacié kiemelt
teriilete a tomegfilm, amelynek egyik f6 filmtipusat a ,kifejezetten tévés fel-
hasznalasra szant kommersz miifajok alkotjak”. Ebbe a kategoriaba sorolhatok a
valosagshow-k. A valosagshow nem korlatozodik ,,a tévé képernydjére, hanem
kiterjed szinte minden tomegkommunikacios csatornara”. Foglyul ejti az embert
,»egyrészt mint néz6t, masrészt mint a show résztvevojét”. Mivel ezek a show-k
¢jjel nappal miisoron vannak, ,,a néz6 képzeletben tovabb szdheti a szalakat és
gondolatban mindig egyiitt élhet a szereplékkel”. Ezzel még jobban el tudja érni
a média a befolyasold hatasat. Meg kell tanulnunk, hogy ne legyiink befolyasol-
hatok, mikdzben tovabbra is nyitottak maradunk masok irant.®

Feltevésiink arra irdnyult, hogy a valdésagshow-k befolyasoljdk az embereket.
Ezt kutattuk a VV4 2010 novemberétél 2011 majusaig tartd6 misor keretében.
Kérdoives vizsgalatunk soran azonban Kkideriilt, hogy a manipulacié mértéke
nem olyan jelentés az egyetemistak korében, mint amilyennek azt korabban hit-
tiik, illetve hogy az egyetemistak sajat magukra nézve nem ismerték el a média
befolyasold hatasat, hanem altalanossdgban az ellenkezdjérdl vallottak. Ez az
ellentmondés megfigyelhetd az adatok és a tapasztalatok dsszevetésénél is, mivel
tapasztalataink azt mutattak, hogy az emberek az ilyen musorokban hallott sza-
vakat, mondatokat hasznaljak, és napi szinten beszélnek a miisorrol.
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A japan katasztrofa megjelenése a hirekben

JAVORKA BRIGITTA

A japan katasztr6fa megjelenése a hirekben'

»Ez a kotédeés igazolja, hogy a hir nem kézél, hanem értelmez, azonosit:
vilagképet formal, és igazol. Bizonyitja, hogy a hir manipulal, és legfi-
képpen azzal, hogy azt sugallja, nem manipulal.” (Dr. Aczél Petra)

A média sok szempontbol hatassal van az életiinkre, a tarsadalom egészét és az
egyént tekintve is. Ahogy a kiilonb6z6 reklamokkal befolyasolja a vasarlasi szo-
kasainkat, ugyantigy hat a hirekkel a vilagképiinkre.

A hozzaférhetd informacié mennyiségének ugrdsszerii novekedésével foko-
zatosan erdsodik a tarsadalmon beliil érzékelhetd hiréhség jelensége. Ezzel par-
huzamosan tapasztalhato egy ,,kiégés”, melynek 1ényege, hogy a néz6 egyre tobb
impulzust igényel ahhoz, hogy valami igazan felkeltse a figyelmét. Ez a valtozas
nemcsak a filmiparra gyakorol hatast, hanem a kiilonb6z6 médiumok hirblokkja-
nak tematikajara is.

Ennek fényében vetddik fel a kérdés: Minek van a mai vilagban hirértéke?
Dr. Aczél Petra A manipulacio manipulacioja: A média hir ciml cikkében a
kovetkezoképpen fogalmazza meg a valaszt: ,,Annak, ami kelléen negativ (...),
ami rekord-izii (...), ami devidans, varatlan, mégis a nézd, olvaso, befogado eld-
zetes tuddsaval Osszecsengé. Ami hires emberekrol szol (...), ami folytathato
(egy katasztrofa rengeteg ujabb részlettel nyujt elegendé municiot), és ami kony-
nyen leegyszeriisithetd jora, rosszra, igazsagra és hazugsdgra, lehetévé téve a
gyors azonositdast (a politikai hirek tébbsége ilyen). "2 E felsorolas alapjan is
megallapithatjuk, hogy kiilonbséget kell tenniink a bulvar, a politikai, a bliniigyi,
valamint a katasztrofa-hirek kozott.

Ahogy Dr. Aczél Petra is utal ra, inkabb a ,,rossz hireknek” jut tér. Az MTV
Kozalapitvany Kuratériumdnak 2000-ben irt beszamoldja alapjan az ardnyok a
kovetkezok voltak az adott évben: az RTL Klub négyszer annyi, mig a TV2 hét-
szer annyi negativ tartalmu hirt kozo6lt, mint pozitivat. Henkel Krisztin a Negativ
hir és kovetkezményei cimil szakdolgozataban a kovetkezéképpen latja ennek
okat: ,,Szamukra mar maga a hir értelmezése is kiilonbozik a kozszolgalati adok
hirfogalmatol. [...] a kereskedelmi addknal a f6 valogatasi szempont a hir elad-

! Késziilt: Koller Inez Zsofia adjunktus ,,Kozéleti és politikai kommunikacié Magyarorsza-
gon” cimi orajara.

2 Dr. Aczél Petra: A manipulacié manipulacidja: A médiahir. In: Képmas, 2008. oktober.
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hat(')sélga.”3 Az MTV beszamoloja az M1 statisztikait kiegyenlitettnek itélte a

., tulzottan, illetve egyoldaluan negativ hirtematika immar bizonyitottan szoron-
gaskelté hatdsaira tekintettel » 4

Személyes tapasztalatom szerint egyre tobben vannak, akik ugy gondoljak,
hogy igy is nagyon sok negativ benyomas éri 6ket az életben, ezért ezeket a ha-
tasokat legalabb a médiabol kisebb mennyiségben kellene kapni. A bliniigyi
tematikaji negativ tartalmu hirek ardnyara megoldast jelenthet a 2010. évi
CLXXXV-es, A médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorol cimi tor-
vény, mely a kovetkezd cikkelyt tartalmazza: ,,38. § (1) [...] A mas médiaszol-
galtatotol atvett, illetve a demokratikus kdzvélemény tajékoztatasat nem szolga-
16, blinligyi tematikaji hiranyag vagy tuddsitds a hirm{isorszam iddtartamanak
husz szazalékanal éves atlagban nem lehet hosszabb terjedelmii."5

A kutatasom soran a fenti dontéssel kapcsolatban is tettem fel kérdéseket, de
mivel a célom az volt, hogy megmutassam, ,,mennyire vevok™ a korosztalyom
tagjai a kiilonb6z6 rossz hirek részletesebb taglalasara, nem egy buniigyet, ha-
nem egy megrazoé eseményt, a Japanban tortént katasztrofat valasztottam a vizs-
galatom targyanak. Ezt az eseményt az MTV beszdmoloja altal a kereskedelmi
csatorndkon immar megszokottnak mindsithetd ,katasztrofa (baj) tematika”
egyik f6 témajanak tekinthettiik a kutatas indulasakor.

A kézetlemezek mozgasa kovetkeztében 2011. marcius 11-én Japanban 8,9-
es er6sségli foldrengést tapasztaltak. Az orszag komoly biztonsagi eldirasokkal
rendelkezik a megszokott rengések miatt, igy kisebb problémakkal sikeriilt atvé-
szelniiik az eseményt. Am mivel az epicentrum a tenger mélyén volt, ezért olyan
hullamokat gerjesztett, melyek a partot elérve cunamiva alakultak. A hatalmas
viztomeg tobb igen stlyos problémat is okozott. Az eltlintek és a halottak szama
tiz-htiszezres nagysagrendd, épiiletek valtak a folddel egyenlévé, valamint — ami
a legnagyobb aggodalmat okozta — megrongalodott a fukusimai atomerémii is.

A magyar média — akarcsak a vilag csaknem valamennyi orszdga¢ — 1épés-
rél-1épésre nyomon kovette az eseményeket, és igyekezett naprakész informaci-
okat nyujtani. Tobb szervezet (mint példaul a Magyar Tudomanyos Akadémia)
is adott ki kézleményt, illetve képviseldik nyilatkoztak a médianak, melyekben a
lakossag megnyugtatasara torekedtek.

A ,,rossz hirekkel” kapcsolatos, erésnek tiiné elutasitas mértékét vizsgalva a
célcsoportomat lecsokkentettem egyetemista tarsaimra, szdmukra készitettem
egy kérddivet, és a valaszaik alapjan torekszem arra, hogy kiilonb6z6 torvény-
szerliségekre, tendenciakra mutassak ra. Erdekesség, hogy a pécsi egyetemistak
lapjaban, az UNIV-ban egyetlen cikk sem szerepelt a témaban. A lapnak ugyan
nem funkcidja, hogy ilyen jellegli eseményekrdl tudositson, ugyanakkor példaul

3 Henkel Krisztin: Negativ hir és kdvetkezményei. Budapest, 2005. 29 p.

4 Beszamolo a Magyar Koztarsasag Orszaggy(ilése szaméara az MTV Kozalapitvany Kuratori-
umanak 2000. januar 1.-december 31. kozotti tevékenységérol

5 A Média Torvény szovegébdl http://www.ortt.hu/uploads/9/11/12940687522010cIxxxv.pdf
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az ELTE hallgatoi a katasztrofa kezdetétdl adtak kozre tudomanyos cikkeket a
témaban.

Az altalam Osszeallitott, 6sszesen 23 kérdésbdl allo kérddivet 69-en toltotték
ki értékelhetéen.® A valaszadok kozott 13 férfi, valamint 56 né talalhato. A leg-
fiatalabb hallgato 19 éves, a legiddsebb 31.

Tobbségiik a Pazmany Péter Katolikus Egyetem (20 £6), illetve a Pécsi Tu-
domanyegyetem (17 f6) hallgatoja. Ezenkiviil heten az Edtvds Lorand Tudo-
manyegyetemre, valamint négyen a Szegedi Tudomanyegyetemre, harman pedig
és a Karoli Gaspar Reformatus Egyetemre jarnak. Ketten-ketten t61totték ki a
Debreceni-, a Miskolci-, a Kaposvari- és a Nyugat-magyarorszagi Egyetemrol,
valamint a Kodolanyi Janos Féiskolar6l és a Budapesti Gazdasagi Féiskolarol.
Egy-egy kitoltd jar a Pannon Egyetemre, a Nyiregyhazi Fdiskolara, a Budapesti
Kommunikacios és Uzleti Féiskolara, az Obudai egyetemre, az Eotvos Jozsef
Fdiskolara és a Kdlcsey Ferenc Reformatus Tanitoképzo Foiskolara. Csupan két
személy nem adott meg pontos képzéhelyet. Osszesen 18 kiilonbozd intézmény
hallgatoinak képvisel6i talalhatok a kitoltok kozott.

A kérddiv elso felében a magyar médiatorvény fentebb idézett részével fog-
lalkoztam. Kiilénb6z0 internetes hozzaszdlasokat idéztem, melyekrdl a kitoltok-
nek el kellett donteniiik, hogy mennyire értenek vele egyet. A kdvetkez6 6t va-
laszlehetdség koziil valaszthattak: Teljes mértékben egyetértek, Inkabb egyetér-
tek, Semleges vagyok, Inkabb nem értek egyet, Egyaltalan nem értek egyet.

A tizenegy allitast harom kategodriara bontanam. Azokra, amelyek valami-
lyen negativ véleményt kozvetitenek a dontéssel kapcsolatban; azokra, amelyek
valamilyen szempontbdl tdmogatjak; illetve azokra a kérdésekre, melyek semle-
gesek a torvény megitélésével kapcsolatban.

Azokat a valaszokat vizsgalva, melyek valamelyik széls6séges véleményre
utalo kérdésre érkeztek, az eredmény a kovetkez6: atlagosan 19-19-en adtak
olyan valaszt egy-egy kérdésre, melyekkel tdmogattak, illetve tiltakoztak a don-
téssel szemben. Vagyis elmondhatjuk, hogy a kérdés egyenlé ardnyban osztja
meg az egyetemistakat.

A semlegesnek itéltek koziil az ,,Eddig sem a kiilonb6z6 televizidk hiradoi-
bol szereztem be az informacidimat, ezutan sem onnan fogom” — kijelentésre
adott feleletek is meglepetést okoztak szamomra. Husz kit6lt6 teljes mértékben
egyetértett, mig 12-en jelolték az ,Inkabb egyetértek” valaszt. Tizenkilenc va-
laszad6 semlegesnek érezte magat. Tizenhdrman adtak ,,Inkabb nem értek egyet”
feleletet, mig csak 5 egyetemista volt, aki egyaltalan nem értett egyet, vagyis a

6 A 74 kitoltott kérdéiv koziil 5 nem volt alkalmas a felhasznalasra. Egyikiik a felséfoku
intézményére vonatkozoé kérdésre sem megfelel$ valaszt adott, valamint az utolsé kérdésre, a
megjegyzés részhez obszcén dolgokat irt. Mivel ezeknek a részeknek a kitdltését nem vette
komolyan, igy arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy valdsziniileg a kérddiv tobbi kérdését
sem, igy tordltem a mintabol. Ezenkiviil — a hatarozott kérés ellenére — harom gimnazista,
valamint egy dolgozo is kitdltdtte, igy Sket is torolndm kellett.
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69 kitolté koziill minddssze 18-an tekinti elsddleges informacidforrasnak a tele-
viziot.

Sokat hangoztatott kérdés a fiatalok negativ hozzaallasa a kiilonb6z6 esemé-
nyekhez. Nem véletleniil sziiletett a vicc, miszerint a fiatalok 50%-a optimistan
tekint a jovore, a mésik felének nincs pénze drogokra...

Az alabbiakban ismertetem a kérdéives vizsgalat részleteit.

1. tablazat: Kérlek, jelold be, mennyire értesz egyet a kovetkez6 allitasokkal!
- A vilagban nap mint nap torténnek jo dolgok. A hirekben inkabb ezeket kéne
hangsulyozni.

Valaszok Valaszadok szama Szazalék
Teljes mértékben egyetértek 23 33%
Inkabb egyetértek 20 29%
Semleges vagyok 11 19%
Inkébb nem értek egyet 13 19%
Egyaltalan nem értek egyet 2 3%

Am a tablazatban lathato adatok szerint a fiatalok igenis kivancsiak a pozitiv
toltetli hirekre és szeretnének tobb ilyet latni a kiillonb6z6 hirmiisorokban.

Az ,egyetértdk” és a ,,nem egyetértok” kozotti legnagyobb kiilonbség a ko-
vetkezd allitasnal volt: ,,Még a 20%-ot is sokallom, ennél is kevesebb kellene.”
Mindossze 7 egyetemista értett ezzel a kijelentéssel egyet (4 teljesen, 3 inkabb),
mig a 19 semleges mellett 43 kit61td nem értett egyet (17 inkabb nem, 26 egyal-
talan nem). Ebbdl arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy még azok, akik tamo-
gatjak a torvényt, sem gondoljak ugy, hogy sziikség lenne ennél nagyobb szigo-
ritasra, és elégedettek a jelenlegi eldirasokkal.

A médiatdrvény idézett cikkelyére vonatkozo kérdések utan attértem a japan
katasztrofa sajtovisszhangjdnak fogadtatdsara. Igyekeztem olyan kérdéseket
Osszeallitani, melybdl megtudhatom, mennyire van igény az ilyen katasztréfak
bemutatasara, illetve, hogy az igény hatterében mi all. Pusztan informaciés éh-
ség, vagy tamogatasi szandék is? Illetve kivancsi voltam, hogy a korosztdlyom
mennyire elégedett a média szolgaltatasaival.

A kérddiv elsé és masodik része kozotti kiilonbség elég latvanyos. Mig a
fentebbi allitdsokkal kapcsolatban a valaszaddk az Osszes vélaszlehetdséget ki-
hasznaltak, vagyis egyetlen olyan mez6 sem volt, amit valaki nem jel6lt volna,
addig a Japannal kapcsolatos részekben tobb ilyenre is akadt példa.

Példaul senki sem értékelte ugy, hogy nem jutottak el hozza konkrét infor-
macidk. A vélaszok alapjan 12-en az elcsipett milisorokbol tajékozaodtak, szintén
ennyien tudatosan figyelték a hireket, 10-en pedig még a kiilfoldi forrasokbol is
informalodtak. A kimagaslo tobbség, 35 valaszadd, viszont nem asta bele magat
a témaba, am latott rdla tobb misort és olvasott tobb cikket.

A kitolték legnagyobb része, Osszesen 40-en elégedettek voltak a magyar
média nyujtotta informaciokkal, 12-en nem figyelték a témat annyira, hogy itéle-
tet alkothassanak, és minddssze ketten érezték ugy, hogy a kelleténél tobb in-
formécid jutott el hozzajuk. 15 kitoltd nem volt elégedett a hazadnkba eljutd in-
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formaciokkal, koziilik azonban 9-en kénytelenek voltak beérni vele, mig 6-an
kiilfoldi forrasok felé fordultak.

A kovetkez6 tablazatokbol megallapithatjuk, hogy a kérddivet kit61t6 hallga-
tok nagyon fontosnak tartottdk, hogy odafigyeljiink Japanra és segitsiik Oket,
amiben csak lehet. Senki sem volt példaul, aki akar csak ,Inkdbb nem értek
egyet” valaszt jelolt volna a kdvetkezo allitasra: ,,A vorosiszap katasztrofajanal
6k is segitettek nekiink, igy nekiink is kotelességiink tamogatni dket.”

2. tablazat: Kérlek, jelold be, mennyire értesz egyet a kovetkezo allitasokkal!
- A vordsiszap katasztrofajanal ok is segitettek nekiink, igy nekiink is kotelességilink
tamogatni 6ket.

Valaszok Valaszadok szama Szazalék
Teljes mértékben egyetértek 27 39%
Inkabb egyetértek 26 38%
Semleges vagyok 16 23%
Inkabb nem értek egyet 0 0%
Egyaltalan nem értek egyet 0 0%

A szamok alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy a hallgatok még a halabol
torténd odafigyelésnél is fontosabbnak tartjak az emberi Osszetartast.

3. tablazat: Kérlek, jelold be, mennyire értesz egyet a kovetkezo allitasokkal!
- Bar Japan tavoli orszag, fontos, hogy az emberi 0sszetartast szem eldtt tartva
figyeljlink rajuk.

Valaszok Vilaszadok szama Szazalék
Teljes mértékben egyetértek 41 59%
Inkabb egyetértek 21 30%
Semleges vagyok 6 9%
Inkébb nem értek egyet 1 1%
Egyaltalan nem értek egyet 0 0%

A nagy tobbség pedig nem tartja mérvadonak a foldrajzi tavolsagokat és tigy
gondolja, hogy Japan gondjai valamilyen szinten a mi gondjaink is.

4. tablazat: Kérlek, jelold be, mennyire értesz egyet a kdvetkez6 allitasokkal!
- Japan tal messze van, hogy minket barmiben is érintsen a dolog, ez az 6
gondjuk.

Valaszok Vélaszaddok szama Széazalék
Teljes mértékben egyetértek 0 0%
Inkabb egyetértek 1 1%
Semleges vagyok 4 6%
Inkabb nem értek egyet 19 28%
Egyaltalan nem értek egyet 45 65%

Ezek nagyon szép statisztikak, amik utdn az ember azt a kdvetkeztetést von-
hatja le, hogy a mai egyetemistak igenis érdeklédbek és egyiittérzéek. Azonban
teljesen mas hozzaallast mutatnak a kovetkezé kérdésre adott valaszok: ,,Szerin-
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ted a kiilonbozé médiumok milyen szinten kinaltak lehetdséget a jotékonysagi
megmozdulasokra?”

5. tablazat: Szerinted a kiilonb6z6 médiumok milyen szinten kinaltak lehetdséget a joté-
konysagi megmozdulasokra?

Valaszok Valaszadok | Szazalék
szama

Nem akartam adakozni, igy nem is figyeltem a lehet6ségeket. 7 10%

Nem ”aI’<artam adakozni, de szerintem aki akart, annak volt 33 48%

lehetdsége.

Tobbet is talaltam, féleg az interneten, elég lehetdségilink volt 20 20%

az adomanyozasra.

Szerettem volna adakozni, de nem kaptam elég tajékoztatast a

0
lehetéségeimrol. 2 3%
Adomanyoztam, bar nem vagyok elégedett a lehetéségekkel. 3 4%
Adomanyoztam és sikeriilt a legmegfelelobb médot kivalasz- 4 6%

tanom.

Vagyis annak ellenére, hogy a valaszaddok azt allitjak, szerintiik halabol és
emberbarati szeretetbdl oda kell figyelniink Japdnra, valamint az § problémaik
minket is érintenek, 58%-uk semmilyen kiilondsebb motivaciot nem érzett ma-
gaban arra, hogy tegyen is valamit az ligy érdekében.

A kérddiv utolsé rubrikajaban a kitolték élhettek azzal a lehetdséggel, hogy
kiilonboz6 észrevételeiket megtegyék. Ezt csak kevesen, mindossze Oten tették
meg, am Ok hosszan fejtették ki a véleményliiket. Az 6 hozzaszolasaikbol idéznék
most egy-egy részletet:

A magyar médiara amugy is jellemzo, hogy legtobbszor hamis és torzitott
informaciot kézolnek, a hirek igazsagtartalmat se nagyon ellendrizték. Igenis
hasznos a média hivatalos szervek daltali, veleménynyilvanitasi szabadsdagot nem
csorbito ellendrzése.

A Japanban tortént katasztrofa megrazo, de Magyarorszag nem az az orszdg,
amelyiknek evvel kell foglalkoznia. Foglalkozzanak vele a stabil gazdasagi hely-
zetben lévé orszagok.”

A hirek elkenddzése egyaltalin nem csak a magyar média jellemzdje. Es
legf6keppen semmi koze az uj médiatorvényhez...

Ha mar a Japan példat vessziik eld, onnan nagyon sok hirt nem kézoltek [...]
De annak, hogy vilagszinten nem akarnak panikot kelteni és elkendézik a dolgo-
kat, ismétlem, semmi kéze ahhoz, hogy a magyar média a 20%-0S-ra csokkentet-
te a hiradoban a biiniigyi vagy katasztrofakrol szolo kézles mennyiségét. Lehet
hogy sokan azt gondoljak hogy ez a szoldasszabadsdag megnyirbaldsa, de én ugy
gondolom ha tébbet foglalkoznank a pozitiv dolgokkal, akkor kevesebb ember
félne és tobb akarna tenni valamit a kornyezetéért.”

., Valoban faraszto minden este azt hallani a hiradoban, hogy hdanyan haltak
meg, hanyan robbantottak, kik sériiltek meg a rablotamadasban, kit raboltak el
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vagy erdszakoltak meg és igy tovdabb. Viszont nem gondolom, hogy az jelenti a
megoldast, ha nem tudatjak veliink, hogy mi torténik a vilagban.”

,»a média (sajnos) a szornyliségeket szereti leginkabb mutatni az emberek-
nek, mert abban van a nézettség.”

, Az volt a benyomdsom a magyar média hirkozlésérél az atomkatasztrofa
kapcsan, hogy probaltak sokdig olyan megkozelitésben tartani a dolgot, hogy
"nem tortént nagy baj" , nincs ok az aggodalomra, holott nyilvanvalo volt mar az
elejen, hogy hatalmas a probléma. Ezért nem lehet a magyar sajtot feleldssé
tenni, mivel a nemzetkozi média is igy allt hozza kezdetben. ”

A vélemények a csekély szamuk miatt egyaltalan nem mutatnak ra nagy alta-
lanossagokra, de tobb kérdésre benniik rejtézhet a megoldas. Példaul az els
véleménybdl akar arra is kdvetkeztethetnénk, hogy a hallgatok adakozasi passzi-
vitasa lényegében csak az anyagi helyzetiikon mulik, &m ahhoz egy joval mé-
lyebb és részletesebb kutatasra lenne sziikség, hogy ezt egyértelmiien kijelenthessiik.
Hiszen ami igaz egy-két emberre, még nem feltétleniil igaz a tobbségre is.

Ugyanakkor a vélemények tobb tovabbi kérdést is felvetnek, melyekkel szin-
tén érdemes lenne egy mélyebb kutatas sordn foglalkozni. Az 6t vélemény koziil
kett6ben is taladlkozunk olyan kijelentéssel, amelyek arra utalnak, hogy irdjuk
hirtorzitasokat lat a magyar médiaban, de elfogadhatonak tartja, mert Gigy gon-
dolja, hogy ez globalis jelenség. Vajon azok a kit6lt6k, akik ugy itélték meg,
hogy elégedettek voltak a média nyujtotta informaciokkal, ténylegesen elégedet-
tek voltak, vagy csak valamilyen mentség alapjan meggydzték magukat az elé-
gedettségiikrol?

A kutatds sordn olyan komoly kérdések meriiltek fel, melyek megvalaszola-
sara talan érdemes lenne inditani egy ujabb kutatast.

Irodalom:
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05) http://www.aczelpetra.hu/index.php/publicisztikak/122-a-manipulacio-manipulacioja-a-
mediahir
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2010
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Henkel Krisztin: Negativ hir és kovetkezményei. Budapest, 2005 (2011-10-05)
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05-13) http://hirszerzo.hu/kulfold/20110318 japan_atomkatasztrofa_hatas

Sipos Balazs: Média és demokracia Magyarorszagon: A politikai média jelenkortorténete. Buda-
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SZIJARTO BOGLARKA

N¢élkiilozhetd-e a s, avagy fiiggdvé tehet-e
benniinket a Facebook-kapcsolat?

A mesebeli kiraly arra kérte harom lanyat, hogy bizonyitsak iranta érzett szerete-
tikket. Mikor az uralkodo6 legkedvesebb és egyben legkisebb lanyara keriilt a sor,
azt mondta neki: ,,Ugy szeretlek, mint a sot.” Az édesapja ezen felhdborodott, és
elzavarta lanyat a kiralysagbol. E dontését aztan nagyon megbanta. Egyszer egy
masik kiralysdgban volt hivatalos vacsorara. Az étel sotlan volt. A harmadik
fogasnal mar nem birt uralkodni magan, és felkialtott: ,,Milyen rettenetes, iztelen
étel!” Erre azt felelte neki vendéglatoja, a masik kirdly: ,,A feleségemtdl ugy
hallottam, hogy urasagod nem szereti a sot.”

Vajon ez tényleg csak gyermekeknek sz616 régi mese vagy esetleg lehet lize-
nete a manak is? Mi a helyzet a k6zosségi haloval?

Az elmilt szemeszterben szocioldgia szeminariumunkon kutatist végez-
tiink.! Els6éves andragdgus hallgatokként a Facebook jelenségét vizsgaltuk, és
annak hatéasait, megnyilvanulasait mindennapi életiinkben, majd az ezen 0ssze-
fliggésekben kialakul6 fliggdséget, illetve annak lehetdségét. Minden a kovetke-
z0 kérdés feltevésével kezdddott: Fiiggdséget okoz-e a Facebook hasznilata?
Alap kiindulépontunk szerint igen. Allitasunkat egy a Karunkra jaro hallgatok
korében végzett kérddives kutatassal teszteltiik.

Kérdoives kutatas
Hét kérdésbdl allo kérddives vizsgalatunk soran két célcsoporthoz intéztiik kér-
déseinket. Ok a karon hallgaté masodéves andragégusokbol (87%) és az elsé
éves kozosségi civil szervezokbdl (16%) alltak. A ndi hallgatok voltak tobbség-
ben az andragdgus csoportban, akik 94%-ban toltotték ki kérddiveinket, a kozos-
ségi civil hallgatok pedig 6%-ban. Férfi hallgatdinkra forditott tendencia volt
jellemzd. A kozosségi civilesek koziil 55%-ban, mig az andragogusok koziil
45%-ban valaszoltak.

Kérdéseink megfogalmazasa soran szamitottunk arra is, hogy a megkérdezet-
tek kozott akadnak majd olyanok, akik nem foglalkoznak a Facebook-kal, ezért a
kérdéssort kétirdnyuva tettiikk: megkérdeztiik, hogy kik regisztralt tagok és kik
nem felhasznalok az oldalon. A 43 lekérdezett hallgatonkbol 36-an regisztraltak
a kozosségi portalra.

! Kutatasunk vezetdje Koller Inez Zsofia, a csoport tagjai pedig Agocs Réka, Bagi Jadranka,
Bir6é Mercédesz, Crista Dora, Ekman Bianka, Eller Péter, Gyurdk Anita, Kis Bendeguz, Perkd
Ramona, Pojak Zsofia és Szijartdo Boglarka voltak.
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A masodik és harmadik kérdésiinket a nem regisztraltakhoz intéztiik. Kivan-
csiak voltunk, hogy tervezi-e a hét nem regisztralt személy, hogy a jovében csat-
lakozik a Facebook felhasznaldinak koréhez. Egyontetii nemleges valaszt kap-
tunk, tehat akik nem akartak tagok lenni, azok tudatosan és hatarozottan hataro-
lodtak el. Harmadik kérdésiinkben az érdekelt minket, hogy milyen motivaciok
rejtéznek az elhatarolodas hattérben, illetve miért is ragaszkodnak ehhez a don-
téshez. Kimondottan erds belsé ellenallast tapasztaltunk itt, 6ten mondtak azt,
hogy mivel mar sokan regisztraltak, 6k csak azért sem fognak. Vajon hogyan fog
alakulni ez a késébbiekben? Tényleg kikeriilhetik, vagy a Facebook olyan termé-
szetessé fog valni, mint ma az e-mail cim vagy a mobiltelefon?

A tobbi kérdésiink a regisztralt tagokra, azaz a Facebook felhasznaloinak ko-
rére vonatkozott. A kdzosségi oldal hasznalatanak gyakorisaga egyértelmiien
magas volt. Azt vallottak, hogy altalaban naponta tobbszor is megfordulnak a
portalon. Voltak, akik azt valaszoltdk, hogy naponta legalabb egyszer latogatjak
a Facebook-ot. Olyan valaszadonk viszont nem is volt, aki csupan hetente vagy
havonta latogatnd meg fiokjat. Tehat felhasznalokrél elmondhaté, hogy napi
szinten, aktivan latogatjak az oldalt. A kovetkezd kérdésnél kideriilt, hogy bar
megosztottabb volt a Facebook hasznédlatdnak idétartama, a felhasznalok sok
1d6t toltenek az oldalon. Volt, aki azt valaszolta, hogy napi hasznélat soran fél
oranal kevesebbet, mig masok harom 6ranal tobbet is bongészik a portalt.

A tovabbiakban megvizsgaltuk, hogy milyen alkalmazasokat és funkciokat
hasznalnak vizsgalt hallgatdéink. Tobb funkciot is preferaltak, legjellemzébbek a
hozzaszolasok és a ,,lajkolas” voltak, de szorgalmasan beszélgetnek is egymassal
a chaten keresztiil. Ugyanakkor a képek nézegetése, feltdltése €s a jatékok hasz-
nalata is jellemzd volt. A zenehallgatast és a csoportok létrehozasat is kedvelték,
azonban a meghivok készitése és a kapcsolatfigyeld kevésbé volt hasznalatos.

Milyen alkalmazasokat és funkciokat hasznalsz?
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Végiil kimondottan a pszichologiai hattért megvilagitdé kérdést tettiink fel.
Ennek sordn négy mondatot fogalmaztunk meg. A vélaszadoknak ezen allitasok-
kal kellett egyetérteniiik vagy veliilk szembehelyezkedniiik a szamok segitségé-
vel, melyek annak fiiggvényében novekedtek, hogy mennyire ismertek sajat
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érzéseikre a mondatokban. A megkérdezettek altalaban nem érezték ugy, hogy
befolyasolna a mindennapi életviteliiket a kozosségi hald, kevesebben voltak,
akik beismerték azt, hogy nagyobb befolyassal bir mindennapjaikban a portal.

Mennyire értesz egyet az alabbi dllitasokkal?

90

#» Nehezebben koncentrdlok a tanuldsra a Facebook
hasznalata miatt.
80

_?
70 |— = Fesziiltnek, idegesnek, ingerlékenynek érzem
/‘//j magam, amiért nem tudok bejelentkezni
-

Facebookra, amikor terveztem.
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Ezek az onértékelésre vonatkozo valaszok nagyon eltéré képet mutattak a
korabbi valaszokhoz képest, amibdl azt a kdvetkeztetést vontuk le, hogy még
maguknak sem merik beismerni, val6éjaban milyen nagymértékii az a befolyas,
amit a Facebook mindennapi hasznalata okoz. Hiszen ha valoban nem birna na-
gyobb befolyassal életiikkben a kdzdsségi oldal, akkor nem latogatnak naponta
tobbszor, nem toltenének annyi id6t ott és nem haszndlndnak annyi alkalmazast,
sem szolgaltatast az oldalon. A sok ,,facebookozas” fliggéséghez vezet, de ehhez
a felismeréshez sokan nem jutnak el, hiszen sajat maguk el6tt még azt sem merik
beismerni, hogy intenziven hasznaljak.

Kovetkeztetésiink alatimasztasa
A kbzdsségi oldalak folyamatos haszndlata novelheti a stresszt, gyengiti a sze-
mélyes kapcsolatokat és a sulyos fiiggéknél alvashianyt is okozhat.”?

Az idézet Eric Darrt6l, a Pennsylvania allambeli Harrisburgi Természettu-
domanyi és Miiszaki Egyetem igazgatojanak szajabol hangzott el tavaly szept-
emberben. A hallgatdk egy szociologiai kisérlet részeseivé valtak, ugyanis egy
hétre blokkoltdk hozzaférhetdségiiket Facebook-fiokjaikhoz. Eric Darr nem a
technologia ellenzdje, a kisérlettel azt kivanta elérni, hogy a hallgatok sajat ma-

2 http://www.metropol.hu/cikk/626135 On-line: 201 1.4prilis 25.
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gukon vegyék észre, tapasztaljak, mennyire nagy befolyassal bir életiikben az
internet, és ezen beliil is a Facebook hasznalata. Egy megkérdezett szakértd sze-
rint tulsagosan szélsdséges volt a kisérlet, mégis jo néhany egyetemistat komo-
lyan elgondolkodtatott.

Minden él6lénynek alapvetd sziikséglete a s6, azaz ennek hidnya igencsak
komoly problémakat vetne fel, bar ez csekélység, a kiralyok ezzel nem foglal-
koznak, a hidnyat azonban gyorsan észreveszik...3

Igazan akkor tudatosulhat benniink, hogy mennyire fontos szamunkra vala-
mi, mekkora erével bir mindennapi életiink alakitasaban, hogy ha megtapasztal-
juk, milyen annak a bizonyos dolognak a hidnya, mi van akkor, ha elveszitiink
valamit, vagy megvalunk valamit6l, amir6l azt mondjuk, ha nem lenne, az éle-
tiink ugyanugy menne tovabb. Ezt hiszik a mi kérddives kutatasunkban megkér-
dezettek is. Szélesebb célcsoport esetén valoszinilileg ugyanezeket az eredmé-
nyeket kaptuk volna.

Annak a veszélye is megvan, hogy a kdzosségi média atirja kapcsolatainkat,
baratsagainkat, de akadalyozhat a munkaban és a tanulasban is. A kozdsségi
halénak vannak konstruktiv elemei, de ugyanugy arnyoldalai is. Ha odafigyeliink
internetezési szokdsainkra, elkeriilhetjiik, hogy fiiggdk legylink. Mint sok élet-
helyzetben, ebben az esetben is meg kell talalnunk az arany kdzéputat.
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Abstract

Abstract

GERGELY ARATO: The governing bodies of the European Union adopted the new Europe 2020
strategy and its related documents in 2010 and 2011. The strategy and particularly the New Skills
and Jobs Agenda sets out a number of recommendations and suggestions concerning the lifelong
learning system. This article intends to illustrate and interpret the most important approaches of
adult education and aims to indicate the matters which can be adopted to the Hungarian situation.
Providing lifelong learning opportunities for every EU citizens is the main idea of these docu-
ments. Increasing accessibility and creating flexible learning paths wherever it's possible is crucial
for achieving this aim. Developing the organization and financial structure is needed in order to
improve the consistency between labor market and educational system. Examining the Hungarian
situation revealed the need for a new national lifelong learning strategy. The strategy should fo-
cuse on adult learners and cover all sectors in adult education including non-formal and informal
forms of learning. 3.p.

SANDOR BiIBA: The author examines the issues of efficiency concerning the employment of em-
ployees and the andragogist’s/HR expert’s possibilities in this process. The author employs the
results of his own OTDK Special Award-winning essay. 12. p.

GABOR Szkcst: Identity and knowledge transmission in the new media space. The age of electronic
communication is the age of opening categorical and classification boundaries. In the new media
space the traditional distincitons between children and adult experiences collapse and disappear.
By using the electronic communication technologies the media-networked individuals become
members of a virtual community that is determined by the global and local conditions for an effec-
tive method of knowledge transmission. In this new, virtual community the traditional distinctions
between children and adult experiences collapse and disappear. This paper argues that the new
perspective created by electronic communication has transformed not only our concept of learning
and traditional role of teacher but our notion of pedagogy as a science. Electronic communication
has become an essential activity among the young, helping them acquire and share everyday in-
formation and knowledge with the efficiency that can even crack the conservative shell of peda-
gogical thinking. The author attempts to show that the expansion of electronic communication
technologies, therefore, leads us to a new way of thinking about learning and teaching. 25.p.

MiIrRoSLAV KrySTON: The author examines the importance and the characteristics of the interest-
based adult education from the point of sociocultural andragogy. The author focuses on the analy-
sis of the historical and current aspects of the lifelong learning process, he points out the biodromal
character of this process and its social and individual significance. The article is based on the
analysis and interpretation of the relevant international and national literature as well as the opin-
ions of the renowned authors of the field of the selected educational theories. 32.p.

MALGORZATA SWIDER (PhD), historian, associate professor, vice-director of the History Institute at
the University of Opole. His research fields are the following: Silesia and the society of Silesia
between 1945 and 1990; Polish-German relations during World War I1.; Modern history of Ger-
many. Dr. Malgorzata Swider was an ERASMUS guest lecturer at the Faculty of Adult Education
and Human Resources Development, University of Pécs between the 26-30. September 2011
where he gave two lectures about the history of the Polish-German relations in the second half of
the 20th century. This article is the summary of the lectures he held at our faculty. 42. p.

ZsoFia AsvANyr: The meaning and definition of democracy have been subjects of long analyses
and debates for centuries. The paper aims to collect the 21% century’s elements and criterias of
democracy on national and supra-national level alike, specifically in the case of Hungary and the
European Union. For the analysis of democracy on the national level the author chose the most
authentic source, the Hungarian Constitution which provides the description of its certain elements
instead of defining one definition. In connection with the EU the author examined the Lisbon
Treaty’s declarations as well as its regulations for the EU decision-making processes. We can state
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that the “deficit” in democracy in the workflow of the EU is tangible only if we examine just one
criteria of the democracy (namely: proportional representation of people). 53.p.

GYORGY SzUGYI: The Role of Knowledge and its Usage in Result-oriented Competition. The
role of knowledge in acquiring and preserving competitiveness is a vital factor. Database
management systems serve HRM as a key tool in achieving this role. In this respect infor-
mation means the basis of value-creation for the organisations. For creating the needed in-
formation it is essential to apply the methods of learning, training, coaching, mentoring,
shadowing and classical consulting. 60. p.

LANGERNE BUCHWALD JUDIT, MUITY GYORGY: The use of the definitions of reform pedagogy,
alternative pedagogy, reform school and alternative school is not always consequent in the litera-
ture. They are often used as synonyms of each other, in other cases they appear with different
meanings in the papers deal with the topic. The author intends to provide an overview of the pos-
sibilities of interpretation and the different approaches of reform pedagogy, alternative pedagogy
and traditional pedagogy appearing in the pedagogical literature and cyclopaedias in order to clear
the definitions. 64. p.

IBOLYA KOTTA: This paper presents school anxiety in a developmental framework, underlining the
difficulty of drawing the line between normative and pathological emotional development in
childhood. The author gives an overview of some of the most relevant forms of manifestation of
anxiety in school context, highlighting the mechanisms through which childhood anxiety impreg-
nates social adjustment and school performance. Available diagnostic methods and measures of
childhood anxiety are reviewed. 70. p.

CLAUDIA K. FARKAS: Schools were the means of the fascist propaganda between the two
world wars in Italy. The school fascisizing was a long process. Schools taught children to
become creatures of the state. Elaborated, state-sponsored, semi-military youth organizations
were established. Mussolini created a cult figure from his self-image. Surprisingly the reform
schools like the “La Rinnovata” of Pizzigoni Giuseppina in Milan or the schools of Maria
Boschetti Alberti in Agno and Muzzano also worked and existed for a while. These schools
were established long before the fascist era and they provided an extraordinary scene of
learning for many children. 79. p.

ZOLTAN KoLTAI: Opinions about the “European Capital of Culture — Pécs 2010” programme in
Pécs and Budapest. Part 1.: 2006-2008: The Years Of Expectancy And Uncertainty. Pécs won the
European Capital of Culture title in 2006, competing with ten other Hungarian cities. The city of
Pécs is the first holder of this title in Hungary. We can clearly say that the award of the title filled
the — understandably proud — citizens of Pécs with optimistic expectations and hopes for the de-
velopment of the city. This is also why the following chaotic years resulted in so much disap-
pointment; the chaos was primarily due to the personal conflicts within the organisation responsi-
ble for the management of the event, the continuous fluctuation of the staff, communication prob-
lems and belated tendering and implementation activities. The initial phase of euphoria was re-
placed by disillusionment. How did then citizens of Pécs feel about this situation? In this place the
author refers to some of the findings of the research started in 2008 and still going on. The re-
search is made jointly with the students of the Faculty of Adult Education and Human Resources
Development, University of Pécs. In the representative questionnaire survey conducted in 2008
and 2009 a total of 2.000 persons were involved in Pécs and Budapest about the European Capital
of Culture — Pécs 2010 programme. 84. p.

ANDRAS HORVATH: The multi-functional role of education through sport. Due to the sedentary
lifestyle one in five people is overweight, their endurance and condition are getting worse year
after year. Most people think that the lack of time is the reason they neglect sport. Most of them
are overworked; they spend most of their time in their workplace, in their little spare time they are
not in the mood to conduct such activities which require excessive energy. But sport must be
pursued. It strengthens the bones, the immune system, it has beneficial effect on breathing, vascu-
lar system, metabolism, stamina; it reduces the susceptibility to stress and depression which are the
two most common manager sicknesses - in brief it gives you a better quality of life. In addition to
the physical benefits the sport guides the development of the personality to the right direction. We
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can state bravely that the sport has a complex impact on development. It helps to measure our
capabilities and limitations. It makes us success- and results-oriented; it copies playfully the tasks
we face in life. It gives you confidence, enhances the character and accustoms you to the rules
unnoticed. The team sports improve the adaptability and the willingness to cooperate. A successful
adult scarcely gets along without such features. 94. p.

INEZ ZSOFIA KOLLER: The birth of scientific writing. How to write an essay with scientific ambi-
tions? This guide serves as a useful introduction into the methods of scientific writing. More spe-
cially, the guide follows the personal aspects and epistemological concerns of the process when the
scientific writing comes to birth. It deals with good practiseassumptions and likely commited
failures while explores their backgrounds and consequences. 101.p

BOGLARKA BECKER, ESZTER JARFAS, ALEXANDRA VESZPREMLI: This study represents the results of a
survey was completed within the framework of a Sociology Seminar which examined the manipu-
lative influences of the reality shows such as tv watching behaviour, customer behaviour or lan-
guage usage. The research concentrated on measuring university students. 109. p.

BRIGITTA JAVORKA: Japanese catastrophe in the news. This study is based on an internet survey
among university students in Hungary. With the Japanese catastrophe in focus the research tries to
explore how young people are aware of media manipulation. 115. p.

BOGLARKA SZUARTO: ,,Can we miss the salt- or can Facebook make us dependent?” Connect-
ing to a university research at the Faculty of Adult Education and Human Resources Devel-
opment, this study examines the phenomenon of Facebook. More precisely, the study which
is based on a survey of the university students of the Faculty tries to detect dependency on
the usage of Facebook. 122. p.
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