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A kistelepiilési konyvtarellatds nehézségei
Baranya megyében

A Baranya megyei Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer (KSZR) elmult két éve sok kihivas
elé allitotta a Csorba Gy6z6 Konyvtar munkatarsait. A szolgéltatas 2013 -as elinditdsa nem volt
egyszerl, de még ma is vannak olyan jellemz6 problémak, amelyek nehézséget okoznak a napi
munkak soran. A teriileti és tarsadalmi egyenl6tlenségek egyértelmiien meghatdrozzak a mun-
kankat. A konyvtarak fokozottabb szerepvallalasaval és szisztematikus konyvtarszakmai mun-
kaval ugyanakkor elérhetjiik céljainkat, vagyis a kulturalis javakhoz valé minél szélesebb kori
hozzéaférés biztositasat.

Témank megértése szempontjabdl fontos, hogy elemezziik a koriildttiink 1évé helyzetet,
amely megmutatja, hogy miért is mondhaté komplexnek az a kultirakozvetitdi munka, amely
sokszor nem csupdn a kdnyvtari szolgaltatasokrol szol.

Az Eurostat adataibo6l kideriil, hogy az Eurdpai Unio 20 legszegényebb régioja kozott 4
magyarorszagi régid is megtalalhato, koztiik a dél-dunantuli, amely magaba foglalja Somogy,
Tolna és Baranya megyét is. Az Eurostat kimutatasa szerint az egy fore jutd bruttdé 0ssztermék
2015-ben a régidban az uniods atlag 45 szazaléka volt.1 Csak hogy az aranyokat lassuk: az EU
legfejlettebb régidja Bels6-London nyugati része, ahol az unids atlag 539 szazalékat termelik
meg.

Az Unid regionalis politikdjanak egyik célja a régidok kozott fennalld kiilonbségek csok-
kentése, a leszakado térségek felzarkoztatasa. Ennek ellenére az elmult 7 éves ciklusban az
unios forrasok hazai elosztdsa inkabb kedvezett a legtehetésebb kdzép-magyarorszagi régio-
nak, mint a szegény dél- és kelet-magyarorszagi térségeknek. A 2007-2013-as ciklusban a Ma-
gyarorszagra érkezett 7849,2 milliardbol a kdzép-magyarorszagi térségbe 2493 milliard aram-
lott, mig az egy fére jutd nemzeti 6ssztermék alapjan leghatranyosabb helyzetii Eszak-Magyar-
orszagnak 825 milliard jutott.? Az adatok egyértelmiien az orszag tovabbi kettészakadasat ve-
titik eld. Ezt tovabb erdsiti az a tény, hogy a leggazdagabb 100 telepiilés tovabbra is az orszag
kozEépso részén, a fovaros vonzaskorzetében, és az észak-dunantuli régiodban talalhato, a leg-
alacsonyabb vasarloerdvel rendelkezé telepiilések pedig az orszag északkeleti és délnyugati
hatarvidékein vannak.?

A szoveg a Konyv, Konyvtar, Konyvtaros cimil folyoirat 2015/11-es szamaban megjelent irds frissitett verzidja.

! http://lwww.vg.hu/gazdasag/makrogazdasag/az-eu-szegenyhazaban-van-negy-magyar-regio-466259 (2016. mar-
cius 11.)

2 http://nol.hu/belfold/a-statisztikak-szerint-magyarorszag-teljesen-kette-fog-szakadni-1583687 (2016. marcius 14.)

3 http://www.napi.hu/magyar_gazdasag/melyik a leggazdagabb magyar telepules.589142.html (2016. marcius 16.)
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A teriileti egyenlétlenségek, a leszakado térségek problémai a rendszervaltas ota csak fo-
kozodtak Magyarorszagon. A 2007-ben meghatarozott 33 leghatranyosabb kistérség koz¢é ha-
rom baranyai is bekertiilt (a sasdi, a sellyei és a szigetvari). (Jomagam kettdben aktivan is te-
vékenykedtem a mozgokonyvtari, illetve KSZR -ellatasban.)

A leghatranyosabb kistérségekben jellemzéen nagyon kevés a munkalehetdség, alacsony a
gazdasagi teljesitmény és az infrastruktura fejlettsége, magas az inaktivak és az alulképzettek
aranya, gyenge az dnkorméanyzatok, cégek, civilek forrasteremtd képessége.* A tipikusan va-
roshianyos, kistelepiiléses teriiletek tartoznak ide.

A kistérségi kozigazgatasi szint id6kdzben megsziint, a 2013 januarjatdl mikodésbe 1épett
jarasi szinten a legrosszabb mutatokkal a hegyhati (sasdi) és sellyei jarasok rendelkeznek.5 A
jarasok teriileti fejlettség alapjan torténd besorolasa a tarsadalmi és demografiai, a lakés- és
¢életkoriilmények, a helyi gazdasagi és munkaerdpiaci, valamint az infrastruktara- és kornyezeti
mutatokon alapszik. A kormany 105/2015. (IV. 23.) rendeletében6 meghatarozta a kedvezmé-
nyezett (kordbban még hdtranyos helyzetiiként jelolt) telepliléseket. A mutatészamok alapjan
Baranya megyében 174 ilyen tartozik ide. (A besorolasokon sok mulhat, hiszen a lista alapja
lehet/lesz az unids és egyéb palyazati forrasok elosztasanak.)

I 1000 & alstt tatepoidsek

Aprofalvas térségek Magyarorszdagon (www.terport.hu)

4 Csite Andras — Jakobi Akos (2009) A 33 LHH kistérség NFT-s és UMFT-s fejlesztési forrdsszerzé teljesitményé-
nek néhany sajatossaga.

5290/2014. (XI. 26.) Korm. rendelet A kedvezményezett jardsok besorolasarol

6 105/2015. (IV. 23.) Korm. rendelet a kedvezményezett telepiilések besoroldsardl és a besorolas feltételrendsze-
rérél
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Ezek a hatranyos helyzetii telepiilések 1ényegében mind a 9 ellatasi térséget érintik Baranya
megyében. A Csorba Gy6z6 Konyvtar altal ellatott baranyai telepiilések szama jelenleg 283,
ebbdl 58 helyen szolgaltnak konyvtarbuszaink. Baranya megye 301 telepiilésébol 91 telepiilés
rendelkezik 199 {6 alatti lakonépességgel, mig 199 telepiilésen 200-499 6 a lakossagszam. A
szamok jol mutatjak a megye elaprézottsagat.

A jelen

Az 2015-6s év elején a Csorba Gy6z6 Konyvtar térségi referensei és a konyvtarbuszos mun-
katarsaik sajat térségiikre, illetve a buszokra vonatkozéan SWOT-analiziseket készitettek,
ezekbdl a ,,kdz0s nevezdket” emelném ki, elsésorban a gyengeségekre, illetve a veszélyekre
fokuszalva, hogy feladatainkat és feleldsségiinket is vilagosabban lathassuk.

) Mohacs| Enstasi Terseg @  sesciEnstasi Terseg @  szentiorinci Elitasi Terveg
(0 Pecsl Enatas) Terseg (_ Seliyei Elatasi Terseg (_ Szigatvari Engsi Tersg
@  Pecsvand Elatasi Tarseg ( Slkiosl Biltasi Terseg ( Vinanyl ERatasi Terseg

A baranyai KSZR 9 ellatasi térsége

A telepiilések helyzete

Altalanos tapasztalat a helyi kézosségek hidnya, a lakossag passzivitasa. Kiilsndsen a megye
déli részén talalhato telepiiléseknél mondhato el, hogy ezek mintha zarvanyként élnék az éle-
tilket. Az infrastruktira kiépitetlensége, a kdzutak mindsége, az orvosi ellatds problémai, a
szolgaltatasi szektor hidnyossagai folyamatos nehezitik az ott €10k mindennapjait. Jellemzo az
elvandorlas, a telepiilések lakossaganak folyamatos csokkenése, eloregedése. Ez nyilvanva-
l6an befolyasolja az olvasokdzonség Osszetételét €s szamat is. A konyvtarbuszos telepiilések
kozott tobb olyan is akad, amelyek esetében feltiing az olvasok rendkiviil alacsony szama.
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A telepiilésvezetOk passzivitasa is sokszor probléma (tisztelet persze a kivételnek), hiszen
a polgarmestereknek eljuttatott informacié nem feltétleniil jut el mindig a konyvtarosokig, s ez
sok esetben meghatarozza a szolgaltatas mindségét is.

A szolgaltaté hely humaneréforrasa

Jellemzonek emlithetd a telepiilési szolgaltato helyen dolgozo kolléga szakmai képzetlensége,
sOt ide kapcsolhatdak a funkcionalis analfabetizmus és a digitalis irdstudatlansag problémadai.
A probléma kezelésére az aktualis év soran két alkalommal invitdljuk konyvtarosainkat olyan
tajékoztato napokra, amelyek témai kozott a szolgaltatas aktualitasai szerepelnek, illetve a le-
hetdségekhez mérten segitiink elsajatitani az internet alapszinti hasznalatat. Ez a két alkalom
nyilvanvaldéan nem lehet elég, ezért javasoljuk résziikre egy hosszabb képzés, esetleg rendsze-
res digitalis kompetenciafejlesztd alkalmak szervezését.

A konyvtarosok fluktudcioja szintén lényeges problémaja a rendszernek, hiszen a szolgal-
tato helyek munkatarsainak folyamatos valtozdsa sokszor komolyan hatraltatja a szakmai mun-
kat. A rendszerbe belépd 1j kollégakkal minden alkalommal az alapoktdl kell kezdeni a napi
munka részletezését, betanitasat. Tobb helyen kulturalis kézfoglalkoztatott latja el a feladato-
kat, de feltételezhetd, hogy 6k sem az allandosagot jelentik majd a foglalkoztatasi programok
folyamatos valtozasai miatt. A konyvtarosok bérezése sem megoldott, vannak megbizassal
foglalkoztatottak, de sok helyen dnkéntesként tevékenykednek a helyi kollégak.

A kistelepiiléseken dolgozé konyvtarosok végzettségei meglehetdsen szines képet mutat-
nak. Az EMMI 39/2013. (V. 31.), a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer miikodésérdl szolo
rendelete szerint 2018 utan a telepiilési konyvtarosoknak minimum érettségivel kell rendelkez-
niiik. Félo, hogy sokan ennek a kovetelmények sem fognak megfelelni, mert a hatranyos hely-
zetli telepiilések magasabb (legalabb kdzépfoku) végzettségli lakosai mashol probalnak boldo-
gulni, adott esetben elvandorolnak. A hatranyos helyzetl térségek szolgaltaté helyein jelenleg
is elé6fordulnak olyanok, akik a 8 altalanossal sem rendelkeznek, esetleg csupan csak az alta-
lanos vagy a szakiskolat végezték el. A megyei kdnyvtar szakreferensei — talan nem nagy me-
részség kijelenteni — sok esetben valdédi mentorként segitik a telepiilések konyvtarosait, ez a
szerep pedig tobb az ,,egyszeri’” konyvtarosi munkanal.

Infrastruktira és kommunikacié
A szolgaltato helyek informatikai eszkozokkel és konyvtari butorokkal vald ellatdsa minden
évben iitemezett, de a munkatarsak szamitogépei aranyaiban még mindig sok helyen nem meg-
felel6 allapotuak. Tovabbra is eléfordul, hogy vannak telepiilések, ahol az 6nkormanyzat nem
gondoskodik az internet bekotésérdl, ilyenkor marad a személyes, a telefonos kapcsolattartas,
a postan kiildott levél. Példaként emlitend6 a szigetvari térség egyik telepiilése, ahol 2016 ele-
jén tovabbra sincsenek meg azok a technikai feltételek, amely biztosithatjdk az internet beve-
zetését, igy a helyi konyvtaros rendszeresen jar at a szomszédos telepiilésre megnézni az e-
mail fiokjat.

A kommunikacié nehézségeinél maradva: vannak olyan telepiilések, ahol nem mindig van
a mobilhalozatoknak megfeleld lefedettsége, ilyenkor a célravezetd egy sms lehet vagy meg-
varni a pillanatot, amikor a kolléga épp elérhetd helyen tartozkodik.

Bar a KSZR-rendelet 2018-ig biztosit lehetdséget az abban felsorolt fejlesztések, kovetel-
mények megvalositasara, mégis tigy tinik, hogy a szolgaltato helyek tekintetében jelenleg na-

90 KONYV — KONYVTAR



A kistelepilési konyvtarellatas nehézségei Baranya megyében

gyon kevés azok szdma, amelyek mar most valdban akaddlymentesitettek. Kérdés, hogy a ko-
vetkezd id6szakban a telepiiléseknek milyen lehetdségeik, elsdsorban forrdsaik lesznek ezek-
nek a kdvetelményeknek a realizalasara.

Amig a 2015 tavaszan megjelent KSZR ajanlas7 80-100 m?-ert ir €l6 a szolgaltato helyek
kivanatos alapteriiletének, addig a Pécsvaradi Ellatasi Térségben (tovabbiakban: ET) csupéan 2
(1) olyan szolgéltatd hely van, amely eléri a 80 m?-et. A térség konyvtarai kozott talalhatunk
16, 20, 25, 28, 30 vagy akar 50 négyzetméteres alapteriileteket is.

Ez a szdm a tobbi térségben: Pécsi ET (1 db), Szentlérinci ET (2), Mohacsi ET (6), Sziget-
vari ET (1), Sasdi ET (3), Sellyei ET (1), Villanyi ET (0), Siklosi ET (4).

Baranyaban tehat a 225 telepitett konyvtarbol az ajanlasnak minddsszesen 20 (!) szolgal-
tat6 hely felel meg a KSZR ajanlas altal leirt alapteriilet tekintetében. K6z0s tapasztalat, hogy
a kis, szlikos belso tér sokszor nem teszi lehetdvé egy-egy konyvtari rendezvény megtartasat
sem, igy tobbnyire a helyi kozosségi épiiletbe, a miivelddési hazakba keriil at a szolgaltato hely
rendezvénye.

A konyvtarbuszok

A Csorba Gy6z6 Konyvtar a megye 58 telepiilését 2 konyvtarbusszal latja el. A konyvtarbuszos
telepiilések esetében szamos helyen az onkormanyzat a vallalt kotelezettségei ellenére sem
biztositja a kontaktszemélyt, aki a busz konyvtarosa €s a helyi olvasdk kozott tartja a kapcso-
latot. Ez a tény sokszor hatraltatja a munkat, hiszen a telepiilésre érkez6 konyvtarbuszt adott
esetben senki sem varja, igy az nem tudja megkezdeni a szolgaltatast, illetve nagyon nehezen
kapja meg a munkahoz sziikséges halozati aramforrast.

Tobb szakmai rendezvényen mutattadk mar meg a kollégak azokat az koriilményeket, ame-
lyek jellemzik Baranya déli részének utviszonyait. A meglehetésen rossz mindségii mellékutak
tobbszor komoly gondot okoznak a kozlekedésben, el6fordul, hogy egy-egy megbtijo katyu
altal okozott defekt vagy nagyobb csapadék-mennyiség esetén akar szolgaltatasi napok is el-
maradhatnak. A katyus utak a buszok miiszaki allapotan is sokat rontanak, rendszeresek az
évkozi javitasok, kisebb-nagyobb alkatrészcserék.

Rendezvények

A fentebb mar emlitettekhez hasonldan itt is megjegyzendd, hogy valodi problémat okoz a kis
konyvtari alapteriiletek miatti szitkdsség, hiszen a rendezvényeket a miivelddési hazban vagy
esetleg egy masik kozosségi térben valositjak meg a helyiek és nem a szolgaltatd helyen.

Allandé dilemma, hogy a szolgéltato megyei konyvtér altal, az aktualis év elején osszeal-
litott rendezvénykiajanld mennyire megfeleld tartalmaban. A lista lényegében egész évben
tesztelés alatt van, hiszen folyamataban tapasztaljuk meg, mennyire kelti fel a térségek szol-
galtato helyeinek érdeklodését egy-egy verses-zenés gyermekmiisor vagy eldadoi est.

Tapasztalataink szerint a valodi szorakoztatd programokra nagyobb igény van (lenne), mint
a kifejezetten olvasas- vagy konyvtar-népszerisité programokra. 2015-ben igyekeztiink tuda-
tosan terelni a szolgaltatd helyeket az utobbi irany felé. Az elképzelések szerint a 2016-0S
ajanloba tobb olyan program is kertiil, amely kifejezetten a helyiek életmindségének javitasa-
hoz jarulhatna hozza. Ismeretterjesztd és a mindennapi életet is megkonnyithet6 eléadasokat
is fel fogunk ajanlani a telepiiléseknek.

" Konyvtéarellatasi Szolgaltatd Rendszer — ajanlas 4. p.
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Konkluzié

Két év utan kijelenthetd, hogy a Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer indulasakor 2013 -ban
megfogalmazott célokat csakis aprolékos munkéval lehet elérni. A feladatok sokrétiisége: a
dokumentumszolgéltatas, a szolgaltatd helyek fejlesztései, a rendezvények szervezése, és a —
talan a legfontosabbnak mondhaté — személyes kapcsolattartas, a helyiek segitése mind-mind
sziikségessé teszi a szivos munkat. A konyvtarak tarsadalmi szerepvallalasanak erdsitése fon-
tos szempont, hiszen a kulturalis javakhoz valo egyenlé hozzaférést a KSZR segitségével (is)
biztositani kell. A leszakadd térségek problémai, a teriileti (és kulturalis) esélyegyenl6tlensé-
gek meghatdrozzak az ott é16k jovojét. Torekedniink kell arra, hogy minél tobb potencialis
olvasot szélitsunk meg és érjilink el a szolgéltatdsokkal. Ez nem megy egyik naprol a masikra,
minden bizonnyal a 2018-ig jelzett rovid tav sem lesz elég minden cél elérésére.

A folyamatosan valtozé kornyezet tijabb és ujabb kihivasokkal szembesiti a konyvtaroso-
kat és az olvasokat. A konyvtari rendszer intenziv miikodtetése és fejlesztése sziikséges ahhoz,
hogy az olvasok tajékozodasi pontként tekinthessenek a konyvtarakra, ahol relevans, segito
valaszt és informaciot kaphatnak mindennapi kérdéseikre, s szélesithetik altalanos miveltsé-
giiket, ami a hatékony demokracidnak is fontos feltétele.

Felhaszndlt irodalom
A Baranya megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatdo Rendszer. Pécs, Csorba Gydz6 Konyvtar, 2015
Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer — ajanlas. EMMI, 2015.

92 KONYV — KONYVTAR



