MAGYAR MIKLOS

A tanulasi mikrokdérnyezet és a multimédia

Bevezetés®

1. ,,A tanulas = élettevékenység”, amely milkodteti a tanulas magikus funkciojat [MM 1999],
de fontos az élethelyzet igazitott tanulds is [Gerd Péter 2008]. 2. A multimédia rendszeralkal-
mazas: [MM 1999] a csodak vilaga [Ger6 Péter 2001]. 3. ,,A cél, hogy 2040-re ndjon fel egy
boldog generacido” — mondta Halacsi Péter [2016] a PREZI egyik alapitoja a ,,Masik Iskola”
kaposvari sajtotajékoztatojan [10]. A valtozasok egyik 10 eleme, hogy a gazdasdg szerepldi
tevékenyen, alkoté modon kdzremiikddnek az oktatasban, a kiillonbozé szinterek vevoi igé-
nyekhez igazitasaban. A generaciok altal kialakitott gyakorlat, szokas alapjan a tanulas, a tudas
elsajatitas folyamata, torténete mindenki életében a csaladban kezdddik, az iskolaban folyta-
todik és a munkahely, a feln6ttlét idején csu- VEZETES
csosodott-csucsosodik ki. Az elmult évsza-
zadban olyan valtozasoknak, valtoztatdsok-
nak lehettiink tanti, amelyek az egyén, a ko-

z0sségek és a tarsadalom életére és jovOjére TE;LEEZJ;% oot
is hatottak. Egymast atszéve, a szemiink el6tt '
lezajlott harom ipari forradalom, napjainkban
alakul a negyedik. Mindegyikre jellemzd,
hogy a mikro-, meg a makro-kornyezetiinkre

is hatast gyakorolnak. Az emberre is —lasd a  yzcupoLban KOMMUNIKACIO
globalizacié modernizacios torténéseinek ~ MUKODTETES, NVELV. MEDIA
SZAKKEPZES SZAMGEPES ATVITEL

emberi er6forras-vonatkozasait (i technolo-
gia, uj kommunikacio, kiterjedés, LLL, to-
megoktatds).

Az 50-es, 60-as évek tarsadalmi, gazdasagi atalakulasi, atalakitasi folyamatai, torténései
az egyén, a tarsadalmi csoportok, a kozosségek, az intézmények altal is kezelhetdk voltak, az
oktatas kiillonb6z6 szintereinek mitkodtetése illeszkedett a jol szervezett, finanszirozott isko-
larendszerhez, amely a jelentds 1étszamu felndttképzést is megfelelden ellatta.

A tankonyv mellé fokozatosan 1éptek be az oktatast tamogato eszk6zok és informacidhor-
dozok pl.: rddio, diafilm, film, fénykép, lemezjdatszo, magnetofon, diavetitd, televizio, nyelvi-
labor stb. A technikai, technoldgiai fejlédést természetesnek vettiik, elfogadtuk. Alkalmazkod-
tunk. Az atalakulas emberléptékii {iteme kezelhetd volt. Az 0j taneszk6zok altalanos elterjedé-
sével specialis tudasti szakemberek foglalkoztatasa valt sziikségessé (fotds, labordns,
oktatastechnikus, videds, oktatastechnologus, szamitastechnikus, informatikus, rendszer-
gazda sth.). Az 1j, korszerli eszk6zok helyes technikai kezelése mellett igény lett a pedagogiai,
andragogiai alkalmazas metodikai, modszertani kidolgozasa.

1. dbra A globalizacio modernizacios
sarokpontjai [17]

* A cikk eredeti valtozata ,, 4 térténet folytatodik? Gondolatok a multimédia iiriigyén” cimen a XXII. Multimédia
az oktatasban (Keszthely, 2016. junius 3-4.) nemzetkézi konferencia eldéadasaként hangzott el. A
konferenciakiadvanyt a Balatoni Muzeum adta ki (2016).
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A hatvanas évek végén, az angolszasz teriileten Uj pedagogiai gyakorlat valt meghataro-
zova. A gazdasag megrendeldként fordult az oktatas felé. A feltétel: meghatarozott id6 alatt,
meghatarozott koltségraforditassal, a kimeneten meghatarozott (teljesitményii) mindségl szak-
ember kiképzését kellett biztositani. Ez csak a korabban alkalmazott eljarasokkal mar nem volt
megoldhatd. Itt 1épett be a folyamatba egy 0j lehetéség: az oktatastechnoldgia. Oktatastechno-
logia: mint alkalmazott didaktika mit? miért? milyen eredménnyel? mennyiért? kérdésekre ke-
resi a valaszokat. A képzés, az oktatas kvazi technologizalasaval minimalisra csokkenthetd a
tanul6 személyiségébdl fakado, nem tervezhetd, esetleges kockazati tényezék szama. Pontosi-
tottak a megvalositando célokat, kovetelményeket: mit, milyen szinten, milyen feltételekkel?
Eredményes: ha egyértelmii, idozitett, mérheto, teljesitheté? A tanitas-tanulas folyamatanak
oktatastechnologiai megkdzelitése kimenet-orientalt. Mérésmetodikai szempontbdl sziiksé-
gessé valt a kovetelményszintek pontositasa is.

A torténések esetiinkben parhuzamosan, ugyanakkor szakmailag mas méodon torténtek. Az
1969-es indulas kissé eltért az angolszasz modelltol. Az eszkdzellatottsag, a miikodd pedago-
giai gyakorlat és az éppen kibontakozo ,, Televiziot minden iskoldnak!”-mozgalom, masfajta
hangsulyokat jelenitett meg az oktatastechnikai felkészités és hasznositasa teriiletén. A peda-
gbgus tovabbképzés felhasznalva az akkor lehetséges tovabbképzési formakat (komplex tanfo-
lyamok, vezetoképzés, munkakozosségi foglalkozasok stb.) a meglévo eszk6zok pedagdgiai al-
kalmazasaval és az iskolatelevizids adasok metodikai kérdéseivel foglalkozott. Ezt kovette ké-
sObb, a (hetvenes évek elejétol) a pedagdgusok széleskorii oktatastechnikai felkészitése az alap-
vetd audio-vizudlis eszk6zok hasznalatéra.

A pedagdgusképzés és pedagdgus-tovabbképzés gyakorlataban meghatarozo év volt 1973.
Az 1j tantervek bevezetése alapvet6 igényként jelenitette meg oktatastechnoldgiai szemléletii
pedagogiai, képzési gyakorlat érvényesitését. Ezt koordinalando, az oktatastechnika, oktatas-
technologia magyarorszagi meghonositasanak és elterjesztésének kozponti intézményeként,
hét minisztérium kozos gondozasaban 1étrejott az Orszagos Oktatastechnikai Kozpont (a ké-
sébbiekben OOK). A résztvevok: a felsboktatasi intézetek (egyetemek, féiskolak), és a megyei
pedagogus tovabbképzd kabinetek (késébb pedagogiai intézetek). igy keriilhetett sor az alap-
veto oktatastechnikai eszkdzallomany kdzponti biztositasara, amely segitségével a hangsulyo-
san eszkdzkezelést tanitdo pedagdgus tovabbképzések elindulhattak.

Az oktatastechnoldgia a pedagogus-képzésben 6nallo tantargyként érvényesiilhetett. A pe-
dagogiai gyakorlat minden-napjaiban meghatarozé volt az éppen aktualis ,,eszkozfétis”, illetve
a kreativ pedagogusok fejlesztd tevékenysége.

Az audio-vizudlis eszkozok, informacid-hordozok felhasznalasaval lehetévé valt az okta-
tastechnologiai szemléletli kimenet-orientalt, tanitasi-tanulasi gyakorlat mikodtetése. A peda-
gogusok tudatos tananyagfejlesztése (hangositott diasorozatok, az oravazlatokon tullépd té-
mafeldolgozdsokat, tananyagegységeket feldolgozo irdsvetits transzparensek tervezése, készi-
tése) része volt a szakmai munkakozosségekben folyd megujulasi folyamatnak. A tanuldk, a
hallgatok bevonasa a munkafolyamatokba kozdsségi élményt biztositott a kdzremiikoddknek.
A hetvenes évek lendiiletes oktatastechnikai felfutdsa (csoportos és egyéni oktatégépek, a
nyelvi laboratorium, a diaporama, az S8-as film, a hurokfilm, a képmagnetofon, a ZTV stb.)
ciklikusan egyfajta ,,csodavard” eszkozfétist generalt. Ezek ,,lefutdsa” utan tjra meger6sodott
a pedagogus személyiségének, mesterségbeli tudasanak dominancidja. [13] Ezt példaztak azok
a pedagodgiai mithelyek, amelyek biztositani tudtak az alkalmazd személyiség és a felhasznalt
technika/informacidhordozo 6sszhangjat. A taneszk6zok 0j funkcidja: a fejlesztd, az uj dimen-
zioba helyezd, a szimulacios, a tanuldst tamogato.
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A 80-as évek Ujabb kihivasa a szamitastechnika, a személyi szdmitogépek fokozott litemil
elterjedése. Ez a helyzet 1981-ben az oktatas-technologusok elérejelzései ellenére, eltekintve
néhany helyi kezdeményezéstdl, felkésziiletlentil érte nemcsak a pedagogus tarsadalmat.

A korabbi oktatastechnikai gyakorlattol eltéréen az 0j eszkozt, a mikroszamitogépet egyiitt

vették birtokukba a tanarok és a tanulok. A

ELET.TEVI':KENYSEG' megvalositast kormanyprogram tdmogatta,
MEGNYILVANULASOK amely harom teriiletre 6sszpontositotta a koz-
M Jr—— @ ponti segitséget: a felsboktatas szamitastech-
nikai fejlesztése, a kozépiskoldk tamogatdsa

\ / (személyi szamitogépekkel torténd ellatasa)

TANULAS és a lakossag felkészitése. Nem voltak az ok-

tatasban hasznalhat6 szoftverek, kevés volt a
szakirodalom, BASIC programozast tanitot-

GYAKORLATI ERTEK- tunk, a pedagégusok irtak a programokat. A
T(géll(—éz‘%)E)G A —— PE%EQ;:?S%% tanulok sorra fejtették meg a gépek lizenetét.

Sok tanar egyszerl reakcioja: ,,Ez mar nem az

2. abra A tanulas = élettevékenyseg!? én vilagom. Nekem nem sok van hatra, a

nyugdijig majd csak kihtizom valahogy.”

Az alapvetben eszkoz-centrikus oktatastechnologiai megkozelités leragad a részleteknél.
Mikozben részesei voltunk egy-egy ipari forradalomnak a rendszer egészér6l, mas alrendsze-
rekr6l nem, vagy csak részben vettiink tudomast. A helyzet kezelésénél altalaban egy-egy fon-
tosnak vélt komplex feladat megoldasatol (pl.. az uj eszkéz pedagogiai, andragogiai alkalma-
zasa, modszertani megujulas stb.) vartuk az eredményt.

Kozel hisz évvel ezel6tt Keszthelyen ,,A multimédia az oktatasban konferencian” elhang-
zott elsO eldadasomban két fogalom tartalmat és ’kapcsolatat’ vazoltam. A tanulast, mint élet-
tevékenységet, a multimédiat, a taneszk6zok 6todik nemzedékének képviseldjét, mint rend-
szeralkalmazast definidltam. Ez kissé rendhagy6 volt. Egy pedagogiai, oktatastechnologiai
kérdéskort, a multimédia hasznalatanak lehet6ségét az oktatas teriiletén, a human felhasznalo
nézoépontjabol az akkor megjelent elsé DOS operacids rendszerrel futd *multimédia’ magazi-
non talalt példakkal illusztralhattam (Jozsef Attila élete és koltészete).

A csucstechnika kihivasara tobbféle valasz egyiittesen, egymast erdsitve érkezett (fandr-
képzés, tanartovabbkeépzés, hardver- és szoftver-fejlesztés korabban nem ismert mértékii fel-
gyorsuldsa, felhasznalobarat (tan)eszkozzé teszi az uj eszkézt, a gazdasag és a tdarsadalom
egyre tobb teriiletén kezdik el a szamitégépet haszndlni, a szamitdstechnika megsziinik/meg-
szint a ,, kivalasztott” kevesek vilagaként mikodni). Ebben szerepet vallalt a konyvkiadas, a
televizio szamitastechnikai miisor-kinalata.

1985. évi oktatasi torvény: kimondta az iskolak szakmai 6nallosagat, a pedagogusi miiko-
dés, alkotasi szabadsagat, lehetévé tette a szabad taneszkodz valasztast, elokészitette a kilenc-
venes évek felnottképzési piacnyitasat. Ekkor mar tal voltunk a 70-es évek nagy képmagneto-
fon és vide6 fétisén, valamint a 80-as évek 1j jatékan ,,a hogyan vegyiik birtokba a személyi
szamitogépet” jatszmajan. Itt volt/van az 0j csoda a multimédia.
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A multimédia rendszeralkalmazas

A multimédia megjelenésében latszolag csak egy korszeri mikroelektronikai termék. Sajat fej-
lédésiikben a korabbi taneszkdz nemzedékekhez tartozo eszkozok, informacidohordozo anya-
gok is korszerliek voltak. Mindazt tudtak, ami

az adott technika, technoldgia szintjén lehet-

A nyomiatds Anyomtatdssal Agépe: séges volt. A lényeges kiilonbség az el6z6
el eszkozok ot reei % négy és az otédik a rendszeralkalmazasban
rejlik. A fejléddésbeli atmenetet jol érzékelte-
tik a hagyomanyos didaktikai funkcidkat és az

Az ember és a oktatastechnologiai funkcidkat megvalosito
M‘&dm kozvetitési technologidk. Mind a fejlesztés-
alspuld eszkozdk hez, mind az alkalmazashoz médiaismeretre,

felhasznaloi tudasra ebben az esetben is sziik-
ség volt.

A multimédia a szemléltetés, a szemléletesség, a vizualizacio és az audio-hasznositas terii-
letén egyiitt és rendszerelvii mikodés szintjén mind azt tudja, amit az el6z6 nemzedékek
egyenként. Ehhez parosul még az interaktivitas és a navigacioé lehet0sége. A mindséget a fel-
hasznaldbarat szoftverjellemzok biztositjak. A fejlesztd, a forgalmazo és az alkalmazo részérdl
egy intelligens médiafogyasztast és egy mas mindségi, tudatos média-hasznalatot feltételez.
Ezt célszerli és meg is lehet tanulni.

Van lehetéség az 6nallod tanulas multimédias tamogatasara az informacios és kommunika-
cids technoldgia lehetdségeit kihasznalva. Mindez bizonyos feltételek megléte esetén biztosi-
tott. Ezek:

— a csucstechnika, csucstechnoldgia megléte és folyamatos fejlodése,

3. abra A taneszkozok ot nemzedéke

— a fejlesztés profizmusa,

— egyéb, nemcsak didaktikai szempontok figyelembe vétele (pszichologiai, ergonomiai.
esztétikai, strukturaltsag, navigacio stb.),

— rendszerként torténé miikodtetés (fejlesztés, felhaszndlas, logisztika stb.).

crcr

elsésorban a technikai, technoldgiai megoldasok voltak a meghatarozok. Ezek oktatasi hasz-
nositasa még esetleges volt, kiillondsen az alkalmazas feltételeinek hianyossagai miatt. Az ok-
tatasi alkalmazast segité valtozatok koziil az idegen nyelv tanulasat tamogatok jelentették az
igazi attorést. A folytatds pedig mar ismert: bioldgia, térténelem, informatika, anatomia stb.
tudaskorei, mar felhasznalobarat szoftverekkel.

A multimédia oktatasi, tanulasiranyitasi alkalmazasa egy lehet6ség, a korabbi fétisjelenség
nélkiil. Ebben szerepe van néhany miikodtetési szempontnak. Ezek:

— meghatarozo6 a tanulasi szocializacio, a tudastranszfer,

fontos a felhasznald médiaismerete, médiapedagogiai felkésziiltsége,
— a fejlesztési és felkészitési hattér miikodése és mindsége,

— a hasznalt multimédia feladat-megoldasi alkalmassaga.

Ezzel 0sszefiiggésben, célszerli érinteni a szoftver termékek (igy a multimédia) mindségi
jellemzoit:

— funkcionalitas,

— megbizhat6sag,
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— hasznalhatosag,

— hatékonysag,

— karbantarthatosag,
— hordozhatosag. [11]

tovabba a szoftver termékek hasznalhatosagi szempontjait:

— tartalom (strukturaltsag, rendszerelvi felépités)
érthetdség,

tanulhatosag,

iizemeltethetGség,

— kompatibilitas. [12]

— ergondmia (navigacio, vezerlés).

Milyen didaktikai feladatok megoldasara alkalmas a multimédia?

Az élet minden teriiletén hangstlyossa valt ,,a kulcskvalifikaciok[4] fejlesztése. Olyan esz-
koztudast hordo tevékenységelemek 1étérdl és eredményes miikodtetésérdl van szo, amelyek
alapvet6ek a globalizacio, a modernizacid, a csucstechnika és az informacios tarsadalomba
valo atmenet egyiittes hatasaként jelentkez6 tarsadalmi, gazdasagi, technologiai valtozasok ko-
vetkezményeinek az egyes ember szamara is eredményes kezeléséhez.

Ezek a sikeres 6nallo tanulashoz is sziikségesek. Tényezdi:

— az Onallésag (ismeretszerzés, feldolgozas, tanulas stb.),

— a kreativitas,

— atalalékonysag,

— aterhelhetoség,

— arugalmassag,

— ateam munka,

— az informacios-kommunikacios technikak, technologiak ismerete és kezelése.
— az idegen nyelvli kommunikacio,

— a mobilitast tamogatd eszk6zok és tudas birtoklasa.

A felsorolt eszkdztudast jelentd tevékenység-elemek hidnya kirekeszti a tanulot a sziiksé-
ges feladatmegoldasokbdl, a potencialis munkaerét a humanerdforras fejlesztésébol.
Arvai Péter szerint [10] ,,a kreativitashoz harom dolog kell:

— erbs belsé motivacio,
— engedni kell, hogy az ember sebezhetévé valjon,
— képesnek kell lenni arra, hogy megkérddjelezze az alapvetéseket.

Nem keriilhetd meg annak a kérdésparnak a vizsgalata sem, hogy mit tanitsunk, mit tanul-

junk.[16]

,,Mit tanitsunk? Mit tanuljunk?

Amit nekiink is tanitottak? Amit elédeink is tanultak?

Amit szeretiink tanitani? Amit szeretiink tanitani?

Amit a legjobban ismeriink, tudunk? Amit még nem ismeriink, nem tudunk?

Amiben tapasztalataink vannak? Amiben még nincsenek tapasztalataink?

A meglévé tankonyvek tartalmat? Amit a meglévd tankdnyvek, médiumok, szoftverek tartalmaznak?

Amihez van korszerii informaciohordozo,
taneszkoz, multimédia, kommunikacios
halbzat?

Amihez van korszer(i informaciohordoz6, multimédia? Ami elér-
het6 a konyvtarakban, az informatikai-, kommunikaciés halézaton?

Ami a legjobban értékesithetd az ,,oktatasi |Amit kindlnak, vagy elérhet az ,,oktatasi piacon”?
piacon”?

TANULMANY 47



Magyar Miklds

A kérdés probléma-megkdozelitését a lifelong learning miikodése, a felnéttoktatoi, témave-
zetdi, kutatoi szerep szitkségszeriien indokolja. Az adhato/adott valaszok valamennyi kérdésre
csak rész-megoldasokat tartalmaznak. Valodi megoldast kinalhat az az alternativa:
1.),,ha azt tanitanank - modellezve 6nmagunkat is -, a lehetséges mintak, modellek és kdzve-

titési technologiak hasznositasaval, amire a tanulonak van sziiksége ahhoz, hogy képes le-

gyen helytallni és megoldani szerephelyzeteit, feladatait valtozoé koriilmények kozott is,

2.) ha azt tanulnank - a rendelkezésre all6 mintak, modellek és kozvetitési technologiak hasz-
nositasaval -, amire egyénenként sziikségiink van, hogy képesek legyilink helytallni és meg-
oldani szerephelyzeteinket, feladatainkat valtozo koériilmények kozott is.” [16]

E szinkronban megjelend tevékenység-egyiittes (tanulas és tanitds) eredményes miikodte-
téséhez nélkiilézhetetlenek egyéb, kordbban kevéssé, vagy nem alkalmazott felkészitések:

— a kulcskvalifikaciok fejlesztése,

— a vallalkozoi felkészités,

— az informatikai alkalmazasokra torténo felkészités,
— az idegen nyelvi felkészités

— a (szak)moddszertani felkészités,

— a munkaerdpiaci felkészités.

A nélkiilozhetetlen tanulasi modulok:

— pszicholégia (szocialpszichologia, andragogia pszichologia);

— szociologia (egymas mellett é16 kulturak, felnétt célcsoportok, miivelddés- és tanulas-
szociologia);

— szocialandragogia (Perhdcs Janos, 2010. ppt.);

— andragoégia didaktika (iskola-el6készité felndtteknek, felndttoktatas modszertana és esz-
kozrendszere);

— informatikai alkalmazasok — médiaandragogia.

Mindezek a megvalositott és a teljesithetd feladatok csak tudatosan, rendszeralkalmazas-
ként teljesithet6k. Minden 0sSzefligg mindennel, ma mar navigalni is tudunk. Nem vagyunk
egyediil. A szolgaltatési, technikai, technoldgiai biztonsag nélkiilozhetetlen.

Tavoktatas, elektronikus tanulas

Mar fiatal, kezd6 tanarként talalkoztam a Pécsi Pedagogiai Foiskola papiralapt tdvoktatasi
kisérletével. 800 képestés nélkiili pedagogus felkészitése, képzése valt lehetdvé 1973-tdl 1980-
ig. Hasonlo eljarast alkalmaztunk a Gabor Dénes Fodiskola tavoktatasban miikodd oktato allo-
manyanak felkészitésénél. A résztvevok onalld tanulasat egy 1999-ben kozdsen fejlesztett
(ATE Georgikon Keszthely, Pedagdgiai Foiskola Kaposvar) oktatdcsomaggal tamogattuk. Az
oktatasszervezok emeltszintii OKJ-s tavoktatasi képzését a SZAMALK Rt. OKK Szakképzési
Igazgatosdga Budapest 2001-t6l papiralapt oktato-csomaggal segitette.

A felnottképzési oktatasi piacnyitas a levelezOképzések tavoktatasként vald hirdetésével
kezdddott, majd az 0j felndttoktatasi torvény elfogadasaval keriilt a helyére. A tavoktatas ré-
gios jelenlétének megerdsitése az MKM altal 1991-ben alapitott NTT keretében 1992-ben a
TSZK segitségével 1étrehozott hat regiondlis tavoktatasi kozponttal (Debrecen, Godolld, Gydr,
Pécs, Szolnok, Veszprém) valosult meg. A regionalis kdzpontok ¢és alkozpontok kialakitasa a
mar meglévo felsdoktatasi infrastruktarara ,,haloszerlien” telepitve mitkodott. Folyamatosan
dolgozott ki nemzetkdzi egylittmiikodési projekteket.
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A PANNONIA Tempus (JEP) keretében 1992-1995 kozott mintegy 200 tavoktatasi szak-
embert képeztek ki (tizenhdrom) nyugat-europai egyetemi tavoktatasi kdozpontok és a hazai
RTK anyaintézmények bevonasaval. A képzéshez egy PALIO elnevezésti adaptalt (tdvoktato)
tananyag keriilt felhasznalasra. Ezzel parhuzamosan tortént meg a kdzpont €s alkdzpontjai
technikai inditasa, a tananyagfejlesztések, a multimédias miikodés elokészitése. A tavoktatas
elfogadtatdsa és miikodd gyakorlattd tétele lassan haladt. A tanar személyes jelenlétét igényld,
a tanulast azonnal segitd gyakorlat oldasa és 6nallo tanulassa alakitasa a korabbi szocializacio
eredményét a kialakult dinamikus sztereotipidk lebontasat feltételezte. Olyan tanulast tamo-
gatd anyagokra volt sziikség, amelyek lehetové tették a valasztott témak 6nallo feldolgozasat,
a tanar személyes jelenléte nélkiil.

A tavoktatas e-learning tipusu valtozata a keretrendszerek megjelenésével valt elfogadotta.
Az internetes halozatok €s a mobileszk6zok technikai, technologiai kompatibilitasa fontos 1é-
pés a hagyomanyos (papiralapu) tavoktatasi alkalmazasokrol valo levalasrol.

A digitalis korszak és a halézatok

,A digitalizacio, napjainkra a hadlozati kommunikacios formak uj részteriileteit pl.: a
webketton alapulo tarsas-kozosségi szervezddesek mintajara — a tanulokézpontu webes kér-
nyezeteket (e-learning 2.0) alakitotta ki. Az e-learning 2.0 tanulo-kozpontu irreguldrisan szer-
vezddd tanulasi forma, mely a tanulo autonomidajan és spontan tuddscserén alapulva, mar nem
hierarchikus, hanem sokiranyu, decentralizalt és sokcsatorndas, a kollaborativ tanuldsra ész-
tonozve kibontakoztatja a tanuldi kreativitast.” [8]

Az e-learning és az m-learning tudatos, célzott alkalmazasa a digitalis pedagdgia (digitalis
andragogia) megvalositasanak nagy lehetésége. Ehhez nyujthat lehetséges mintat a folyama-
tosan boviild virtualis tanulési tér, az ,,Ujmédia, amely magaba foglalja a multimédia és interaktiv
média jellegii tartalmakat, az (ijszerii egyéni és kozosségi cselekvési formakat egyarant”. [26]

,»Az angolszasz szakirodalom ugy fogalmaz, hogy a 3R + TH* helyett, mellett a 4C-re is
szlikség van. Azaz az olvasas, iras, szamolas és gondolkodas (reading, writing, ‘rithmetic’,
thinking) helyett, mellett ma mar a kreativitdas, komplexitds, kivancsisag és kooperdcio is sziik-
séges. [18, 28] Kreativitasra, hogy mas néz6pontbdl tudjuk szemlélni a dolgokat, dnalléan tud-
junk gondolkodni és ) megoldasokat talaljunk. Komplexitasra, hogy: az egyre komplexebb
kornyezetet meg tudjuk élni és képesek legyiink kezelni. A kivancsisagra, hogy ismeretlen
dolgokat fedezziink fel és értsiink meg, hogy, a kiszamithatatlan jovore felkésziiltek legylink.
Kooperaciora, hogy a célokat kdzosen jeldljik meg és érjiik el. A négy K terén az infokom-
munikaciods eszkdzok és a web2.0 valodi segitséget nytjthat.”. [18, 28] Kiegészitésként: a gon-
dolkodas, mint a belsé beszéd segiti a miivelodéshez sziikséges eszkoztudas alapelemeinek és
tevékenységeinek fokozatos elsajatitasat.

A munka vilagaban mar jelen van az internettel és a mobiltelefonnal szocializalédott nem-
zedék. Szamukra természetes az adott tanulasi kornyezet lehetdségeinek kihasznalasa. Tuda-
tosan ¢élnek is ezzel.

Az ezredfordul6 idészakaban (a 90-es évektsl) megjelend tomeges felnéttképzési, felnott-
oktatasi igény kezelése, elfogadhatd szintli kielégitése csak kompromisszumok mellett volt
lehetséges. A valtozasok, az atalakulasok ,,megvalosulasa” kiilondsen a csucstechnika, cstcs-
technologia fejlédése és alkalmazasa teriiletén volt szembetiind. A multimédia ma mar tech-
noldgiaként torténd értelmezése, kezelése a hasznositok technoldgusi szerepét erdsiti. A hu-
manerdforras-fejlesztést az oktatas, a (szak)képzés, a felsdoktatas, a felnéttoktatas €s tovabb-
képzés jelentds késéssel tudta biztositani. Ez a piaci versenyképességet is veszélyeztette.
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A képzési folyamat kockazati tényezoi

1.) A human faktor és miikédtetheté kompetenciaik (a tanulo, a felnéttoktato, az oktatasird-
nyitok, akik kélcsonhatasban mitkodnek).

2.) A miikodtetett tudaskozvetités.

3.) A tapasztalatszerzéshez sziikséges kornyezet (pl.. a munka vildga).

4.) A tanulas lehet6ségét biztosito intézmény (az dvoda, az iskola, a szakképzés, a felséoktatas,

a felnéttoktatds intézményei).

5.) A logisztika, a kiszolgald hattér mindsége (a folyamatosan fejlédd technika, technologia
biztonsaga, a tanuldas tamogatdsdanak mindsége).

6.) Egyéb feltételek (a sziikséges idd, a koltségek finanszirozasa, a tanulashoz valo viszonyunk,
eszkoztuddas).

A gazdasag, a munkaerdpiac altal preferalt kompetencidk fejlesztésében a sziikségszeriien
megtalalhatd kockazati tényezok kozott feler6sodott a human faktor. Ebbél az egyik és meg-
hatarozo a ,képesités nélkiili felnéttoktatok” tomeges megjelenése és mitkodése. A masik az
eltérd mindségben felkészitett tanuldi allomany, akik szamara az oktatas, képzés kovetkezd
fokozata sajatos megmérettetést jelent. A képzési folyamatban szereplok, a tanuld és a
felnéttoktato is kockazati tényezo. A tanulo tanulasképes allapota, tudaselsajatitdsi mindsége,
mig a feln6ttoktatd tudaskozvetitési allapota, mindsége mitkddik/nem mikodik az egymast
feltételezo kolcsonhatasban. Barmelyik személyiség ¢€s tevékenység elégtelensége hatassal van
az eredményre. Ma mar a tanulds eredménytelensége, sikertelensége nem egyszertisithetd le
csak a tanulok motivalatlansagara, és az egyéb koriilmények megvaltozasara. Az elmult évti-
zedek vilagossa tették szamunkra, hogy a pedagogiai folyamatban a gyermek nem kicsinyitett
feln6tt, és a felndttoktatasban, a munkaer6-piaci képzésben a felnétt nem oriascsecsemd. Ne
feledjiik, hogy a felnottoktatd andragogusként van jelen a képzésben.

Az andragogusi miikkodés sajatossaga, hogy egyrészt kiilonféle specialis szerepek és Uj
szakmak gyujtéhelye: tanar, facilitator, értékelo, mentor, feliigyeld, tandacsado, instruktor, ku-
tato, oktato, kutato, tovabbképzd szakpolitikus, curriculum-tervezd, program-iranyito, human-
fejleszto, szervezetfejlesztd, marketing szakember, tavoktatasi szakember stb. [Kleisz Teréz,
2009: 15]. Masrészt a mitkodési cél nemcsak a szakmai tudasra (mesterség, hivatds) vald to-
rekvés.

A digitalizacioés valtozasok, valtoztatasok szakirodalma gazdag, sokszini. A szakmai mii-
helyek kutatdé munkéaja és gyakorlati eredményei, tapasztalatai hasznosithatok. [24] A
digitalizacio megjelenitette, megtestesiti azt a 21. szazadi kovetelményt, az 0j komplex esz-
koztudast, amelynek hianya kizarja a kommunikaciobol az azzal nem rendelkez6t. Ezzel a tar-
sadalom leszakado rétegeinek egyre kilatastalanabb a visszaut. [28]

Ma mar nem csak az a kérdést, hogy mi lesz a minden évben Ujratermelt egyharmad funk-
cionalis analfabétaval, a leszakadd tényleges analfabétakkal, a felndtt lakossag kétharmados
digitalis irastudatlansagaval. Arra kell érdemi valaszt adni és konkrét, megval dsithatod problé-
makezelést biztositani, hogy a teljes miikodésiink (tarsadalmi gazdasagi, piaci stb.) fenntart-
hatosaga érdekében milyen stratégia megvalositasa all rendelkezésre? [14, 28]

Osszegzés helyett

Eletiinkben folyamatosan jelennek meg a valtozasok, szerep-helyzetek, uj feladatok. Az aktu-
alis élethelyzet tanulasi feladatainak teljesitését mindenki személyesen €li meg. A sikeres fa-
ramaszas kertben élménye nem azonos az iskolai kdtélre maszasi kisérlet testnevelés orai gor-
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csOs tapasztalataval. Az iskolai tanulas kudarcai a konkrét tanulasi folyamat részelemei, segit-
ség nélkiil a tovabb 1épés akadalyai. Igy vagyunk ezzel az iras, olvasas, szamolas elsajati-
tasakor. Egy komplex eszkoztudasrdl van szo,

ami nélkiilozhetetlen, nemcsak az irott, nyomta- MIVAN | e | MINEK AZ ESZKOZE
TS N "1z | AVILAGBAN? A KOMMUNIKACIO?
tott anyagokbdl torténd miivel6déshez. A (tanu-

lasi) kornyezet mindig valtozott. Lehetoségként a [ % j;f]

mai napig biztositott a taneszkdz6k alkalmazha-
tosaga, hasznosithatosaga, fejleszthetdsége. Az

eredmenyesseghez az aktualis eszkéztudas bir-  —paaws MELYIC A
toklasa alapfeltétel. Sajatos csapdahelyzet, hogy LEHET <= | J0BB TIPUSU
|MEGCSINALNI? ERTEK?

mindig a sajat szocializacios €s €letteriink tapasz-
talataibol indulunk ki. Ez minden generacio ese- 4 spra: 4 mindenkor idészerii kérdéselk
tében természetes.

A tanulmany elején érzékeltettem, hogy életiinkkel, szakmai tevékenysé giinkkel, andragé-
gusi, oktatdéi miikodésiinkkel akaratlanul is részesei vagyunk a harom ipari forradalomnak, a
negyediket pedig napjainkban ¢éljiikk meg. Ezek [22]:

Az elsé: az altalanos gépesitettség. Belesziilettiink abba a vilagba, ahol a gépesitettség a kor
technikai, miiszaki, technologiai fejlettségi szintjén muiikodott: a vasatndl a gézmozdonyt a
Kandé Kalman tervezte villanymozdony valtja le, a kdzuti kozlekedésben mar megjelent az auto.

A masodik: futdszalag, munkamegosztas, tomegtermelés (Taylor, fordizmus).

A harmadik: programozas, vezérlok, automatizalas.

A negyedik: a kiber-fizikai rendszerek (CPS-k) [6], M2M (machine-to-machine), azaz a
gépek kozotti kommunikacio kore. Féliink, mert ismeretlen. Pedig ebben van a jovonk.

VIRTUALIS és VALOS;
Kibernetikal és Fizikai vilg
: 1960 Ipari
Szémitdgépek 1970 vezériések relékkel,
PC, oprendszer, tranzisztorokkal,
pmgnmnyelvek Integralt
Wm, grafika, 2000 aramkorokked, CNC,
haiouto!(, internet, CAD, CAM, OIM,
mestetseses IMS, FMS, kapcsolt
intelligencia, WIFI, vezériések,
Virtudlis és kiterjesztett -01¢ cellairanyitds,
valosag (augmented véllalati lokalis és
reafity), vildghalozatok,
beievazor rendsseres,  Komvergenci e e
szemantikus halo, GRID- m(egr_m ;MA o xminlﬂ’?gk-
és FELHO-szamitistechnika, S20lEANatdsok a termetési
loT, BIG-DATA, LRCEARLAUSID- beszaliitsi é
adatbanyaszat, és FELHO-technika 3 ( dachark &)“
RS SMART gydrtasban :‘;‘6‘
zatok

5.abra: A Kiber-fizikai rendszer ‘idévonala’[22]

Mit jelent a kiber-fizikai rendszerek fogalma. Egy modern kiber-fizikai rendszer dént6en
szoftver alapu nyilt rendszer. Olyan megbizhat6 és intelligens komponensekbdl allo, amely az
Interneten keresztiil kozvetlen 6sszekottetésben all a kiilonféle mobil és okos eszkozokkel. A
kiilvilagot érzékeld szenzorokkal és beavatkozdokkal, a szinte korlatlan kapacitasi szamitasi
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felhovel. De azokkal a kritikus alrendszerekkel is, amelyek helyes miikodésén életek mul-
nak.[1] Ma a virtualis és fizikai valosag 0sszeolvadasanak vagyunk részesei. Azt mondhatjuk,
hogy a két teriilet egyként jelenik meg napjainkban: a kibernetikai 4gban és a megmunkalési,
gyartastechnologiai fizikai agban mar a termék szintjén és a gyartas folyamataban 0sszeolvad
a kett6. Az intelligens eszkdzok megjelenése valoban paradigmavaltast hoz.

A tudéshoz val6 hozzaférés alapvetéen megvaltozik. A betanitas igénye, a képzés ideje és
a begyakorlottsag (kompetenciaszerzés) egészen masként fog miikédni. A technoldgiai lehet6-
ségeket mar latjuk, ezért a képzési rendszert ennek megfelelden kell atalakitani.”[22]

Ujabb taneszkozok megjelenésével, alkalmazhatosagaval, parhuzamos jelenlétével sza-
molhatunk. A tanuldk sikere érdekében valos valaszok sziikségesek. A valaszadas mar nem
rutinbol torténhet. A régi megoldasok a folytonos valtozasok miatt nem vart eredményeket és
helyzeteket generalnak. Uj szemlélet, mas latasmod is sziikséges. A finn oktats stratégiai vél-
tasa ezt jol érzékelteti. Nem a megszokott valtozatok ismétlése a helyes ut. Olyan hal6ézatok
felépitése segit, amelyek kapcsolddasi pontjai 0j rendszerek miikodését generaljak.[S] Az 0j
technologia teriiletek (mobiltechnologia, a kézosségi média, a felhdszolgaltatasok és a Big
Data [14]) mar jelen vannak a digitalis (szolgdltatdsi) piacon. Az elézmények ismeretében
halozati rendszeralkalmazasok megvalositasa lehetséges. [1, 22] A kérdéseket minden érintett
felteheti, felteszi. A valaszok?...
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