Rajnai Anna:
Lépést tud-e tartani az adatvédelem a globalizacioval? Az Eurdpai Unio uj
adatvédelmi rendelettervezete

Felhivjuk a figyelmet, hogy a kézirat lezarasa idején a rendelettervezetet az Eurdpai Unio
Tanacsa targyalja, igy a végleges sz6veg az alabb leirtakhoz képest médosulhat. Jelen
allas szerint az elfogadas végss céldatuma 2015-0s, 2017-es hatélybalépéssel. A cikk a
2014. augusztusi allapotot tikrozi.

A 95/46/EK adatvédelmi iranyelvet® a tervezettek szerint kozvetleniil alkalmazandé
rendelet valtja fel. A hatélyos iranyelv kozel 20 éves, immar elavult a modernizacio,
globalizacié elérehaladtaval. Eles vitak bontakoztak ki a szoveg megfogalmazasa
korul, a targyalasok elhtzodnak. A kihirdetés a tervezettek szerint 2014-ben tortént
volna meg. Az Uj rendelettervezet Kiterjesztené az eurdpai adatvédelmi szabalyozas
hatalyat, egyablakos rendszert vezetne be, a Bizottsag szerint csokkentené az
adminisztracios terheket, de novelné az adatkezelok felelosségét. Novelné az
érintettek jogait. Legfenyegetobb tényezéként szigoru birsagolasra is feljogositana a
nemzeti hatésagokat.

A személyes adatok védelme — miért olyan fontos?

Bar sokan ugy gondoljak, ez a téma jogi eszkdzokkel szinte kezelhetetlen, mégis érdemes
egy pillantést vetni a kerdésre. A 21. szazad elején a technologiai fejlédés, a gazdasagi,
hivatalos vagy akar személyes interakciok megsokszorozddasa kovetkeztében az
adatforgalom mind nagyobb méreteket Olt akar nemzeten beldli, akar nemzetkozi
kapcsolatokrol legyen szd. A tarsadalomban valo részvétel megkoveteli az egyént6l, hogy
informaciokat bocsasson rendelkezésre magardl, és masokrol. A vallalatoknak, a
gazdasag szerepldinek, csakligy, mint az allami intézményeknek elemi fontossagu, hogy
megfeleld mennyiségli informacidval rendelkezzenek az eredményes milkddes
érdekében. Az adatokat rendelkezésre bocsatokat eés az azt felhasznalokat a kdlcsonos
uralom és kiszolgaltatottsdg jellemzi egymas iranyaban. Ellentmondas e tekintetben,
hogy mig a személyes adatok ,,féltése” a mindennapi kozbeszéd targya, kevesen ismerik
val6jaban az adatvédelmi jogbol fakado jogaikat és kotelezettségeiket. Az itt leirtakkal
parhuzamosan azok a hangok is felerdsddnek, amelyek az adatvédelmi szabalyozas elérni
kivant céljaira vald alkalmatlansagara, kikényszerithetetlenségére igyekeznek rairanyitani
a ﬁgyelmzet, sOt egyesek kifejezett diszfunkcionalitdsat hirdetik a gazdasagi tevékenység
tertiletén.

! Az Eurépai Parlament és a Tanacs 95/46/EK iranyelve (1995. oktéber 24.) a személyes adatok
feldolgozasa vonatkozasaban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlaséarél. Hivatalos Lap
L 281, 23/11/1995 0. 0031 — 0050.

Z Lucas Bergkamp: EU Data Protection policy. The Privacy Fallacy: Adverse effects of Europe’s Data
Protection Policy in an Information-driven Economy. 1. o. Elérheto:
http://www.hunton.com/files/Publication/cfd01362-a4c2-42b9-a617-
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Mi az adatvédelem? — hattér

Az adatvédelem esetében a védelem targya — a személyes adat — olyan informacio,
amelynek puszta nyilvanossagra keriilése 6nmagaban nem feltétlendl sérti az egyén jogait
vagy érdekeit. Az dnmagukban sokszor semleges tények az informéacios technoldgiak
megjelenése és fejlodése miatt képviselnek az egyén magéanszférijara veszélyt, mert
»feldolgozasuk, egyeztetésiik, tarsitasuk, a felhasznalasukkal 1j adatok -eldallitasa
nyomén a magéanszféra sériilhet.”® Ez indokolja olyan szabalyozas megalkotéasat, amely a
személlyel Osszefiiggésbe hozhatdo barmely adatra, jellegétdl fliggetlentil kiterjed, és
szabalyokat &llapit meg azok gylijtésére, tovabbitasara, terjesztésére, felhasznalasara,
tovabba biztositja az egyénnek a jogot, hogy ezen adatok sorsarol meghatarozott korlatok
kozott maga dontson.

Az eddigi szabalyozas

A személyes adatok védelméhez vald jog az Unidban elismert alapjogi minéséget nyert.
A hatélyos eurdpai szabalyozas kdzponti eleme a 95/46/EK iranyelv, mely a személyes
adatok védelmére vonatkozé altalanos szabalyokat allapitja meg. Az iranyelv célja, hogy
egyensulyt teremtsen az adatok és informéaciok tagallamok kozti szabad aramlasanak
kovetelménye és az alapvetd jogként elismert személyes adatok védelméhez vald jog
kozott.

A reform — Miért jelentés az Uj rendelet bevezetése?

A Bizottsag az adatvédelem atfogd reformjat érintd programjanak végleges szovegét
2012-ben terjesztette 1. Allaspontja szerint a kozel hisz éves szabalyozas mar nem
allja meg a helyét a globalizalodd, online kornyezetben. Uj szabalyok kellenek a
kdzosségi haldzatok, a cloud-computing (felhé alap szamitastechnika) vilagaban. A
Bizottsag célja a modernizacid, az egyéni jogok erdsitése, az adminisztrativ terhek
csokkentése, illetve vilagos, koherens szabalyrendszer megalkotasa, valamint, hogy a
szabalyozéas hatékonyabb védelemben részesitse az internet vilagaban a maganélethez
valo jogot, és fellenditse Europa digitalis gazdasagat. Mindez ugy érhetd el, hogy a
nagyobb bizalommal rendelkez6 online felhasznalo tobb személyes adatot ad ki, jobban
bizik az online szolgéltatasokban, igy fejlédik az elektronikus szolgéltatdsok rendszere is.
Az irényelv mint jogi eszkoz jellege miatt a tagallami szabalyalkotas és a végrehajtas
kovetkezetlen volt, amely jelentds jogbizonytalansagokhoz vezetett, valamint szdmos
adminisztrativ teherrel jart. A Bizottsag ezért ugy talalta, hogy a személyes adatok
védelme keretének meghatdrozasara a rendelet a legmegfelelobb eszkoz, hiszen az

€83082a289d7/Presentation/PublicationAttachment/891e6ada-3402-44d1-b1f7-

b40c8f3af95a/Privacy fallacy.pdf (Letdltve: 2014.09.28.).

% J6ri Andrés: Adatvédelmi kézikonyv. Osiris Kiadd. Budapest. 2005. 17. o.

* Az Eurépai Tanacs és a Parlament rendelete a személyes adatok feldolgozéasa vonatkozaséaban az egyének
védelmérdl és az ilyen adatok szabad &ramlasérél (altalanos adatvédelmi rendelet). Brisszel, 2012. 01. 25.
COM(2012) 11 final Elérheto: http://ec.europa.eu/justice/data-
protection/document/review2012/com 2012 11 hu.pdf (Letdltve: 2014.09.28.).
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minden allamban egységesen alkalmazando, a Bizottsag allaspontja szerint tobbek kozott
csokkentve az adminisztracios terheket, valamint névelve a jogbiztonsagot.

Az Ut a jelenlegi szdvegig

A jelenlegi javaslattervezet két évig tart6 alkufolyamat eredmeénye, mely nem volt mentes
a kiilonboz0d, gydkeresen eltérd allaspontok litkdzésétdl, amely a reformot hatraltatta. Az
Eurépai Parlament 2014 marciusadban fogadta el sajat szovegtervezetét® amely
modositasok sokasagat tartalmazza a biztossagi szoveghez képest. A Parlament szovege
sok esetben sziikiti, illetve egyszerlisiti, mashol tovabb részletezi, pontositja a bizottsagi
javaslatot. Tovabbi jellemzdje, hogy kovetkezetesebben tesz kiilonbséget adatkezeld és
adatfeldolgozo kozott. A parlamenti szoveg tovabbi jellemzdje, hogy sziikiti a Bizottsag
hataskorét azzal, hogy ritkdbban enged lehetdséget a Bizottsdg szdmara végrehajtasi
aktusok elfogadéaséara. A jogalkotasi folyamatot azonban lassitja, hogy a déntéshozok
tovabbra sem tudnak megegyezni egyes, késObb kifejtésre keriild részletszabalyok
tekintetében. A rendelettervezet elfogadasanak eredeti céldatuma 2014 lett volna.®

Milyen véltozasokat hoz az Uj rendelettervezet?

El6észor is fontos a legalapvetobb fogalmak tisztazasa. Adatkezeld az, aki meghatarozza a
személyes adatok feldolgozasanak céljat, feltételeit és madjat. Adatkezelés az adatokon
végzett barmely miivelet. Ezzel szemben adatfeldolgoz6 az, aki személyes adatokat -
elsésorban technikai modszerrel - dolgoz fel az adatkezelGvel kotott szerzédés alapjan és
utasitasai szerint. Es itt elérkeztiink a legérdekesebb ponthoz. Ki az, akinek az adatait
kezelik, feldolgozzak? O az ,.érintett”: azonositott vagy kozvetlen, vagy kozvetett modon
az adatkezel6 vagy mas természetes vagy jogi személy altal ésszerti modon — killéndsen
bizonyos, a hétkdznapokban valo létezés folyaman nyomul hagyott adatok alapjan —
azonosithatt természetes személy.

Egyetlen, kozvetlenil alkalmazand6 jogszabéaly

A jelenlegi iranyelv csak kozvetett hatallyal bir, a tagallamok jogkére annak
implementécidja. Az (j rendelet azonban kdzvetlendl alkalmazand6 lenne, és felvaltana a
tagallami szabalyokat.

® Az Eur6pai Parlament 2014. mércius 12-i jogalkotasi allasfoglalasa a személyes adatok feldolgozésa
vonatkozasaban az egyének védelmér6l és az ilyen adatok szabad aramlasardl szol6 eurdpai parlamenti és
tanécsi rendeletre (altalanos adatvédelmi rendelet) iranyuld javaslatrél. COM(2012)0011 — C7-0025/2012 —
2012/0011(COD). (Rendes jogalkotasi eljaras: els6 olvasat)
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&language=EN&reference=P7-TA-2014-0212
(Letdltve: 2014.09.28.).

® Domokos Marton — Petranyi Doéra: 2014 az Uni6 adatvédelmi reformjanak 0j céldatuma.
http://www.origo.hu/jog/lakossagi/20140209-cms-2014-az-unio-adatvedelmi-reformjanak-uj-
celdatuma.html (Let6ltve: 2014.09.28.).
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Kiterjesztett hatély

A tovéabbiakban a rendeletet kell alkalmazni az Unidban letelepedett adatkezeld,
adatfeldolgoz6 adatkezelésére, - feldolgozasara, akkor is, ha azt nem az Uni¢ teriletén
végzik. A tervezet Ujitasa, hogy ezt kovetden szintén a majdani rendelet alkalmazand6 a
nem Unidban letelepedett adatkezeld altal végzett, az Unidban lakohellyel rendelkezd
érintettek személyes adatainak kezelésére vagy feldolgozésara, ha az ilyen tevékenység
termékek, szolgaltatdsok Unidban lakohellyel rendelkezd érintettek szadmara torténd
nyujtasahoz vagy az érintettek viselkedésének nyomon kdvetéséhez kapcsoladik.

Egyablakos rendszer

A legtobb vitat az egyablakos rendszer valtotta ki (one-stop-shop), amely azt jelenti, hogy
az adatkezeld csak egy allam adatvédelmi hatdésaganak mint féhatosagnak a feliigyelete
alatt all, szemben a korabbi szabalyozassal, amely szerint a hatésagok sajat allamuk
teriiletén rendelkeztek illetékességgel. Az igy kijelolt feliigyeld hatdsdg latja el a
rendelettervezet altal raruhazott feladatokat, amelyek lehetnek példaul az adatkezelés,
tilalmanak elrendelése, vagy az adattovabbitds megtiltasa harmadik, nem EGT allamok
fele. De mi a helyzet az érintett oldalan? Minden tagallami hatésagnak be kell fogadnia
az 6sszes erintett panaszat az ottani adatkezelés, -feldolgozés vonatkozasaban, és ki kell
vizsgalni az lgyet.

Csokkentett adminisztrativ terhek — a Bizottsag szerint

Jelenleg minden adatkezelést be Kkell jelenteni az illetékes hatdsaghoz - egyes
kivételekkel, igy a hatalyos iranyelv szerint peldaul nem terheli bejelentési kotelezettség
azt az adatkezel6t, aki olyan adatfeldolgozasi miiveleteket végez, amely valosziniileg
nem befolyasolja hatranyosan az érintettek jogait €s szabadsagait. Ezt a terhet a Bizottsag
tlzottnak itélte, és az eltorlését javasolja tobbek kozott az adminisztrativ terhek
csokkentése végett. Mig eddig minden, kivétel ald nem esé adatkezelést be kellett
jelenteni, a tovabbiakban a figyelmet a veszélyeztetd adatkezelési és feldolgozasi
miuveletekre kell 6sszpontositani. Az azonositas garancidja az adatkezeld hatasvizsgalata,
azaz eldzetes felmérése annak, hogy egy-egy dontés, intézkedés, gyakorlat bevezetése
milyen adatvédelmi kockazatokat rejt magaban.

Nagyobb adatkezeldi felelésség és elszamoltathatdsag
Az adatkezeld biztositja a megfelelé szervezési és technikai intézkedeseket, tovabba a
rendelettervezet altal eldirt kotelezettségeket, mint példdul a dokumentacio, a megfeleld

adatbiztonsagi kovetelmények betartasat. A Parlament szdvege a kotelezettségeket
tovabb pontositja.

Adatvedelmi jogsértések bejelentési kotelezettsége
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Mi torténik, ha személyes adatainkat megsértik, de errdl nekiink nincs tudomasunk? Az
adatvédelmi rendelettervezet eldirja, hogy adatvédelmi jogsértés esetén az adatkezeld
késedelem nélkiil értesiti a feliigyelé hatdsagot, valamint a feldolgozd azonnal értesiti az
adatkezel6t. Ezt kovetden az adatkezelonek az érintettet is értesiteni kell, amennyiben a
jogsértés hatranyosan érinti a személyes adatok védelmét, vagy az érintett magéanélethez
valé jogat.

Az érintettek jogainak megerdsitése (hozzajarulés, a felejtéshez vald jog, nagyobb
kontroll a személyes adatok felett, adathordozhatdsag)

= Hozzajarulds: Az adatkezelés egyik legbiztosabb jogalapja az eérintett
hozzajaruladsa. A rendelettervezet szerint ennek kifejezettnek kell lennie, mind
papir alapu, mind online kornyezetben. A kordbbi gyakorlat sordn eléfordult a
hallgatélagos hozzajarulés is, mivel az irdnyelv az ,,egyértelmii” sz6t alkalmazta a
,Kifejezett” fordulat helyett, Ebbdl kovetkezden az egyes tagallamok jelenleg
kulonfélekeéppen értelmezik a hozzajarulas fogalmat, amely a kifejezett irasbeli
nyilatkozattél a hallgatélagos hozzajérulasig terjedhet.”

= Felejtéshez vald jog: Az érintetteknek erésddnek a jogaik az online kockazatok
csokkentésére. Az iranyelv szerint jelenleg az érintettnek az eset koriilményeit6l
fliggben jogukban 4ll, hogy a rajuk vonatkoz6, nem az irdnyelvnek megfeleléen
kezelt személyes adatok torléset kérjék. A torlési jog jelenleg tehat mar létezik, és
azt az Eurdpai Unié Birosaga is alapelvi szintre emelte. A rendelettervezet a
torléshez valo jogot tovabb szélesiti. Egy példaja a kiszélesitett jogoknak, hogy a
jogalap nélkiil nyilvanossagra hoz6 adatkezelonek nem pusztan maganak kell
tordlnie az adatot, hanem tajékoztatnia kell az altala tovabbitott, ilyen adatokat
nyilvanossagra hoz6 harmadik feleket az érintett torlési kérelmérdl, beleértve
azok madsolatait is, és az adatkezeldnek minden ésszerii 1épést meg kell tennie az
adatok torlése érdekében. A rendelettervezet kivételeket is felsorol, melyek esetén
a kérelmet nem kotelezo teljesiteni, vagy csupan a hozzaférhetetlenné tételt kell
biztositani.

= Adathordozhatdsag: A személyes adatok strukturdlt és széles kérben hasznalt
formatumban torténd elektronikus feldolgozéasa esetén az érintettnek joga van
arra, hogy kérje az adatkezel6tél a kezelés vagy feldolgozas alatt allo adatok
széles korben hasznalt elektronikus és strukturalt formatumi masolatat, amely
lehetdvé teszi az érintett altali tovabbi haszndlatot. Tovabba meghatarozott
esetekben az érintett jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy masik
rendszerbe tovabbitsa.

Profilalkotas

" Communication From The Commission To The European Parliament, The Council, The Economic And
Social Committee And The Committee Of The Regions. A comprehensive approach on personal data
protection in the European Union. Elérhet6:
http://ec.europa.eu/justice/news/consulting_public/0006/com_2010_609 en.pdf (Letdltve: 2014.09.28.). 8.
0.
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A profilozds a személyr6l mar tudott, automatizaltan tarolt informéciok alapjan 1j
kovetkeztetések levondsa. Miért fontos ez? A gazdasagi ¢€letben elsdsorban a célzott
rekldmok kikildése terén van jelentdsége. Alkalmazasa veszélyeket rejt a munkahelyi
teljesitményértékelés terén is. Az (j rendelettervezet szerint mindenkinek joga van, hogy
ne legyen ilyen profilozés targya, amennyiben ez az érintettre nézve jogi hatassal bird
eredményre vezet, vagy Ot jelentOsen érinti, tovabba kizardlagosan automatizalt
modszereken alapul. A parlamenti szdvegezés ennél szigoribb szabalyokat allapit meg.
Igy tobbek kozott az adatalanynak joga van a profilalkotas ellen tiltakozni, kivéve egyes
eseteket, mint példaul szerz6dés megkotése, teljesitése, ahol az adatalany maga is
szerz0do fél. Mindazonaltal tilos az olyan profilalkotds, amely meghatarozott, védett
tulajdonsédgokat vesz alapul (igy faji hovatartozast, politikai véleményt, szexualis
orientaciot). Az olyan profilozasi eljarasoknak, amelyeknek jogi hatasuk van az
érintettekre, nem korlatozodhatnak pusztan automatizalt moédszerekre, hanem ki kell
egészllnilik személyek altal vegzett értékeléssel is.

Adattovabbitas

A személyes adatok kilfoldre tovabbitdsa az adatkezelés egy specialis esetét alkotja.
Képzeljik el, hogy Magyarorszagon dolgozunk, de cégcsoportunk Kanadan keresztil
tovabbit adatokat az Egyesilt Allamokba, amely végil tavol-keleti adatfeldolgozot biz
meg a feldolgozassal! Biztonsdgban érezzilk magunkat? Valosziniileg bele sem
gondolunk. Pedig vallalati oldalrdl ez a megoldas koltséghatékony és célravezeto.

Az (j rendelettervezet szerint az EU-n belll szabad az adattovabbitas. Harmadik, azaz
nem EGT Allamok felé a Bizottsag hatdrozata szikséges a megfelelé védelmi szint
biztositasardl. Ennek hianyaban a cégcsoportok szamara tovabbra is rendelkezésre all a
védelmi szint biztositdsa mas eszkozok, példaul Kotelezd Ereji Vallalati Szabéalyok
(Binding Corporate Rules — ,,BCR”) elfogadasa altal. A BCR-eket a multinacionalis
cégek alakitjdk ki és alkalmazzdk a vallalat kiilonbozé orszadgokban elhelyezkedd
egyseégei koOzotti adataramlas szabdlyozasara, illtetve a megfeleld védelmi szint
biztositasara. Ezen tal tobb més eszkdz all rendelkezésre az emlitett cél elérésére. A fenti
lehetdségek mellett példaul az ,,Eurdépai Adatvédelmi Pecséttel” rendelkezd cégek
szdmara szabadon lehetne adatot tovéabbitani.?

Az Eurdpai Unié harmadik allamokkal szembeni adattovabbitasi szabalyait szamos
kritika érte. Legfobb ellenvetés, hogy a koncepcid abbol a feltevésbdl indul ki, hogy a
nemzetko6zi adatforgalom mindig pontos €és elére meghatdrozhato Gtvonalat kovet. Ez két
okbol is megcafolhatd. Egyreszt a csomagkapcsolt adattovabbitasi mod 1ényege éppen
abban rejlik, hogy az adatcsomag egyes elemei mindig a leghatékonyabb Gton keresztil
jutnak el a célallomashoz, igy az adat elére nem megjosolhaté utat tesz meg. Masfeldl -
¢s a hétkdoznapokban inkabb ez érzékelhetd egy atlagos felhasznaldo szamara -
legjellemzObben az internet esetében egy iizenet kiildéjének, vagy egy weboldal

& Domokos — Petranyi: i.m.
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lizemeltetdjének nincsen valds kontrollja afelett, hogy annak tartalmat a vilag mely
pontjan toltik le.’

Sulyos szankcidk

A legUjabb, tanacsi szdvegezés szerint a tagallami birsdg akar 1 millié eur6, vagy a
vilagszintli éves arbevétel 5%-a is lehet. Ez persze a jogsértés legsulyosabb esetében
alkalmazand6. Természetesen nem kell megrettenniink, a kezdeti lépések az irasbeli
figyelmeztetés, a rendszeres adatvédelmi fellilvizsgalat bevezetése. Tovabba a birsagolas
sordn a nemzeti hatésagoknak figyelembe Kkell vennillk a rendelettervezetben
meghatarozott elveket, ugy, mint a jogsértés természete, sulya. Fontos a mas felligyeleti
hatésagokkal valo egyiittmiikodés.

Privacy ikonok - dbrékkal az adatvédelem érdekében?

A rendelettervezet altal bevezetendd Ujdonsagok kozé tartozik, hogy az adatvédelmi
tajékoztatok mellé adatvédelmi ikonokat kell mellékelni, igy segitve a sokszor bonyolult
szabalyok alapelemeinek gyors megértését.

A rendelettervezetet ért kritikak

A rendelettervezetet mar most szamos kritika érte a maganszektor oldalarol. Sok piaci
szereplé Ugy tartja, hogy a bizottsdgi és a parlamenti allaspontok a gyakorlatban
megvaldsithatatlanok. Tovabba azt is megfogalmaztdk, hogy a parlamenti szdveg
Iényegében nem valtoztatott a bizottsagi allasponton. A Parlament altal elfogadott
javaslat nélkiilozi a kiegyensulyozott és 1d6talld szabalyozast a személyes adatok
védelme és az eurOpai gazdasdg innovaciora és novekedésre vald képessége kozott —
hangzik egy, a gazdasagi szervezeteket tomorité szervezet véleménye. Elhangzott az is,
hogy a tervezet - kimondott céljaval ellentétben - valdjaban nem csokkenti az
adminisztracids terheket.

° lan Walden: Telecommunications Law and Regulation. Oxford University Press, Oxford, 2009. 625. o.
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