Bacskay Andrea
Kistelepiilések szocialis ellatottsaga

A tanulmany a kistelepiilések szocidlis alapellatdsanak egy szeletét vizsgalja: a 2009. évi
adatok alapjan az étkeztetést, a hazi segitségnyujtast, a falu- és tanyagondnoki szolgalatokat
emeli ki. A hazi segitséggyujtasrol megallapithato, hogy a telepiilések négyotodében lehetett
igénybe venni. Az 1000 f6nél nem népesebb kozségek ellatottsaga az orszagos atlag alatt van,
vagyis éppen az idések altal nagyobb ardnyban lakott teriileteken kevésbé kiépitett a hazi
gondozas. Az étkeztetés orszagos lefedettsége megegyezik a hazi segitségnyujtaséval: 2009-
ben a telepiilések 80%-aban lehetett igénybe venni. Az ellatdst miikodtetd €s az ellatasba
bevont helységek aranya 0Osszességében (haromnegyed-egynegyed) és az 1000 f6 alatti
kategériaban is kedvezObb képet mutat, mint amit hdzi segitségnyljtas esetében lattunk. A
falugondnoki szolgalat sokkal kiépiiltebb a tanyagondnokindl, a 600 fonél kisebb népességii
helységek tobb mint kétharmada foglalkoztatott falugondnokot.

A kisteleplilések meghatarozasa a lakonépesség szamaval fiigg 0ssze, a hazai szakirodalom
altalaban — bar nem teljes egyetértésben — az 500 fonél kisebb lakdnépességili telepiiléseket
aprofalvaknak, az 500 és 999 {6 kozotti lélekszammal rendelkezoket pedig kisfalvaknak
nevezi. Ezek a hazai telepiilésrendszer meghatdrozo sajatos, sok kozos vonassal rendelkezd
elemei, amelyek azonban nem tekinthetok homogén csoportnak (Balogh A. 2008; Kovacs K.
2008). Elemzésiinkben az 1000 fonél kisebb lélekszamuakat tekintjiik kistelepiilésnek, azon
beliil pedig a szocidlis tdrvény csoportositdsa mentén alakitottuk ki a kategoridkat.

2009-ben az orszag 3152 telepiilésének tobb mint felében (1758) a lakossagszam nem érte el
az 1000 foét, ez az orszdg népességének azonban minddssze 7,7%-at foglalta magaba.
Elsésorban a Nyugat- és Dél-Dunantul, valamint Eszak-Magyarorszag régiokban alkotnak
Osszefliggd térségeket. Szamos vizsgalat, esettanulmany hangstlyozza, hogy a legkisebb
telepiilések gazdasagi, infrastrukturdlis és demografiai helyzete kedvezodtlen: tobbségiik
eloregedd, a munkaerdpiacrdl kiszorult tdrsadalmi csoportok otthona lett (Balogh A. 2008;
Kovacs K. 2008).

A szocialis ellatasok iranti igényt a telepiilések korosszetétele jelentdsen befolyasolja: minél
idésebbek a telepiilésen ¢élok, anndl inkabb valosziniisithetd a nagyobb szamu szocialisan
raszorul6 ember. Az eloregedés joval intenzivebben érinti a kisebb falvakat, az idések aranya
a legkisebb népesség kategoria fel¢ haladva fokozatosan emelkedik. A kistelepiilések
korOsszetétel-beli hatranyat még szemléletesebbé teszi az Oregedési index, ami az idés
népesség (65 éves ¢és iddsebb) aranyat fejezi ki a gyermeknépesség (14 éves és fiatalabb)
szazalékaban (1. tablazat).

1. tablazat
Az iddskori népesség ardnya telepiilésnagysdg-kategoria szerint, 2009 (%)
Telepiilésnagysag 65 éves és idésebbek aranya Oregedési index
-999 18,5 119,9
1000 — 16,5 110,5

Orszag 0sszesen 16,6 111,5




frasunkban a kistelepiilések szocidlis ellatottsaganak egy szeletét vizsgaljuk a 2009. évi
adatok alapjan. A szocidlis szolgaltatdsok korébol az étkeztetést és hdzi segitségnyujtast
emeltiik ki. Ezt a két alapellatasi format — amelyek igénybevétele elsdsorban az idéskoru
lakossag korében jellemzd — a torvényi szabdlyozas' szerint minden telepiilésen elérhetévé
kell tenni az azt igénylok szdmdéra. Vizsgaljuk tovabba a tanya- és falugondnoki halézatot,
amivel bizonyos feltételek esetén ki lehet valtani az elobbi két szolgaltatést.

A szolgaltatasok elérhetosége

A szocialis torvény meghatdrozza azokat a minimalis szolgaltatasokat, gondozasi formékat,
amelyekrdl az onkormanyzatoknak minden telepiilésen gondoskodniuk kell, biztositva ezaltal,
hogy az alapvetd -ellaitdisok minden allampolgar szamara lakohelytdl fliggetlentil
hozzaférhetdk legyenek. A torvény a telepiilések szocidlis ellatasi kotelezettségeit nem a helyi
igényeknek megfeleléen, hanem a telepiilésnagysaghoz mérten szabja meg, a kisebb
helységekben lényegesen sziikebb a kotelezOen ellatando feladatok kore. A szocialis
alapszolgaltatasok kozil jelenleg csak az étkeztetés €és a hazi segitségnyljtds megszervezése
kotelezd minden telepiilési onkormanyzat szdmara, azzal az engedménnyel, hogy a 600
lakosnal kisebb teriileteken az alapszolgaltatasok falugondnok, a 70 és 400 f6 kozotti
I¢lekszamu falvakban, tovabba kiilteriileti lakott helyeken tanyagondnok alkalmazésaval is
biztosithatok. Az Onkormdnyzatok eltéré mértékben tesznek eleget ezeknek a
kotelezettségeknek — 1étezik a telepiiléseknek egy olyan kore, amely nem, vagy csak
hidnyosan, esetleg kiilsé segitséggel (tarsulasban, szerzddéssel stb.) tudja teljesiteni a ra rott
feladatokat.

2009-ben a telepiilések négyodtodében lehetett igénybe venni hazi segitségnyujtast. Az 0sszes
ellatott telepiilés 58%-a, ezen beliil az 1000 f6 alatti kategdriaban 1évé falvak 80%-a un.
bevont telepiilésként részesiilt a szolgaltatasbol. Ez azt jelenti, hogy egy kdzponti telepiilésen
1évé intézmény szervezi a kornyezd, altalaban kisebb kozségek ellatasat, vagyis a hazi
segitségnyujtas esetében egy masik, kornyékbeli helységbdl jarnak at a gondozok. Az
ellatottsag erdsen fligg a telepililések nagysagatdl, altalanossagban elmondhat6, hogy minél
kisebb egy telepiilés, annal kisebb ardnyban biztositott a szolgaltatds (2.tablazat). Az 1000
fonél nem népesebb kozségek ellatottsaga az orszagos atlag alatt van, vagyis éppen az idosek
altal nagyobb aranyban lakott teriileteken kevésbé kiépitett a hazi gondozas.

2. tabldazat
Hazi segitségnyujtdast, szocidlis étkeztetést, falu- és tanyagondnokot biztosito telepiilések ardnya
telepiilésnagysdg-kategoria szerint, 2009 (%)

Telepiilésnagysig Hazi Szocialis Falugondnoki | Tanyagondnoki
segitségnyujtas | étkeztetés szolgalat szolgalat*

-399 74,6 69,6 72,2 0,2

400- 599 74,1 74,7 58,5 0,8

600— 999 77,1 81,0 3,3 0,1

1 000—1 999 81,7 83,5 1,7 13,5

2 000-2 999 88,2 87,1 2,5 12,9

3 000—4 999 91,6 90,2 1,5 14,8

5 000-9 999 98,5 97,0 0,8 14,3

10 000-19 999 97,6 100,0 1,2 15,7

20 000-39 999 100,0 100,0 - 20,5

40 000—49 999 100,0 100,0 - -



50 000-99 999 100,0 100,0 - 18,2

100 000— 100,0 100,0 - 22,2
Budapest 100,0 100,0 — -
Orszag dsszesen 80,8 80,2 28,3 8,0

*kiilteriileti lakott helyekkel egytitt

A szocialis étkeztetés gyakorlatilag a legegyszerlibben megszervezhetd ellatasi forma, nem
igényel specidlisan képzett munkaerdt, és nem sziikséges fenntartani allando helyiséget sem.
Az Onkormanyzatok a legtobb esetben valamelyik intézményiik (pl. iskola, 6voda, iddsek
klubja) segitségével oldjadk meg a feladatot. Az ellatds orszagos lefedettsége megegyezik a
hazi segitségnytjtaséval: 2009-ben a telepiilések 80%-aban lehetett igénybe venni. Itt is
megfigyelhetd az urbanizacids lejtd: a hozzaférés esélye a telepiilések 1€lekszdma mentén
lefel¢ haladva csokken. Az ellatast miikodtetd és az ellatdsba bevont helységek aranya
Osszességében (haromnegyed-egynegyed) és az 1000 {6 alatti kategéridban is kedvezdébb
képet mutat, mint azt a hazi segitségnyujtas esetében lattuk.

A telepiilési hatranyok csokkentése és az életfeltételek javitasa érdekében a kistelepiiléseken
egyes kozszolgaltatasok falugondnok, illetve tanyagondnok segitségével is biztosithatok. A
falugondnok sajatos helyet foglal el a szocidlis szolgéltatdsok rendszerében: munkéjaban az
alapellatasi feladatok a meghatarozok, de szdmos olyan tevékenységet is végez, ami talmutat
a klasszikus szocidlis feladatokon (személyszallitastol kezdve a kozteriilet karbantartasan at
kozosségi programok szervezéséig). A falugondnoki szolgdlat sokkal kiépiiltebb a
tanyagondnokinal, a 600 fénél kisebb népességli helységek tobb mint kétharmada
foglalkoztatott falugondnokot. Arnyaltabb képet kapunk az ellatottsagi viszonyokrol, ha
megnézziik, hogy a hazi gondozast nem biztositd telepiilések koziil hany helyen dolgozik
falu- vagy tanyagondnok. Ezt mutatja a 3. tablazat.

3. tablazat
Egyes szocidlis szolgdltatdisok biztositdsa telepiilésnagysdg-kategoria szerint, 2009
. - Ebbél: falu-
Hazi Hazi vagy

Telepiilésnagysag ”l:elep}llesek Lak?nepes"seg seglts.egny,u!tast segltseg.n yu;rt a,st tanyagondnokot

szama osszesen szama (f6) biztosito nem biztosito .

- . alkalmazo

telepiilés telepiilés w1z

telepiilés
-399 889 196 051 663 226 148
400- 599 359 176 924 266 93 52
600- 999 510 395085 393 117 14
1 000—-1 999 635 917 217 519 116 12
2 000-2 999 279 674 123 246 33 3
3 0004 999 203 772 307 186 17 2

Azon telepiilések koziil, ahol nincs hdzi gondozas, a 400 f6 alattiak kétharmadéan, a 400 és
599 16 kozottiek alig tobb mint felén mikodik falu- vagy tanyagondnok. Ehhez az adathoz
vegyiik figyelembe azt a tényt, hogy nincsenek kiilonleges kovetelmények veliik kapcsolatban
sem a végzettséget, sem az ellatandd feladatok korét illetéen. Nem elofeltétel a szocidlis
szakmai képesités, s6t a hatdlyos jogszabaly’ csak altalanos iskolai végzettséget ir eld.
Kotelesek részt venni egy képzéssorozaton, ez azonban nem minden esetben késziti fel dket a
szocialis ellatoérendszer kiillonbozé intézményeiben dolgoz6d szakemberekkel vald



egylttmikodésre, azokra a lehetséges szerepekre, amiket munkajuk soran ellatnak, valamint
azon szocialis gondozok potlasara, akiknél jogszabalyi eldirds az apoldi, gondozdi képesités.

Ellatottak

Az, hogy egy onkormanyzat biztositja az ellatast, nem jelenti automatikusan, hogy az 6sszes
igényt képes kielégiteni — tobbek kozott a kapacitasok eltérd volta miatt. Az étkeztetés és a
hazi segitségnytjtas elsdsorban az idds lakossag tdmogatasat szolgélja, indokolt, hogy ezeket
az ellatasokat az idéskort népességhez viszonyitva is vizsgaljuk.

4. tabldazat
Hazi segitségnyujtasban és szocidlis étkezgtetésben részesiilok ardnya telepiilésnagysdg-kategoria szerint, 2009
(f6)

Hazi Etkeztetésben

Telepiilésnagysag

Hazi
segitségnyujtasban
részesiilok tizezer

segitségnyujtasban
részesiilé 65 éven
feliiliek tizezer

Etkeztetésben
részesiilok tizezer
lakosra jutd

részesiilé 65 éven
feliiliek tizezer
azonos korura

lakosra juté szama | azonos korura szama RV

juté szdma juto szama
- 399 285,8 1247,6 355,7 1261,3
400- 599 1654 7953 278,1 1079,3
600— 999 130,6 650,3 277,9 1121,0
1 000- 1999 98,3 513,6 207,4 931,9
2 000- 2999 84,6 451,4 168,2 755,2
3 000— 4999 82,6 4282 145,8 685,3
5000- 9999 59,6 313,7 113,0 492,1
10 000-19 999 51,7 2722 99,8 404,4
20 000-39 999 36,9 186,0 78,3 296,7
40 000—49 999 32,3 1674 77,1 2544
50 000-99 999 49,2 245,7 106,3 304,2
100 000— 423 2254 81,8 2779
Budapest 26,4 127,3 68,5 231,9
Orszag 0sszesen 63,3 323,7 124,5 498,0

Az ellatottak népességszamhoz viszonyitott hanyada a kisebb telepiiléseken magasabb, mint a
nagyobbakon (4. tablazat), ami latszolag ellentmond annak a megallapitasnak, miszerint minél
kisebb egy telepiilés, annal rosszabb a szolgaltatasok elérhetésége. E paradoxont egyrészrdl az
magyarazza, hogy a kisebb helyeken szélsséges az ellatasokhoz vald hozzaférés, ahol
megoldott a gondozas, ott sokan igénybe is veszik azt — ezzel is bizonyitva az eloregedett
kistelepiilések fokozottabb ellatasi igényét —, azonban a telepiilések azon részében, ahol nincs
jelen a szolgéltatas, ott nagy szamban maradnak segitség nélkiil a raszorulok. Masrészrol
magyarazo koriilmény a telepiilések alacsony lélekszama, a statisztikanak az aprofalvaknal
jelentkezd torzitd hatasa.

Tovéabb neheziti az ellatottsagi mutatdk értékelését, hogy az egyes szolgaltatasok jelenlétének
regisztralasa csak egy lehetdséget kifejez0 mutatd — nincs informacionk arrdl, hogy a



rendelkezésre 4llo kapacitdsok, eréforrasok elegenddek-e, milyen igény mutatkozik irantuk,
tovabba az ellatas szinvonalarél sincs ismeretiink.

Fenntartok

Az alapszolgaltatdsok megszervezése szinte teljes egészében az dnkormanyzatokra harul, a
nem allami szervezetek ardnya minimalis. A vizsgalt ellatasok esetében is az dnkormanyzati
fenntartasu szolgaltatok egyértelmii tulsulya latszik (5. tablazat).

5. tablazat

Egyes alapszolgdltatisok szamdnak megoszldasa fenntarto szerint, 2009 (%)

Onkormanyzati
lemgi Telepiilési | intézményfenntarto . . . Osszes
Szolgaltatis onkormanyzat | tarsulas, toébbcélu Egyhaz Nonprofit | Villalkozds fenntarto
kistérségi tarsulas
Szocialis étkeztetés 76,5 19,9 2.3 1,2 0,1 100,0
Hazi segitségnyijtas 56,4 34,1 6,2 3,1 0,2 100,0
Falugondnoki
szolgalat 97,1 1,7 0,5 0,7 - 100,0
Tanyagondnoki
szolgalat 82,5 13,5 1,2 2,8 — 100,0

A kisebb Onkorméanyzatok — hacsak nem rendelkeznek valamilyen rendkiviili bevételi
forrassal — nem képesek maradéktalanul ellatni minden kotelezd feladatot, ezért kiilonb6zd
tarsuldsokkal (Onkorményzati intézményfenntartd tarsulds, tobbcéli kistérségi tarsulas)
igyekeznek torvényi kotelezettségeiknek eleget tenni. A tarsulasokhoz valod viszonyulas az
elmilt években valtozott: megfigyelhetd, hogy az intézmények fenntartd szerinti
Osszetételében egyre nagyobb szerepet kap a tarsuldsos fenntartéi forma az
alapszolgaltatasoknal kordbban dominins 0©nallo telepiilési Onkormanyzati miikodtetés
helyett. Az 6nkormanyzatok mindinkabb kozds erdvel probaljadk meg ellatni a feladatokat,
ami kiillondsen a kistelepiiléseken jelent elényodket, ahol szdmos kozszolgaltatds 6nallo
megszervezeésére sem szakmai, sem gazdasagossagi okokbol nem lenne mod. Ez a folyamat
ugyan a telepiilési autonémia megroviditésével jar, de a feladatok ésszerlibb — és fOleg
koltségkimelobb — koriilmények kozott teljesithetdk, a tarsuldsok nagyobb esélyekkel
palyazhatnak kozponti koltségvetési tdmogatasokra, a finanszirozds hatékonyabba valik,
tobbceélu kistérségi tarsulds esetén tobbletfinanszirozas, kistérségi kiegészitd normativa is jar.
Vitathatatlan elénye, hogy altaldban szakemberek, szakképzett gondozok végzik a munkat,
sokszor éppen azért alakitanak tarsuldst, mert helyben nem taldlnak megfelel6 munkaerot.

Ugyanakkor a finanszirozéssal erdltetett , kényszerhdzassagok” a sokszor ingatag telepiilési
kapcsolatokat tovabb gyengithetik (Kiss M. 2008; Schwartz Gy. 2008). Az 06nallosag
csorbulésa, a kiskozségek kornyezd, erdsebb telepiilésektdl vald fiiggése mellett a szocialis
szféraban komoly problémat jelent a helyi viszonyokban valo jaratlansag és az ellatandok
tulsagosan nagy kore, foként, ha a bevont telepiilések nagy teriileten, a kozponttdl akar tobb
tiz kilométerre fekszenek. A hézi segitségnyutjtast miikodtetd telepiilések koziil minden 6todik
a sajatjan kiviil ellat mas telepiilés(eke)t is (a bevont telepiilések legmagasabb szdma: 42,
atlaga: 6,4, szoérdsa: 6,4). Az étkeztetés helyben torténd megoldasa kevésbé jelent gondot,



mivel a szolgaltatast miikodtetd telepiiléseknek csak 8%-ahoz tartozik bevont telepiilés
(legmagasabb szam: 43, atlag: 4,2 szoéras: 5,0). A 6. tdblazat telepiilésnagysag-kategoria
szerint mutatja, hogy a helységek mekkora hanyadan miikddik helyben a héazi segitségnyujtas
¢s az étkeztetés.

6. tablazat
Hazi segitségnyujtdst és szocidlis étkezgtetést helyben miikodteto telepiilések ardnya telepiilésnagysdg-
kategoria szerint, 2009

Hazi segitségnyujtas Szocialis étkeztetés
Telepiilésnagysag | Osszes telepiilés Ellatast biztosito Osszes telepiilés Ellatast biztositd
%-aban telepiilések %-aban %-aban telepiilések %-aban
-999 14,7 19,5 433 58,5
1000 — 57,6 65,6 78,9 89,5
Orszag 0sszesen 33,7 41,7 59,0 73,6

Itt is megfigyelhetd a kistelepiilések feliilreprezentaltsdga: az 1000 f6nél nem népesebb
kozségek kozott az ellatasokat helyben miikodtetok aranya joval alacsonyabb, mint az 1000 6
feletti kategoriaban. Osszességében a hazi segitségnyujtas igénybevételét biztositd, 1000 fonél
kisebb 1¢lekszamt kozségek kozel négyodtodének, a hasonld telepiilésnagysag-kategoridba
tartoz6, étkeztetést nyujto falvak tobb mint 40%-anak lakosait masik telepiilés szocialis
gondozodja latja el, vagyis az adott szocialis feladatokra kiilon intézmény, 6ndllo szervezet
nincs a teleptilésen.

A tanulmany forrasa: Statisztikai tiikor, V. évf. 2. sz. www.ksh.hu
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